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I - Avaliacao da Instituicao
Perguntas Al. e A2.

Al.1 Instituicao de Ensino Superior:
Conservatorio Superior De Musica De Gaia
A1l.2 Entidade instituidora:

Fundacgao Conservatorio Regional De Gaia
A2. Natureza da instituicao:

<sem resposta>

Requisitos Gerais

A3. Projeto educativo, cientifico e cultural da Instituicao.

A3.1. Projeto educativo, cientifico e cultural da Instituicao.

Estd definido, mas nao é coerente com a missao da Instituicao

A3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Os Estatutos do Conservatorio Superior de Musica de Gaia (CSMG), integrado na Fundacao
Conservatorio Regional de Gaia (FCRG), estabelecem que a missdo da instituicao é contribuir para a
valorizacao da pessoa humana e da sociedade, através da formacao, do ensino, da investigagao, da
intervencdo cultural e da criagdo artistica, tendo como fins: ministrar cursos do ensino superior
politécnico nas areas da Musica e das Artes do Espectéculo; proporcionar formagao cultural e
artistica de nivel superior; desenvolver a criatividade e a capacidade de andlise critica; fomentar a
prestacdo de servigos nas areas da sua actividade; promover a mobilidade de estudantes diplomados,
tanto a nivel nacional como internacional, designadamente no espago europeu do ensino superior;
promover actividades de ligagcao a sociedade e de insergao profissional.

Conforme teor do relatério de autoavaliagao (RAA) produzido, o CSMG assume que o0 seu projecto
educativo, cientifico e cultural pretende continuar a: adequar a acc¢do educativa da instituigao as
necessidades emergentes do avango da ciéncia e das mudancgas sociais; manter e aprofundar a
qualidade e as exigéncias de cada curso; estabelecer prioridades no campo da investiga¢do; assumir,
com criatividade, opgdes educacionais oportunas; promover o desenvolvimento humano e o
bem-estar pessoal e social de todos os que integram a comunidade educativa.

Neste quadro, o CSMG diz procurar, de forma sistematica: garantir a qualidade de ensino;
proporcionar o desenvolvimento das dimensoes intelectual, social, ética e estética; incentivar o
espirito de investigacao; relembrar a dimensao ética e social da arte; respeitar a diversidade de
referéncias culturais da comunidade educativa; fomentar o interesse pelo fendémeno cultural em
geral e nas suas multiplas expressoes; contribuir para a consolidacao de conhecimentos que
transformem a sociedade contemporanea numa sociedade mais consentanea com os principios éticos
da vida e mais aberta as praticas artisticas.

O RAA refere, também, que em consonancia com o seu projecto educativo e com as exigéncias de
uma maior intervencao no que respeita a investigacao e desenvolvimento, o CSMG criou estruturas
artisticas destinadas a coadjuvar os actos de formacao e a prestar servicos a comunidade:
Filarmonia de Gaia, Grupo de Miusica Vocal Contemporanea, e Estidio de Opera.

Em suma, pode considerar-se que a missao e o projecto educativo, cientifico e cultural do CSMG, tal
como teoricamente se encontram definidos, estariam adequados e coerentes com a natureza
politécnica da Instituigao. Contudo, a CAE veio a verificar que a Instituigao opera em condicoes
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profundamente diversas das referidas.

A4. Organizacao e gestao

A4.1. Orgaos de governo da Instituicio e das suas Unidades Organicas estatutariamente
consagrados

A4.1.1 Orgaos de governo da Instituicao e das suas Unidades Organicas estatutariamente
consagrados.

Existem, mas nao satisfazem as condigoes legais ou nao funcionam regularmente

A4.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

[ Orgéaos previstos nos Estatutos:

- Director;

- Subdirector;

- Conselho Técnico-Cientifico (CTC): director CSMG (que preside), 3 doutores ou especialistas, 1
personalidade convidada;

- Conselho Pedagogico (CP): 1 estudante por curso; docentes e estudantes em igual numero;

- Conselho para Avaliacao e Qualidade: presidente FCRG, diretor CSMG, coordenadores de cursos, 1
personalidade externa, 1 estudante;

- Conselho Consultivo: director, subdirector (caso exista), 1 docente;

- Coordenadores de Cursos: 1 por curso (nomeados pelo diretor CSMG);

- Provedor Estudante: designado pelo director CSMG.

[0 Embora estes 6rgaos estejam previstos nos Estatutos e revistam conformidade legal, a visita da
CAE a IES permitiu observar o seguinte:

- Nao foi recolhida qualquer evidéncia do funcionamento do Conselho para Avaliagao e Qualidade e
do Conselho Consultivo, pondo-se mesmo em causa a realidade da sua existéncia. E ainda que o
Conselho Consultivo existisse, sempre se questionaria a sua pertinéncia, ja que, dada a inexisténcia
de um subdirector, o érgao seria constituido somente por 2 elementos (director e 1 docente);

- O CTC nem sempre funciona regularmente, como mostram estes exemplos:

a) Acta 98 (21/09/2013): Reunido convocada pelo presidente da entidade instituidora e nao pela
presidente do CTC; com o ponto unico “Atribuicao a Prof. Fernanda Correia da categoria de
Especialista de Reconhecida Experiéncia e Competéncia Profissional, nos termos ...”; presidida,
como consta da acta, pela propria professora; inicas presencas (atestadas por assinatura) -
presidente da entidade instituidora, essa professora e o secretario.

Ora: i) a professora é directora CSMG e presidente CTC, pelo que, tratando-se de matéria que lhe
diz pessoalmente respeito, nao poderia ter presidido a reuniao (o art.2 22 do Regulamento CTC prevé
1 vice-presidente do érgao); ii) ndo competia ao presidente da entidade instituidora té-la convocado;
iii) as presencas indicadas retiram qualquer legitimidade a decisao tomada.

b) Acta 132 (22/04/2016): Reunidao com ponto unico “Atribuigao do Titulo de Especialista”.

Diz a acta que “...Considerando as provas dadas no excelente desempenho da sua fungao docente no
CSMG e tendo em conta que o conteudo dos seus curricula satisfaz ..., o CTC decidiu atribuir a Prof.
Maria Deolinda Ferreira Quintela o titulo de Especialista de Reconhecida Experiéncia e Competéncia
Profissional na area das linguas estrangeiras - Inglés, Alemao ...”

Importa acentuar o facto de o reconhecimento na area 222 da CNAEF (linguas e literaturas
estrangeiras) nao ser aceitavel, atento o teor da ficha curricular da docente, que refere quase
exclusivamente actividades na area da docéncia [licenciada em Filologia Germanica, lecciona
(TP-50%) “Alemao II” no 12 ciclo de Canto Teatral e de Direccdao Musical do CSMG].
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A4.2. Autonomia cientifica e pedagdgica do estabelecimento

A4.2.1 E assegurada a autonomia cientifica e pedagogica do estabelecimento:

Em parte

A4.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Como ja referido na secgao anterior A4.1, embora exista direcc¢do cientifica (CTC), pedagogica (CP) e
coordenacao dos ciclos de estudos, nem sempre a autonomia é plenamente assegurada.

Para além dos érgaos estatutariamente consagrados, a Instituicao dispoe de outras estruturas que
poderiam contribuir para assegurar essa autonomia, mas que a visita da CAE mostrou claramente
serem inoperantes: caso da “Equipa do Sistema Interno de Garantia da Qualidade” e da “Comissao
de Autoavaliacao”.

Na reuniao da CAE com a “Equipa do Sistema Interno de Garantia da Qualidade”, os 3 interlocutores
presentes deram plena evidéncia de desconhecerem em absoluto o estado da situacao (um elemento
era recém-chegado e externo - IPPorto, outro era estudante, e outro integrou a Equipa no passado,
mas ja ndo a integrava a data da visita). A Unica e inquietante informacao que pode ser recolhida é
que aguardam a chegada de um “Manual”, cuja elaboragao foi “encomendada” pela entidade
instituidora ao exterior, mas com cujo “autor” nunca dialogaram nem conhecem.

Na reunido da CAE com a “Comissdo de Autoavaliagdo” o didlogo também nao foi possivel, ja que as
2 interlocutoras informaram: i) ndo terem participado na elaboracdao do RAA (a redacgao foi da
responsabilidade do presidente da entidade instituidora); ii) s6 recentemente (Dezembro 2018)
terem sido indigitadas para a Comissdo; iii) s6 terem conhecido o RAA “hé 8 dias”.

A4.3. Participacao de docentes, investigadores e estudantes no governo do estabelecimento

A4.3.1 E assegurada a participacao de docentes, investigadores e estudantes no governo do
estabelecimento:

Em parte

A4.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O RAA refere que no governo do estabelecimento é assegurada a participacao de docentes e
estudantes. Segundo o documento, essa participacao foi também verificada na elaboracao do RAA,
através dos contributos do Presidente da FCRG, da Direcgao do CSMG, da Comissao de Avaliacao da
Qualidade, do CTC, do CP, dos Coordenadores de Curso e do Provedor do Estudante.

Ora, a visita da CAE permitiu perceber que: i) essa participacao na elaboracao do RAA nao existiu; ii)
alguns 6rgaos e estruturas nao funcionam (Conselho para a Avaliacdao e Qualidade, Conselho
Consultivo, Equipa do Sistema Interno de Garantia da Qualidade, Comissdo de Autoavaliagao); iii)
outros nem sempre funcionam de modo regular (CTC), tal como ja referido nas anteriores secgoes
Ad1.e Ad.2.

As evidéncias recolhidas mostram que a constituicdao do CP cumpre a paridade legalmente exigida e
que o seu funcionamento é regular.

A4.4. Sistema interno de garantia da qualidade

A4.4. Sistema interno de garantia da qualidade (artigo 42, n? 1, alinea c) do RJAES):

Existe, a nivel da Instituigao, ndo estando certificado pela A3ES (campo A4.4.2)

A4.4.1. Evolucao do sistema (no caso de sistema certificado pela A3ES).

Sistema interno de garantia da qualidade definido a nivel da Instituicao e certificado pela A3ES:
<sem resposta>

A4.4.2. Breve descricao do sistema (no caso de sistema nao certificado pela A3ES)

Sistema interno de garantia da qualidade definido a nivel da Instituicao e ainda nao certificado pela
A3ES:
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O RAA refere explicitamente que o SIGQ se encontra em fase de elaboragao, acrescentando que o
mesmo é da responsabilidade do Presidente da FCRG e do Diretor do CSMG, os quais relacionam
todos os drgaos e servigos (Conselho Consultivo; CP; CTC; Coordenadores de cursos; Conselho para
a Avaliacdo de Qualidade; Provedor do Estudante) no cumprimento da politica de qualidade.

De facto, o CSMG diz ter criado, nos termos estatutarios, o Conselho para a Avaliacdo e Qualidade,
composto por: presidente da FCRG; diretor do CSMG; coordenadores dos cursos; 1 personalidade
externa de reconhecido mérito, designada pelo presidente da FCRG; 1 representante dos estudantes,
a designar pelos seus pares.

Registe-se, contudo, e como ja indicado na secgao A4.1., que a CAE nao encontrou, ao longo da visita,
qualquer evidéncia do funcionamento desse Conselho, estando mesmo em causa a realidade da sua
existéncia.

O RAA remete para um documento que indica como sendo o Manual de Qualidade (também
disponivel no site institucional), intitulado “Avaliacdo da Qualidade - linhas orientadoras 2016”. Tal
documento reveste uma profunda ambiguidade, como se pode perceber pelo contetudo da secgdo
“Procedimentos para a Garantia e Melhoria da Qualidade”: “De modo a cumprir os objectivos
definidos pelo CSMG, a escola devera definir no seu Plano de Actividades as acgoes que julgue
necessarias para atingir as metas estabelecidas. No seu Relatério de Actividades deverao constar
apreciagoes sobre os pontos fracos e fortes, recomendagoes e propostas de melhoria de desempenho
a luz do Plano Estratégico e demais documentos que enquadram a ac¢ao do CSMG”.

Mas para além da ambiguidade, dificilmente se compreende a funcao/utilidade do referido
documento, ja que na reunido da CAE com a “Equipa do Sistema Interno de Garantia da Qualidade”
se obteve a informacao de que aguardam a chegada de um “Manual” cuja elaboracao foi
“encomendada” pela entidade instituidora ao exterior, mas cujo “autor” desconhecem e com quem
nunca dialogaram (recorde-se o total desconhecimento evidenciado pelos 3 interlocutores sobre o
assunto, acima assinalado na secgao A4.2.2. do presente relatorio).

Em suma, a CAE ndo encontrou evidéncias de que o SIGQ se encontre sequer iniciado: ndo existe
uma politica nem uma estratégia institucional para a qualidade e objectivos de qualidade, nao estdo
definidos processos, instrumentos de recolha de dados e sistemas do seu tratamento, cronograma, ...,
o que conduz, necessariamente, a auséncia total da sua operacionalizagao.

AS5. Ensino

Ab.1. Procura e acesso

A5.1.1. A instituicao tem uma politica de recrutamento de novos estudantes:

Em parte

A5.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Nao existindo uma politica concretamente definida, o CSMG procura recrutar novos estudantes
através da divulgacdo de informacao no seu site e nos érgaos de comunicacao social. A realizacao de
Semindrios e Masterclasses por professores do CSMG e por personalidades de nome internacional, a
realizacao de parcerias com escolas de ensino regular para a implementacao do ensino artistico
articulado, as colaboracgdes artisticas e a promogao de visitas de alunos as instalagoes e realizagoes
do Conservatorio sdo outras das vias utilizadas.

Os estudantes sao maioritariamente estudantes-trabalhadores, provenientes dos distritos do Porto e
Aveiro.

Nos tultimos 3 anos, o acesso fez-se, sobretudo, pelo regime geral, se bem que alguns estudantes
tenham ingressado por mudanca de par/instituicao/curso, habilitacdes de nivel superior, reingresso
e concurso para M 23.

O n? de vagas oferecidas em 2013/14, 14/15 e 15/16 foi baixo, quer nas licenciaturas (Canto Teatral
- entre 6 a 8; Direcgao Musical - entre 4 a 6), quer no mestrado de Ensino de Musica (10 em todos
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0s anos). Mesmo assim, nos casos da licenciatura em Direccao Musical e do mestrado de Ensino de
Musica, o n? de vagas ocupadas foi, genericamente, inferior a oferta.

Os cursos em funcionamento foram frequentados, em 2015/16, por 39 estudantes (25 de licenciatura
e 14 de mestrado); em 2016/17, por 31 estudantes (22 de licenciatura e 9 de mestrado); em 2017/18,
por 39 estudantes (21 de licenciatura e 18 de mestrado); em 2018/19, por 39 estudantes (22 de
licenciatura e 17 de mestrado).

Ab.2. Sucesso escolar

A5.2.1. A instituicao tem politicas para promover o sucesso escolar e a integracao dos
estudantes:

Nao

A5.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Analisando globalmente os anos lectivos de 2013/14, 2014/15 e 2015/16, em que, no conjunto,
esteve inscrito um total de 126 estudantes, constata-se que 13,5% destes abandonaram a frequéncia
dos cursos (razoes econdmicas/pessoais/profissionais).

Também por referéncia a esses trés anos lectivos, verifica-se que grande parte dos estudantes nao
concluiu os seus ciclos de estudos na dura¢ao normal dos mesmos (em particular ao nivel de 2°
ciclo): i) concluiram o 12 ciclo na duracdo normal 40% dos estudantes em 2013/14, 70% em 2014/15,
e 84% em 2015/16; concluiram o 22 ciclo na duracdao normal 66% dos estudantes em 2013/14, 17%
em 2014/15, e 40% em 2015/16. O tempo médio para conclusao foi + 1 ano lectivo.

O CSMG admite que o facto de serem maioritariamente estudantes-trabalhadores pesa
decisivamente nos indices estatisticos do sucesso escolar.

O RAA também refere que, ao longo desses 3 anos lectivos, o n? de diplomados (licenciaturas e
mestrados) aumentou. Ora, s6 uma visdo muito optimista pode ver tal crescimento reflectido, com
alguma consisténcia, nos quadros D3.2. e D3.3 desse relatorio: Canto Teatral - 2 diplomados em
2013/14, 8 em 2014/15, e 3 em 2015/16; Direccao Musical - 0 diplomados em 2013/14, 1 em 2014/15,
e 2 em 2015/16; Ensino de Musica - 5 diplomados em 2013/14, 1 em 2014/15, e 9 em 2015/16.

O Conservatorio diz promover a integracdo dos seus estudantes através da proximidade
docente/estudante, ja que a dimensdo o permite, bem como das atividades de cariz artistico e
pedagogico que envolvem toda a comunidade da Instituicdo.

Nao foi observada uma estratégia consistente para promover o sucesso e reduzir o abandono.

A5.3. Ligacao a investigacao orientada

A5.3.1. A instituicao tem medidas que garantem o contacto dos estudantes com a
investigacao orientada desde os primeiros anos:

Nao

A5.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A “informacdo chave” que o RAA disponibiliza neste dominio é que, nos processos de formacao, o
discurso técnico e artistico decorre sempre em paralelo com o discurso cientifico... e que, no 29 ciclo,
a investigagao orientada é incentivada através da realizagdo de projetos de investigagdo / acgdo
sobre topicos pertinentes para a acgao educativa.

A CAE nao encontrou evidéncias da existéncia de medidas que garantam o contacto dos estudantes
com a investigagao orientada desde os primeiros anos.

A5.4. Insercao dos diplomados no mercado de trabalho

A5.4.1. A Instituicao promove de forma eficaz a monitorizacao da empregabilidade e o apoio
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aos estudantes para a sua insercao no mercado de trabalho:

Nao

A5.4.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

No RAA, a instituicao refere que no Portal Dados e Estatisticas de Cursos Superiores ndo existem
dados suficientes para fornecer informacao estatistica sobre o desemprego registado nestes cursos.
Considera, contudo, que através de uma “observacao de proximidade” se constata que os
diplomados encontraram colocagao nas escolas da regiao de Vila Real a Vila da Feira, ou estao
inseridos na vida artistica como “freelancers’’ ou sao colaboradores na Casa da Musica, Orquestra
do Norte, Teatro Nacional Sao Carlos, Fundacao Gulbenkian, etc.

Esta metodologia de recolha de dados, suportada na mera “observacao de proximidade”, garante
muito pouca credibilidade aos dados apresentados no quadro D.4 do RAA, em que a IES diz que:
80% dos diplomados obtiveram emprego em sectores relacionados com o curso; 10% obtiveram
emprego noutros sectores; 10% obtiveram emprego até 1 ano depois de concluido o curso.

O CSMG nao da evidéncias de ter politicas institucionais de apoio a inser¢do dos diplomados no
mercado de trabalho, e muito menos de monitorizacao do seu trajecto.

A6. O corpo docente

A6.1. A Instituicao dispoe de um corpo docente adequado e tem uma politica de
recrutamento:

Nao

A6.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Em 2015/16, o corpo docente do CSMG era muito reduzido: no RAA sao referidos 12 docentes,
numero que foi corrigido para 13 em documento disponibilizado a CAE apds a sua visita a [ES. A
situacdo descrita estda em linha com o muito reduzido niumero de estudantes: 39 em 2015/16 (25 nas
licenciaturas e 14 no mestrado).

No mesmo documento foi ainda referido que, em 2018/19, o nimero de docentes baixou para 10.
Tais circunstancias evidenciam que a IES nao consegue dispor da “massa critica” indispensavel para
responder as multiplas exigéncias que se colocam a acao de uma IES, também nesta drea da musica.
Dos 13 docentes existentes em 2015/16, 9 exerciam fungoes em tempo integral (TI) e 4 em tempo
parcial (TP).

Relativamente a qualificacdes académicas: 3 eram doutorados, todos em TI; 7 tinham o mestrado; 3
eram licenciados ou outros cursos superiores.

Entre os docentes nao doutorados, havia 5 a quem foi reconhecida pelo CTC a condicao de
especialistas. Realga-se que, até pelo peso relativo desta situagao na IES, é fundamental que o CTC
tenha grande cuidado nas decisdes que toma e na sua fundamentacao, o que nao pareceu evidente
aquando da visita da CAE a institui¢do, e como o demonstra o exemplo ja citado na secgao A4.1.2.
Estranha-se a inexisténcia de docentes com o titulo de especialista obtido através de provas publicas,
tanto mais que se trata de uma condi¢ao muito ajustada ao corpo docente de uma IES com este
perfil formativo.

O RAA ¢ estranhamente sucinto e incompleto no esclarecimento de multiplos aspetos relativos ao
corpo docente. Nao sao fornecidos dados sobre a idade média dos docentes e ndo é perceptivel
qualquer politica de recrutamento dos docentes, a qual também nao ficou devidamente esclarecida
com a visita da CAE.

No site da Instituicdo esta disponivel um regulamento de Avaliagcdao de Desempenho dos Docentes,
onde sdo fixados instrumentos, processos, dominios de competéncias, indicadores, responsaveis pelo
desenvolvimento do processo e da classificacao... Diz esse Regulamento que o processo de avaliagao
tem por objecto o desempenho do docente ao longo de 1 ano e releva para progressao na carreira.
Contudo, a CAE nao identificou qualquer evidéncia da sua efectiva aplicacao.
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A7. A atividade cientifica e tecnoldgica

A7.1. Politicas de investigacao orientada, desenvolvimento tecnologico e desenvolvimento
profissional de alto nivel

A7.1.1. A Instituicao tem uma politica para a investigacao orientada, o desenvolvimento
tecnoldgico e o desenvolvimento profissional de alto nivel, e para a sua valorizacao
econémica:

Nao

A7.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Sobre este assunto, a Instituicao comeca por afirmar, no ponto A8.3. do RAA (Ligacdo a investigagao
orientada), que “Nos processos de formacao realizados nos CSMG o discurso técnico e artistico
decorre sempre em paralelo com o discurso cientifico. No segundo ciclo (mestrado,) a investigagao
orientada é incentivada através da realizacdo de projetos de investigacdo/acgdo sobre topicos
pertinentes para a acgao educativa.”

Mais adiante, no ponto D.8. do mesmo RAA (Investigagao: Centros e Unidades no ambito da Unidade
Organica), o0 CSMG refere a existéncia do “Centro de Investiga¢do e Dinamizagao” (CID), ndo
reconhecido pela FCT, que integra 3 investigadores doutorados e se dedica “a investigagao
fundamental e aplicada em varios dominios, bem como a prestacao de servigos a comunidade, e
divulgacao e aplicacao dos resultados dessa investigacao”.

Como exemplos das actividades desse Centro apresenta uma listagem que mais ndo é do que o
conjunto de tematicas abordadas pelos estudantes no ambito das dissertacdes de mestrado: “A
reeducacao postural global e as autoposturas respiratérias’’; “La serva Padrona: o estidio de Opera
em contexto académico’’; A classe de conjunto: da ndo existéncia a centralidade do processo
ensino/aprendizagem da Musica’’; “A metodologia de Emile Jacques - Dalcroze: uma investigagao -
accao aplicada a dancas da Renascenca e do Barroco; ...”". E acrescenta que o CID criou a
publicacao ""Cadernos", com um conselho redactorial constituido por investigadores externos,
destinada a dar a conhecer os trabalhos de investigacao desenvolvidos no mestrado.

A CAE nao recolheu qualquer evidéncia de que esse pretenso Centro de Investigacao prossiga
qualquer politica de investigacao cientifica orientada e desenvolvida no seu ambito, subsistindo
mesmo duvidas sobre o seu real funcionamento.

O RAA refere ainda, no seu pto B3. (Centros e Unidades de Investigacao nao integrados em
Unidades Organicas), que, para além do CID, existem mais 3 Centros (INET-MD; CITAR; CIEC), cada
um com 1 investigador doutorado, e com classificacao FCT de Excelente, Bom e Muito Bom,
respectivamente.

Ora, a CAE constatou que esses Centros nao pertencem ao CSMG, mas sim a Instituigdes diversas,
em que 3 investigadores do CSMG estao integrados.

A7.2. Politicas de prestacao de servigcos a comunidade

A7.2.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional consistente para a prestacao de
servicos a comunidade, adequada a sua contribuicao para o desenvolvimento regional e
nacional:

Em parte

A7.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Segundo o RAA, o CSMG o tem vindo a aumentar as parcerias com varias instituicoes, a nivel
nacional e internacional. Nesse ambito, os estudantes tém actuado em locais varios, nomeadamente
Espanha, Itdlia, Lisboa, Porto, Gaia, Coimbra, Vila da Feira e Aveiro.

Acrescenta que, durante o ano lectivo, o CSMG contribui diversas vezes com actividades culturais e
artisticas para organizacgoes oficiais, de que se destaca a actuagao no Festival Internacional de
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Musica de Gaia.
Registe-se que as actividades culturais que a Instituicao refere nesta seccao sao exactamente as
mesmas que enuncia em “Politicas de colaboragao nacional” (sec¢ao A11 do mesmo RAA).

A7.3. Politicas de captacao de receitas proprias

A7.3.1. A instituicao tem uma politica de captacao de receitas proprias e o seu nivel é
adequado:

Em parte

A7.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A Unica informacgao que o RAA disponibiliza sobre este assunto é que as actividades desenvolvidas no
campo da formacao extra curricular dos estudantes e no dominio da acc¢ao cultural dedicada ao meio
sao realizadas com receitas da prépria instituicao ou com o apoio do Municipio ou do Ministério da
Cultura.

Por solicitacao da CAE, foi entregue durante a visita o documento “Orcamento de Gestao 2015/16”,
onde se encontram os seguintes dados: Total Receitas (inscrigoes, candidaturas, mensalidades -
115.850,00€); Total Despesas - 110.007,00€; Saldo - 5.843,00€).

A8. Politicas de colaboracao nacional

A8.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional para a cooperacao com outras
instituicoes nacionais:

Nao

A8.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Tal como acima (A7.2.) se referiu, a resposta apresentada pela Instituicao para este ponto coincide
com a dada no pto A10.2. (Politicas de prestacdo de servigos a comunidade) do mesmo RAA:

O CSMG diz no RAA que tem vindo a aumentar as parcerias com varias instituigoes, a nivel nacional
e internacional, e que nesse ambito os estudantes tém actuado em vérios locais, nomeadamente
Espanha, Italia, Lisboa, Porto, Gaia, Coimbra, Vila da Feira e Aveiro.

Acrescenta que, durante o ano lectivo, o CSMG contribui diversas vezes com actividades culturais e
artisticas para organizagoes oficiais, de que se destaca a actuagao no Festival Internacional de
Mtsica de Gaia.”

A CAE nao identificou qualquer politica de que a IES disponha para a cooperagdo com outras
instituicdes nacionais.

A9. Politicas de internacionalizacao

A9.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional para a internacionalizacao:

Nao

A9.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Ndo héa evidéncias de uma politica institucional para a internacionalizacdao. O que o RAA relata sdo
alguns elementos isolados, relativos a parcerias e mobilidade:

- No dominio académico, diz ter protocolos com a Escola Superior de Manheim/Heidelberg, Escola
Superior de Canto de Madrid e Universidade de Sheffield; e que estariam a ser estabelecidas
conversagoes para a geminacao entre a entidade instituidora e a Fundacao Mozarteum, a nivel do
intercambio cultural e de professores e alunos (essa intengao nao obteve confirmacdo durante a
visita da CAE);

- A mobilidade de docentes (out) representa 8% (entre o CSMG e: Escola Superior de Canto de
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Madrid, Universidade de Marlborow, Clark College/Portland, a Universidade Autonoma de
Monterey/México e Conservatorio Bashkent/Turquia);

- A percentagem de docentes estrangeiros, incluindo docentes em mobilidade (in) é 17%.

- 10% dos estudantes matriculados no CSMG sao estrangeiros;

- Nao se identificou mobilidade de estudantes em programas internacionais (in) e (out).

Realce-se que, aquando da visita da CAE, os estudantes manifestaram o seu profundo desagrado
pela inexisténcia de oportunidades de mobilidade.

No dominio da internacionalizacgdo, o site da IES presta informagao ndo coincidente com o RAA: diz
ter protocolos institucionais com a Escola Superior de Canto de Madrid, Staatlichen Hochschule fur
Musik Heidelberg (Mannheim) e Conservatério Estadual de Musica Lorenzo Fernandez Montes
Claros (Minas Gerais - Brasil).

A10. Instalacoes

A10.1. A Instituicao dispoe de instalagcoes com as caracteristicas exigiveis a ministracao de
ensino politécnico:

Em parte

A10.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A instituicao dispoe de instalagoes conservadas.

Os estudantes referiram que as dimensoes das cadeiras existentes nas salas de aula nao sao
adequadas a adultos, o que efectivamente pode ser confirmado pela CAE durante a visita.

Ndo existem residéncias nem refeitério, dispondo a IES apenas de um pequeno Bar - 12 m2.

Al1. Servicos de acao social

Al11.1. Sao assegurados servicos de acao social:

Em parte

Al11.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O CSMG relata mecanismos de ajuda a estudantes particularmente dotados para a musica mas com
dificuldades financeiras, como redugoes de propinas e atribui¢cao das Bolsas "Fernanda Correia'" e
"Mario Mateus".

Para melhor integracao dos estudantes com necessidades especiais, a IES dispoe de um servigo
proprio, com uma técnica qualificada na area, para apoio a nivel psicoldgico e nas situagoes
especificas que possam surgir.

Nos anos lectivos 2013/14, 2014/15 e 2015/16, em que a IES foi frequentada por 43, 27 e 39
estudantes respectivamente, o n? de estudantes abrangido por bolsa foi relativamente constante (5,
6, 6), com um montante maximo de 4260 euros (a bolsa média foi 2458, 1864, e 1593
respectivamente).

Nao existem residéncias nem refeitdrio, dispondo a IES apenas de um pequeno Bar - 12 m2.

A12. Informacao para o exterior

Al12.1. A Instituicao publicita de forma adequada informacao sobre a oferta educativa,
incluindo os relatorios de autoavaliacao e avaliacao externa e das decisoes da Agéncia:

Nao

A12.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A Instituicao publicita alguma informacao no seu site, nomeadamente sobre ciclos estudos, docentes,
regulamentos académicos/administrativos..., se bem que nada conste relativamente a outros
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dominios fundamentais, como sejam a internacionalizacao, a investigacao, os coordenadores de
cursos, o sistema de qualidade...

Também nao sao divulgados os resultados da monitorizacao do trajecto dos diplomados na
perspectiva da empregabilidade, nem os relatérios de autoavaliacdo e de avaliagao externa dos
ciclos de estudos.

Requisitos Especificos

A13. Oferta educativa

A13.1. INSTITUTO POLITECNICO: A Instituicdo dispde de, pelo menos:

- Duas escolas de areas diferentes;

- Quatro ciclos de estudos de licenciatura acreditados, dois dos quais técnico-laboratoriais, em pelo
menos duas areas diferentes compativeis com a missao prépria do ensino politécnico.

OUTRO ESTABELECIMENTO DE ENSINO SUPERIOR POLITECNICO:A Instituicdo dispoe de,
pelo menos:

- Um ciclo de estudos de licenciatura acreditado.

Sim

A13.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O CSMG tem em funcionamento 2 licenciaturas (Canto Teatral; Direcgao Musical), e 1 mestrado
(Ensino da Musica - especializagdo Canto e Musica de Conjunto).

Em 2015/16, esses cursos eram frequentados por 39 estudantes (25 de licenciatura e 14 de
mestrado).

Em 2016/17 o numero baixou para 31 (22 de licenciatura e 9 de mestrado).

Em 2017/18 e 2018/19, o nimero voltou a ser 39: (21 de licenciatura e 18 de mestrado) e (22 de
licenciatura e 17 de mestrado), respectivamente.

A IES submeteu a A3ES a licenciatura “Instrumento” (em 2017) e o mestrado “Musica para o Ensino
Vocacional” (em 2011), cursos que nao foram acreditados.

A14. Corpo docente

A14.1. No conjunto dos docentes e investigadores que desenvolvam atividade docente ou de
investigacao, a qualquer titulo, na Instituicao:

- A Instituicdo dispde, no minimo, de um especialista ou doutor por cada 30 estudantes;

- Pelo menos 15% sao doutores em regime de tempo integral;

- Para além desses doutores, pelo menos 35% sdo especialistas (que poderao ser igualmente
detentores do grau de doutor).

Em parte

Al14.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Como foi ja referido, o CSMG tem um corpo docente muito reduzido: o RAA indica que, no ano
lectivo 2015/16, havia 12 docentes, tendo esse valor sido corrigido para 13 em documento enviado
apos a visita da CAE (realga-se que o mesmo documento mostra que esse numero baixou para 10 em
2018/19).

Este reduzido corpo docente estd associado ao também muito reduzido nimero de estudantes: 39
(25 nas licenciaturas e 14 no mestrado). Com tais nimeros, facilmente a IES cumpre o requisito de
um especialista ou doutor por cada 30 estudantes, ja que, para o concretizar, bastariam os 3
docentes doutorados que estao em tempo integral.

Estes 3 docentes correspondem a 23,1% do total de 13 docentes e a 29,4% dos docentes ETI, o que
significa que é igualmente cumprido o requisito percentual de doutores em regime de tempo integral.
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Ja relativamente ao peso dos especialistas no corpo docente, a CAE considera que nao é cumprido o
requisito legal de que o seu valor percentual seja de, pelo menos, 35%. O RAA refere a existéncia de
5 especialistas, todos eles por reconhecimento pelo CTC, dos quais 3 a tempo integral e 2 a tempo
parcial (um a 50% e outro a 40%). Isso significaria 38,3 % do total dos docentes e 38,2 % em termos
de docentes ETI. Contudo, a CAE nao pode considerar alguns desses reconhecimentos como
especialistas. Isso é absolutamente claro no caso das 2 docentes especialistas a tempo parcial. Com
efeito, o reconhecimento na drea 222 da CNAEF (linguas e literaturas estrangeiras) é inaceitavel, se
considerarmos o teor das fichas curriculares apresentadas, que referem quase exclusivamente
atividades profissionais na area da docéncia. Mesmo em relacdo aos docentes que se encontravam a
tempo integral e que foram reconhecidos, pelo CTC, como especialistas na area 212 do CNAEF
(artes do espetaculo), nao houve o necessario cuidado no preenchimento das fichas curriculares, na
devida explicitacao das atividades profissionais relevantes desenvolvidas. Mas ainda que a CAE
pudesse aceitar estes ultimos docentes como especialistas, a instituicao nao cumpre, de qualquer
forma, a exigéncia de 35% de especialistas no corpo docente, condigao que é apenas reconhecida a 3
docentes a tempo integral, correspondentes a 23,1% do total de docentes e a 29,4% de docentes ETI.

A15. Observacoes

A15. Observacoes
na

Il - Avaliacao das Unidades Organicas

B1. Ensino

B1.1. Adequacao da oferta educativa

Apreciagao geral da adequacdo da oferta formativa das Unidades Organicas da Instituicao, face,
designadamente, a missao de uma Instituicao de natureza politécnica.

na

B1.2. Estudantes

Apreciagao geral da evolugao do nimero de estudantes nas Unidades Organicas.

na

B1.3. Diplomados

Apreciacao geral da evolucao do numero de diplomados nas Unidades Organicas.

na

B2. Corpo docente

B2.1. Adequacao em numero, qualificacao e especializagao

Apreciacao geral da adequacdo do corpo docente das Unidades Organicas.

na

B2.2. Estabilidade e dinamica de formacao

Apreciacao geral do grau de estabilidade do corpo docente das Unidades Organicas.
na

Perguntas B3. a B5.

B3. Instalagoes
Apreciacgao geral da adequacao das instalagdes das Unidades Organicas.
na
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B4. Atividades de investigacao orientada, desenvolvimento tecnoldgico e desenvolvimento
profissional de alto nivel

Apreciacao geral das atividades de investigacdo orientada, desenvolvimento tecnoldgico e
desenvolvimento profissional de alto nivel nas Unidades Organicas.

na

B5. Producao artistica

Apreciacgao geral das atividades de producao artistica nas Unidades Organicas.

O RAA diz que a instituicdo dedica particular atengdo a criagao musical contemporanea, técnica e
esteticamente avangada. Neste sentido, foi promovido, nos ultimos 5 anos, o estudo e apresentagao
publica da obra ''Passio' de Arvo Part, com a presencga do compositor, da pega "O Canto do Sol" de
Sofia Gubaidolina, da 6pera "A Floresta' de Herique Carrapatoso, da dpera “O Pequeno Limpa
Chaminés” de Britten, da 6pera “Amabhl e os visitantes da noite’” de Menotti, "'the Thelefon" de
Menotti, "O Gato das Botas" de Montsalvage e L'Enfant et Sortilege" de Ravel.

Perguntas B6. a B7.

B6. Prestacao de servigcos a comunidade

Apreciagao geral das atividades de prestagao de servigos a comunidade (incluindo atividades de
promocao cultural, artistica e desportiva) nas Unidades Organicas.

na

B7. Colaboracao nacional e internacional

Apreciacao geral das atividades em cooperacdo nacional e internacional nas Unidades Organicas.
na

B8. Sistema interno de garantia da qualidade

B8. Sistema interno de garantia da qualidade

No caso de o sistema estar definido a nivel institucional (certificado ou nao pela A3ES) preencher o
campo B8.3.

B8.1. Evolucao do sistema (no caso de sistemas certificados a nivel de Unidade Organica)
Apreciacao geral da evolucao dos sistemas certificados a nivel de Unidade Organica, desde a sua
certificacao.

na

B8.2. Breve descricao do sistema (no caso de sistemas nao certificados a nivel de Unidade
Organica)

Apreciacao geral do estado de desenvolvimento dos sistemas definidos a nivel de Unidade Organica
nao certificados pela A3ES.

na

B8.3. Contributo da Unidade Organica para o funcionamento do sistema (no caso de
sistema a nivel da Instituicao)

Apreciagao do contributo das Unidades Organicas para o funcionamento do sistema interno de
garantia da qualidade da Instituicao.

na

B9. Apreciacao global, pontos fortes, pontos fracos e recomendacoes de
melhoria

B9.1. Apreciacao global das Unidades Organicas

Apreciagao global da organizacdo e funcionamento das Unidades Organicas.
na

B9.2. Areas de exceléncia
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Identificacao de areas de exceléncia.

na

B9.3. Areas com fragilidades

Identificacao de areas com fragilidades especificas.

na

B9.4. Recomendacoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria da organizacao e funcionamento das Unidades Organicas.
na

B10. Observacoes

B10. Observacoes
na

III - Apreciacao global da instituicao

Perguntas C1. a C5.

Cl. Apreciacao global

Apreciacao global da Instituicao.

- A caracteristica dominante do RAA é: por um lado, um desproporcionado optimismo avaliativo
sobre a instituicdo, patente em varias das afirmacoes feitas, as quais estdao longe de corresponder a
realidade existente; por outro, a inexisténcia de uma reflexdo que questione essa realidade, com
vista a sua melhoria num contexto de curto/médio prazo.

Os resultados da analise swot apresentada sao disso bom exemplo: como dimensdes positivas aponta
a boa relagao professor/aluno (1/3), a elevada taxa de assiduidade (90%) e “uma ligacao da formagao
e da apresentagao publica dos alunos de uma forma dialecticamente intensa”; as menos positivas
reportam-se a “formacdo de base com que os alunos ingressam (muitas lacunas na dimensao cultural
e no conceito de protagonista da vida cultural)”, a par de “alguma dispersao, por muito cedo serem
solicitados a desempenhar atividades musicais - ensino e performance”.

Como conclusao dessa andlise, a IES considera que se “deve fazer um balango positivo da actividade
e dos resultados conseguidos do CSMG”.

Esse “balancgo positivo” e profundamente acritico transpareceu igualmente, e de forma muito clara,
nas reunioes da CAE com a direcgao e a entidade instituidora.

- A missao do CSMG e o seu projecto educativo, cientifico e cultural, tal como se encontram
definidos nos Estatutos e no RAA, mostram-se pertinentes, adequados e coerentes com a natureza
politécnica da Instituigao. Contudo, a CAE constatou que a IES opera em condigdes muito diversas
das enunciadas, ou seja, que algumas das intengdes ai mencionadas nao se encontram sequer
iniciadas ou estdao em fase de consecugao muito incipiente.

- Os dérgaos de governo indicados no RAA sdo os estatutariamente previstos, mas nem sempre se
observa o regular funcionamento de alguns deles (ex. CTC, Conselho para a Avaliacao e Qualidade,
Conselho Consultivo).

- Embora exista direccao cientifica (CTC), pedagdgica (CP) e coordenacao dos cursos, a autonomia
cientifica e pedagogica nao se mostra plenamente assegurada. Para além dos érgaos
estatutariamente consagrados, a IES dispOe de outras estruturas que poderiam contribuir para
assegurar essa autonomia, mas que a visita da CAE mostrou claramente serem inoperantes (ex.
Equipa do SIGQ e Comissao de Autoavaliacao).

- A participagdo de docentes e estudantes no governo da IES é deficitaria: ora porque estes nao
foram chamados a participar (ex. RAA); ora porque alguns 6rgaos e estruturas em que essa
participacao deveria ocorrer nao funcionam (ex. Conselho para a Avaliagao e Qualidade, Conselho
Consultivo, Equipa do SIGQ, Comissdo de Autoavaliagdo); ora porque alguns 6rgaos nem sempre
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funcionam regularmente (ex. CTC).

- A CAE nao encontrou evidéncias de que o SIGQ se encontre sequer iniciado: nao existe politica
nem estratégia institucional para a qualidade e objectivos de qualidade, nao estdao definidos
processos, instrumentos de recolha de dados e sistemas do seu tratamento, cronograma, ..., 0 que se
traduz na auséncia total da sua operacionalizagao.

Obteve-se a informacao de que a IES aguarda a chegada de um Manual “encomendado” ao exterior
pela entidade instituidora, com cujo “autor” a “indigitada” Equipa do SIGQ (a CAE nao encontrou
evidéncias do seu funcionamento) nunca dialogou.

A visita permitiu a CAE perceber a inexisténcia de uma adequada percepcdo do que € e para que
serve um SIGQ.

- A IES oferece 2 licenciaturas (Canto Teatral e Direccdao Musical) e 1 mestrado (Ensino da Musica -
especializacdo Canto e Musica de Conjunto).

Submeteu a A3ES 2 cursos que nao foram acreditados: licenciatura “Instrumento” (2017) e
mestrado “Musica para o Ensino Vocacional” (2011).

- Embora nao exista uma politica estruturada para o recrutamento de novos estudantes, a IES utiliza
varios meios: divulga informagao no seu site e nos 6rgaos de comunicagao social; realiza Seminarios
e parcerias com escolas; promove visitas de alunos as realizacoes do Conservatorio.

O n? de vagas oferecidas em 2013/14, 14/15 e 15/16 foi baixo (Canto Teatral - entre 6 a 8; Direcgao
Musical - entre 4 a 6; Ensino de Musica - 10 em todos os anos).

- Igualmente baixo tem sido o n? de estudantes: 39 em 2015/16 (25 lic. e 14 mest.); 31 em 16/17 (22
lic. e 9 mest.); 39 em 2017/18 (21 lic. e 18 mest.); 39 em 18/19 (22 lic. e 17 mest.).

Sado maioritariamente estudantes-trabalhadores, provenientes dos distritos do Porto e Aveiro, que
acedem sobretudo pelo regime geral.

Do total de inscritos (126) entre 2013/14 e 15/16, 13,5% abandonaram a IES e a maioria dos outros
nao os concluiu na duracdo normal, particularmente no 22 ciclo (o tempo médio para conclusao foi +
1 ano lectivo).

Os dados sobre a empregabilidade dos diplomados nao mostram consisténcia: por um lado declaram
que eles nao sao suficientes para fornecer adequada informacao estatistica (a recolha suporta-se na
mera “observacao de proximidade”); por outro dizem que 80% obtiveram emprego em sectores
relacionados com o curso, 10% noutros sectores, e 10% obtiveram emprego até 1 ano depois de
concluido o curso.

- Nao hé evidéncias da existéncia de politicas institucionais quer para promover o sucesso escolar e
reduzir o abandono, quer para garantir o contacto dos estudantes com a investigagao orientada
desde os primeiros anos, quer para apoiar a inser¢ao dos diplomados no mercado de trabalho e
monitorizar o seu trajecto.

- O corpo docente é muito reduzido, situagao dificil de ultrapassar por ser persistentemente limitado
o numero de estudantes. Nestas circunstancias, nao estd assegurada a “massa critica” indispensavel
a acao plurifacetada de uma IES. As exigéncias legais em termos de niumero de doutores e da
relagao entre nimero de doutores e especialistas por estudantes sao cumpridas. O mesmo nao
sucede com a exigéncia do numero de especialistas.

Ndo ha docentes com o titulo de especialista obtido através de provas publicas e os processos de
reconhecimento, pelo CTC, desta condigdo de especialista nem sempre se suportam em evidéncias
claras de um percurso profissional relevante nas respetivas areas CNAEF.

- E referida a existéncia do Centro de Investigacao e Dinamizagao (CID), nao reconhecido pela FCT,
com 3 investigadores doutorados, dando como exemplo das suas actividades uma listagem de
tematicas abordadas pelos estudantes no ambito das dissertacoes de mestrado.

Para além do CID, referem mais 3 Centros (INET-MD; CITAR; CIEC), com classificacao FCT de
Excelente, Bom e Muito Bom, respectivamente, que a CAE constatou nao pertencerem ao CSMG,
mas sim a outras Instituicoes, em que 3 investigadores do CSMG estao integrados.

A CAE nao recolheu qualquer evidéncia de que esse pretenso Centro de Investigacao CID prossiga
uma qualquer politica de investigacao cientifica orientada e desenvolvida no seu ambito.
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- Ainda que existam algumas parcerias com instituigdes, as quais tém permitido aos estudantes
actuarem em varios locais, nao se identifica a existéncia de qualquer politica de cooperagdao com
outras instituicdes nacionais, nem de prestacao de servicos a comunidade.

- Nao hé evidéncias de uma politica institucional concreta para a internacionalizacdo. O que o RAA
relata sdo alguns elementos isolados, relativos a parcerias e mobilidade.

O processo de internacionalizacdo esta em fase marcadamente incipiente: 10% dos estudantes
matriculados sdao estrangeiros; nao ha qualquer mobilidade de estudantes em programas
internacionais (in) e (out); a mobilidade de docentes (out) representa 8%; a percentagem de
docentes estrangeiros, incluindo docentes em mobilidade (in) é 17%.

Aquando da visita da CAE, os estudantes manifestaram o seu profundo desagrado pela inexisténcia
de oportunidades de mobilidade (in) e (out).

- As instalagoes mostram-se conservadas e com as caracteristicas exigiveis a ministragao das
formacdes oferecidas.

Os estudantes referiram que as dimensdes/formato das cadeiras existentes nas salas de aula ndo sao
adequadas a adultos, o que pode ser confirmado pela CAE durante a visita.

- Sdo assegurados alguns servigos de acc¢do social, compativeis com os mecanismos de ajuda e os
recursos financeiros de que a IES dispoe. Existe um servigo proprio para melhor integragao dos
estudantes com necessidades especiais. Nao ha residéncias nem refeitério (apenas um pequeno
Bar).

- A Instituicao publicita parca informacao geral no seu site, e nao sao divulgados os resultados da
monitorizacao do trajecto dos diplomados na perspectiva da empregabilidade, nem os relatorios de
autoavaliacao e de avaliagao externa dos ciclos de estudos.

- Nao existe qualquer Sistema de Informacao com capacidade para recolher, tratar e divulgar
informacao de apoio a gestdo e permitir gerar valores imprescindiveis ao calculo dos indicadores
institucionais.

C2. Pontos fortes

Pontos fortes da organizacao e funcionamento da Instituicao.

na

C3. Pontos fracos

Pontos fracos da organizagao e funcionamento da Instituicao.

- Quer no RAA, quer durante a visita da CAE, o Conservatodrio e a entidade instituidora manifestaram
uma postura marcadamente acritica face as deficiéncias/insuficiéncias institucionais existentes.

- A Instituicdo opera em condigdes muito distintas do previsto na sua missdo e no seu projecto
educativo, cientifico e cultural, estando a maioria das intencoes neles mencionadas em fase de
consecugao bastante incipiente, e outras nem sequer iniciadas.

- A autonomia cientifica e pedagdgica, a par da participacdo de docentes e estudantes no governo do
estabelecimento mostram-se claramente deficitérias.

- Nem sempre é observado o regular funcionamento de alguns dos érgaos de governo
estatutariamente previstos (exemplos: CTC, Conselho para a Avaliacao e Qualidade, Conselho
Consultivo).

- Nao existe uma politica nem uma estratégia institucional para a qualidade e objectivos de
qualidade, transparecendo mesmo a auséncia de uma adequada percepcao do que é e para que
serve um SIGQ (que nao estd minimamente implementado).

- A Instituicdo ndo tem politicas para a investigacao institucional e para garantir o contacto dos
estudantes com a investigacao orientada desde os primeiros anos.

- Nao hé evidéncias da existéncia de politicas institucionais para a cooperacao e intercambio com
instituicoes congéneres, nacionais e estrangeiras, e para a internacionalizacao e mobilidade de
estudantes, docentes e outros colaboradores.

- Os indicios de politicas institucionais no ambito do recrutamento de novos estudantes, da promogao
do sucesso escolar e redugao do abandono, do apoio a insercao dos diplomados no mercado de
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trabalho e monitorizacao do seu trajecto, e da prestacao de servicos a comunidade sao bastante
embriondrios e/ou muito pouco consistentes no seu desenvolvimento.

- O corpo docente é muito limitado, ndo assegurando a “massa critica” indispensavel para que sejam
cumpridas convenientemente todas as obrigacdes de uma IES. A politica de recrutamento é pouco
clara e ha insuficiéncias na justificacao, pelo CTC, do reconhecimento da condicao de especialista
em determinadas areas CNAEF.

- Nao existe qualquer Sistema de Informagao com capacidade para recolher, tratar e divulgar
informacao de apoio a gestdo e permitir gerar valores imprescindiveis ao calculo dos indicadores
institucionais.

- Nao se encontram divulgados os resultados da monitorizagao do trajecto dos diplomados na
perspectiva da empregabilidade, nem os relatérios de autoavaliagao e de avaliacdo externa dos
ciclos de estudos.

C4. Recomendacoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria da organizacao e funcionamento da Instituicao.

Face a multiplicidade de pontos fracos relativos a organizagao e funcionamento da Instituicao,
nomeadamente os acima identificados na secgao C3, a recomendacao global de melhoria seria a
superacao imediata dos mesmos. Tal “empreitada” afigura-se, todavia, irrealizavel, dada a amplitude
e profundidade das debilidades assinaladas, em dominios exigiveis, por fundamentais, para a
prossecucao da missao de uma IES.

C5. Recomendacao Final

(Acreditar, Acreditar com condicoes, Nao Acreditar)

A - Tendo por referéncia os normativos legais em vigor, designadamente:

i) RJIES (art. 2.2- Missdo do ensino superior; art. 7.9- Instituigdes de ensino politécnico; art. 8.°-
Atribuicoes das instituicoes de ensino superior; art. 40.2- Requisitos gerais dos estabelecimentos de
ensino superior; art. 44.2- Requisitos dos institutos politécnicos; art. 45.2- Requisitos de outros
estabelecimentos de ensino superior; art. 49.2- Corpo docente das institui¢cdes de ensino politécnico;
art. 161.9- Transpareéncia; art. 162.2- Informacao e publicidade);

ii) RJAES (art. 3.2- Objecto da avaliagao; art. 4.2- Parametros de avaliacao da qualidade; art. 6.°-
Avaliacao da qualidade e acreditacao; art. 16.2- Publicidade; art. 17.2- Garantia interna da
qualidade);

B - Considerando que:

i) A apreciagao exarada pela CAE nos diversos campos do presente Relatorio (sintetizada na Parte III:
secgoes C1. Apreciacao global da Instituicao, C3. Pontos fracos, C4. Recomendagdes de melhoria)
decorre do cotejo desses normativos legais com a informacdo constante do Relatério de
autoavaliacdo do CSMG e a recolhida pela CAE na visita a Instituicao;

ii) Essa apreciacao suporta o entendimento da CAE de que o CSMG nao cumpre os requisitos
minimos consentaneos com a qualidade que se exige a uma instituicdo de ensino superior,
designadamente, e sem prejuizo de outros, em dominios fundamentais como a participagao de
docentes e estudantes no governo do estabelecimento, o funcionamento dos érgaos, a garantia da
qualidade, a investigacdo, a internacionalizagdo, a cooperagao e intercambio com instituigoes
congéneres, a internacionalizacdo e mobilidade, o corpo docente e sua avaliacdo;

iii) A CAE ndo considera possivel que, num espac¢o temporal razoavel, o CSMG pudesse vir a
satisfazer os requisitos minimos consentaneos com a qualidade que se exige a uma instituicao de
ensino superior, face ao débil estado de desenvolvimento em que actualmente se encontra;

C - E parecer desta CAE que a decis&o relativa ao CSMG - Conservatdrio Superior de Musica de
Gaia devera ser “Nao Acreditar”.

Face ao teor do Relatdrio Preliminar elaborado pela CAE, a entidade instituidora Fundacgao
Conservatorio Regional de Gaia respondeu dizendo que decidiu descontinuar a actividade lectiva
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conferente de grau académico oferecida pelo Conservatdrio Superior de Musica de Gaia. Nesse
sentido, solicita que seja possivel aos estudantes terminar os cursos que ainda frequentam no
Conservatorio, dentro dos normativos em vigor.

Entende a CAE que tal decisao revela grande sentido de responsabilidade por parte da Instituicao,
que devera, para o efeito e nos termos do artigo 562 do RJIES, fazer acompanhar a cessacao da
ministracao dos ciclos de estudos das medidas adequadas a proteger os interesses dos estudantes,
sujeitas a homologacao pelo ministro da tutela.
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