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I - Avaliacao da Instituicao
Perguntas Al. e A2.

Al.1 Instituicao de Ensino Superior:

Escola Superior De Saude Atlantica

Al.2 Entidade instituidora:

E.L.A. - Ensino, Investigacao E Administragao, S.A.
A2. Natureza da instituicao:

<sem resposta>

Requisitos Gerais

A3. Projeto educativo, cientifico e cultural da Instituicao.

A3.1. Projeto educativo, cientifico e cultural da Instituicao.

Esta definido e é coerente com a natureza politécnica e a missao da Instituicao

A3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Como se pode ler no Relatério de autoavaliacao (RAA) a nivel de missao.” A Escola Superior de
Satude Atlantica (ESSATLA) é um estabelecimento de ensino superior politécnico...” e tem por
objetivo o ensino e investigagao nas areas das Ciéncias da Saude.

Como também se pode ler no RAA a ESSATLA estabelece como principios fundamentais do seu
projecto educativo:

1.Principio da exceléncia tendo em vista a promocao da investigacgado e criagao do saber, visando
uma solida formacgao técnica orientada profissionalmente;

2.Principio da aprendizagem ao longo da vida, orientado para o exercicio de atividades profissionais
e culturais que contribuam para um desenvolvimento sustentavel e aumentem a competitividade do
Pais;

3.Principio da integragao de saberes humanistas, organizacionais e tecnoldgicos, através do ensino e
investigacao interdisciplinar que permita desenvolver as capacidades de concecao, inovacao e
analise critica;

4 Principio da autonomia pedagdgica, cientifica, cultural e profissional;

5.Principio do respeito pela diversidade cultural e ndo discriminacao.

Partindo destes principios a ESSATLA assume que o seu projecto visa:

* Promover o desenvolvimento global do ser humano nas suas varias dimensoes, individuais, sociais
e culturais, através de uma formacao técnica e cultural sélida e orientada por elevados padroes
éticos

» Formar profissionais dotados de uma formacao humanistica, cientifico e técnica, preparados para
contribuir na solucao de problemas, nas organizacoes e na sociedade em geral;

» Formar profissionais competentes, auténomos e criativos, adaptados a mutabilidade de carreiras e
abertos aos novos saberes e a projetos inovadores; com intervengao critica e com espirito de
investigacao,

» Fomentar a mobilidade dos estudantes e diplomados e a internacionalizacao das suas formagcoes,
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designadamente no espaco europeu de ensino superior.

* Praticar a investigacao cientifica aplicada e de desenvolvimento experimental e a prestacao de
servicos a comunidade, articuladamente com o ensino baseado na evidéncia e no desenvolvimento
de competéncias e transmissao de conhecimentos.

* Desenvolver o intercambio na area cientifica, técnica e cultural com instituicoes de ensino superior,
nacionais e estrangeiras.

» Desenvolver a cooperacgao internacional na area da ciéncia, da tecnologia e da cultura,
nomeadamente no espago europeu e na area da CPLP.

» Fomentar a criagao, a transmissao e a difusdo da cultura, do saber, da ciéncia e da tecnologia
como ferramentas ao servico do desenvolvimento sustentavel.

* Projetar a ESSATLA na comunidade e na regido em que esta inserida contribuindo nédo s6 para a
criagao e difusao da cultura e protegao do patriménio cultural, mas também para a solugao de
problemas da comunidade, da regiao e do pais.

A4. Organizacao e gestao

A4.1. Orgaos de governo da Instituicio e das suas Unidades Organicas estatutariamente
consagrados

A4.1.1 Orgaos de governo da Instituicao e das suas Unidades Organicas estatutariamente
consagrados.

Nao existem

A4.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

No RAA é referido que sao 6rgaos de governo da instituicdo: Presidente do Conselho de
Administracdo da EIA, SA - entidade instituidora da ESSATLA; Presidente da ESSATLA; CTC; CP. E
igualmente assumido no RAA que a gestdo interna é assegurada pelo Presidente, pelo CTC e pelo CP.
E de realcar que desde Maio de 2017, que a ESSATLA deixou de ser uma Unidade Orgénica da
“Universidade Atlantica”, passando a ser uma IES politécnica ndo integrada. Esta mudanga implicou
a criacao de novos estatutos que, no entanto, ainda nao foram aprovados. Assim, aquando da
elaboracao do RAA, existiam na Escola a “Comissao Coordenadora do CTC interina e os membros
docentes do CP interino”.

Durante a visita da CAE, a IES comunicou que, uma vez que o Ministério nao dava resposta
relativamente a aprovacao dos estatutos, foi decidido eleger o CTC e o CP e que estes tinham
tomado posse 2 dias antes da visita da CAE. Consultados os estatutos provisorios que aguardam
aprovacgao pela Tutela, parece nao existir cumprimento dos requisitos estipulados no RJIES
relativamente a composi¢ao do CP. Aparentemente ndo existe paridade entre docentes e estudantes,
uma vez que compoem o CP: Um docente por cada licenciatura eleito pelos seus pares; Um docente
em representacao dos cursos de mestrado, se existirem, eleito pelos seus pares; Um estudante de
cada licenciatura, eleito de entre o respetivo universo discente; Um estudante em representacao dos
cursos de mestrado, se existirem, eleito de entre o respetivo universo discente. O Presidente do
Conselho Pedagogico é o Presidente da Escola. Logo, a presenca do Presidente da Escola fara com
que haja mais docentes do que estudantes na composicao do CP.

Perante ddvidas surgidas durante a visita da CAE relativamente ao regular funcionamento dos
orgaos foi solicitado a Instituigdo a apresentacdo das actas das tltimas trés reunioes dos érgaos CTC
e CP.

As actas recebidas referem-se a ESSATLA como IES ainda sem autonomia, confirmando o nao
funcionamento dos 6rgdos depois da autonomia: CP reuniu em: 27.01.17; 16.03.17 e 22.05.17; CTC
reuniu em: 27.10.16; 01.03.17 e 21.04.17.

Assim, formalmente, ndo existem 6rgaos de governo estatutariamente consagrados, uma vez que nao
existem estatutos aprovados e publicados em DR.
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Devemos ainda assinalar que nao existe um organograma institucional publicado, sendo que o
apresentado na 12reunido da visita da CAE difere do apresentado no RAA. Nao ¢ feita referéncia ao
Secretariado Pedagdgico nem a Secretaria Escolar, nem ao servigo de apoio a Investigacao que
foram indicados como existindo na ESSATLA. Também podemos constatar referéncia a varios
gabinetes ao longo do RAA (ex. Gabinete de Aconselhamento a Estudantes) mas que nao sao
apresentados no item B4 nem nos organogramas apresentados. De igual modo ha referencia, no RAA,
de que “deve voltar-se a ter o Gabinete de Apoio a Ac¢do Social com um servigo diferenciado”, mas
nao houve evidencia, a data da visita, da sua implementacgao.

A4.2. Autonomia cientifica e pedagdgica do estabelecimento

A4.2.1 E assegurada a autonomia cientifica e pedagogica do estabelecimento:

Nao

A4.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A ESSATLA afirma no RAA que a escola “...goza, no ambito da lei, de autonomia cultural, cientifica e
pedagogica, cujos exercicio e garantia cabem aos respetivos 6rgaos cientificos e pedagogicos”, no
entanto e de acordo com a informacao recolhida durante a visita da CAE, as autonomias nao se
encontram devidamente asseguradas porquanto se estas dependem e bem, dos 6rgaos cientificos e
pedagogicos e se estes ndao funcionam/funcionavam logo a autonomia da instituicao fica posta em
causa...

Realce-se que as proprias actas recebidas revelam que ja, na situacdo anterior (quando UO da
Universidade Atlantica), nao existia conformidade com os estatutos nessa altura em vigor. Por
exemplo, a presenca constante da Directora Geral nas reunioes do CTC e o facto de ter havido
reunioes do CP sem a presenca dos representantes dos discentes.

Os estatutos provisorios, que aguardam aprovacao, atribuem a presidéncia do CTC e do CP ao
Presidente da Escola (que é designado pela Entidade Instituidora), o que podera comprometer a
autonomia cientifica e pedagogica da Escola face a Entidade Instituidora.

A4.3. Participacao de docentes, investigadores e estudantes no governo do estabelecimento

A4.3.1 E assegurada a participacao de docentes, investigadores e estudantes no governo do
estabelecimento:

Nao

A4.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

Segundo o RAA esta assegurada a participacao de docentes e investigadores no Conselho
Tecnico-Cientifico e por docentes e discentes no Conselho Pedagdgico, mas se estes nao apresentam
um funcionamento regular essa participacao nao se encontra assegurada.

Apesar dos estatutos provisorios assegurarem a participacao de docentes, investigadores e
estudantes no governo do estabelicimento, recorde-se, tal como referido em A4.1.2., que 0o CTC e 0
CP s6 muito recentemente tinham sido eleitos e somente 2 dias antes da visita da CAE tinham
tomado posse.

A4.4. Sistema interno de garantia da qualidade

A4.4. Sistema interno de garantia da qualidade (artigo 42, n? 1, alinea c) do RJAES):
Existe, a nivel da Instituigao, nao estando certificado pela A3ES (campo A4.4.2)
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A4.4.1. Evolucao do sistema (no caso de sistema certificado pela A3ES).

Sistema interno de garantia da qualidade definido a nivel da Instituicao e certificado pela A3ES:
<sem resposta>

A4.4.2. Breve descrigcao do sistema (no caso de sistema nao certificado pela A3ES)

Sistema interno de garantia da qualidade definido a nivel da Instituicao e ainda nao certificado pela
A3ES:

Como se pode ler no RAA “A partir de 2015 a ESSATLA passou a fazer parte do nucleo de qualidade
do ensino superior do Instituto Portugués da Qualidade e criou o Gabinete de Avaliagao da
Qualidade (GAQ), tentando construir modelo coerente segundo as melhores praticas”.

Afirma igualmente que “Atualmente (julho 2017) a ESSATLA tem um Manual do Sistema Interno de
Garantia da Qualidade e pretende solicitar a A3es a certificagdo do seu sistema interno”.

O SIGQ-Sistema Interno de Garantia da Qualidade compreenderd a avaliagao regular da adequacgao
dos processos e resultados a missdo e ao planeamento estratégico da ESSATLA.

O Manual da Qualidade é elaborado pelo GAQ-Gabinete de Autoavaliacdo para a Qualidade, sendo
submetido a aprovacao do Presidente, depois de apreciado nos érgaos competentes. E divulgado na
pagina de internet da ESSATLA, e revisto sempre que se verifiquem alteragoes na organizacao,
processos e procedimentos, normas, orientagoes.

Refira-se que na pagina da net o link para o Manual da Qualidade, a data da visita da CAE, se
encontrava bloqueado. De realgar ainda que muitos dos itens do Manual da Qualidade estao por
implementar, incluindo grande parte do item 7 (Avaliagao).

Do que a CAE pode constatar aquando da visita a implementacdo do Sistema ainda é totalmente
incipiente e mesmo embrionario na prépria concepgao, sem ter efetuado uma primeira meta-analise
e revisao Podemos destacar algumas questoes relacionadas com:

- clarificacao dos objectivos da qualidade;

- identificagao dos responsaveis/intervenientes por cada etapa do Sistema;

- desenho e implementacao da avaliacao do desempenho docente;

- auto-avaliacdo sistematica, incluindo metodologias de avaliacdo pedagdgica por estudantes e
docentes; formalizacao dos inquéritos pedagogicos e consequéncias dos seus resultados, quando
existem,;

- formalizacao de indicadores e metas;

- retroacgao, incluindo planos de melhoria, com base em resultados anteriores (incluindo resultados
nao atingidos, como seja nao acreditagcdao de NCE ou ACEF)

A5. Ensino

Ab5.1. Procura e acesso

A5.1.1. A instituicao tem uma politica de recrutamento de novos estudantes:

Sim

A5.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

De acordo com os numeros apresentados no RAA, referentes aos alunos admitidos nos ultimos anos
e considerando o curso de Enfermagem, unico, a data de elaboracao do RAA, acreditado pela A3ES,
podemos dizer que o nimero de alunos admitidos fica muito abaixo do nimero de vagas atribuidas.
Apesar disso revela, uma certa constancia e mesmo uma ligeira evolugao positiva no ultimo ano
considerado: 25 admitidos no ano 13/14; 23 no ano 14/15 e 29 no ano 15/16.

Se considerarmos os anos de 16/17 e 17/18, informagao solicitada apés a visita, podemos constatar
que, os numeros de admissdes, se mantém proximos: 27 e 31 respectivamente.

Esta nova informacdo referente a estes dois ultimos anos é elucidativa no que diz respeito a
populacao estudante foco da Escola. Tanto no ano de 16/17 quer no ano de 17/18 as admissoes
oriundas dos Concursos Institucionais limitam-se a 9 alunos, sendo os restantes do acesso via M23
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(16 e 15), outros cursos superiores e reingressos. O mesmo, alias, se verifica no curso de Osteopatia
acreditado em 2017 e que teve pela primeira vez alunos admitidos. Dos 19 alunos admitidos 12 sao
oriundos do acesso via M23 e 7 de outros cursos superiores. Mesmo o curso de Fisioterapia que
agora viu perder a sua acreditacao, no ano de 16/17 os alunos admitidos no primeiro ano, num total
de 66, apenas 19 foram oriundos dos concursos institucionais, 29 do M23 e 18 de outros cursos
superiores.Isto apesar da ESSALTA afirmar que: ”... ao longo dos seus 17 anos de funcionamento,
focou as suas politicas de promocao do recrutamento de novos estudantes nos jovens que terminam
0 129 ano e se matriculam através do regime geral.”

E certo que a Escola assume que face ao decréscimo do niimero de candidatos decidiu pelo
alargamento da base regional de recrutamento e o aumento de admissoes de maiores de 23 anos,
reconhecendo, no entanto, que esta formacgdo politécnica e na area da saude, tem uma carga horaria
bastante significativa e por isso os cursos sao oferecidos em horario diurno. Para mais, é a Escola
que o afirma no RAA “...estas licenciaturas tém uma componente pratica obrigatdria e ensino clinico
ou estagio que vai de um nimero de horas correspondente a um ano até dois anos. Tais condigoes
fazem com que seja dificil para um estudante trabalhador (maiores de 23 anos) fazer uma destas
Licenciaturas.”

Com o intuito de divulgar a Escola e a sua oferta formativa a ESSATLA decidiu apostar no marketing
digital recorrendo para o efeito ao site da ESSATLA e a utilizagao do blog, das newsletters e das
redes sociais, em que destacam a importancia do Linkedin. Uma outra aposta no sentido da
divulgacao, neste caso para os potenciais candidatos internacionais, foi o estabelecer parceria com a
Plataforma Escolas de Saude, que se pode visitar em http://www.escolasdesaude.com,

A fim de contribuir para alargar a sua base de recrutamento de novos estudantes a ESSALTA esté a
considerar a criagao de “...um novo “produto”, o da dupla licenciatura - Fisioterapia + Osteopatia.”

A5.2. Sucesso escolar

A5.2.1. A instituicao tem politicas para promover o sucesso escolar e a integracao dos
estudantes:

Sim

A5.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

De acordo com o RAA verificam-se taxas de aprovacao na ordem dos 84% na Enfermagem e de 91%
na Fisioterapia. As taxas de retencao situam-se entre os 9% e os 16% e em termos dos alunos que
abandonam uma UC depois de inscritos temos valores de 4 e 7%.

A ESSATLA considera que estes resultados, que assume como sucesso, se devem a estratégias
pedagogicas “... que promovem a integracao e acompanhamento dos estudantes conduzindo ao
sucesso escolar pretendido.”

Pode ler-se no RAA: “Além de unidades curriculares como Metodologia do Estudo e Metodologias de
Investigacao, de significante importancia nestas Licenciaturas, a ESSATLA defende o
relacionamento préximo entre o docente e o aluno, o apoio tutorial, mas também permite ao aluno
fazer o seu proprio percurso, com autonomia, ao seu ritmo.” Estaria assim implementado um modelo
inovador que aposta numa linha de ensino, centrada nos alunos, de caracter evolutivo

“...onde as diferentes dreas de intervengao sao integradas curricularmente a medida que as etapas
de aquisicdao de conhecimento progridem através de uma ponte constante entre o conhecimento
cientifico e a pratica.”

A forte componente pratica do curso seria um outro vector propiciador da aprendizagem e do
sucesso.
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A5.3. Ligacao a investigacao orientada

A5.3.1. A instituicao tem medidas que garantem o contacto dos estudantes com a
investigacao orientada desde os primeiros anos:

Em parte

A5.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

Regista-se a existéncia do centro de investigacao da Atlantica: Centro de Estudos, Sociedade,
Organizagdes e Bem-Estar, através do qual a Escola pretende envolver docentes, investigadores e
alunos na criacao, desenvolvimento e aplicacdo de projetos pedagdgicos, cientificos e
empreendedores. Incluem-se igualmente projetos concebidos e desenvolvidos

em contexto de sala de aula, aliando a investigacao experimental laboratorial com as comunidades
locais.

A ESSATLA afirma promover a participacao, envolvimento e curiosidade cientifica de toda a sua
comunidade académica em projetos e acdes de natureza multidisciplinar, sob orientacao de
professores, consultores e investigadores. Nestes projectos e accoes os alunos sao desafiados a
responder a problemas reais apresentando propostas de acgao e respostas de intervencao,
conjuntamente com diversas organizacoes e empresas.

Realga-se, no ambito dos cursos, a existéncia de unidades curriculares tais como Metodologias do
Estudo e Metodologias de Investigacao.

A5.4. Insercao dos diplomados no mercado de trabalho

A5.4.1. A Instituicao promove de forma eficaz a monitorizacao da empregabilidade e o apoio
aos estudantes para a sua inserc¢ao no mercado de trabalho:

Em parte

A5.4.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

A Escola dispoe de um Gabinete de Apoio a Insercdo na Vida Profissional, que procede ao
acompanhamento dos novos diplomados nomeadamente promovendo a realizagao de eventos
tematicos de networking e de promocao dos estudantes junto de entidades e empresas inseridas no
mercado de trabalho, assim como, apoiando e promovendo o contacto directo com essas mesmas
entidades no processo de procura activa de emprego.

No mesmo sentido a Escola afirma disponibilizar ainda diversas accoes e iniciativas especificas,
nomeadamente:

- Bolsa de Emprego, disponivel no site da escola e de acesso reservado a alunos e diplomados e
aberto para autenticacdo e registo a todas as entidades com necessidades de recrutamento;

- Edicdo anual do Career and Networking Day, com um dia dedicado as tematicas da
empregabilidade e empreendedorismo;

- Recepcdo de entidades e empresas de recrutamento e selecgdao, com actuacgdo a nivel nacional e
internacional, para sessoes de esclarecimento e de informacdo junto dos alunos finalistas, no ambito
dos processos de recrutamento;

- Programa Career RoadMap que tem como objectivo central o desenvolvimento de um programa
ajustado as reais necessidades dos alunos de forma a potenciar a Gestao de Carreira.

O programa assenta em 3 modulos com teméticas diferentes e sequenciais, a realizar em 3
semestres lectivos: 1) Competéncias Pessoais (definicdo de um plano de desenvolvimento pessoal ao
longo do curso); 2) Personal Branding (desenvolvimento da marca pessoal, com a identificacao dos
elementos diferenciadores para o mercado de trabalho) e 3) Personal Selling (preparagao concreta e
objectiva da abordagem junto do mercado de trabalho). Cada mddulo corresponde a uma unidade
curricular optativa com os respectivos créditos sendo que qualquer aluno pode optar por estas
unidades curriculares, sem qualquer custo adicional.
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E de registar ainda que desde o final de 2016 a ESSATLA é elemento ativo na Comiss&o na Rede de
Empregabilidade e Empreendedorismo de Oeiras, RedOeiras+.

No entanto e apesar de todas estas iniciativas e programas, que sao de realcar e da ESSATLA
afirmar no seu RAA que realiza ciclicamente uma analise global da insercao profissional dos seus
diplomados a qual se reveste “...de relevancia fulcral...”, o que foi possivel constatar é¢ que esta
analise é efectuada a partir dos resultados da aplicacdao de um questiondrio, através de email, aos
antigos alunos/diplomados que tenham uma integracao profissional igual ou superior a um ano e que
estes resultados nao se encontram disponiveis.

A6. O corpo docente

A6.1. A Instituicao dispoe de um corpo docente adequado e tem uma politica de
recrutamento:

Em parte

A6.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O corpo docente apresentado no Relatério de auto-avaliagao institucional, que se refere ao ano
lectivo de 2015/2016, contava com 62 docentes (27,29 ETI’s). No entanto, no relatério, nao foi
facultado o nimero total de estudantes a frequentar a ESSATLA, motivo pelo qual ndo é possivel
calcular o racio doutores ou especialistas/estudantes. Para esse ano lectivo, a Escola conseguia ter
27,4% de doutores a tempo integral (62,3% ETI’s) e 59,7% de especialistas (35,4% ETI’s).

A actualizagao do corpo docente e do nimero de estudantes a frequentar a Escola no ano lectivo de
2017/2018, que, entretanto, foi enviada como resposta aos pedidos de informacao da CAE, permite
aferir que actualmente a Escola conta com 58 docentes (26,067 ETI’s) e 471 estudantes. A Escola
dispoe de 2,48 doutores ou especialistas por cada 30 estudantes (1,37 ETI’s de doutores ou
especialistas por cada 30 estudantes); 13,8% de doutores a tempo integral (30,7% ETI’s de doutores
a tempo integral); 34,5% de especialistas (41,8% ETI’s de especialistas).

A IES nao cumpre os requisitos legais do RJIES de:

- “Pelo menos 15% sao doutores em regime de tempo integral”

- “Para além desses doutores, pelo menos 35% sao especialistas (que poderdo ser igualmente
detentores do grau de doutor)”,

quando contabilizados estes racios em “cabegas”, cumprindo, no entanto, quando contabilizados em
ETI’s.

Nota-se uma certa instabilidade ao nivel do corpo docente. Dos 62 docentes em 2015/2016, 16 ja nao
se encontram actualmente na Escola, sendo que, dos 58 docentes actuais, 12 sdo novos docentes.

Nao fica clara a politica de recrutamento.

A7. A atividade cientifica e tecnoldgica

A7.1. Politicas de investigacao orientada, desenvolvimento tecnologico e desenvolvimento
profissional de alto nivel

A7.1.1. A Instituicao tem uma politica para a investigacao orientada, o desenvolvimento
tecnoldgico e o desenvolvimento profissional de alto nivel, e para a sua valorizagcao
econdmica:

Em parte
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A7.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

Aqui as politicas e acc¢oes da Escola de Saude confundem-se ou surgem umbilicalmente associadas
com as actividades da Escola Universitaria de Ciéncias Empresariais, Saude, Tecnologias e
Engenharia, nomeadamente através do Centro de Estudos, Sociedade, Organizacoes e Bem-Estar.
Pode ler-se no RAA que a “...Atlantica procura neste dominio, envolver docentes, investigadores e
alunos na criacao, desenvolvimento e aplicacao de projetos pedagdgicos, cientificos e
empreendedores.” Estes projectos “...seriam concebidos e desenvolvidos em contexto de sala de aula,
aliando a investigacao experimental laboratorial com as comunidades locais, tendo por base uma
perspectiva de transferéncia de conhecimento e inovagao...”

Como ¢ afirmado pela Escola no RAA estes projectos e acgoes de natureza multidisciplinar tém
permitido, sob orientagao de professores, desafiar os alunos a responder a problemas reais, a
participarem no desenvolvimento de programas, em actividades de intervencao e avaliacoes
especificas no ambito da saude.

Quanto a politica de divulgagao cientifica, em acesso aberto, é necessario que a ESSATLA, reveja a
sua politica e o Manual da Qualidade que ainda refere o “Repositorio de Trabalhos Cientificos da
Universidade Atlantica”.

A7.2. Politicas de prestacao de servicos a comunidade

A7.2.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional consistente para a prestacao de
servicos a comunidade, adequada a sua contribuicao para o desenvolvimento regional e
nacional:

Em parte

A7.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A Instituicao afirma no RAA que a prestagao de servigos a comunidade é um aspeto importante do
seu projeto educativo, cientifico e cultural fornecendo um treino suplementar em contexto real aos
seus docentes e discentes e uma mais valia e suporte, indo de encontro as necessidades das
comunidades da regido.

Um dos exemplos desta prestagao de servigos é assumido pela Clinica de Satude quer de uma forma
directa, através de consultas individuais e de actividades de grupo, no ambito da prestagao de
cuidados de saude: terapéutica, fisioterapia, psicologia, nutrigao e osteopatia e no ambito da saiude
materna, infantil, do adolescente e do adulto, quer de uma forma indirecta, através da promocao de
actividade desportiva e do exercicio fisico com aulas de Pilates e Classes de Movimento e ainda
apoiando diversas iniciativas e eventos neste dominio.

A ESSATLA realizou ainda vérias outras actividades dirigidas a Comunidade como seja ciclos de
Conferéncia e Seminarios, Workshops e Cursos no ambito das formacgoes especificas da Escola.

De realcar também a participacao da Escola em diversos programas de Responsabilidade Social,
nomeadamente, no Programa Oeiras Solidaria, no programa GRACE (GIRO) na area da
sustentabilidade ambiental, na Comissao Municipal da Satude, na Rede Social Oeiras, na
RedOeiras+ e na colaboracao com a Camara Municipal de Lisboa no apoio aos sem abrigo
referenciados em Lisboa, Oeiras e Cascais.

A ESSATLA tem promovido diversas iniciativas de debate no ambito das boas praticas na area da
Responsabilidade Social de que se destaca a colaboragao com os Observatérios de SER Portugués e

Espanhol e 0 Encontro Luso-Espanhol de RSC em 2017 em Lisboa.

Finalmente a ESSATLA assume que esta a ser constituido um Conselho Consultivo que
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“...assegurara a sua ligacdo permanente com a Comunidade
A7.3. Politicas de captacao de receitas proprias

A7.3.1. A instituicao tem uma politica de captacao de receitas proprias e o seu nivel é
adequado:

Em parte

A7.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Esta é outra area, tal como a das actividades cientificas e tecnoldgicas, em que ¢é dificil ou até
mesmo impossivel destacar a quota respeitante a Escola de Saude relativamente ao universo da
Atlantica. Tal como se pode ler no proprio RAA da Escola: "Dado que a ESSATLA tem a mesma
entidade instituidora que a Atlantica - Escola Universitaria de Ciéncias

Empresariais, Saude, Tecnologias e Engenharia e ambos os estabelecimentos de ensino funcionaram
de forma integrada até ao final de 2016/2017, localizados nas mesmas instalagdes e com o a mesma
estrutura administrativa e financeira, ndo é possivel apresentar contas desagregadas para a
ESSATLA nos ultimos 3 anos.”

No entanto e de acordo com o RAA e com o que foi possivel constatar aquando da visita da CAE

a ESSATLA tem promovido, com sucesso, uma forte oferta em pds-graduagoes e especializacdes na
area da saude, do que tem resultado boa captacdo de receitas. Também com esse objectivo, mas
também para potenciar sinergias, no ambito da oferta de consultoria e prestacao de servicos, a
Escola tem promovido parcerias com unidades de saude, com grupos hospitalares, com instituicdes
publicas e municipais, assim como, com empresas do 32 sector e associacoes sem fins lucrativos.
Desconhece-se qual o nivel de concretizacao e de retorno ao nivel de receitas no caso especifico da
ESSATLA.

Em maio de 2016 foi criada uma unidade Clinica que se encontra ainda em fase de desenvolvimento
pelo que as receitas provenientes ainda estarao longe do seu potencial valor.

A8. Politicas de colaboracao nacional

A8.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional para a cooperacao com outras
instituicoes nacionais:

Em parte

A8.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A ESSATLA no seu RAA expressa que “...a ESSATLA valoriza a cooperacao nacional na solugao dos
problemas do pais, oferecendo um posicionamento de responsabilidade social.”

Assim sendo e como vimos no item anterior a ESSATLA tem estabelecido parcerias com diversas
entidades publicas e privadas no sentido de obtengao de receitas, mas principalmente no sentido da
promocao das melhores condigdes possiveis para o funcionamento e sucesso dessas instituicoes e
seus colaboradores, mas também do funcionamento e sucesso da prépria escola e seu
ensino/aprendizagem.

Realca-se neste capitulo além do apoio e consultoria, outras acgdes em parceria, como seja:

- O projecto actual com outra instituicao de ensino politécnico no sentido da melhoria da qualidade
da oferta educativa, ”...nomeadamente no que diz respeito ao corpo docente e as condigoes de
funcionamento.”;

- Organizacao de reunioes cientificas, congressos, conferéncias, seminarios e outros eventos;

- Colaboracao com outras instituigdes através da implicagao do seu pessoal docente, quer ao nivel da
formacao, quer da participacao em juris ou outras atividades académicas.

- Colaboracao no que diz respeito a investigacao cientifica participando em projetos de investigacao
- Colaboracgao com outras instituigoes através de empréstimos interinstitucionais de documentacao e
bibliografia.
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- Colaboracao com outras instituicdes na troca de informacoes tteis para a atividade desenvolvida.

- Colaboracoes com Camaras de Lisboa e Oeiras

Em sintese podemos dizer que sao definidas politicas, orientagoes e diversas parcerias, mas nao esta
clarificado quais as instituicoes, com algumas excepgoes, assim como, o seu sucesso, grau de
implementacao e de relevancia.

A9. Politicas de internacionalizacao

A9.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional para a internacionalizacao:
Nao

A9.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

A ESSATLA afirma no seu RAA que “...tem procurado implementar politicas de cooperagao
internacional em varios dominios”, considerando as politicas de internacionalizagdo de grande
importancia para a qualidade do seu ensino.

No entanto, apresenta, apenas, algumas intencdes e consorcios, sem dar a conhecer quais as
instituicoes e qual o grau de implementagao. Revelando-se, pois, muito embrionario.
Relativamente a mobilidade constata-se que nao houve docentes em mobilidade IN e OUT, nem
estudantes em mobilidade OUT.

A10. Instalacoes

A10.1. A Instituicao dispoe de instalacoes com as caracteristicas exigiveis a ministracao de
ensino politécnico:

Sim

A10.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

No geral de acordo com a informacao disponivel e com o que foi possivel observar aquando da visita
as instalacoes sao adequadas aos fins a que se destinam.

De realcar o edificio multisservicos que possuiu 4 laboratdrios de Enfermagem, simulando
instalacoes hospitalares, 4 salas para praticas de Fisioterapia e Osteopatia (ginasios polivalentes),
laboratério de biologia e quimica. Neste edificio funciona também uma Clinica com gabinetes para
consultas de osteopatia, nutricao, fisioterapia e psicologia.

De assinalar ainda a existéncia de um protocolo com piscinas préximas com vista as aulas de
hidroterapia.

Durante a visita institucional foi dito que os servigos de apoio a ESSATLA sao comuns com os da
Escola Universitaria de Ciéncias Empresariais, Saude, Tecnologias e Engenharia, por exemplo:
Biblioteca, Servicos Administrativos e de Secretaria.

A1l1. Servicos de acao social

Al1l.1. Sao assegurados servicos de acao social:

Em parte

Al11.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Esta é mais uma area que se encontrava mesclada com a “Universidade Atlantica”. Desde o
momento da reconversao a Escola tem vindo a desenvolver um esforgo no sentido de atribuir aos
seus estudantes o0s servigos e apoios sentidos como necessarios nesta area de acgao social.

Assim a ESSATLA estabeleceu atribuir varias Bolsas de Estudo pelo mérito escolar ou por
dificuldades financeira através de convénios, nomeadamente com: Caixa Geral de Depositos; EIA, SA;
Carbures; Camara Municipal de Lisboa; Camara Municipal de Oeiras; Camara Municipal de Sintra;
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Camara Municipal de Ponte de Sor; Forga Aérea Portuguesa; Teixeira Duarte; e ainda bolsas de
estudo para funciondrios de varios Hospitais com os quais a Escola celebrou protocolos. Ainda no
ambito do apoio aos estudantes com dificuldades financeiras é facilitado o pagamento da propina em
prestagoes mais suaves e promove o trabalho temporario, nomeadamente na Biblioteca, para
estudantes nestas situacoes.

A ESSATLA estabeleceu protocolos com diversas entidades que fornecem alojamentos a precos
sociais, e providenciou uma cantina escolar com refeigcdes que nao ultrapassam os 4 euros.

Criou ainda o Cartao ESSATLA, com o objetivo de dar acesso a beneficios que se podem usufruir nos
estabelecimentos comerciais parceiros e neste ambito estabeleceu protocolos com clinicas dentéarias,
ginasios, pavilhoes desportivos, piscinas, teatros e cinemas.

A ESSATLA também disponibiliza, na sua Clinica, aos estudantes, consultas de Psicologia, Nutricao,
Fisioterapia e Osteopatia a valores reduzidos e procura promover a actividade desportiva e o
exercicio fisico bem como consultas de Hidroterapia nas Piscinas de Barcarena.

Realce-se a inexisténcia de um Gabinete de Apoio a Acgao Social, consequéncia da separagao da
“Universidade Atlantica” e que é fundamental em todos os aspectos, encontrando-se os alunos sem
poder usufruir de um servigo diferenciado, nomeadamente de apoio, orientacao e aconselhamento
na sua relacao com a DGES na candidatura as bolsas de estudo.

A12. Informacao para o exterior

Al12.1. A Instituicao publicita de forma adequada informacao sobre a oferta educativa,
incluindo os relatorios de autoavaliacao e avaliacao externa e das decisoes da Agéncia:
Em parte

A12.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Mais uma area fortemente mesclada com a Escola Universitaria de Ciéncias Empresariais, Saude,
Tecnologias e Engenharia.

Como se pode ler no RAA: “Observacao: A ESSATLA era uma unidade organica da Universidade
Atlantica até a Reconversao no final de 2016/2017. Por isso, muitos dos relatérios e documentos
produzidos englobam as duas Escolas.”

A Escola refere acgoes de marketing digital, assim como, um blog, newsletters e as diversas redes
sociais com especial relevancia para o Linkedin. E referida ainda a parceria com a Plataforma
Escolas de Saude, http://www.escolasdesaude.com, visando a divulgagao internacional.

No entanto e do que foi possivel constatar, a fonte de informagao privilegiada para o exterior parece
ser a pagina da internet da Escola e os varios itens sao remetidos para essa pagina incluindo o que
diz respeito aos relatérios de autoavaliagao e de avaliagdao externa, ou as decisdes da Agéncia
(A3ES).

Consultada a pagina apenas figura um link designado de: “avaliagao externa dos ciclos de estudos
pela A3ES” que remete para a pagina genérica da A3ES de “Acreditacdo de Ciclos de Estudos”.
Nestas condigoes, a ESSATLA nao cumpre com o estipulado no artigo 16 do RJAES, visto nao
publicitar os relatorios de auto-avaliagao.

Requisitos Especificos

A13. Oferta educativa

A13.1. INSTITUTO POLITECNICO: A Instituicio dispde de, pelo menos:
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- Duas escolas de areas diferentes;

- Quatro ciclos de estudos de licenciatura acreditados, dois dos quais técnico-laboratoriais, em pelo
menos duas areas diferentes compativeis com a missao prépria do ensino politécnico.

OUTRO ESTABELECIMENTO DE ENSINO SUPERIOR POLITECNICO:A Instituicdo dispoe de,
pelo menos:

- Um ciclo de estudos de licenciatura acreditado.

Sim

A13.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A data do RAA a ESSATLA tinha acreditado e em funcionamento a Licenciatura em Enfermagem.
Em 2017 assistiu-se a acreditagao da Licenciatura em Osteopatia.

A14. Corpo docente

A14.1. No conjunto dos docentes e investigadores que desenvolvam atividade docente ou de
investigacao, a qualquer titulo, na Instituicao:

- A Instituicdo dispde, no minimo, de um especialista ou doutor por cada 30 estudantes;

- Pelo menos 15% sao doutores em regime de tempo integral;

- Para além desses doutores, pelo menos 35% sdo especialistas (que poderao ser igualmente
detentores do grau de doutor).

Sim

Al14.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O corpo docente apresentado no Relatério de auto-avaliagao institucional, que se refere ao ano
lectivo de 2015/2016, contava com 62 docentes (27,29 ETI’s). No relatorio, ndo foi facultado o
numero total de estudantes a frequentar a ESSATLA, motivo pelo qual nao é possivel calcular o racio
doutores ou especialistas/estudantes. Para esse ano lectivo, a Escola conseguia ter 27,4% de
doutores a tempo integral (62,3% ETI’s de doutores a tempo integral) e 59,7% de especialistas
(35,4% ETI's de especialistas).

A actualizagao do corpo docente e do nimero de estudantes a frequentar a Escola no ano lectivo de
2017/2018, que, entretanto, foi enviada como resposta aos pedidos de informacao da CAE, permite
aferir que actualmente a Escola conta com 58 docentes (26,067 ETI’s) e 471 estudantes. A Escola
dispoe de 2,48 doutores ou especialistas por cada 30 estudantes (1,37 ETI’s de doutores ou
especialistas por cada 30 estudantes); 13,8% de doutores a tempo integral (30,7% ETI’s de doutores
a tempo integral); 34,5% de especialistas (41,8% ETI’s de especialistas).

Nota-se uma certa instabilidade ao nivel do corpo docente. Dos 62 docentes em 2015/2016, 16 ja nao
se encontram actualmente na Escola, sendo que agora, dos 58 docentes, 12 sao novos docentes.

A15. Observacoes

A15. Observagoes
Tal como ja foi realgado, em A4.1.2, a ESSATLA nao dispoe de Estatutos devidamente aprovados e
publicados com todas as consequéncias dai resultantes tal como ja igualmente assinalado.

Il - Avaliacao das Unidades Organicas

B1. Ensino
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B1.1. Adequacao da oferta educativa

Apreciacao geral da adequacao da oferta formativa das Unidades Organicas da Instituicao, face,
designadamente, a missao de uma Instituicao de natureza politécnica.

A oferta formativa é adequada a missdao da Escola e enquadra-se na sua Missao, no seu Projeto
educativo, cientifico e cultural e no seu Plano Estratégico. O seu objeto € o ensino e a investigacao
nas areas das Ciéncias da Saude “...visando a qualificacdo de alto nivel da populacdo, estimulando a
producao e a difusao do conhecimento, e oferecendo formacoes técnicas orientadas
profissionalmente, para aquisicdo e desenvolvimento de competéncias nas suas areas de formacdo.”

De acordo com o RAA e por constatagao aquando da visita, a CAE considera que os cursos
acreditados respondem aos requisitos da missao de uma Instituicdao de natureza politécnica.

A Escola tem dois cursos de licenciatura acreditados: Enfermagem e Osteopatia.

A Escola oferece ainda duas especializagdes na area da Enfermagem e vérias Pés-Graduagdes na
area da Saude.

A CAE ficou a saber aquando da visita que € interesse e ja esta a ser trabalhado a apresentagao de
novas propostas, nomeadamente, de uma dupla licenciatura - Fisioterapia + Osteopatia.

Até a data a Escola ndo conta nem com cursos de Mestrado nem cursos de TeSP.

De realgar o fraco historico de acreditacao da ESSATLA: 6 ciclos de estudos de licenciatura nao
acreditados (3 propostas de novos ciclos e 3 ciclos de estudos em funcionamento); 1 ciclo de estudos
de licenciatura descontinuado; 3 propostas de novos mestrados nao acreditados.

B1.2. Estudantes

Apreciacao geral da evolucao do nimero de estudantes nas Unidades Organicas.

A escola tem, no presente ano lectivo 2017/18, 471 alunos inscritos no conjunto da sua oferta
formativa. O que parece um nimero aceitavel, no entanto, temos que realgar que este nimero é de
alguma forma ficticio, porquanto ainda contempla neste conjunto os alunos dos ultimos trés anos da
Licenciatura de Fisioterapia, que foi “nao acreditada” no ano anterior pelo que no presente ano
lectivo ja ndo abriu o seu primeiro ano. Da mesma forma este nimero contempla ainda 22 alunos dos
ultimos anos das Licenciaturas de ACSP (5 alunos) e de Radiologia (17 alunos). Assim sendo este
numero de 473 alunos ficara reduzido a 125 se tivermos apenas em conta as duas licenciaturas
actualmente acreditadas.

Em termos de nota, deixa-se a divida quanto aos numeros apresentados para os alunos da
Licenciatura em Fisioterapia ainda em funcionamento nos seus 3 ultimos anos. Em 2016/17 a Escola
apresenta no total dos quatro anos do curso 235 alunos, no entanto, no ano 2017/18 e apesar de,
acreditamos, alguns alunos terem terminado a Licenciatura e ja nao terem entrado novos estudantes,
apresenta um total de 324!!

Relativamente a evolugao dos novos alunos e considerando apenas o curso de Enfermagem, uma vez
que o curso de Osteopatia s6 neste ultimo ano iniciou o seu funcionamento, podemos considerar que
ha uma certa estabilidade no numero de admitidos em torno dos 26 alunos

O que a CAE pretende realcar neste ponto é que a informacgao que recebemos referente a estes dois
ultimos anos é elucidativa no que diz respeito a populagdo estudante foco da Escola. Tanto no ano de
16/17 quer no ano de 17/18 as admissoes oriundas dos Concursos Institucionais limitam-se a 9
alunos, sendo os restantes oriundos do acesso via M23 (16 e 15), outros cursos superior e
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reingressos. O mesmo, alias, se verifica no curso de Osteopatia acreditado em 2017 e que teve pela
primeira vez alunos admitidos. Dos 19 alunos admitidos 12 sao oriundos do acesso via M23 e 7 de
outros cursos superiores. Mesmo o curso de Fisioterapia, que agora viu perder a sua acreditacao, no
ano de 16/17 os alunos admitidos no primeiro ano, num total de 66, apenas 19 foram oriundos dos
concursos institucionais, 29 do M23 e 18 de outros cursos superiores

B1.3. Diplomados

Apreciacgao geral da evolugao do nimero de diplomados nas Unidades Organicas.

O numero de diplomados tem sofrido um decréscimo ao longo dos anos sendo este mais significativo
no ano 2015/16 considerando-se apenas os numeros relativos ao curso de Enfermagem.

No RAA a instituicdo refere que “...0os dados apontam para niveis muitissimo elevados de
empregabilidade”, no entanto esta afirmacao carece de comprovacao...

B2. Corpo docente

B2.1. Adequagao em numero, qualificacao e especializacao

Apreciagao geral da adequacdo do corpo docente das Unidades Organicas.

Actualmente a Escola conta com 58 docentes (26,067 ETI's) e 471 estudantes. A Escola dispoe de
2,48 doutores ou especialistas por cada 30 estudantes (1,37 ETI’s); 13,8% de doutores a tempo
integral (30,7% ETI’s); 34,5% de especialistas (41,8% ETT’s).

B2.2. Estabilidade e dinamica de formacao

Apreciagao geral do grau de estabilidade do corpo docente das Unidades Organicas.

Nota-se uma certa instabilidade ao nivel do corpo docente. Dos 62 docentes em 2015/2016, 16 ja nao
se encontram actualmente na Escola, sendo que, dos 58 docentes actuais, 12 sao novos docentes.

A CAE realca a inexisténcia de um Plano formal de Formacao para os docentes apesar de haver
evidéncia de acgoes neste sentido.

Perguntas B3. a B5.

B3. Instalagoes

Apreciacao geral da adequacao das instalagdes das Unidades Organicas.

No geral de acordo com a informacao disponivel, as instalacdes sao adequadas aos fins a que se
destinam.

Ver ponto A10.

B4. Atividades de investigacao orientada, desenvolvimento tecnoldgico e desenvolvimento
profissional de alto nivel

Apreciagao geral das atividades de investigacdo orientada, desenvolvimento tecnoldgico e
desenvolvimento profissional de alto nivel nas Unidades Organicas.

A Escola assume no seu Plano Estratégico que: “A investigacao cientifica € uma area de grande
interesse estratégico, por cinco razoes principais:

1. Faz parte da missao da ESSATLA;

2. E o suporte de um ensino atualizado a qualquer nivel, I e II ciclos;

3. E essencial a formacéao e melhoria do corpo docente;

4. Faz parte da prestacdo de servigos a comunidade, sobretudo na educagao para a saude e aumento
da literacia em saude, com grande relevo na area em que a ESSATLA esta inserida.

Assim a Investigagao cientifica aplicada e de desenvolvimento experimental constitui um eixo
importante de desenvolvimento da instituigao”
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E ainda, apresenta, no mesmo documento como metas e objectivos nesta area:

“Meta 1: Reforcar a participacao dos investigadores da ESSATLA em projetos internacionais.
Meta 2. Conseguir maior financiamento para projetos de investigacao

Meta 3: Dependendo da abertura de concursos da FCT, conseguir a acreditacao do Centro de
investigacao

existente.

Objetivo 1: Aumentar para o dobro a producao cientifica de docentes da ESSATLA, avaliada por
pares.”

No entanto e porque s6 muito recentemente a ESSATLA, se tornou numa escola auténoma, tendo até
ai sido considerada uma unidade organica da Universidade Atlantica, as actividades nesta area,
assim como em muitas outras, confundem-se com as actividades dos centros de investigacao da
propria Universidade Atlantica.

Realce-se a criagao recente do CECS - Centro de Estudos em Ciéncias da Saude que pretende vir a
dar corpo e enquadramento as actividades de investigacdo da prdpria escola, no entanto, tal centro
ainda nao figura no portal da ESSATLA.

Ver ainda ponto A7.1.2.

B5. Producao artistica
Apreciacao geral das atividades de produgao artistica nas Unidades Organicas.
Nao aplicavel

Perguntas B6. a B7.

B6. Prestacao de servigcos a comunidade

Apreciacao geral das atividades de prestacao de servigos a comunidade (incluindo atividades de
promocao cultural, artistica e desportiva) nas Unidades Organicas.

A Instituicdao afirma no RAA que a prestacdo de servigos a comunidade é um aspeto importante do
seu projeto educativo, cientifico e cultural fornecendo um treino suplementar em contexto real aos
seus docentes e discentes e uma mais valia e suporte, indo de encontro as necessidades das
comunidades da regiao.

Um dos exemplos desta prestagao de servigos é assumida pela Clinica de Satude quer de uma forma
directa, através de consultas individuais mas também de actividades de grupo no ambito da
prestacdo de cuidados de saude, terapéutica, fisioterapia, psicologia, nutrigao e osteopatia, no
ambito da saude materna, infantil, do adolescente e do adulto, quer de uma forma indirecta, através
da promocao de actividade desportiva e do exercicio fisico com aulas de Pilates e Classes de
Movimento e ainda apoiando diversas iniciativas e eventos neste dominio.

A ESSATLA realizou ainda vérias outras actividades dirigidas a Comunidade como seja ciclos de
Conferéncia e Seminarios, workshops e Cursos no ambito das formacoes especificas da Escola.

De realcar também a participacdo da Escola em diversos programas de Responsabilidade Social,
nomeadamente, no Programa Oeira Solidaria, no programa GRACE (GIRO) na area da
sustentabilidade ambiental, na Comissao Municipal da Satude, na Rede Social Oeiras, na
RedOeiras+, e a colaboracao com a Camara Municipal de Lisboa no apoio aos sem abrigo
referenciados em Lishoa, Oeira e Cascais.

A ESSATLA tem promovido diversas iniciativas de debate no ambito das boas praticas na drea da
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Responsabilidade Social, de que se destaca a colaboragao com os Observatérios de SER Portugués e
Espanhol, o Encontro Luso-Espanhol de RSC em 2017 em Lisboa.

Finalmente a ESSATLA assume que esta a ser constituido um Conselho Consultivo que
“...assegurara a sua ligacao permanente com a Comunidade...”

B7. Colaboracao nacional e internacional

Apreciagao geral das atividades em cooperacdo nacional e internacional nas Unidades Organicas.
Ao nivel da colaboragao nacional, podemos dizer, que sdo definidas politicas, orientagoes e diversas
parcerias, mas nao esta clarificado quais as instituigdes, com algumas excepgoes, assim como, o seu
sucesso, grau de implementacdo e de relevancia.

Quanto a colaboracdo internacional A ESSATLA afirma no seu RAA que “...tem procurado
implementar politicas de cooperacdo internacional em varios dominios”, considerando as politicas de
internacionalizacdao de grande importancia para a qualidade do seu ensino.

No entanto, apresenta, apenas, algumas intencdes e consorcios, sem dar a conhecer quais as
instituicoes, qual o objecto e qual o grau de implementagao. Revelando-se, pois, muito embrionario.
Relativamente a mobilidade constata-se que nao houve docentes em mobilidade IN e OUT, nem
estudantes em mobilidade OUT.

B8. Sistema interno de garantia da qualidade

B8. Sistema interno de garantia da qualidade

No caso de existir um ou mais sistemas, definidos a nivel da Unidade Organica, ndo certificados pela
A3ES, preencher o campo B8.2.

B8.1. Evolucao do sistema (no caso de sistemas certificados a nivel de Unidade Organica)
Apreciacao geral da evolucdo dos sistemas certificados a nivel de Unidade Organica, desde a sua
certificacao.

<sem resposta>

B8.2. Breve descricao do sistema (no caso de sistemas nao certificados a nivel de Unidade
Organica)

Apreciacao geral do estado de desenvolvimento dos sistemas definidos a nivel de Unidade Organica
nao certificados pela A3ES.

Como se pode ler no RAA “A partir de 2015 a ESSATLA passou a fazer parte do nucleo de qualidade
do ensino superior do Instituto Portugués da Qualidade e criou o Gabinete de Avaliagao da
Qualidade (GAQ), tentando construir modelo coerente segundo as melhores praticas”.

Afirma igualmente que “Atualmente (julho 2017) a ESSATLA tem um Manual do Sistema Interno de
Garantia da Qualidade e pretende solicitar a A3es a certificagdo do seu sistema interno”. De referir
que o link na pagina da net para o Manual, a data da visita da CAE, se encontrava bloqueado.

De realcar ainda que muitos dos itens do Manual da Qualidade estdao por implementar, incluindo
grande parte do item 7 (Avaliacao).

Do que a CAE pode constatar aquando da visita, a implementacdo do Sistema ainda é totalmente
incipiente e mesmo embriondria na propria concepgao. Podemos destacar algumas questoes
relacionadas com:

- clarificacao dos objectivos da qualidade;

- identificagao dos responsaveis/intervenientes por cada etapa do Sistema;

- desenho e implementacao da avaliacao do desempenho docente;

- auto-avaliacdo sistemaética, incluindo metodologias de avaliacdo pedagdgica por estudantes e
docentes; formalizacao dos inquéritos pedagogicos e consequéncias dos seus resultados, quando
existem;
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- formalizagao de indicadores e metas;
- retroagao, incluindo planos de melhoria, com base em resultados anteriores (incluindo resultados
nao atingidos, como seja nao acreditacao de NCE ou ACEF)

B8.3. Contributo da Unidade Organica para o funcionamento do sistema (no caso de
sistema a nivel da Instituicao)

Apreciagao do contributo das Unidades Organicas para o funcionamento do sistema interno de
garantia da qualidade da Instituicao.

<sem resposta>

B9. Apreciacao global, pontos fortes, pontos fracos e recomendacoes de
melhoria

B9.1. Apreciacao global das Unidades Organicas
Apreciagao global da organizacdo e funcionamento das Unidades Organicas.

B9.2. Areas de exceléncia
Identificacdao de areas de exceléncia.

B9.3. Areas com fragilidades
Identificagao de areas com fragilidades especificas.

B9.4. Recomendacoes de melhoria
Recomendagoes de melhoria da organizagao e funcionamento das Unidades Organicas.

B10. Observacoes

B10. Observacoes

III - Apreciacao global da instituicao
Perguntas C1. a C5.

C1l. Apreciacao global

Apreciacgao global da Instituicao.

A Escola Superior de Satude Atlantica (ESSATLA) foi criada em 2001 como unidade organica da
Universidade Atlantica, nela tendo ficado integrada como escola de satde de nivel politécnico.
Foram criados os cursos de licenciatura em Enfermagem e Fisioterapia (2001), Terapia da Fala
(2003) e o Curso de Complemento de Formagao em Enfermagem (2002). Também em 2002 tém
inicio dois cursos bietapicos, de orientacgao técnico-profissional, em Radiologia, e em Anadlises
Clinicas e Saude Publica. Os cursos de Terapia da Fala, Radiologia, Andlises Clinicas e Saude
Publica vieram a ser descontinuados a partir de 2015 e ja em 2017 a Licenciatura em Fisioterapia
perdeu a “acreditacao”. Também em 2017 foi “acreditada” a Licenciatura em Osteopatia.

Em 2017 a ESSATLA constitui-se como uma escola de nivel politécnico nao integrada,
autonomizando-se da Universidade Atlantica e iniciando todo um processo de reconversao dos varios
sistemas, 0rgaos, normas e procedimentos.

Numa visao global entende-se a situacao de transicao em que a escola se encontra, assim como, as
consequeéncias das mudangas e da indefinigao relativamente aos Estatutos da Escola que
formalmente nao existem.
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A ESSATLA tem um projecto educativo, cientifico e cultural coerente com a natureza politécnica e
com a missao da Instituicdo. Esta estd definida com clareza e estabelece como objeto o ensino
superior politécnico nos dominios da saude, quer ao nivel do I ciclo quer do II ciclo, embora até a
data apenas tenha em funcionamento o I ciclo com dois cursos de licenciatura acreditados
(Enfermagem e Osteopatia), tendo ainda em funcionamento outros trés cursos (ACSP com 5 alunos,
Radiologia com 17 e Fisioterapia com 324 alunos!!!!) que deixaram de estar acreditados e que a
prazo vao deixar de funcionar. Para além da oferta educativa conferente de grau académico a
ESSATLA oferece cursos de pos-graduacdo e cursos de especializagdo profissional, no dominio das
ciéncias e profissdes da saude.

A estrutura da Instituicdo estd, em parte, refletida no seu organigrama, sendo de assinalar a
auséncia, no mesmo, de alguns servicos apesar de existentes como € o caso dos servigos
administrativos e de secretaria, bem como, os servigos de apoio psicopedagogico. Mais importante a
CAE pode constatar e realca a inexisténcia na Escola de servigos que considera fundamentais como
seja: os servigos de apoio a investigagdo, os servigos de apoio a mobilidade internacional, os servigos
de apoio aos estudantes nos processos de bolsa de estudo da DGES, assim como, os servigos de
apoio social.

Uma nota em particular para o Provedor do Estudante, que estando designado é, no entanto,
exterior a Escola, sendo o mesmo Provedor da Escola Universitaria.

Quanto aos Orgéos de Governo da Escola 0 RAA assume os varios Orgéos e explicita as suas
competéncias pelo que se entende que os mesmos se encontram definidos, designados e tudo leva a
crer que eleitos (apesar dos estatutos da ESSATLA ainda nao estarem aprovados e publicados). No
entanto, o que é possivel constatar € que nao se encontram, ainda, a funcionar com normalidade. Em
consequéncia e de acordo com a informacao recolhida, as autonomias cientifica e pedagdgica nao se
encontram asseguradas devido ao nao funcionamento normal e regular dos 6rgaos da Escola.

A ESSATLA nao dispoe de um Sistema Interno de Garantia da Qualidade certificado por qualquer
entidade. Dispoe de um Manual do Sistema Interno de Garantia da Qualidade elaborado pelo GAQ -
Gabinete de Autoavaliacao para a Qualidade e aprovado pelo Presidente (No site da Escola o acesso
ao manual encontra-se desactivado) e conforme foi afirmado aquando da visita a Escola pretende
solicitar a A3es a certificagao do seu sistema interno de Garantia da Qualidade”!!

Do que a CAE pode constatar, aquando da visita, a implementacao do Sistema ainda é totalmente
incipiente e mesmo embrionario na prépria concepgao. Seria necessaria uma reflexao sobre o
sistema, o envolvimento dos varios actores e planos de acgao para a sua implementacao.

Ao nivel da procura da oferta formativa, se considerarmos o nao funcionamento, futuro, do curso de
Fisioterapia que suportava e ainda suporta o maior numero de alunos, perspectiva-se uma reducdo
significativa do nimero de alunos. E se atendermos, ainda, que o maior nimero de alunos dos dois
cursos actualmente acreditados sao oriundos de populagoes de +de 23 ou de ja profissionais da area,
fica a preocupacdo quanto a viabilidade de continuacdo dos mesmos. Seria fundamental considerar
seriamente a evolugao da oferta formativa quer para os 22s Ciclos para os TePS, criando uma
plataforma vertical na Escola e desta forma potenciar o crescimento e viabilidade.

O reforgo da comunicacdo com a comunidade e com os possiveis futuros candidatos a admissao seria
igualmente importante... também o reforco da comunicagao com os ex alunos na sua ligagao a
Escola nos parece fundamental.

A ESSATLA sempre deu uma grande importancia ao factor empregabilidade, criando um gabinete -
Gabinete de Apoio a Insercdo na Vida Profissional, que desenvolve véarias iniciativas e ac¢oes no
sentido de facilitar a colocacdo dos seus recém-diplomados. E de realcar que a preocupacéao da
escola nao se limita a estas acgoes de colocacao, mas vai mais longe, pretendendo desenvolver nos
seus, ainda, alunos, competéncias que lhe permitam, terminada a formagao nao s6 a procura activa
de emprego, mas, mais importante, a gestao da sua carreira ao longo do tempo. Referimo-nos ao
programa: Career RoadMap (Ver A5.4)

A area das actividades cientificas e tecnoldgicas é mais um sector em que se reflete a recente
autonomia da Escola. Ainda hoje, as actividades cientificas e tecnoldgicas da Escola confundem-se
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com as actividades dos centros de investigacdo da préopria Escola Atlantica, nomeadamente no
CESOB, centro de caracter interdisciplinar onde os investigadores da ESSATLA participavam.
Realce-se a criacao recente do CECS - Centro de Estudos em Ciéncias da Saude, que pretende vir a
dar corpo e enquadramento as actividades da prépria escola, bem como a criacdao do Centro BPSO -
Best Pratice Spotlight Academic Organization de Portugal na area da Enfermagem.

A esta CAE surge como fundamental a necessidade da definicao clara de linhas orientadoras para a
Investigagdao,assim como, uma defini¢ao igualmente clara de uma politica de incentivo e de apoio ao
docente nas suas actividades de investigagao, o que decididamente se cruzara com uma defini¢dao
clara da vinculacao dos docentes a Escola.

Relativamente ao pessoal docente e do que foi dado a conhecer a CAE a instabilidade é uma
preocupacao. Dos 62 docentes em 15/16, 16 ja ndo se encontram actualmente na Escola, sendo que,
dos 58 docentes actuais, 12 sdao novos docentes.

Outra preocupacdo tem a ver com a vinculagao dos docentes a Escola, e logo com o quadro de
docentes, havendo uma grande mescla e confusao com a pertenca dos mesmos docentes a Escola
Universitaria.

Também nao foram encontradas evidéncias da existéncia de uma Avaliacao de Desempenho dos
Docentes nem de um Plano formal de Formacao apesar de haver evidéncias de acgoes neste sentido.
No que diz respeito ao Ensino/Aprendizagem a CAE nao encontrou suficientes evidéncias e seria
necessario implementar os relatérios das UC e dos cursos, assim como, dos planos de acgao.

No capitulo da Internacionalizagao a ESSATLA apresenta, algumas intengdes e consércios, sem dar a
conhecer quais as instituicoes, objectos e grau de implementagao. Revelando-se, pois, muito
embrionario.

Da mesma forma a mobilidade internacional de estudantes(out), docentes (in e out) é inexistente. E
fundamental que seja criado de imediato um servigo de apoio e uma orientacdo de incentivo a
mesma.

A captagao de receitas proprias, é outra drea em que é dificil destacar a quota respeitante a Escola
de Saude relativamente ao universo da Atlantica. No entanto e de acordo com o RAA e com o que foi
possivel constatar aquando da visita, além das receitas derivadas das actividades lectivas, a
ESSATLA tem promovido uma forte oferta em pds-graduacoes e especializacoes na area da satude, do
que tem resultado boa captacdo de receitas. Em maio de 2016 foi criada uma unidade Clinica que se
encontra ainda em fase de desenvolvimento pelo que as receitas provenientes ainda estarao longe do
seu potencial valor.

A finalizar esta apreciagdo global e em sintese, a CAE pretende assinalar que a ESSATLA esta a
vivenciar um momento de forte fragilidade em consequéncia da separagao da Escola Atlantica. Esta
fragilidade contamina e reflete-se em varias areas centrais e fundamentais da Escola e da sua funcao
como Escola de Ensino Superior. E urgente a reorganizacéo e consolidacdo dos 6rgaos, servicos,
planos e processos. Encontramos actores: colaboradores; responsaveis; docentes; e discentes,
envolvidos e dispostos a trabalhar para o sucesso desta reorganizacao e para a viabilidade do
projecto. Necessario sera um tempo para que possa acontecer. Os Responsaveis da Escola
avaliam-no em cerca de 6 meses...!!!!

C2. Pontos fortes

Pontos fortes da organizacao e funcionamento da Instituicao.

Salientam-se os seguintes:

- Clareza da missdo e dos objetivos da IES, bem como a coeréncia do projeto educativo, cientifico e
cultural;

- Entusiasmo e envolvimento de docentes, discentes e colaboradores;

- Instalagoes adequadas;

- Intengoes, metas e ohjectivos definidos e claros;

- Gabinete de Apoio a Insercdo na Vida Profissional;

- Programa Career RoadMap.
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C3. Pontos fracos

Pontos fracos da organizacao e funcionamento da Instituicao.

- Auséncia de Estatutos aprovados;

- Funcionamento irregular dos 6rgaos CTC e CP e em consequéncia a autonomia cientifica e
pedagogica da escola nao se encontra assegurada;

- Auséncia de um Sistema Interno de Garantia da Qualidade;

- Reduzido nimero de alunos oriundos do concurso institucional de acesso;

- Auséncia de internacionalizacdo;

- Auséncia de servigos de apoio a investigagdo, de apoio a mobilidade internacional de estudantes,
docentes e colaboradores, de apoio aos estudantes nos processos de bolsa de estudo da DGES, assim
como, de servigos de apoio social;

- Auséncia de um Provedor do Estudante da Escola;

- Escassa actividade cientifica e tecnoldgica;

- Nao conformidade com os requisitos de divulgacao de informacao relativa ao processo de avaliacao
(art? 169 do RJAES, Lei n® 38/2007, de 16 de agosto), assim como, relativamente a informacao sobre
o corpo docente;

- Comunicagao com a comunidade externa;

- Candidatura a projetos de investigagao financiados;

- Auséncia de mobilidade internacional dos estudantes e docentes;

- Instabilidade do corpo docente;

- Auséncia de um Plano Formal de Formagao de Docente;

- Auséncia de politicas claras de incentivo e apoio as actividades de investigacao dos docentes;

- Acompanhamento e monitorizacdo dos diplomados ja inseridos no mercado de trabalho;

- Captacao de alunos internacionais.

C4. Recomendacoes de melhoria

Recomendacoes de melhoria da organizacao e funcionamento da Instituicao.

Organizacao e Gestao - A CAE recomenda:

A imediata consolidacao e regularizacao de funcionamento dos varios érgaos e servicos,
nomeadamente, do CTC e do CP;

A imediata inclusao no Organigrama da Instituicao dos servigos da escola que existindo e
funcionando nao se encontram ali representados;

A imediata criagao dos servigos ndo existentes e que sao fundamentais ao bom funcionamento e
cumprimento da fungao da instituicao, nomeadamente, os Servigos de Apoio Social, os Servigos de
apoio ao estudante na sua relagdo com as bolsas de estudo da DGES, os Servigos de Apoio a
Investigacdo e os Servigos de Apoio a Mobilidade Internacional;

A nomeacao de um Provedor do Estudante independente.

Informacao e comunicacao - A CAE recomenda:

A insercgao dos relatérios de autoavaliacdo e de avaliagao externa e as decisoes da Agéncia no site da
IES, conforme estipulado no artigo 162 do RJAES, Lei n? 38/2007, de 16 de agosto;

O reforgo da comunicacdo com a comunidade, nomeadamente das valéncias e servicos que presta,
assim como, com os possiveis futuros candidatos a admissao;

O reforgo da comunicacdo e acompanhamento dos ex alunos na ligacao a Escola;

A divulgacao dos resultados do sucesso escolas e da empregabilidade, conforme estipulado nos
artigos 1592 e 1622 do RJIES, Lei n? 62/2007, de 10 de setembro;

Criagdo de um repositorio cientifico préprio;

A divulgacao da informacao actualizada dos docentes e suas competéncias.

Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ)- a Comissao considera que a Escola deveria
proceder a rapida implementagao do Manual da Qualidade, ao envolvimento dos varios actores e a
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uma monitorizacdo sistematica do sistema, prestando elevada atengao ao nivel da sensibilizacdo e
mobilizacdo dos varios intervenientes e a fluidez dos canais do sistema de informacgao de suporte aos
processos de decisao.

A CAE considera ainda que a Escola deveria, rapidamente, elaborar e implementar um regulamento
de Avaliacdo do Desempenho, com regras claras quanto aos processos e métodos, mas também
quanto as consequéncias dos resultados.

Plano Estratégico - A CAE considera que o Plano Estratégico devera ser de imediato consolidado e
colocado a disposigao de todos os agentes, quer internos, quer externos, nomeadamente através da
pagina da net. Considera ainda que deverdo ser definidos os planos de acgdo para atingir as metas e
0s objectivos propostos, assim como, nomear os actores responsaveis pelos varios niveis de acgao.

Corpo Docente - A CAE considera que deveria ser promovida uma maior estabilidade do corpo
docente, assim como, um Plano Formal de Formacao dos docentes. Considera igualmente que
deveriam ser rapidamente clarificados os vinculos de pertenca de varios dos docentes com a Escola.

Procura da oferta formativa - A Comissao sugere o reforco das medidas adoptadas por forma a
captar estudantes nos diferentes regimes de acesso e ingresso ao ensino superior, bem como de
estudantes internacionais.

Abandono, sucesso escolar e monitorizacdao dos diplomados - A CAE sugere que seja instituida uma
politica institucional de monitorizag¢ao do percurso profissional dos diplomados.

Investigacdo, internacionalizacdo e prestagao de servigos a comunidade - A CAE sugere a
clarificagao das politicas institucionais existentes sobre estas areas, de instrumentos a adoptar e de
planos de acgao a implementar para incentivar, apoiar e incrementar a produgao cientifica e as
actividades de desenvolvimento tecnoldgico, assim como, a divulgacao dessa producao cientifica,
cumprindo a politica de acesso aberto.

A CAE sugere ainda a promocao do desenvolvimento da internacionalizacao e da expansao da
actividade de prestacao de servigos a comunidade.

C5. Recomendacao Final
(Acreditar, Acreditar com condigcoes, Nao Acreditar)
Acreditar com condigoes:

- De imediato:

1 - Disponibilizar, interna e externamente, todos os documentos produzidos no ambito dos varios
processos de auto-avaliagdo, cumprindo com o estipulado nos artigos 16 e 18 alinea e) i) do RJAES e
161 e 162 do RJIES;

2 - Disponibilizar publicamente toda a demais informacao de acordo com o estipulado nas
orientacoes do padrao 1.8 dos ESG e referencial 12 da A3ES para os Sistemas Internos de Garantia
da Qualidade;

3 - Assegurar a autonomia cientifica da Instituicao, cumprindo com o estabelecido no ponto 3 do
Artigo 119 do RJIES;

4 - Consolidar e regularizar o funcionamento dos varios 6rgaos e servigos, nomeadamente, do CTC e
do CP (assegurando a paridade deste ultimo 6rgao);

5 - Criar os servigos nao existentes e que sao fundamentais ao bom funcionamento e cumprimento
da funcao da instituicao, nomeadamente, os Servigos de Apoio Social, os Servigos de apoio ao
estudante na sua relagao com as bolsas de estudo da DGES, os Servicos de Apoio a Investigacado e os
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Servigos de Apoio a Mobilidade Internacional;

6 - Nomear um Provedor do Estudante independente.

7 - Consolidar o Plano Estratégico e coloca-lo a disposicao de todos os agentes, quer internos, quer
externos, nomeadamente através da pagina da net. Definir os planos de acgao para atingir as metas
e 0s objectivos propostos, assim como, nomear os actores responsaveis pelos varios niveis de accao.
8 - Clarificar os vinculos de pertencga de varios dos docentes com a Escola.

9. Aprovar um regulamento de avaliagao do desempenho do pessoal docente, com regras claras
quanto aos processos e métodos, mas também quanto as consequéncias dos resultados.

- No prazo de 1 ano:

1 - Desenvolver e implementar na totalidade os SIGQ;
2 - Concluir a avaliacdao do desempenho docente;

3 - Desenvolver uma politica de internacionalizagao;

4 - Desenvolver uma estratégia para a investigagao aplicada, definindo politicas claras de incentivo e
apoio as actividades de investigacdao dos docentes;

5 - Desenvolver uma estratégia para a expansao da prestacdo de servigos a comunidade.

No prazo de 3 anos:

1 - Apresentar melhoria substancial nos indicadores referentes a internacionalizagao;

2 - Apresentar melhoria substancial nos indicadores referentes investigacao aplicada;

3 - Apresentar melhoria substancial nos indicadores referentes a prestacdo de servigos a
comunidade.
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