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NCE/17/00009 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos

Caracterizacao do pedido

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade De Lishoa
A.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior:

A.2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, Instituto, etc.):

Faculdade De Arquitectura (UL)

Faculdade De Belas-Artes (UL)

Faculdade De Motricidade Humana

A.3. Designacao do ciclo de estudos:

Design de Interacao

A.4. Grau:

Mestre

A.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Design

A.6.1 Classificagao da area principal do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria n.2
256/2005, de 16 de Marco (CNAEF):

214

A.6.2 Classificagao da area secundaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria
n.2 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:

<sem resposta>

A.6.3 Classificagao de outra area secundéaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a
Portaria n.2 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:

<sem resposta>

A.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

120

A.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL-74/2006, de 26 de Marco):

4 semestres

A.9. Nimero de maximo de admissoes:

20

A.10. Condigoes especificas de ingresso:

Podem candidatar-se os titulares do grau de licenciado ou equivalente legal; os titulares de um grau
académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um 12 ciclo de estudos organizado de
acordo com os principios do Processo de Bolonha por um Estado aderente a este Processo; os
titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os
objetivos do grau de licenciado; os detentores de um curriculo escolar, cientifico ou profissional que
seja reconhecido como atestando capacidade para realizagao deste ciclo de estudos pelos érgaos
cientificos estatutariamente competente.

Relatorio da CAE - Novo Ciclo de Estudos
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1. Instrucao do pedido

1.1.1. Deliberagoes dos érgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos:

Existem, sdao adequadas e cumprem os requisitos legais

1.1.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdo de cumprimento assinalada:

Foram apresentados documentos das entidades competentes, das trés Faculdades envolvidas e todos
favoraveis a criagdo deste novo ciclo de estudos.

1.2.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacao da implementacao do ciclo de estudos:

Foi indicado e tem o perfil adequado

1.2.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdo de cumprimento assinalada:

Foi indicado um docente doutorado em Design e com trabalho cientifico relevante para o dominio do
conhecimento onde este curso se inclui.

1.3.1. Regulamento de creditacao de formacao e experiéncia profissional

Existe e cumpre os requisitos legais

1.3.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdo de cumprimento assinalada:

Foi apresentado o Regulamento de creditagao de formacao e experiéncia profissional da
Universidade de Lisboa.

2. Condicoes especificas de ingresso, estrutura curricular e plano de estudos.

2.1.1. Condicoes especificas de ingresso:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinalada:

As condicoes de acesso referenciam somente o grau de licenciatura ou equivalente legal sem
especificar a drea cientifica dessas licenciaturas. Questiona-se, assim, a potencial largura do
espectro de entrada, quando a filosofia do plano de estudos e o elenco disciplinar parecem implicar
conhecimentos prévios na area do Design.

2.2.1. Designacao

E adequada

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinaladas.

A designacao do ciclo de estudos é adequada ao plano de estudos e estrutura curricular propostos,
assim como coerente com os respetivos objetivos.

2.3.1. Estrutura Curricular e Plano de Estudos:

Existem, sao adequados e cumprem os requisitos legais

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a classificagao de cumprimento assinalada:

A estrutura e o plano de estudos do curso cumprem com os 120 ECTS exigiveis, divididos no tempo
de acordo com os preceitos legais, e apresentam duas areas cientificas fundamentais - Design e
Psicologia e Comportamento Motor - com 76% e 40 % dos ECTS, respectivamente. A disciplina de
Projecto Final de Mestrado/Dissertacao/Estagio corresponde a 30 ECTS.

3. Descricao e fundamentacao dos objetivos, sua adequacao ao projeto
educativo, cientifico e cultural da Instituicao e unidades curriculares

3.1. Dos objetivos do ciclo de estudos

3.1.1. Foram formulados objetivos gerais para o ciclo de estudos:

Sim

3.1.2. Foram definidos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a
desenvolver pelos estudantes:

Sim
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3.1.3. O ciclo de estudos esta inserido na estratégia institucional de oferta formativa face a missao
da Instituicao:

Sim

3.1.4. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 3.1.1, 3.1.2 e
3.1.3.:

Os objectivos gerais e de aprendizagem estdao apresentados de forma clara e é também estabelecida
a sua pertinéncia: “Este mestrado vem preencher uma lacuna existente no mercado nesta area.
Vao-se explorar as fronteiras entre as metodologias de design, o design centrado no utilizador e os
novos desenvolvimentos tecnoldgicos, como motores para a criagdao de produtos de alto valor
acrescentado.” (citado do relatorio)

Propoe-se um perfil de competéncias compativeis com este tipo de grau e area disciplinar.

O relatdrio indica de forma evidente que este 22 ciclo é coerente com a oferta formativa e com a
missdo das trés Faculdades envolvidas.

3.1.5. Pontos Fortes:

A colaboracao das trés Faculdades (e ainda de docentes de outras duas) agregando “competéncias
multidisciplinares, que correspondem as areas de saber inscritas nas unidades curriculares
propostas” (citado do relatério).

3.1.6. Pontos fracos:

n.a.

3.2. Adequacao ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao

3.2.1. A Instituicao definiu um projeto educativo, cientifico e cultural proprio:

Sim

3.2.2. Os objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos sdo compativeis com o projeto educativo,
cientifico e cultural da Instituicdo:

Sim

3.2.3. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 3.2.1 e 3.2.2.:
A relagao entre os projetos educativos, cientificos e culturais das trés Faculdades envolvidas e o
ciclo de estudos estd bem objectivada e é coerente.

3.2.4. Pontos Fortes:

A colaboragao entre estas instituigdes para propor uma oferta formativa num dominio de
conhecimento pouco explorado a este nivel no pais ¢ muito promissora.

3.2.5. Pontos fracos:

n.a.

3.3. Da organizacao do ciclo de estudos

3.3.1. Os conteudos programaticos de cada unidade curricular sdao coerentes com os respetivos
objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias):

Sim

3.3.2. As metodologias de ensino (avaliagao incluida) de cada unidade curricular sao coerentes com
os respetivos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Sim

3.3.3. Evidéncias que fundamentam as classificagées de cumprimento assinaladas em 3.3.1 e 3.3.2.:
O fluxo de topicos tedricos e tedrico-praticos e o peso das UC ligadas a pratica do projeto parecem
muito bem correlacionados com os objectivos do curso e com o conjunto de competéncias a adquirir
pelos estudantes. As metodologias de ensino e avaliacdo propostas para as varias disciplinas estdo
adequadas as tipologias de programas apresentados.
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Ao incluir 15 UC nos trés primeiros semestres, por um lado garante uma visita guiada, com algum
detalhe, aos tdpicos disciplinares essenciais deste dominio do conhecimento, mas, por outro,
poderdo limitar-se percursos autonomos de exploracdao dos mesmos.

Outro aspecto que se considera merecedor de refleccdo é a inexisténcia (aparente?) de contetudos
(ou UC) relacionados com a programacao computacional ou com o desenvolvimento para a Web
(HTML, CSS, JavaScript). A UC de “Processamento de Informacao Sensorial” e a UC de “Jogos
Digitais” requerem alguns conhecimentos de programacao computacional.

3.3.4. Pontos Fortes:

n.a.

3.3.5. Pontos fracos:

n.a.

4. Recursos docentes

4.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais (corpo docente proprio, academicamente
qualificado e especializado na(s) area(s) fundamental(ais)):

Sim

4.2. A maioria dos docentes tem ligacao estavel a Instituicao por um periodo superior a trés anos. A
Instituicdo mostra uma boa dinamica de formacao do seu pessoal docente:

Sim

4.3. Existe um procedimento de avaliacao do desempenho do pessoal docente, de forma a garantir a
necessaria competéncia cientifica e pedagdgica e a sua atualizagao:

Sim

4.4, Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinalada em 4.1., 4.2. e 4.3:

O relatodrio apresentado indica que 100% dos docentes do curso (12) sdo doutorados com contrato a
tempo integral, o que é confirmado pela analise das fichas respectivas, mas somente 75% tém uma
ligacdo a Instituicao ha mais de 3 anos conforme indicado no relatério. Este corpo docente é
claramente qualificado, com uma incidéncia de pelo menos 83,3% de PhD’s no conjunto das &reas de
Design e de Psicologia e Comportamento Motor, as areas fundamentais do curso (>25% dos ECTS).
A analise das fichas dos docentes permite tipificar a sua producdo cientifica e reforgar a constatagao
de perfis cientificos compativeis com a lecionagao das disciplinas a estdo atribuidos.

Existe um sistema de avaliacao de desempenho, com regulamento publicado desde 2012. A
participacao dos docentes em Ul creditadas e em projetos de investigacao contribui para a sua
atualizagao cientifica.

4.5. Pontos fortes:

n.a.

4.6. Pontos fracos:

n.a.

5. Descricao e fundamentacao de outros recursos humanos e
materiais

5.1. O ciclo de estudos dispoe de outros recursos humanos indispensaveis ao seu bom funcionamento:
Sim

5.2. O ciclo de estudos dispoe das instalacoes fisicas (espacos letivos, bibliotecas, laboratorios, salas
de computadores, etc.) necessarias ao cumprimento dos objetivos:

Sim

5.3. O ciclo de estudos dispoe dos equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios
ao cumprimento dos objetivos:
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Sim

5.4. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 5.1, 5.2 e 5.3.:
Os técnicos, os espacos, os equipamentos e a disponibilidade de uma biblioteca e de salas para este
CE parecem adequados ao seu desenvolvimento.

5.5. Pontos fortes:

n.a.

5.6. Pontos fracos:

n.a.

6. Atividades de formacao e investigacao

6.1. Existe(m) centro(s) de investigacao, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica,
reconhecido(s) e com boa avaliagao, na drea predominante do ciclo de estudos:

Sim

6.2. Existem publicacoes cientificas do pessoal docente afeto ao ciclo de estudos, na area
predominante do ciclo de estudos, em revistas internacionais com revisao por pares nos ultimos
cinco anos:

Sim

6.3. Existem atividades cientificas, tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do ciclo
de estudos e integradas em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais:

Sim

6.4. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas em 6.1, 6.2 e 6.3.:
A participacao dos docentes em UI's com uma avaliagcao muito boa (CIAUD - Centro de Investigacao
em Arquitetura, Urbanismo e Design) ou boa (CIEBA - Centro de Investigacao e de Estudos em
Belas-Artes) por painéis de avaliadores internacionais convocados pela FCT, a lista de projetos e
parcerias, a organizacao de eventos cientificos sao indiciadoras de uma atividade de investigacdo
consolidada e proficua. A lista de publicagdes da equipa inclui 55 artigos (maioritariamente nos
ultimos 5 anos e em revistas internacionais com arbitragem cientifica) o que é um nimero relevante.
6.5. Pontos fortes:

n.a.

6.6. Pontos fracos:

n.a.

7. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico, prestacao de
servicos a comunidade e formacao avancada

7.1. A oferta destas atividades corresponde as necessidades do mercado e a missao e objetivos da
Instituicao:

Sim

7.2. Evidéncias que fundamentam a classificagao de cumprimento assinalada em 7.1.:

Na resposta apresentada sao descritas iniciativas que se alargam desde a organizagao eventos
cientificos e culturais até aos projetos em parceria com empresas que poderdo ter impacto, quer no
desenvolvimento deste CE, quer ao nivel da prestacao de servigos para o tecido econémico e social.
7.3. Pontos fortes:

n.a.

7.4. Pontos fracos:

n.a.
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8. Enquadramento na rede do ensino superior publico

8.1. Os estudos apresentados (com base em dados do Ministério que tutela o emprego) mostram
previsivel empregabilidade dos formados por este ciclo de estudos:

Sim

8.2. Os dados de acesso (DGES) mostram o potencial do ciclo de estudos para atrair estudantes:

Sim

8.3. O novo ciclo de estudos sera oferecido em colaboracao com outras Instituicoes da regiao que
lecionam ciclos de estudos similares:

Sim

8.4. Evidéncias que fundamentam as classificagcdes de cumprimento assinaladas em 8.1, 8.2 e 8.3.:

O facto de a oferta formativa de 29s ciclos na area do Design de Interagao se cingir a um tnico curso
(ensino privado) que ainda ndo completou a primeira edicao ndao permite obter dados sobre a
empregabilidade em cursos similares. Os dados sobre o 12 ciclo de Design da FAUL indicam taxas de
desemprego abaixo dos valores nacionais.

A atractividade do curso é sugerida em funcao de dados internos (nao obtidos junto da DGES) que
parecem consistentes com a expectativa positiva enunciada.

Esta proposta de ciclo de estudos é partilhada por 3 unidades organicas da UL (FAUL, FMHUL e
FBAUL) e conta com docentes de 5.

8.5. Pontos fortes:
n.a.
8.6. Pontos fracos:
n.a.

9. Fundamentacao do numero total de créditos ECTS do
novo ciclo de estudos

9.1. A atribuicdo do numero total de unidades de crédito e a duracao do ciclo de estudos estdo
justificadas de forma convincente:

Sim

9.2. Existe uma metodologia para o calculo dos créditos ECTS das unidades curriculares:

Sim

9.3. Existe evidéncia de que a determinacao das unidades de crédito foi feita apos consulta aos
docentes:

Sim

9.4. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas em 9.1, 9.2 e 9.3.:
Segundo o relatoério a “grande maioria das unidades curriculares que compoem o plano de estudos
proposto, estao de algum modo, em funcionamento em outros Mestrados da Universidade de
Lisboa”. O relatério refere também que a proposta deste mestrado foi participada e debatida pelos
docentes das varias Faculdades envolvidas.

9.5. Pontos fortes:

n.a.

9.6. Pontos fracos:

n.a.

10. Comparacao com ciclos de estudos de Instituicoes de
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referéncia no Espaco Europeu de Ensino Superior

10.1. O ciclo de estudos tem duracao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de Instituicoes de
referéncia do Espacgo Europeu de Ensino Superior:

Sim

10.2. O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos as de outros ciclos de estudos de Instituicdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino
Superior:

Sim

10.3. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 10.1 e 10.2.:
A duragdo e o numero de ECTS sdo comuns nos cursos desta area oferecidos na Europa. As escolas
apresentadas para o estudo comparativo - Royal College of Arts (UK), Univ. of Applied Sciences and
Arts of Southern Switzerland, University of Limerick (Irlanda), Domus Academy (Itdlia), Zurich
University of the Arts - refletem os diferentes aspectos que parecem pertinentes para a equipa que
desenhou este ciclo de estudos: multidisciplinaridade, design centrado no utilizador, criacao de
experiéncias enriquecedoras, a relacdao das praticas criativas com outras disciplinas e a
experimentacao.

10.4. Pontos fortes:

n.a.

10.5. Pontos fracos:

n.a.

11. Estagios e periodos de formacao em servico

11.1. Existem locais de estagio e/ou formac¢ao em servigo:

Nao aplicavel

11.2. Séo indicados recursos proprios da Instituigdo para acompanhar os seus estudantes no periodo
de estdgio e/ou formacdo em servigo:

Nao aplicavel

11.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estdgios e periodos de formagao em
servigo dos estudantes:

Nao aplicavel

11.4. Séo indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagdo em servigo, em nimero e com
qualificagoes adequadas (para ciclos de estudos em que o estdgio é obrigatério por lei):

Nao aplicavel

11.5. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 11.1 a 11.4.:
n.a.

11.6. Pontos fortes:

n.a.

11.7. Pontos fracos:

n.a.

12. Conclusoes

12.1. Recomendacao final:

O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.2. Periodo de acreditagao condicional, em anos (se aplicavel):
<sem resposta>

12.3. Condigdes (se aplicavel):

n.a.
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12.4. Fundamentacao da recomendacao:

A colaboracao de trés Faculdades da UL (FAUL, FMHUL e FBAUL), o seu projeto educativo e a
experiéncia no ensino da equipa em dominios cientificos convergentes com esta proposta, favorecem
a criacao de um ambiente propicio ao desenvolvimento deste Mestrado em Design de Interagao.
Essa colaboracao traduz-se numa estrutura e num plano de curso compostos maioritariamente por
UC existentes noutros mestrados da UL formando um todo coerente que cobre os topicos essenciais
a aprendizagem do dominio do Design de Interacdo. A abordagem pedagdgica ensaia uma aposta
clara nas incidéncias tedrico-praticas desses varios topicos (15 UC em 3 semestres), mas nao
dispensa a experimentagao decorrente da pratica do projecto, como pressuposto do desenvolvimento
das competéncias necessarias ao exercicio profissional ou a participagdo em projetos de
investigacao.

O corpo docente ¢ proprio (100% dos docentes ETI com contratos de tempo integral, 75% dos quais
contratos por periodo superior a trés anos), qualificado (100% dos docentes ETI envolvidos na
lecionacao do curso sdao doutorados) e com competéncias nas areas cientificas onde as varias
disciplinas se incluem (doutorados especializados nas areas fundamentais do curso: 83,3%)

Os docentes deste Mestrado sao investigadores de Unidades de Investigacao (CIEBA, CIAUD),
avaliadas com Bom ou Muito Bom (FCT) e com uma atividade reconhecida ao nivel da produgao e
divulgacao cientificas, culturais ou artisticas. A producao cientifica publicada é relevante e
pertinente para o novo ciclo de estudos proposto.

Os recursos materiais associados parecem ser adequados para assegurar um correto funcionamento
deste ciclo de estudos.

Foram, nos pontos préprios, identificadas algumas questoes que devem merecer a reflexao dos
promotores desde curso, mas que nao constituem qualquer obstdculo ao seu funcionamento,
nomeadamente:

(1) A nao limitacao do acesso ao curso a candidatos de areas cientificas do Design ou que lhe sejam
afins (a relacao com o desenho e com o projeto, por exemplo) pode trazer dificuldades acrescidas
para o processo ensino/aprendizagem. A potencial disparidade dos candidatos é reconhecida na
analise SWOT apresentada como ponto fraco. A existéncia de uma disciplina de Principios de
Comunicacgao Grafica, no primeiro semestre do curso, afirmando nos seus objectivos a introducao ao
design e a comunicacao visual pode ser uma hipdtese de minimizar problemas que possam surgir
dessa disparidade a entrada, mas a sua eficacia tera de ser testada.

(2) A inexisténcia (aparente?) de unidades curriculares (ou de topicos programaticos) ligadas a
programacao computacional ou/e ao desenvolvimento para a Web (HTML, CSS, JavaScript) pode
limitar a capacidade de prototipagem dos estudantes.

Lida a pronuncia apresentada pela IES, e considerando a CAE que se mantem a natureza
estruturante do processo, propoem-se manter a acreditacao do curso sem condicoes.
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