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NCE/17/00023 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos

Caracterizacao do pedido

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Politécnico Do Porto
A.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior:

A.2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, Instituto, etc.):

Instituto Superior De Contabilidade E Administracao Do Porto

A.3. Designacao do ciclo de estudos:

Negdcio Eletronico

A.4. Grau:

Mestre

A.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

34 - Ciéncias Empresariais

A.6.1 Classificagao da area principal do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria n.2
256/2005, de 16 de Marco (CNAEF):

349

A.6.2 Classificagao da area secundaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria
n.2 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:

345

A.6.3 Classificagao de outra area secundéaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a
Portaria n.2 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:

481

A.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencdo do grau:

120

A.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL-74/2006, de 26 de Marco):

4 semestres curriculares

A.9. Nimero de maximo de admissoes:

25

A.10. Condigdes especificas de ingresso:

De acordo com art.2 172 do Decreto-Lei n.2 63/2016, 12 série - N2 176 de 13 de setembro de 2016
podem candidatar-se:a. Titular de um grau de licenciado 180 ECTS ou equivalente legal;b. Titular de
um grau académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um 19. Ciclo de Estudos,
organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha;c. Titular de um grau académico
superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os objetivos do grau de licenciado pelo
orgao cientifico estatutariamente competente do Instituto Superior de Contabilidade e
Administragao do Porto;d. Possuidor de um curriculo escolar, cientifico ou profissional, que seja
reconhecido como atestando capacidade para realizagao deste ciclo de estudos pelo 6rgao cientifico
estatutariamente competente do Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do Porto;e.
Titular de um grau de Licenciatura Bietapica ou de Licenciatura organizada em 300 ECTS ou
equivalente legal.
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Relatorio da CAE - Novo Ciclo de Estudos

1. Instrucao do pedido

1.1.1. Deliberagoes dos érgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

1.1.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdo de cumprimento assinalada:

Existem e foram comprovadas as necessarias intervengoes dos érgaos da Instituicdo na sua criacdo,
através da submissao de atas (ou extratos de atas) ou deliberagoes. (Lei 62/2007 de 10 de Setembro,
art.261.2, n.2 2).

1.2.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacao da implementacao do ciclo de estudos:

Foi indicado e tem o perfil adequado

1.2.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinalada:

Foram indicados 3 docentes, todos eles com vinculo a tempo integral com a instituicdo: um Professor
Adjunto Doutor e detentor de Titulo de especialista em Sistemas de Informacao/Gestdo; e duas
Professoras Adjuntas Doutoradas na area de Sistemas e Tecnologias de Informacao.

1.3.1. Regulamento de creditacao de formacao e experiéncia profissional

Existe e cumpre os requisitos legais

1.3.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdo de cumprimento assinalada:

O Regulamento de Creditacao do Instituto Politécnico de Coimbra foi apresentado e encontra-se
publicado no Diario da Republica, 2.2 série — N.2 241 — 15 de dezembro de 2014. Este regulamento
cumpre o Decreto-Lei n.2 74/2006 de 24 de marco, republicado pelo Decreto-Lei n.2 63/2016 de 13
de setembro.

2. Condicoes especificas de ingresso, estrutura curricular e plano de estudos.

2.1.1. Condicoes especificas de ingresso:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinalada:

Podem candidatar-se:

a. Titular de um grau de licenciado 180 ECTS ou equivalente legal;

b. Titular de um grau académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um 19. Ciclo de
Estudos, organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha;

c. Titular de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os
objetivos do grau de licenciado pelo 6rgao cientifico estatutariamente competente do Instituto
Superior de Contabilidade e Administragao do Porto;

d. Possuidor de um curriculo escolar, cientifico ou profissional, que seja reconhecido como atestando
capacidade para realizacdo deste ciclo de estudos pelo 6rgao cientifico estatutariamente competente
do Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do Porto;

e. Titular de um grau de Licenciatura Bietapica ou de Licenciatura organizada em 300 ECTS ou
equivalente legal.

2.2.1. Designacao

E adequada

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a classificagao de cumprimento assinaladas.

A designacao do curso denota de forma adequada a estrutura curricular do curso dado que esta
abrange unidades curriculares das areas cientificas de sistemas de informacao, gestao, direito e
linguas, incluindo por exemplo “Introducao ao Comércio Eletronico”, “Negdcio Eletrénico”,
“Inovacao em Comércio Eletronico”, “Direito do Negdcio Eletronico", e outras.
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2.3.1. Estrutura Curricular e Plano de Estudos:

Existem, sao adequados e cumprem os requisitos legais

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinalada:

A estrutura curricular e o plano de estudos foram apresentados e obedecem aos requisitos legais
gerais (Decreto-Lei n.2 42/2005 de 22 de fevereiro, capitulo II e Decreto-Lei n.2 74/2006 de 24 de
marco, republicado pelo Decreto-Lei n.2 63/2016 de 13 de setembro) e aos requisitos legais
especificos para cada area do ciclo de estudos. Trata-se de um ciclo de estudos composto por 4
semestres com 30 créditos ECTS em cada semestre, em que cada UC tem 6 créditos, com excegao
da UC Dissertacgao/Projeto/Estagio que tem 48 créditos. A area cientifica predominante do ciclo de
estudos é a de Sistemas de Informagao com 90 créditos. Este aspeto contraria a indicagao da area
cientifica principal como sendo a 349, parecendo mais apropriada a 481 (que ¢é indicada na proposta
apenas como "outra area secundaria").

3. Descricao e fundamentacao dos objetivos, sua adequacao ao projeto
educativo, cientifico e cultural da Instituicao e unidades curriculares

3.1. Dos objetivos do ciclo de estudos

3.1.1. Foram formulados objetivos gerais para o ciclo de estudos:

Sim

3.1.2. Foram definidos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a
desenvolver pelos estudantes:

Sim

3.1.3. O ciclo de estudos esta inserido na estratégia institucional de oferta formativa face a missao
da Instituicao:

Sim

3.1.4. Evidéncias que fundamentam as classificacées de cumprimento assinaladas em 3.1.1, 3.1.2 e
3.1.3.

A Instituicao indicou, de uma forma clara, 4 objetivos gerais e 5 objetivos de aprendizagem
compativeis com um ciclo de estudos de mestrado na area do Negdcio Eletronico. Para além disso,
0s objetivos sdo compativeis com a estratégia institucional de oferta formativa face a missao da
Instituigao, ao visar a valorizagdo do ensino/aprendizagem e o fomento da investigagao cientifica
aplicada, realizando transferéncia de conhecimento através do desenvolvimento de projetos reais
provenientes da comunidade envolvente.

3.1.5. Pontos Fortes:

- Os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem sao claros e estao devidamente articulados.

- O ciclo de estudos contribui para a concretizagao da missdo e da estratégia da oferta formativa da
Instituicao.

3.1.6. Pontos fracos:

Nada a assinalar.

3.2. Adequacao ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao

3.2.1. A Instituicao definiu um projeto educativo, cientifico e cultural proprio:

Sim

3.2.2. Os objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com o projeto educativo,
cientifico e cultural da Instituicdo:

Sim

3.2.3. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 3.2.1 e 3.2.2.:
A Instituigao apresentou um projeto educativo, cientifico e cultural préprio, ancorado na area das
Ciéncias Empresariais e articulado com a missdo do Instituto Politécnico do Porto. Este projeto

pag. 3 de 10



NCE/17/00023 — Relatorio final da CAE - Novo ciclo de estudos

assume os valores da partilha, o didlogo e participacao na vida das comunidades, a procura do
entendimento e fomento da diversidade, da curiosidade criativa, da liberdade intelectual, da
cooperacao, do espirito critico e da criacao de progresso.

Os objetivos do ciclo de estudos sdao compativeis com o projeto educativo, cientifico e cultural da
Instituicdo. O Negocio Eletrénico é uma area de confluéncia entre os Sistemas de Informacao e a
Gestao, pelo que é adequado o enquadramento deste ciclo de estudos numa Escola de Ciéncias
Empresariais.

3.2.4. Pontos Fortes:

O ciclo de estudos acrescenta valor ao projeto educativo, cientifico e cultural da Instituigao,
ampliando-o para uma area inovadora e de confluéncia entre os Sistemas de Informacao e a Gestdo.
3.2.5. Pontos fracos:

Nada a assinalar.

3.3. Da organizacao do ciclo de estudos

3.3.1. Os conteudos programaticos de cada unidade curricular sdo coerentes com os respetivos
objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias):

Sim

3.3.2. As metodologias de ensino (avaliacdo incluida) de cada unidade curricular sao coerentes com
os respetivos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Sim

3.3.3. Evidéncias que fundamentam as classificagoes de cumprimento assinaladas em 3.3.1 e 3.3.2.:
Em cada unidade curricular, os contetidos programaticos e as metodologias de ensino, incluindo a
avaliacao, sao coerentes com os respetivos objetivos de aprendizagem.

Em termos de contelidos programaticos, houve a preocupacao de evidenciar de forma clara a
articulacao com cada um dos objetivos de aprendizagem.

No ambito das metodologias, é notdrio o esforco de conjugagdo de uma componente expositiva com
a aplicagao préatica e a analise de estudos de caso, o que vai ao encontro dos objetivos gerais e de
aprendizagem do ciclo de estudos.

3.3.4. Pontos Fortes:

Nada a assinalar.

3.3.5. Pontos fracos:

Nada a assinalar.

4. Recursos docentes

4.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais (corpo docente proprio, academicamente
qualificado e especializado na(s) area(s) fundamental(ais)):

Sim

4.2. A maioria dos docentes tem ligacao estavel a Instituicao por um periodo superior a trés anos. A
Instituicdo mostra uma boa dinamica de formacao do seu pessoal docente:

Sim

4.3. Existe um procedimento de avaliacao do desempenho do pessoal docente, de forma a garantir a
necessaria competéncia cientifica e pedagdgica e a sua atualizagao:

Sim

4.4. Evidéncias que fundamentam as classificagoes de cumprimento assinalada em 4.1., 4.2. e 4.3:
O corpo docente é constituido por 11 docentes, i.e.10,19 ETI.

88% dos docentes (9 ETI) estd em regime de tempo integral na institui¢ao (corpo docente préoprio >
75%).

84% dos docentes (8,6 ETI) tem o grau de doutor (minimo exigido > 40%).
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Atendendo a que a Unica area fundamental do ciclo de estudos é "Sistemas de Informacado" com 75%
dos ECTS, verifica-se que 45% dos docentes (4,6 ETI) tem o grau de doutor na drea fundamental do
ciclo de estudos (minimo exigido > 20%) e

16% (1,59 ETI) é especialista, nao doutorado, de reconhecida experiéncia e competéncia profissional
nessa mesma area, totalizando 61% doutorados ou especialistas na drea (minimo > 50%)

88% dos docentes (9 ETI) estd em regime de tempo integral e tétm uma ligagao a Instituicao por um
periodo superior a trés anos. 10% dos docentes (1 ETI) estd inscrito em programa de doutoramento
ha mais de um ano.

Foi descrito o procedimento de avaliagao do desempenho do pessoal docente, o qual é comum a
todas as Escolas do IPP.

4.5. Pontos fortes:

Elevada proporc¢do de docentes em regime de tempo integral, com uma ligagao estavel a instituigao,
academicamente qualificados e especializados na area fundamental do ciclo de estudos.

4.6. Pontos fracos:

Nada a assinalar.

5. Descricao e fundamentacao de outros recursos humanos e
materiais

5.1. O ciclo de estudos dispoe de outros recursos humanos indispensaveis ao seu bom funcionamento:
Sim

5.2. O ciclo de estudos dispoe das instalacgoes fisicas (espacos letivos, bibliotecas, laboratorios, salas
de computadores, etc.) necessarias ao cumprimento dos objetivos:

Sim

5.3. O ciclo de estudos dispoe dos equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios
ao cumprimento dos objetivos:

Sim

5.4. Evidéncias que fundamentam as classificagoes de cumprimento assinaladas em 5.1, 5.2 e 5.3.:
Existem recursos humanos ndo docentes em nimero e qualificagao adequados ao funcionamento do
novo ciclo de estudos, incluindo 61 trabalhadores em tempo integral partilhados com outros ciclos
de estudos. Existem instalacOes adequadas a lecionacgao do ciclo de estudos, nomeadamente com
laboratorios de informatica, de simulagdo de ambiente empresarial e de multimédia e de marketing
digital; varias salas, auditorios e anfiteatros (mais de 3000 m2) e biblioteca com 706 m2. Existem os
equipamentos didaticos e cientificos e os materiais indispensaveis a boa lecionagao do ciclo de
estudos, incluindo 499 computadores, 72 video-projetores e outros equipamentos de TIC.

5.5. Pontos fortes:

Existéncia de ciclos de estudo em funcionamento cujos recursos podem ser partilhados.

5.6. Pontos fracos:

nada a assinalar

6. Atividades de formacao e investigacao

6.1. Existe(m) centro(s) de investigacao, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica,
reconhecido(s) e com boa avaliagao, na drea predominante do ciclo de estudos:

Sim

6.2. Existem publicagdes cientificas do pessoal docente afeto ao ciclo de estudos, na area
predominante do ciclo de estudos, em revistas internacionais com revisao por pares nos ultimos
cinco anos:

Sim
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6.3. Existem atividades cientificas, tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do ciclo
de estudos e integradas em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais:

Sim

6.4. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas em 6.1, 6.2 € 6.3.:
Os docentes do curso desenvolvem atividades de formacao e investigacao em varios centros de 1&D
ligados a universidades, todos com a classificacao de Muito Bom, nomeadamente: Algoritmi -
Universidade do Minho; CLUNL - Centro de Linguistica da Universidade Nova de Lisboa; e CETRAD
- Centro de Estudos Transdisciplinares para o Desenvolvimento da Universidade de Tras-os-Montes e
Alto Douro. Existe ainda um Centro de I&D na propria instituicdo, CEOS.PP - Centro de Estudos
Organizacionais e Sociais do Politécnico do Porto, que estda em avaliagao. A lista de publicagoes
apresentada revela trabalho de investigacdo realizado na area do curso, apesar de ser desejavel,
pelo menos da parte de alguns docentes do curso, que desenvolvam trabalho de investigacdao de uma
forma mais continuada e sustentada.

6.5. Pontos fortes:

Ligacao de varios docentes a centros de I&D bem classificados

6.6. Pontos fracos:

Verifica-se um desajuste entre o nimero de publicagoes por area e o numero de ECTS do curso por
area. A area das ciéncias sociais e gestdo conta um numero de publicagdes muito significativo que
nao é acompanhado proporcionalmente pelo da area de sistemas de informacgao, em termos dos
ECTS de cada area no curso.

Além disso, 9 das 44 publicacOes apresentadas tém data anterior a 2013.

7. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico, prestacao de
servicos a comunidade e formacao avancada

7.1. A oferta destas atividades corresponde as necessidades do mercado e a missao e objetivos da
Instituicao:

Sim

7.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinalada em 7.1.:

O ISCAP tem em funcionamento 10 cursos de mestrado, todos em regime pos-laboral.

Ao longo dos ultimos anos foram realizados protocolos de colaboracdo na area da formacgao
avancada e prestacao de servicos em areas de Gestdo, Sistemas de informacao, Marketing e Linguas
e Culturas.

Verifica-se uma cooperacao do ISCAP com organizagoes empresariais e nao empresarias, publicas e
privadas.

O ISCAP possui uma Unidade de Apoio, CEISCAP, que é a entidade responsavel pelo
desenvolvimento, promogcao e controlo dos servigos e formagao avangada. Além disso, o ISCAP
suporta os projetos desenvolvidos e a formacdo avangada também através do Centro de Investigacdo
CEOS.PP.

7.3. Pontos fortes:

Existéncia de unidades de apoio e centros de investigacdo que suportam o desenvolvimento
tecnoldgico, prestacao de servigos a comunidade e formacdo avancada.

Experiéncia extensiva na organizagao de cursos de Mestrado em areas préximas do atual e
capacidade de atracao de estudantes para a generalidade daqueles.

7.4. Pontos fracos:

Nada a salientar
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8. Enquadramento na rede do ensino superior publico

8.1. Os estudos apresentados (com base em dados do Ministério que tutela o emprego) mostram
previsivel empregabilidade dos formados por este ciclo de estudos:

Nao

8.2. Os dados de acesso (DGES) mostram o potencial do ciclo de estudos para atrair estudantes:
Sim

8.3. O novo ciclo de estudos sera oferecido em colaboracao com outras Instituicoes da regiao que
lecionam ciclos de estudos similares:

Nao

8.4. Evidéncias que fundamentam as classificagcdes de cumprimento assinaladas em 8.1, 8.2 e 8.3.:
A instituicdo ndo apresenta dados de organismos oficiais sobre a previsivel empregabilidade do ciclo
de estudos e o seu potencial para atrair estudantes. No entanto, indica que foram efetuados
entrevistas e questionarios a potenciais empregadores e a alunos finalistas e
trabalhadores-estudantes, a partir das quais conclui que é pertinente a criagao deste ciclo de
estudos. Indica ainda que foi efetuado um levantamento de anincios de emprego em jornais e sites
da especialidade, tendo verificado a existéncia de procura por profissionais da area. Para além disso,
o ISCAP consegue preencher a totalidade das vagas no CNAES, maioritariamente em 1.2 opcao, o
que indicia uma elevada atratividade da instituicdo. Em termos de mestrados, é apresentado o
exemplo do Mestrado em Marketing Digital, que teve 103 candidatos para 25 vagas no ano letivo de
2017/18.

8.5. Pontos fortes:

- Capacidade genérica da instituicdo atrair estudantes para os seus ciclos de estudos.

- Elevado interesse por parte de alunos e empregadores neste ciclo de estudos.

8.6. Pontos fracos:

Nada a assinalar.

9. Fundamentacao do numero total de créditos ECTS do
novo ciclo de estudos

9.1. A atribuicdo do numero total de unidades de crédito e a duracao do ciclo de estudos estao
justificadas de forma convincente:

Sim

9.2. Existe uma metodologia para o calculo dos créditos ECTS das unidades curriculares:

Sim

9.3. Existe evidéncia de que a determinacao das unidades de crédito foi feita apos consulta aos
docentes:

Sim

9.4. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas em 9.1, 9.2 e 9.3.:
O ciclo de estudos tem a duracao de 4 semestres, num total de 120 ECTS.

A metodologia de célculo dos ECTS teve em consideracdo o nimero de horas estimadas de trabalho
do estudante, com base nas informac¢des recolhidas nas reunioes com os docentes, nas contribuigoes
de potenciais formandos e ainda nos varios tipos de trabalho a desenvolver em cada unidade
curricular. Com base nos dados recolhidos, foram estimadas 1.680 horas de trabalho por ano e que o
aluno teria de trabalhar uma média de 28 horas semanais para adquirir 1 ECTS.

9.5. Pontos fortes:

Nada a assinalar.

9.6. Pontos fracos:

Nada a assinalar.
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10. Comparacao com ciclos de estudos de Instituicoes de
referéncia no Espaco Europeu de Ensino Superior

10.1. O ciclo de estudos tem duragao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de Instituigoes de
referéncia do Espago Europeu de Ensino Superior:

Sim

10.2. O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos as de outros ciclos de estudos de Instituicdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino
Superior:

Sim

10.3. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 10.1 e 10.2.:
Sao indicados 3 ciclos de estudos de Institui¢cdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino
Superior, com duracdo e estrutura semelhante, um da Lituania, um de Espanha e um da Poldnia.
Em termos de objetivos de aprendizagem, os referidos ciclos de estudos apontam para o
desenvolvimento de competéncias de gestao necessarias para a aplicacao do potencial das TI no
desenvolvimento, desenho e gestao das organizacoes em ambientes virtuais, situando-se na
confluéncia das areas dos Sistemas de Informacdo e da Gestao, tal como sucede com o mestrado em
Negocio Eletronico.

10.4. Pontos fortes:

Nada a assinalar.

10.5. Pontos fracos:

Nada a assinalar.

11. Estagios e periodos de formacao em servico

11.1. Existem locais de estagio e/ou formagao em servigo:

Em parte

11.2. Sao indicados recursos proprios da Instituigao para acompanhar os seus estudantes no periodo
de estagio e/ou formacdo em servigo:

Sim

11.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em
servico dos estudantes:

Em parte

11.4. Séo indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacao em servigco, em numero e com
qualificacoes adequadas (para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatorio por lei):

Nao aplicavel

11.5. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 11.1 a 11.4.:
Foi apresentada uma lista de 10 protocolos de estagio que apenas cobre parcialmente o nimero de
candidatos que se pretende admitir (25). O ISCAP dispoe de um Gabinete de Estdgios e
Empregabilidade (GEE), que promove o estabelecimento de contactos com empresas e angaria
ofertas de estdgio. Faz ainda a gestdo administrativa dos protocolos de estdgio e a gestdo da
informacgao. Nao foram explicados os mecanismos de acompanhamento dos estdgios propriamente
ditos nem foi demonstrada a qualidade da formagao em servigco, nomeadamente por avaliacao e
selecao dos profissionais das Instituicoes de acolhimento que colaboram nesse ensino.

11.6. Pontos fortes:

Nenhum

11.7. Pontos fracos:

O principal ponto fraco é a falta de um processo de qualidade que assegure a preparacao e garantia
de que os estagios contribuem de facto para a consolidagao dos conhecimentos adquiridos no ciclo
de estudos ora proposto.
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12. Conclusoes

12.1. Recomendacao final:

O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.2. Periodo de acreditagdo condicional, em anos (se aplicavel):

<sem resposta>

12.3. Condigoes (se aplicavel):

Nao aplicavel

12.4. Fundamentacao da recomendacgao:

Tendo a Comissao de Avaliacdo Externa (CAE) tomado conhecimento da pronincia apresentada pela
IES, entende a Comissao manter todas as recomendagoes abaixo mencionadas, incluindo a
recomendacao final de aceitagao, por considerar que o ciclo de estudos cumpre os requisitos
necessarios para a acreditagao, designadamente:

- Os requisitos legais sdo satisfeitos no que se refere a instrugao do pedido, as condigoes especificas
de ingresso, aos docentes responsaveis pela coordenagao do curso e ainda quanto a estrutura
curricular e plano de estudos;

- Os objetivos do ciclo de estudos foram definidos com clareza e sdao compativeis com a missdo da
Instituicao, bem como com o seu projeto educativo, cientifico e cultural;

- Em cada unidade curricular, os conteudos programéticos e as metodologias de ensino, incluindo a
avaliacdo, sdao coerentes com os respetivos objetivos de aprendizagem;

- O corpo docente é proprio, academicamente qualificado, especializado nas areas fundamentais do
ciclo de estudos e tem ligacao estavel a Instituicdo;

- A instituicao conta ainda com outros recursos humanos e materiais que satisfazem adequadamente
as necessidades de apoio ao ciclo de estudos ora proposto;

- Verifica-se um desajuste entre o nimero de publicacdes por area cientifica e o nimero de ECTS do
curso referentes as varias areas, salientando-se um défice relativo no numero de publicagoes na area
de sistemas de informacgdo, em comparagao com o numero de ECTS afetos a esta area.

- Regista-se também que dos 4 centros em que os docentes deste ciclo de estudos realizam trabalhos
de I&D, 3 sdo das areas das ciéncias sociais (CLUNL, CETRAD e CEOS.PP) e apenas 1 da area de
Sistemas de Informacao (Algoritmi), o que constitui uma discrepancia em termos da expressao
relativa das varias areas cientificas na estrutura deste ciclo de estudos;

- Os estudos realizados pela Instituicao preveem que o ciclo de estudos venha a atrair um elevado
numero de candidatos e que os diplomados tenham grande empregabilidade, atribuindo a CAE uma
credibilidade elevada a expectativa expressa pela instituicao proponente dado que esta acumulou
uma experiéncia extensiva na area dos segundos ciclos de estudos, tendo o ISCAP atualmente em
funcionamento 10 cursos de mestrado.

A CAE entende formular as seguintes recomendagoes:

- A érea cientifica predominante deveria ser a 48 - Informatica e a classificacao da area principal do
ciclo de estudos (3 digitos) de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de 16 de margo (CNAEF), deveria
ser a 481 - Ciéncias Informéticas, dado que 75% dos ECTS correspondem a area de Sistemas de
Informagao;

- Ndo faz sentido indicar a area 345 - Gestdo e Administracao como classificacdo da area secundaria
do ciclo de estudos (3 digitos) de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de 16 de margo (CNAEF),
porque apenas 15% dos ECTS sao da area de Gestao;

- Devera aumentar-se a expressividade das atividades de I&D e das atividades de desenvolvimento
tecnologico, prestacao de servigos a comunidade e formacdo avancada na area de Sistemas de
Informacao, a fim de dar sustentagao ao ciclo de estudos proposto. Nesse sentido, devera apoiar-se o
corpo docente do ciclo de estudos relacionado com esta area cientifica no sentido de incrementarem
estas atividades, reforgando as ligacoes ao Centro de I&D ja indicado (Algoritmi) e outros centros de
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I&D com que eventualmente venham a ser estabelecidas colaboragdes na area de Sistemas de
Informacao;

- A bibliografia de varias unidades curriculares deveria ser atualizada, dado que, em alguns casos,
contém referéncias com 10 ou mais anos.
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