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Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdao externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagdo é efetuada por uma Comissao de Avaliacdao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacao € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatorio
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulacao da deliberacdo, o Conselho de Administracao terd em consideracao o relatorio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacgao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacdo a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Pedro Miranda Nunes
Paula Odete Fernandes
Xosé H. Vazquez
Patricia Monteiro

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Superior De Administracao E Gestao
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Instituto Superior De Administracao E Gestao
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Relagoes Empresariais

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. Aviso LRE n? 9881 de 25.08.2017.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Gestao

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

345

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

3 anos (6 semestres)

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

25

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

Aumento do numero de vagas de 25 para 30, tendo em consideracao as candidaturas ao ciclo de
estudos para o ano letivo em curso e a atualizacao do plano de estudos do ciclo que entrou em vigor
este ano letivo, que o torna mais diferenciado, atrativo e competitivo.

1.11. Condigoes especificas de ingresso.

Para a candidatura o estudante deve satisfazer cumulativamente as seguintes condigoes especificas
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de ingresso: ter realizado provas de ingresso em 04 Economia, ou 13 Inglés, ou 18 Portugués; ter
obtido, em cada uma das provas, a classificacdao minima de 95 pontos; ter obtido na nota de
candidatura a classificacdao minima de 95 pontos.

A seriacdo dos candidatos a licenciatura em Relagdes Empresariais é realizada pela ordem
decrescente das respetivas notas de candidatura calculadas pela aplicacao da seguinte férmula:
NC = CFES x 0,65 + CPI x 0,35, em que: NC = Nota de candidatura (cujo resultado é arredondado
as décimas, considerando como uma décima o valor nao inferior a 0,05), CFES = Classificacgao final
do Ensino Secundario, e CPI = Classifica¢do de uma Prova de Ingresso (04 Economia, ou 13 Inglés,
ou 18 Portugués). A classificacdo minima de candidatura é de 95 pontos, numa escala de 0 a 200.
Em caso de empate, aplicam-se, sucessivamente, as seguintes classificacoes: CPIx0,35; CFES.

1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

Nao aplicéavel.

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Campus de Salazares/Ramalde, Rua de Salazares, 842, 4100-442 Porto, devidamente autorizado pela
DGES, conforme Aviso n? 2899/2017, publicado no DR, 22 série, N2 56, de 20 de margo.

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

A IES classifica a area cientifica predominante do ciclo de estudos, e de acordo com a CNAEF, com o
codigo 345 Gestao e Administracdao. Nao menciona qualquer segunda ou terceira area fundamental.

O curso esta organizado em 3 anos curriculares, 6 semestres, 180 ECTS.

A IES solicita a alteracao do numero maximo de admissdes de 25 para 30. O aumento agora previsto
¢ bem acolhido e consentaneo com o crescimento da procura no ultimo ano.

As condicoOes de acesso (condicOes gerais) e de ingresso (condi¢oes especificas) do ciclo de estudos
estao conforme os normativos legais e institucionais.

O Regulamento de Creditacdao de Competéncias esta datado de 25 de julho de 2017, portanto
desactualizado face as alteracoes introduzidas pelo Decreto-Lei n® 65/2018, de 16 de agosto. Em
fase de prontncia a IES sanou esta constatacao da CAE.

A organizacgao do ciclo de estudos cumpre com as normas regulamentares, a estrutura do curso
contempla o estdgio e ou projecto (cfr. 3.2.1; 4.4.1 e 1.15).

Foram introduzidas alteragao ao ciclo de estudos desde a ultima avaliacdao mas a area cientifica
fundamental (Gestdo e Administragao) manteve-se com 41,1% do total dos ECTS e 30% nas areas
das Linguas Modernas. Os restantes ECTS sao distribuidos por outras areas cientificas como Direito,
Economia, Marketing, Lingua Portuguesa e Contabilidade.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacgao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
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e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituicdo por um periodo superior a trés anos:
Em parte

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificacdo académica e de especializagdo do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Em parte

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

2.1. O Docente responsavel pela coordenacao do ciclo de estudos é Licenciado em Linguas e
Literaturas Modernas pela Universidade do Acores (1987); Mestrado em Estudos Portugueses pela
Universidade Nova de Lisboa (1993) e Doutor em Ciéncias da Empresa pela Universidad Rey Ruan
Carlos, Espanha (2016). Estda a 100% e é professor adjunto; Nao tem artigos em revistas
internacionais com revisdo por pares; Nao tem actividade de natureza profissional de alto nivel e
relevante para o ciclo de estudos; Tem publicacdes de natureza pedagogica relevantes para o ciclo
de estudos; Lecciona 510 horas anuais distribuidas por 8 UCs de contetdos programaticos alguns
semelhantes, outros distintos.

2.2. Corpo docente (a CAE solicitou o novo corpo docente a data da visita):

Préprio: O corpo docente total é constituido 15 docentes (12,35 ETI) dos quais 10 (81%) estdo em
regime de tempo integral;

Academicamente qualificado: Possui 15 docentes (12,35 ETI) dos quais 10 (9,19 ETI) 74,4% com
grau de doutor;

Especializado:

Doutores na area da Gestdo e Administracdo 4 (4 ETI) = 33,3%;

Doutores com formacdo de base e doutoramento em area afim ou doutores em area afim com
producdo cientifica na area (1 de economia) 1 (1 ETI) = 8,3%;

Especialistas, com provas publicas, na drea da Gestdo e Administragdo ou areas afins: 1 docente (1
ETI) = 8,3%

Doutores na area das Linguas Modernas (que detém 30% do total de ECTS) = 2 doutores (1,55 ETI)
=12,9%

Total de docentes doutores e especialistas 62,8%

A CAE nao considerou 1 doutor em Ciéncias da Informacgao, 1 doutor em Psicologia do Trabalho e 1
doutor em Engenharia.

2.3. Adequacao da carga horaria

Em todas fichas curriculares dos 19 docentes, sao apresentadas 5181 horas anuais (lecionadas no
ciclo de estudos e noutros ciclos de estudo) que para um ETI de 12,38 representa uma carga média
anual de 418,50 horas por docente o que é elevado. Existem mesmo 4 docentes com cargas lectivas
muito altas face aquela média ja de si também elevada, com cargas lectivas a rondar as 500 horas
anuais.
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2.4. Estabilidade

A IES indica que 72,7% (no ETI) do corpo docente em tempo integral tem uma ligacao a instituicao
superior a 3 anos, informando também que existem 3 docentes (24,2% do total) com menos do que
aquele periodo.

2.5. Dinamica de formacgao
A IES indica apenas 3 docentes doutorandos (24,2% do total), rdcio ainda débil face ao nimero de
docentes com apenas licenciatura ou mestrado.

Em fase de pronuncia da IES, a informagao ai fornecida melhora o item em avaliagao, nao alterando,
apesar disso, a avaliacao da CAE em fase preliminar.

2.6.2. Pontos fortes

Nada a assinalar.

2.6.3. Recomendacoes de melhoria

Aumentar o nimero de doutores e especialistas na area cientifica fundamental (345) do ciclo de
estudos; e,

Melhor a dinamica de formacgdo do pessoal docente.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competeéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacgao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avangada ou de formacgao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacgao global

O numero e regime de dedicacao do pessoal nao docente afeto a lecionacao do ciclo de estudos
indicado pela IES é suficiente para o normal funcionamento do CE.

No decorrer da visita houve evidéncia de preocupacao da IES com formacao de pessoal docente,
nomeadamente o pegamento de propinas pela frequéncia de cursos de mestrado.

3.4.2. Pontos fortes

Nada a assinalar.

3.4.3. Recomendacgoes de melhoria
Nada a assinalar.
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4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

A informacao apresentada no Guidao de Auto-avaliagao, ponto 5.2, permite concluir sobre a
sustentabilidade da procura ao longo dos ultimos 3 anos.

4.2.2. Pontos fortes

Nada assinalar.

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria

Nada assinalar.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

O sucesso escolar apresenta taxas de aprovagao elevadas, mas a IES s6 apresentou o racio de
aprovados/avaliados, ndao tendo apresentado o racio de aprovados/matriculados.

Existe um baixo nimero de estudantes que conclui o curso em 'n' anos.

A IES tem vindo acompanhar os dados sobre a empregabilidade dos seus diplomados e a informacao
apresentada no Guido de Auto-avaliacdao é bastante satisfatoria.

Em fase de pronuncia da IES, a informacao ai fornecida melhora o item em avaliagao, nao alterando,
apesar disso, a avaliacao da CAE em fase preliminar.

5.3.2. Pontos fortes

Elevada taxa de empregabilidade.

5.3.3. Recomendagoes de melhoria

Implementar medidas de acao que permitam melhorar a taxa de conclusao do ciclo de estudos.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
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artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participagdo ou colaboracgdo, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Em parte

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacoes
resultantes de atividades de investigagao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Em parte

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao cultural,
desportiva e artistica:

Em parte

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

Nao existem centros de investigacao da IES reconhecidos e com boa avaliacao, e registados na FCT,
na area cientifica predominante do ciclo de estudos.

A IES, no seu relatdrio, refere que alguns docentes se encontram integrados em centros de
investigacao externos a IES, mas nao quantificou.

A IES apresenta uma lista com algumas publicagoes em revistas com revisao por pares mas em
nimero nao muito significativo e concentragao nalguns docentes.

A IES evidencia alguma integragao das atividades cientificas e tecnoldgicas em projetos e/ou
parcerias internacionais.

A IES apresenta algumas parcerias institucionais no ambito da investigacdo aplicada.

Em fase de pronuncia da IES, a informagao ai fornecida melhora o item em avaliagao, nao alterando,
apesar disso, a avaliacao da CAE em fase preliminar.

6.6.2. Pontos fortes

A existéncia de um centro de investigagdo na IES (NIDISAG), na area do ciclo de estudos embora
nao esteja classificada pela FCT.

A organizacgao por parte do NIDISAG de conferéncias e workshops internacionais (The Trends and

pag. 7 de 12



ACEF/1718/0027466 — Relatorio final da CAE

Challenges on Human Resources International, International Conference of Applied Business and
Management, Workshop on Tourism and Hospitality Management).

Criacgdo de uma revista académica de open access - European Journal of Applied Business and
Management (EJABM).

A existéncia de projectos e parcerias nacionais e internacionais, no ambito da investigacao aplicada.
6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Devem ser incentivadas as atividades de investigagao dos docentes, essencialmente nas dreas
fundamentais do curso, nomeadamente a participacdo em eventos cientificos com impacto e a
publicacao em revistas internacionais com revisao por pares e indexadas a bases de dados
reconhecidas pela FCT.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Em parte

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciagao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciagao global

A percentagem de estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos é baixa, bem como a
percentagem de estudantes (out) em programas internacionais de mobilidade.

O grau de participacdo de docentes em programas de mobilidade quer incoming quer outgoing é
satisfatoria.

A IES promove alguma participacdo em redes internacionais na area do ciclo de estudos.

Em fase de pronuncia da IES, a informagao ai fornecida melhora o item em avaliagao, nao alterando,
apesar disso, a avaliagcao da CAE em fase preliminar.

7.4.2. Pontos fortes

Nada a assinalar.

7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Promover a participacao de discentes em programas de mobilidade.

Promove a participacdao em redes internacionais na area do ciclo de estudos.

Oferecer o ciclo de estudos em portugués e em inglés.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6
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8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Néao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagcao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Em parte

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Em parte

8.6. Outras vias de avaliagao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

Nada a assinalar.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacao global

A IES apresentou no relatdrio a existéncia de mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de
estudos e das atividades desenvolvidas pelos servigos/estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem.

Existe um procedimento de avaliacao do desempenho do pessoal docente que promove a sua
competéncia cientifica e pedagogica e a sua atualizagdo, em implementagao.

Existe um procedimento de avaliagdo do pessoal nao-docente que promove a atualizacao e
desenvolvimento profissional dos mesmos, em implementagao.

Em fase de pronuncia da IES, a informagao ai fornecida melhora o item em avaliagao, nao alterando,
apesar disso, a avaliacao da CAE em fase preliminar.

8.7.2. Pontos fortes

Nada assinalar.

8.7.3. Recomendacoes de melhoria

Implementar medidas de melhoria dos mecanismos que garantam a qualidade do ciclo de estudos.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior
As medidas de melhoria do ciclo de estudos implementadas desde a avaliacao anterior, foram

pag. 9 de 12



ACEF/1718/0027466 — Relatorio final da CAE

oportunas e sao relevantes no contexto da melhoria continua do ciclo de estudos.

Foi dada resposta as recomendagdes que haviam sido efetuadas.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

As propostas de melhoria futura apresentadas pela instituicao sao oportunas e relevantes no
contexto da melhoria continua do ciclo de estudos.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular

Como se referiu no presente relatério, a IES apresentou uma proposta de alteragdo do planos de
estudos e estrutura curricular. Analisado o relatorio e auscultados todos os interessados no decorrer
na visita e, ainda, porque as areas cientificas fundamentais do Ciclo de estudos nao se alteraram, e
até, melhoraram em termos de ECTS, a CAE entende ser de acolher tais propostas, que sao mais
atuais e inovadores nas areas cientificas que abarcam.

A CAE entende que a IES devera remeter o novo plano de estudos por forma a ficar apenso a este
relatorio.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagdo da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)

Em fase de pronuncia da IES, a informacao ai fornecida melhorou os itens em avalia¢do, nao
alterando, apesar disso, a avaliacao da CAE em fase preliminar e que vai no sentido de acreditar o
ciclo de estudos por um periodo de 6 anos, mantendo-se as recomendagdes genéricas feitas no
relatério preliminar.

11.2. Observagoes

<sem resposta>

11.3. PDF (méx. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciagao global do ciclo de estudos

A avaliacao do Ciclo Estudos, pela analise do relatério de autoavaliacdo e da visita a Instituicdo para
confirmar as informagoes do relatorio e discussao com representantes da IES, permitiu que a CAE
obtivesse as seguintes conclusoes sobre os resultados da avaliagao, em termos de aspetos positivos,
deficiéncias e propostas de melhoria relevantes no contexto da avaliagao.

Aspectos positivos:

1) A licenciatura em RelagOes Empresariais esta organizada e estruturada conforme os normativos
legais (180 ECTS, 6 semestres, 3 anos lectivos, classificada na area fundamental 345, em
funcionamento em horario diurno e pés-laboral) para um nimero maximo de admissoes de 25, que
podera ser aumentado para 30, face a procura crescente dos estudantes e ao novo plano de estudos;

2) As condigoes especificas de ingresso cumprem com os requisitos legais;
3) O Docente responsavel pela coordenacao do ciclo de estudos detém o perfil adequado, embora se

recomende que deva investir em artigos em revistas internacionais com revisao por pares relevantes
para o ciclo de estudos;
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4) O Corpo docente (a CAE solicitou o novo corpo docente a data da visita) é proprio,
academicamente qualificado e suficientemente especializado, embora se recomende que a IES deva
continuar a investir em doutores na area da gestao (principal) e em especialistas de provas publicas;

5) O Pessoal ndao-docente é suficiente em nimero e qualificagdes para o normal funcionamento do
CE. No decorrer da visita foi possivel obter evidéncias que a IES financiava os funcionarios que
desejassem estudar ou obter formacao;

6) A procura do CE, pelos Estudantes tem vindo a aumentar;

7) Os resultados académicos sao satisfatorios e convenientemente acompanhados, embora se
recomende melhorar a taxa de conclusao do ciclo de estudos;

8) Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho;

9) A reestruturacdo curricular apresentada é, na perspectiva da CAE, oportuna e deve se
implementada. A IES devera enviar o novo plano de Estudos;

10) As relagoes com entidades parceiras sao evidentes e revelam, como se constatou na visita, fortes
dinamicas de apoio ao processo de ensino e aprendizagem; na visita foi percetivel a evidéncia de
esforcos por oferecer estagios nao curriculares, no pais e no estrangeiro, aos estudantes;

11) O ambiente e as condicoes (recursos) de ensino e aprendizagem sao de excelente qualidade; A
CAE teve oportunidade de visitar as instalacoes e verificar os excelentes recursos materiais,
pedagogicos e didaticos disponiveis ao ensino e a aprendizagem;

12) Os estudantes e graduados estao muito satisfeitos com o CE;
13) Os docentes revelam bons niveis de empenhamento e comprometimento com a IES; e,

14) Evidéncia de uma politica de informacao dos procedimentos sobre bolsas da DGES aos
estudantes bolseiros.

Apesar do que se refere, a CAE entende que a IES deve desenvolver esforcos no sentido de
introduzir melhorias ao normal funcionamento do CE, nomeadamente:

1) Aumentar as publicagdes cientificas do pessoal docente, na area predominante do CE e a sua
integracdo em centros de investigagao da area fundamental do CE, em revistas externas a IES e
indexadas;

2) Promover as atividades cientificas e tecnoldgicas desenvolvidas na area do CE e integradas em
projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais; Reconhecendo-se que a IES tem politicas ativas
na questao das parcerias;

3) Fomentar estratégias que fomentem uma maior captacao de estudantes, reconhecendo-se, apesar
disso, os esforcos da IES para maior captagao de estudantes;

4) Incentivar e criar mecanismos que promovam a participacao de docentes e estudantes em
programas de mobilidade internacional quer income quer em outgoing;
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5) Operacionalizar, de forma mais eficiente e eficaz, o sistema de garantia de qualidade e em
especial operacionalizar a avaliagao do desempenho de pessoal docente;

6) Fomentar a participacao de docentes no CTC e de docentes e estudantes no Conselho Pedagdgico;
€,

7) Promover mecanismos de controlo e supervisao na atribuicao dos locais de estagio e/ou projecto.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

<sem resposta>
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