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Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdao externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagdo é efetuada por uma Comissao de Avaliacdao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacao € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatorio
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulacao da deliberacdo, o Conselho de Administracao terd em consideracao o relatorio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacgao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacdo a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Jorge Mota
Miguel Gonzalez Valeiro
Rafael Nogueira Rodrigues

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade De Lishoa
1.1.a. Outra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Faculdade De Motricidade Humana
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Ergonomia

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. Mestrado em Ergonomia 2017.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Psicologia e Comportamento Motor

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

862

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.7.3 Classificacdo CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessério a obtencdo do grau:

120

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

2 anos (4 semestres)

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

40

1.10.1. Numero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

<sem resposta>

1.11. Condigdes especificas de ingresso.

Podem candidatar-se ao acesso ao ciclo de estudos conducente ao grau de mestre:

- Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal

- Titulares de um grau académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um 12 ciclo de
estudos

pag. 2 de 10


http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/peritos

ACEF/1718/1100516 — Relatorio final da CAE

organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha por um Estado aderente a este
Processo

- Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os
objectivos do grau de licenciado pelo Conselho Cientifico da FMH

- Detentores de um curriculo escolar, cientifico ou profissional, que seja reconhecido como atestando
capacidade para realizacdo deste ciclo de estudos pelo Conselho Cientifico da FMH.

2 - Podem também candidatar-se estudantes finalistas de primeiro ciclo, beneficiando de inscrigao
provisoria com pelo menos 165 ECTS realizados.

1.12. Regime de funcionamento.

Pés Laboral

1.12.1. Outro:

Nao aplicavel - Regime P6s Laboral

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Faculdade de Motricidade Humana

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

As condigoes especificas de ingresso nao estdo definidas e tém que estar diferenciando-se das
condigOes gerais de acesso ao ciclo de estudos.

Nao se percebe que estando este curso inserido numa unidade organica no dominio do "Desporto"
que a sua area predominante seja a de psicologia quando nao existe um peso significativo da
abordagem psicoldgica no curso.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento hd mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificacdo académica e de especializagdo do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessério:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagao global

A coordenagao cientifica é assumida por docente com qualificacao adequada em grau académica e

relativamente a
area de saber. O corpo docente € qualificado.
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2.6.2. Pontos fortes

Adequacao do corpo docente.
2.6.3. Recomendacgoes de melhoria
n.a

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacao em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Em parte

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Em parte

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

O pessoal nao docente parece qualificado e suficiente para as atividades que se desenvolvem. Nao se
encontraram

indicagoes sugestivas de um plano de formacgao organizado.

3.4.2. Pontos fortes
Praticamente metade dos funciondarios possui o grau de licenciado ou superior.

3.4.3. Recomendacoes de melhoria
Recomenda-se desenvolver um plano de formacao para o pessoal ndo docente.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2, Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

O numero de alunos mantém-se estavel embora com uma procura (n) relativamente reduzido. O
volume de alunos que conclui o ciclo de estudos na duragdo prevista e até mais um ano € baixo.
4.2.2. Pontos fortes

n.a
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4.2.3. Recomendacoes de melhoria
Necessario encontrar estratégias de captacao de alunos

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global

O numero de alunos que consegue concluir o ciclo de estudos nao é especialmente substantivo,
sobretudo nos anos mais recentes.

O curso ndo apresenta a possibilidade da realizagao de estagio , obrigando os estudantes a
concretizacao de dissertacao

5.3.2. Pontos fortes

n.a

5.3.3. Recomendagoes de melhoria

Dar continuidade aos estudos ja realizados, perceber os constrangimentos a proficiéncia do ciclo de
estudos.

Refletir sobre a nao realizacdo de estdgio num curso que pretende orientar estudos para a
intervencdo pratica

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producdo artistica, ou publicagdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim
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6.4. Atividades de desenvolvimento tecnologico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servigos a comunidade e
formacdo avancada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integragao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

Ha um esforgo de desenvolvimento cientifico visivel nas publicacoes efetuadas. Os docentes estao
envolvidos em

centros de investigacao do sistema cientifico nacional.

6.6.2. Pontos fortes

Bom nivel de desempenho cientifico

6.6.3. Recomendacoes de melhoria
n.a

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Em parte

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciagao global

Os percentuais de internacionalizacao sao muito baixos ou inexistentes em todos os processos de
entrada

(incoming) e saida (outgoing) de professores e alunos.

E evidente a preocupacéo dos érgéos diretivos da Universidade de Lisboa e da Faculdade de
Motricidade Humana

em abordar solugoes especificas que contribuem para alcancar o nivel quantitativo e qualitativo que
este centro

merece e que teve nos anos anteriores, apontando para o estabelecimento de novas parcerias como
uma das
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principais medidas a serem estudadas.

Paralelamente, foi detetado nas diferentes reunides com os alunos, que estes consideram que a
informacao nao é

suficiente, pois dizem que nao conhecem os detalhes sobre os processos de mobilidade, e a0 mesmo
tempo,

alguns referem a situacao das equivaléncias, que em muitos casos, prejudicam os alunos.

As circunstancias que cercam esta questao implicam a necessidade de analise, reflexao e decisoes
consensuais e

alinhadas com os interesses da UL e da FMH.

7.4.2. Pontos fortes

Preocupacao demonstrada pela Faculdade na melhoria e incentivo aos programas de
internacionalizacao e

mobilidade de docentes e discentes.

7.4.3. Recomendagoes de melhoria
Estabelecer um plano geral conjunto entre a UL e a FMH sobre a promogao da internacionalizacao
neste ciclo de estudos.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Néao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizagdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Sim

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

Existe uma certificagao 1S0:9001
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8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacao global

Existe um Manual de Qualidade do ano de 2011, publicado na pagina web da Faculdade,
pertencente a antiga

Universidade Técnica de Lisboa. Contudo, no relatério de autoavaliacao faz-se referéncia e é
apresentado um

Manual de Qualidade da Universidade de Lisboa, que estaria em fase de "discussao". Durante a
visita da CAE, esta

comissao teve conhecimento de uma certificacdao de qualidade de acordo com as normas ISO: 9001,
que esta a ser

implementada. Neste ponto, esta comissdao recomenda a instituicao que reveja estes documentos e
procedimentos, para manter a coeréncia entre eles, aspeto essencial para a eficiéncia deste tipo de
processo.

Recomendamos a Faculdade a revisao do programa FENIX, um programa do qual estudantes e
professores se

referem como a causa de uma série de problemas operacionais, o que leva a desequilibrios
profundos na relagao

entre docentes/alunos e a administracao. Aparentemente, parece existir uma grande insatisfacao dos
alunos em

relacao ao tempo de reacao/resposta as suas reclamacgoes/sugestoes e, como consequéncia, esta
comissao

considera que seria necessario reajustar os servicos técnicos e administrativos para dar maior
atencao a estas

situagoes.

Em questdes mais especificas, é importante realgar que neste tipo de processos de avaliagao externa,
na qual ha a

submissao de documentacdo, seria recomendavel existir uma revisdo geral de todos os documentos
para evitar a

presenca de registos curriculares incompletos ou incorretamente preenchidos, que, embora sejam
casos

especificos e ndo significativos, seriam facilmente evitaveis. Por outro lado, deve ser destacado
positivamente o

elevado numero de medidas especificadas na anéalise SWOT, o que demonstra um elevado grau de
reflexao.

A IES apresenta um regulamento de creditacao de 2014 (1.14.), quando a legislagao mudou em 2016
e 2018 (DL

63/2016 e DL 65/2018), pelo que deve ser alterado de acordo com a legislacao em vigor.

8.7.2. Pontos fortes

- Existe uma certificacao ISO:9001, em implementacao;

- O elevado numero de medidas especificadas na analise SWOT, o que demonstra um elevado grau
de reflexao.

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

Alinhar os procedimentos decorrentes do sistema de qualidade decorrentes da norma 1SO:9001 com
0 Manual de

Qualidade da Universidade de Lisboa

Melhorar os sistemas informaticos de relacdo entre comunidade educativa com a administracao.

A IES apresenta um regulamento de creditacao de 2014 (1.14.), quando a legislacao mudou em 2016
e 2018 (DL

63/2016 e DL 65/2018), pelo que deve ser alterado de acordo com a legislacao em vigor.
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9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior

Ha um trabalho consolidado, com varias teses concluidas. Ha um esfor¢o de desenvolvimento
cientifico visivel nas publicagoes efetuadas e deve continuar a ser um objetivo de desenvolvimento
do ciclo de estudos. Apesar disso o curso tem um reduzido nimero de alunos e a sua eficacia
formativa é baixa sendo necessario encontrar procedimentos que ultrapassem esta situacao. O curso
nao orienta para a realizagao do estagio, apenas dissertagao, que deve merecer reflexao.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

A proposta de acdo apresentada parece ser valida e ajustada ao curso bem como a estratégia da IES.
Néo sdo apresentadas , contudo acdes sobre questdes como a existéncia de (a) Areas de
especializacdo sem alunos; (b) auséncia de estagio.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular
na.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)
n.a

11.2. Observagoes

<sem resposta>

11.3. PDF (max. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

O ciclo de estudos esta estruturado de forma congruente, corresponde a um processo de
desenvolvimento curricular cuidado e procura corresponder as exigéncias da area especifica da
ergonomia, contando com um corpo docente com formacgao especifica na area. Os topicos da
formacao ministrada parecem estar articulados, na generalidade, com a investigacao produzida na
equipa docente. A CAE no sentido de uma melhoria continua das atividades gostaria de deixar
expresso dominios de agao que devem ser tidos em consideragao:(1) Melhoria e adequacao dos
procedimentos e sistemas de qualidade interna no sentido das necessarias transformacoes e da sua
informacao publica. De notar que a IES apresenta um regulamento de creditacao de 2014 (1.14.),
quando a legislacao mudou em 2016 e 2018 (DL 63/2016 e DL 65/2018), pelo que deve ser alterado
de acordo com a legislacao em vigor; (2) A CAE recomenda uma maior e melhor articulacao quanto
ao plano e iniciativas de internacionalizacdo. (3) Refletir sobre a op¢ao de existéncia areas de
especializacdo sem alunos bem como na auséncia de estagio num curso que procura orinetagao para
a insercao no mercado de trabalho.

A CAE leu a pronuncia e concorda com o seu teor, considerando que as condigdes apresentadas no
relatorio
preliminar estao cumpridas.
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12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciacao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:
n.a
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