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ACEF/1819/0110607 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Jorge Vala

Manuela Verissimo
M Carolina Oliveira
Vera Aratjo-Soares

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade De Aveiro
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Universidade De Aveiro
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Psicologia

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. DR PlanoEstudos LicPsicologia.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Psicologia

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

311

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:
<sem resposta>

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:
<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

6 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:
30

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

n/a

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

Uma das seguintes provas de ingresso:

02 Biologia e Geologia

16 Matematica
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O célculo da nota de acesso considera:

50% da nota do ensino secundéario

50% da nota da prova de ingresso

1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

Nao se aplica.

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:
Universidade de Aveiro, Campus Universitario de Santiago
1.14. Eventuais observacoes da CAE:

Nao se Aplica

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagao global

O corpo docente é proprio, academicamente qualificado e em parte especializado na area cientifica
principal do ciclo de estudos-adequado ao nivel dos graus académicos assim como para os conteudos
curriculares que lhes estdo atribuidos. De uma forma geral os docentes apresentam publicacoes
internacionais de relevo para o ciclo de estudos e estao envolvidos em projectos de investigacao. No
entanto, ainda existem alguns docentes com reduzido envolvimento na investigacao. Os docentes
pertencem a unidades de investigacao avaliadas e creditas pela FCT. A distribuigao de servigo
docente prevista é em parte equilibrada do ponto de vista do esfor¢o docente. No entanto, existem
alguns casos em que o CV do docente ndao nos parece ser o mais adequada para as unidades
curriculares em causa (eg: Psicologia do Desenvolvimento do Adulto). O curso tem varios docentes
de outros departamentos cientifico-pedagdgicos o que pode dificultar a organizagao horizontal e
transversal dos temas abordados.

2.6.2. Pontos fortes

A competéncia cientifica global de alguns docentes
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2.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Incentivar o aumento do envolvimento na investigacao por parte de alguns docentes.
Incentivar a adequacdo entre o cv e a unidade curricular. Aumentar o nimero de docentes do
quadro em areas relevantes da Psicologia.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacao em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Em parte

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

O pessoal nao-docente é composto por funcionarios do quadro da fungao e parece corresponder as
necessidades do ciclo de estudos, cobrindo fungoes e servigos diversificados. O pessoal nao-docente
tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do ciclo de estudos.
Existem procedimentos de avaliagao individual do pessoal nao-docente comuns a Universidade e
emanados da legislagao que regem o funcionalismo publico. No entanto, ndo é apresentada
evidéncia de participacdo regular em cursos de formagao avangada ou de formacgao continua.
3.4.2. Pontos fortes

Nada a referir

3.4.3. Recomendacoes de melhoria

Proporcionar cursos de formacdo avancada ou de formagdo continua ao pessoal nao-docente.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2, Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

Verifica-se um numero elevado de candidaturas, com as vagas totalmente preenchidas.
4.2.2. Pontos fortes

nada a referir
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4.2.3. Recomendacoes de melhoria
nada a referir

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global
O sucesso académico é alto, com excepcao das unidades de Matematica (Probabilidade e Estatistica,
Matematicas Gerais I e II).

5.3.2. Pontos fortes

nada a referir

5.3.3. Recomendagoes de melhoria

Investir na compreensao do insucesso na area da Matematica.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicagdes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producgao artistica, ou publicacdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
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formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

A maioria dos docentes sao membros integrados de centros de investigacao acreditados pela FCT. A
producao cientifica é, na generalidade, adequada ao ciclo de estudos e internacional, e existe
evidéncia de um forte envolvimento em projectos de investigacao nacionais e internacionais

6.6.2. Pontos fortes

nada a referir

6.6.3. Recomendagoes de melhoria

A CAE sugere uma reflexao interna sobre a possibilidade da criacao de um centro de investigagao
proprio que inclua todos os docentes e desta forma incentive a colaboracao ao nivel da investigagao
e da docéncia

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciagao global

Embora a mobilidade ao nivel dos docentes seja adequado, a mesma é ainda reduzida ao nivel dos
estudantes

7.4.2. Pontos fortes

O numero de parcerias

7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Incentivar os alunos a participar em projetos de mobilidade

pag. 6 de 9



ACEF/1819/0110607 — Relatério preliminar da CAE

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢cao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

<sem resposta>

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

<sem resposta>

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.6. Outras vias de avaliagao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

<sem resposta>

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global
Existe um sistema de garantia da qualidade a funcionar, no entanto os alunos referem alguma falta
de Feedback sobre as suas opinides e propostas de melhoria.

8.7.2. Pontos fortes

nada a referir

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

Melhorar a qualidade do feedbak aos alunos e docentes

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria
9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior

Os docentes estdo a realizar uma andlise do CE que ira certamente contribuir para a sua melhoria e
actualizagao.
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Alguma unidades curriculares sofreram alteracoes positivas na opiniao dos alunos, nomeadamente
na area da Biologia.

No geral os alunos e docentes estao satisfeitos com a qualidade do curso, salientado, no entanto, a
necessidade de um investimento nas infraestruturas de apoio a investigacdao assim como em mais
recursos humanos ao nivel da docéncia e em linha com a estrutura do ciclo de estudos.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

nada a referir

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular
Nada a referir

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)

<sem resposta>

11.2. Observacoes

O plano de estudos proposto apresenta uma adequagao ao dominio cientifico da licenciatura, revela
alguma coeréncia e possibilita uma formagdo que contribui para a concretizagdo dos objetivos gerais
e de aprendizagem definidos para o ciclo de estudos.

O curso esta organizado de modo a permitir aos seus alunos a continuidade dos seus estudos ao
nivel do segundo ciclo.

Salientamos, no entanto, que o balanco entre as areas fundamentais da Psicologia e outras areas
afins, poderia ser melhor conseguido. Os alunos referiram um excesso de unidades de Matematica e
Biologia em detrimento de mais unidades curriculares que permitam conhecer melhor os campos da
Psicologia aplicada, para além do aprofundamento de &reas fundamentais da Psicologia.
Sublinhamos ainda que os alunos referem a sua boa preparagao ao nivel da Investigacdao. No entanto,
nao é claro como os diferentes laboratoérios existentes se organizam, se mantém e colaboram entre si

Ao nivel da Investigacdo, salientamos alguma variabilidade no corpo docente, nomeadamente a
participacdo em projectos e publicacdo em revistas de relevo na area. Recomendamos que a
instituicdo desenvolva estratégias para colmatar estas falhas.

Finalmente, notamos alguma incongruéncia entre o CV dos Professores e as unidades curriculares
que asseguram, ponto que os proprios alunos também referiram (eg. Docentes de Psicologia do
Desenvolvimento).

Parece claro que o numero de docentes da area da Psicologia nao é suficiente para assegurar a
qualidade da Licenciatura. Os mesmos docentes estao ligados a diferentes ciclos de estudo o que
pode impedir o seu envolvimento na docéncia da Licenciatura. Recomendamos vivamente a
contratacao de mais docentes de dreas fundamentais da Psicologia, com perfis de investigacao
diferentes dos atuais docentes, e que permitam uma maior atualizagao do curso.

Recomendamos que se proceda a uma atualizagdo da testoteca, e a subscrigao de outras bases de
dados relevantes para a investigagao, como por exemplo, a base dados da American Psychological
Association.

Por ultimo, referimos que existem boas redes de colaboracdo nacionais e internacionais, contudo a
mobilidade académica apresenta niveis inferiores ao desejavel.

O curso deve ser acreditado, mas a CAE recomenda um investimento urgente e claro na contratagao
de novos docentes, no funcionamento dos laboratorios e a continuacao da reflexao sobre o
funcionamento do curso. Espera-se uma proposta futura de atualizacdo do plano curricular ao nivel
da Psicologia fundamental e dos seus diferentes modelos de aplicagao.
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11.3. PDF (max. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

O curso deve ser acreditado, mas a CAE recomenda fortemente:

- um investimento urgente na contratacao de novos docentes,

- uma andlise do funcionamento dos laboratdérios e da sua articulagao,

- a continuacao da reflexao sobre o funcionamento do CE, tendo em vista uma proposta futura de
actualizacdo do plano curricular no que se refere as diferentes dimensdes da psicologia basica e aos
seus diferentes modelos de aplicacgao.

12.2. Recomendagcao final.

Com fundamento na apreciacao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

N/A
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