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ACEF/1819/0110887 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Jorge Vala
Alexandra Reis
Vera Aratjo-Soares

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade De Aveiro
1.1.a. Outra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Universidade De Aveiro
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Psicologia da Saude e Reabilitacao Neuropsicoldgica

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. Aviso n? 13343 2015PE MPSRN.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Psicologia

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

311

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.7.3 Classificacdo CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessério a obtencdo do grau:

120

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

2 anos lectivos

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

30

1.10.1. Numero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

Nao aplicavel.

1.11. Condigdes especificas de ingresso.

a) Podem candidatar-se os detentores de grau de licenciado ou equivalente legal em Psicologia
b) Os titulares de um grau académico superior estrangeiro em Psicologia conferido na sequéncia de
um 12 ciclo de estudos organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha por um
Estado aderente a este processo.
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c¢) Os titulares de um grau académico superior estrangeiro em Psicologia que seja reconhecido como
satisfazendo os objetivos do grau de licenciado pelo érgao cientifico e estatutariamente competente.
1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

nao aplicavel

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

As atividades formais de ensino decorrem no Campus Universitario de Santiago da Universidade de
Aveiro. As atividades de investigagao (dissertacoes) e os estagios decorrem ou em unidades sediadas
no referido campus (ex.: laboratdrios, unidades de investigagao e Servigo de Consulta Psicoldgica do
Centro de Saude Universitario da UA) ou em entidades externas a Universidade devidamente
protocoladas.

The formal teaching activities take place at the Campus of Santiago of the University of Aveiro. The
research activities (dissertations) and the internships are carried out either in the units located in
the aforementioned campus (e.g., laboratories, research units and the psychology clinic of the UA
Health Center) or in entities outside the University, duly registered.

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

O Ciclo de Estudos foi objeto de alteragdes na sequéncia da avaliagao precedente. Nesta avaliacao
foram propostas um conjunto de medidas com vista a reforcar a qualidade das condigoes de
funcionamento, nomeadamente no que respeita a alteracao do plano curricular, reforgo do corpo
docente qualificado, reforgo da Testoteca, aumento das publica¢des internacionais, alocagao dos
docentes a centros de investigacdo, aumento das colaboragdes internacionais, aumento do numero
de vagas de estagio e adequacao dos estagios ao perfil do mestrado. Estas propostas deram em boa
medida origem a alteracoes. Contudo, subsistem problemas que sao sumarizados e objeto de
recomendacoes na parte final do relatorio.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificacdo académica e de especializagdo do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim
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2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

O corpo docente é proprio, qualificado e especializado, cumprindo os requisitos legais. Estdo
adstritas a docéncia do mestrado 22 docentes (4 a tempo parcial). Os Coordenadores do ciclo de
estudos cumprem os requisitos legais. Apesar da maioria dos docentes apresentar producao
cientifica elevada e publicada em revistas internacionais com revisao de pares e indexadas (e.g., IS,
SCOPUS), este padrao de publicacdo nao é homogéneo no conjunto do corpo docente. Ha também
evidéncias de participagao em projetos de investigacao com financiamento externo.

Verifica-se que o perfil cientifico de alguns docentes nao se adequa aos objetivos do Mestrado (e tal
tem repercussoes na docéncia e na orientacdo de teses que por vezes tem uma ligagao demasiado
ténue com os objetivos do CE.

2.6.2. Pontos fortes
Corpo docente proprio, qualificado e motivado, possuindo o grau de Doutor e com especializagao em
areas cientificas diversificadas. A maioria dos docentes tem publicagoes internacionais relevantes.

2.6.3. Recomendacgoes de melhoria
- Aumentar o ajuste entre o perfil do corpo docente e os objetivos do CE.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacgao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

Quantidade e qualificagdao do pessoal nao-docente adequado as necessidades do ciclo de estudos.
Ainda que sejam apresentados dados sobre a formacao base dos funcionérios nao é apresentada
evidéncia de participagdo regular em cursos de formagao avangada ou de formagao continua.
3.4.2. Pontos fortes

Nada a referir.

3.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Nada a referir.
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4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

Existéncia de um numero relativamente elevado de candidaturas, com o niumero de candidatos a ser
aproximadamente o dobro do nimero de vagas.

Verifica-se que o nimero de locais de estagio disponibilizados em 2020/2021 contempla apenas 12
vagas. Este numero ¢ limitado e essa limitagao foi referida pelos proprios alunos.

De salientar aqui que dado o nimero elevado de teses produzidas no Departamento, este devia ter a
sua prépria Comissao de Etica.

4.2.2. Pontos fortes

Numero de candidatos ao ciclo de estudos relativamente elevado.

4.2.3. Recomendacoes de melhoria

- Aumentar o numero de locais de estagio de forma a garantir que os alunos possam escolher os
locais de acordo com os objetivos do mestrado e com os seus interesses cientificos.

- Criar no Departamento a sua prépria Comissdo de Etica dado o volume elevado de teses do
mestrado.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciagao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

A taxa média de aproveitamento para o primeiro em 2017/2018 foi de 84.5%, sendo a mais baixa
referente a UC "Dor e funcionalidade" com 66.7%. Com excec¢do da UC "Dor e funcionalidade", que
provavelmente é uma UC que menos se adequa aos objetivos do Mestrado, na perspetiva em que é
lecionada. Os resultados mostram que os alunos nao estao a cumprir com sucesso 0s objetivos de
aprendizagem desta UC especifica.

Os Servicos de apoio aos processos de ensino e aprendizagem devem monitorizar os dados do
sucesso escolar.
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Os dados de empregabilidade apresentados referem-se aos anos 2012-2014 cuja fonte foi o
“Observatodrio do Percurso Socioprofissional dos Diplomados da UA”. Se consideramos estes
numeros os niveis de empregabilidade sdao bons.

No entanto, deveriam ter sido apresentados dados mais atuais e recorrendo a outras fontes como a
DGEEC ou o IEFP.

5.3.2. Pontos fortes

Nada a referir.

5.3.3. Recomendagoes de melhoria

- Aumentar as fontes de informacgao sobre dados relativos a a empregabilidade.

- A direcao do mestrado devera analisar as razoes para o sucesso mais baixo na UC “Dor e
Funcionalidade”.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicagdes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producgao artistica, ou publicaces
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacdo avancgada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1. Apreciagao global
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A maioria dos docentes do ciclo de estudos encontra-se integrado em centros ou polos (a maioria
externos a universidade, sendo dificil analisar como se integra esta instituicao nestes polos), cuja
classificacdo na ultima avaliacao foi excelente ou muito bom. Seria também desejavel uma politica
de articulacao entre os laboratorios e o acesso dos alunos a estes.

O ciclo de estudos esta associado a varias iniciativas no ambito da transferéncia de conhecimento
para a comunidade, como a organizacao de encontros cientificos, o desenvolvimento de aplicacoes
informaticas ou ainda agoes de formacao avancada.

A maioria do corpo docente tem um conjunto relevante de publicagoes em revistas internacionais, o
que mostra que ha um ambiente de investiga¢do consolidado.

6.6.2. Pontos fortes

Participagdo de muitos dos docentes em numerosas atividades de ligagao a comunidade e em
projetos cientificos e a maioria dos docentes tem um numero elevado de publicagdes.

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Nada a referir.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Em parte

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciagao global

Observa-se que ha apenas trés estudantes (4.6%) estrangeiros inscritos no curso. No que se refere a
mobilidade estudantil - out - (Erasmus, participacao dos estudantes em estagios ou outros periodos
de formagao avangada em equipas relevantes de outros paises/instituigoes ou no pais) pode dizer-se
que é inexistente. Por outro lado, e de acordo com o guido de autoavaliacao, a mobilidade dos
docentes é elevada (n=18).

Apesar de se observar um numero elevado de colaboragoes internacionais, estas nao se refletem na
dinamica do ciclo de estudos, nomeadamente em oradores convidados ou mobilidade dos estudantes.

7.4.2. Pontos fortes

Parcerias internacionais estabelecidas.

7.4.3. Recomendagoes de melhoria

- Aumento da internacionalizacao dos discentes. Deverao ser desenvolvidas agoes no sentido de
mostrar as vantagens da realizacdo de cursos de especializagao/estadias de investigacao no
estrangeiro, aproveitando os protocolos existentes.

- Estas agodes irao requerer investimento por parte da instituicao quer em recursos humanos para
gerir estas oportunidades, quer em recursos financeiros para apoiar os discentes. Recomendamos a
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existéncia de um fundo financeiro para apoiar estas iniciativas de internacionalizagao.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢ao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

<sem resposta>

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

<sem resposta>

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.5. Avaliagao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

<sem resposta>

8.6.1. Conclusodes de outras avaliagdes (quando aplicavel)

<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacao global

Existe um sistema de garantia da qualidade. No entanto, o relatorio sobre o mestrado curso parece
ter informacao insuficiente, nomeadamente no que se refere aos impactos da avaliagdo da qualidade.
Esta questao foi referida por docentes e discentes.

8.7.2. Pontos fortes

A existéncia de um mecanismo de garantia de qualidade externamente validado.

8.7.3. Recomendacoes de melhoria

Aumentar a informacao disponivel no relatério de curso, e partilhar com os estudantes o relatdrio
final.
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9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior
Como referido no ponto 1.14, foram implementadas medidas de melhoria desde a ultima avaliagdo,
mas ainda subsistem alguns problemas.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

O relatdrio apresenta um conjunto de agoes de melhoria que visam aumentar a qualidade do
Mestrado. Entre elas, aumentar a mobilidade dos docentes e discentes (in e out), subscrever a base
de dados da American Psychological Association, alterar a designacao do mestrado que nos parece
mais apropriada e reforcar o corpo docente do CE. Todas estas medidas tém o parecer favoravel da
CAE.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular
<sem resposta>

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)
<sem resposta>

11.2. Observagoes

<sem resposta>

11.3. PDF (max. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

1. De um modo geral, o CE apresenta um programa de segundo ciclo coordenado e assegurado por
um corpo docente empenhado e motivado que possui os requisitos legais, experiéncia e formacgao
diversificada. A maioria do corpo docente tem uma elevada produgao cientifica e esta envolvido em
numerosos projetos de investigacao e de ligagao a comunidade.

Embora grande parte do corpo docente possua formacao diversificada, nem todos apresentam perfil
adequado ao dominio cientifico do programa e possuem producao cientifica na area. Essas fraquezas
retiram alguma identidade a estrutura do programa.

O corpo docente apresenta indices elevados de mobilidade (out). Contudo, a mobilidade do corpo
docente e a sua internacionalizacdo ndao parecem refletir-se suficientemente na dinamica do ciclo de
estudos (e.g., oradores convidados), nomeadamente na abertura de caminhos para a mobilidade dos
estudantes.

2. O CE apresenta uma procura relativamente elevada e é constituido por estudantes envolvidos e
motivados. Contudo, nao foram observados indicadores de mobilidade dos estudantes e o nimero de
locais de estagio parece ser limitado atendendo ao nimero de alunos e aos respetivos interesses,
aspecto também referido pelos mesmos.
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3. A instituicao dispde de meios para a investigacao, nomeadamente de laboratdérios onde os alunos
podem realizar os seus trabalhos de pesquisa, embora nao seja claro como isso se processa.

4. Finalmente, no relatdrio apresentado pela instituicao é sugerida uma proposta de alteracao da
designacao do CE considerada como mais adequada ao plano curricular. Como referido, esta
proposta merece um parecer favoravel da CAE.

Apesar desta alteracao e de outras propostas de melhoria, subsistem problemas que deverao ser
objeto de reflexao e corregao, nomeadamente os que estdao subjacentes as recomendacgoes que se
sistematizam adiante.

5. Em conclusdo, a manutencdo do programa requer, no curto prazo, algumas mudancas.

Assim, com fundamento na apreciacao global do Ciclo de Estudos, a CAE recomenda:

1. Desenvolver uma reflexao interna no sentido do melhor ajustamento entre a designacao do CE
proposta e a sua organizacao e estrutura.

2. Proceder ao recrutamento de novos docentes com perfil adequado ao CE e a sua nova designagao.
3. Providenciar as condicOes necessarias ao corpo docente para o incremento da investigacdo e sua
publicacao.

4. Aumentar o numero e diversificar as instituigdes de acolhimento para os estagios em linha com os
objetivos do CE.

5. Desenvolver uma politica de articulagdo entre os laboratorios e o acesso dos alunos a estes.

6. Aumentar o impacto da internacionalizacdo e das relagoes externas dos docentes na dinamica
institucional.

7. Criar uma cultura de mobilidade entre os discentes.

8. Criar uma Comissdo de Etica no Departamento que permita obter pareceres especializados e em
tempo oportuno, de modo a nao dificultar o calendario dos trabalhos de investigacao dos alunos.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciacao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

<sem resposta>
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