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ACEF/1819/0202162 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Maria Fernanda Rollo
Joao Muralha Cardoso
Javier Baena Presyler
Jodo Filipe Tomé Duarte

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade Do Minho
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Instituto De Ciéncias Sociais (UM)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Patrimonio cultural

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):
1.5. DR MestradoPatrimonioCultural.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Historia

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

225

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

120

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

4 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

25

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

<sem resposta>

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

Sao admitidos a candidatura: os titulares de licenciatura ou habilitacdo legalmente equivalente, em
Historia, Arqueologia, Historia de Arte, Antropologia, Sociologia, Geografia e Turismo, bem como em
qualquer outra licenciatura com caracter técnico-cientifico afim a estas; os titulares de um grau
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académico superior estrangeiro, conferido na sequéncia de um 12 Ciclo de Estudos em Histdria,
Arqueologia, Histdria de Arte, Antropologia, Sociologia, Geografia e Turismo e organizado de acordo
com os principios do Processo de Bolonha por um estado aderente a este Processo; os titulares de
um grau académico superior estrangeiro, que seja reconhecido como satisfazendo os objectivos do
grau de licenciado pelo Conselho Cientifico do Instituto de Ciéncias Sociais; os detentores de um
curriculo escolar, cientifico ou profissional que seja reconhecido como atestando capacidade para a
realizacdo deste Ciclo de Estudos pelo Conselho Cientifico do Instituto de Ciéncias Sociais.

1.12. Regime de funcionamento.

Pés Laboral

1.12.1. Outro:

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Universidade do Minho - Campus de Gualtar

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

<sem resposta>

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

O corpo docente cumpre os critérios de referéncia do quadro normativo aplicavel a avaliagao e
acreditacao do ciclo de estudos. E um corpo docente préprio e academicamente qualificado, embora
a analise enquanto corpo docente especializado se aproxime dos minimos considerados.

O Ciclo de Estudos esta ancorado no Departamento de Histdria, no entanto, foi referido a CAE que
este ¢ um CE de banda larga e como tal acolhe areas cientificas de diversos departamentos da IES -
Economia, Histdria, Educagao, Geologia, Antropologia, Arqueologia e Geografia, sendo por isso,
composto por um corpo docente bastante diversificado.

2.6.2. Pontos fortes
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Corpo docente qualificado com fortes ligagoes aos centros de investigacao.
Cardcter interdisciplinar.

2.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Seria uma mais-valia pensar sobre a possibilidade de agregar um corpo docente mais especifico da
area do Patrimonio Cultural, recentrando mais o ciclo de estudos nos dominios técnico e cientifico
das ciéncias do patrimodnio.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacao em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacgao avangada ou de formacgao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

O pessoal ndao docente cumpre a sua missao e parece suprir as necessidades tanto do corpo docente
como do corpo discente.

3.4.2. Pontos fortes

Funciondrios qualificados. Os varios servicos que compdem a Universidade do Minho, em particular
a biblioteca e os recursos digitais.

3.4.3. Recomendacoes de melhoria

Recomenda-se uma maior aposta no pessoal nao docente para apoio as atividades letivas, de forma a
retirar carga burocratica e administrativa aos docentes.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global
Os estudantes estao satisfeitos com o CE, no entanto reconhecem que existe espago para melhorias
ao nivel da oferta curricular. Reconhecem o empenho do corpo docente e as areas cientificas
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abordadas vao, na sua maioria, ao encontro das expectativas. Este ciclo de estudos tem uma forte
procura de estudantes internacionais, nomeadamente alunos de origem brasileira, que procuravam
um mestrado de banda larga na area do patrimonio cultural e que, simultaneamente, abrangesse o
turismo cultural. Esta vertente foi referida como um dos pontos fortes deste ciclo de estudos, pelos
graduados e estudantes. Hoje, esta vertente nao existe.

Reconhecem, ainda, que a partilha da UC com outros mestrados da area da historia ou da
arqueologia constitui uma mais-valia para o seu conhecimento.

O horério pos-laboral foi sistematicamente referido como um factor de decisdo da inscrigao.

4.2.2. Pontos fortes

Diversidade do corpo docente. Horario poés-laboral.

4.2.3. Recomendacoes de melhoria

Existem caréncias de UC que se dediquem a exploracdo de contetidos nas novas tecnologias.

Maior ligagao as areas profissionais lecionadas no ciclo de estudos.

Criacao de unidades curriculares onde sejam abordadas matérias da area do Direito do Patrimonio e
Gestdo do Patrimdnio.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacgao discente é satisfatdrio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

Segundo os dados apresentados, a procura do ciclo de estudos é muito boa. As vagas abertas sao
integralmente preenchidas. A percentagem de estudantes que obtém o grau no tempo de duragao do
ciclo de estudos é baixa, mas satisfatoria.

5.3.2. Pontos fortes

Diversidade das areas ministradas no ciclo de estudos.

5.3.3. Recomendacoes de melhoria

Seria importante melhorar a oferta optativa de unidades curriculares do ciclo de estudos.
Estratégias de acdo para combater o insucesso e o abandono escolar.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao
A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
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atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracgao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicacgoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacao avancada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnolégicas
e artisticas

6.6.1. Apreciagao global

O corpo docente estd integrado em centros de investigacdo reconhecidos pela FCT, que sao objecto
de avaliagoes perioddicas.

A produgao cientifica do corpo docente é vasta e diversificada na sua tematica.

Nas actividades de desenvolvimento tecnoldgico, de prestacdo de servigos a comunidade e na
formacdo avancada na area fundamental do ciclo de estudos, é referido um conjunto de accgoes que
demonstra uma boa capacidade de actuacdo junto da comunidade. No entanto, nao é referido se os
alunos participam dessas atividades.

6.6.2. Pontos fortes

Ciclo de estudos bem implantado regionalmente.

6.6.3. Recomendagoes de melhoria

Melhorar a participacao dos alunos nas actividades de desenvolvimento tecnoldgico e de prestacgao
de servigos a comunidade.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em

pag. 6 de 9



ACEF/1819/0202162 — Relatério preliminar da CAE

mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:
Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

Nao se verificam niveis de internacionalizacao out do CE. Os alunos, maioritariamente de
nacionalidade brasileira nao tém incentivo a fazer mobilidade, pois na pratica eles mesmos ja estdo
em mobilidade; os docentes, que sdo dispersos por varios departamentos do ICS ndo mostraram
indices de internacionalizagao proprios ou associados ao CE.

7.4.2. Pontos fortes

Os estudantes brasileiros do ciclo de estudos.

7.4.3. Recomendagoes de melhoria

Existe um desequilibrio entre a chegada de alunos estrangeiros e a saida de alunos nacionais.

A integragao da IES na Euro Regido “Galiza - Norte de Portugal” ¢ uma forma de promover a
mobilidade in e out do corpo docente e dos alunos, nomeadamente para IES da Galiza. Além desta
possibilidade, a IES deve promover a mobilidade para a Europa ou fora dela, através dos programas
em vigor.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

<sem resposta>

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

<sem resposta>

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagcao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.5. Avaliagao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
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nao conduzidas pela A3ES:

<sem resposta>

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)
<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacao global

Os mecanismos de garantia da qualidade estao acautelados através do SIGAQ-UM e do respectivo
Manual de Qualidade (MQ - 01.1/2012). Este manual, que constitui o documento definidor do
referido sistema, estabelece as formas de organizacao e funcionamento do Sistema Interno de
Gestao da Qualidade-UM: a estratégia da Universidade na sua articulagdo com a politica de
qualidade, as competéncias e relagoes entre os 6rgaos de governo envolvidos nos processos garantia
de qualidade, entre outros.

O pessoal nao docente é avaliado através do Sistema Integrado da Avaliagdao de Desempenho da
Administragao Publica (SIADAP). Torna-se evidente que este sistema de garantia da qualidade
reverte para a implementacao de boas praticas na Universidade do Minho em geral e
especificamente nos diversos ciclos de estudos.

8.7.2. Pontos fortes

O SIGAQ-UM e o Manual de Qualidade.
8.7.3. Recomendacgoes de melhoria
Nada a declarar.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucgao desde a avaliacdo anterior

Houve alteragoes que decorreram dos relatorios preliminar e final da ultima avaliacao. A CAE
anterior colocava como condigao de aprovacao uma reformulagao do ciclo de estudos com o
objectivo de explicitar melhor o seu ambito. O relatorio final aprovava o ciclo com a condicdo de, no
prazo de trés anos, se proceder a sua reformulacdo, o que resultou no actual CE.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

Na andlise SWOT elaborada para o ciclo de estudos nao sdo propostas acgoes de melhoria futura.
Segundo o guido de avaliacao, o ciclo de estudos esta a iniciar o seu terceiro ano de funcionamento,
com sucesso, sendo demasiado cedo para propor acgoes de melhoria.

No entanto, os pontos fracos identificados referem um conjunto de problemas que ficam assim sem
resposta; as restri¢cdes financeiras, a diversidade de formacao dos alunos do mestrado que provém
de licenciaturas diferentes e a dificuldade de os atuais alunos terminarem o ciclo de estudos nos dois
anos, alguns desistindo.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular
<sem resposta>

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagdo da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)
<sem resposta>
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11.2. Observagoes
<sem resposta>

11.3. PDF (max. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

a) O Ciclo de Estudos apresenta-se como matricial, no ICS, envolvendo diversas areas e dominios
cientificos - Economia, Histdria, Educagao, Geografia Antropologia, Arqueologia, Geografia -
estando ancorado no departamento de Histdria.

b) Importa fazer uma reflexao sobre a diversidade de areas cientificas, e consequentemente a
diversidade do corpo docente. Esta diversidade advém da falta de um corpo docente proprio na area
cientifica das Ciéncias do Patrimoénio, ou é verdadeiramente uma opgao.

c) Foi referido a CAE, por diversos estudantes, que o motivo de escolha deste CE foi a sua
componente abrangente e cruzada do Patrimonio Cultural com o Turismo. No entanto, ndo se
verificou por parte da Universidade que fossem tomadas as medidas necessarias para que a area
cientifica do turismo fosse restituida ao CE.

d) Sobre o plano de estudos, recomenda-se um reforco das metodologias de investigacao no 12 ano,
12 semestre; a criacao de UC mais especificas para o desenvolvimento de temas sobre legislacao e
direito do patriménio cultural; uma melhor exploracao das areas das Novas Tecnologias aplicadas ao
Patrimdnio Cultural; criacdao de UC especificas para o ambito da Museologia e Conservagao
Preventiva.

e) A existéncia de um corpo discente de areas muito diversas nao deve ser considerada um ponto
fraco, pois dependendo dos procedimentos de trabalho docente, pode haver um enriquecimento
reciproco entre os alunos. No entanto, importa ndo descurar o facto de os alunos com mais
dificuldades, poderem ter uma facil adaptacdo ao desenvolvimento dos contetdos, através de uma
adequada introdugao tedrica dos mesmos.

f) Considerando o conceito de ciclo de estudos de banda larga, seria importante harmonizar os
contetdos das diversas Unidades Curriculares.

Apreciacao global positiva.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condicoes:

<sem resposta>
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