ACEF/1920/0026336 — Relatorio final da CAE

ACEF/1920/0026336 — Relatorio final da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdao externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagdo é efetuada por uma Comissao de Avaliacdao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacao € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatorio
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulacao da deliberacdo, o Conselho de Administracao terd em consideracao o relatorio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacgao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacdo a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Rui Abrunhosa

Helena Pereira de Melo
Maria José Bernuz
Davide Miguel Pires

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade da Maia
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Departamento De Ciéncias Sociais E Do Comportamento
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Criminologia

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. DR-Publicacao plano estudos e retificacoes.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Ciéncias Sociais e do Comportamento

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

310

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

380

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

6 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

100

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

<sem resposta>

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

Tém acesso todos os alunos que:

- finalizaram o 122 ano de escolaridade ou cursos que a lei define como equivalentes, com nota
superior a 9,5 valores e que tenham obtido aprovagao numa das seguintes provas de ingresso:
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Biologia e Geologia (02), Filosofia (06), Histéria (11) ou Portugués (18)

- ingressem através de regimes ou concursos especiais, de acordo com a legislagao em vigor.
Condicoes de Candidatura:

- Nota minima: 95

- Classificagao do Ensino Secundario: 65%

- Classificagao do Exame Nacional: 35% (nota minima de 95 pontos)

1.12. Regime de funcionamento.

Outros

1.12.1. Outro:

Regime Diurno e Pds Laboral

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

No Campus Académico da Maiéutica, situado na Avenida Carlos de Oliveira Campos - Castélo da
Maia / 4475-690 Maia

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

A CAE nota que o nimero de estudantes que se candidatam regime pds-laboral é praticamente
inexistente o que pode significar que o nimero de eventuais candidatos nestas circunstancias
caminhe para a extingao.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacgao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Em parte

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Em parte

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

A generalidade do corpo docente cumpre os requisitos legais para o funcionamento do ciclo de
estudos. Contudo, existem docentes a tempo parcial, com o estatuto de convidados e numa situagao
de maior precariedade laboral, que asseguram varias UC, nomeadamente na area do Direito.
Também existem docentes cuja formagao de base s6 muito tangencialmente é compativel com as UC
que lecionam, enquanto outros asseguram o numero variado de UC neste e noutros ciclos de estudos,
a que acrescentam tarefas de gestdao, comprometendo no todo a qualidade do ciclo de estudos. Estas
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circunstancias afetam a produtividade cientifica ou mesmo a finalizagao dos estudos de
doutoramento.

2.6.2. Pontos fortes

Relevancia da producao cientifica de alguns docentes.

2.6.3. Recomendagoes de melhoria

Necessidade de fixacdao do corpo docente em condigoes de trabalho menos precdarias. Diminuicao da
carga docente e consequente contratacao de mais docentes especializados, quer na drea do direito
quer na area da criminologia, tanto mais que nesta ja existem doutorados em criminologia. Motivar,
através da redugao da carga letiva, os mestres a realizar a tese de doutoramento e os doutores a
publicar em revistas indexadas a nivel nacional e internacional.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacdo em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Em parte

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formagao avangada ou de formacgao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciagao global

O pessoal nao-docente parece ser em niumero suficiente para as necessidades da IES e frequenta
acoes de formacgao regularmente. Contudo nao é claro quantos funcionarios estao efetivamente
afetos ao ciclo de estudos em avaliagao.

3.4.2. Pontos fortes

Nada a referir.

3.4.3. Recomendagoes de melhoria

Identificar de forma clara quais os profissionais nao-docentes que estao efetivamente afetos ao CE.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim
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4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

A procura por parte dos estudantes tem existido, mas sem atingir o limite que a IES equacionou (n =
100). Algo preocupante é a quebra que se tem registado de um ano para outro, que se cifra na
ordem dos 20%, o que pode ser devido a menor qualidade dos candidatos por serem recrutados em
contingentes de estudantes com médias de acesso muito baixas, ou a mudanca para outros ciclos de
estudos. A mobilidade-in tem algum significado, mas nao existe, praticamente, mobilidade-out (s
um estudante). Nao ficou claro a divisdo dos estudantes pelos dois periodos e também ¢é importante
melhorar os meios de auxilio ao estudo.

4.2.2. Pontos fortes

Nada a assinalar.

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria

Maior investimento na criacao de condigoes e incentivos para a mobilidade in and out dos
estudantes.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

De acordo com o Relatdrio de Autoavaliacao do Ciclo de Estudos para o Ano Letivo 2020 /2021
disponibilizado pela IES, os resultados escolares dos estudantes do ciclo de estudos sao de uma
forma geral bastante bons, melhorando com o avancar dos anos (as médias das classificacdes no
primeiro ano nao superam os 14 valores e nos dois anos seguintes ja atingem os 15 valores). No que
toca a empregabilidade, é residual o nimero daqueles que estdo a trabalhar em profissoes
associadas a formagao em criminologia, o que é, todavia, explicavel pela pouca penetragao que a
criminologia tem no tecido profissional. Regista-se um indice médio elevado de satisfacao com o
curso, sendo de realgar o facto de serem os diplomados que encontram trabalho através da sua
propria iniciativa.

5.3.2. Pontos fortes

Satisfacao global com o curso.

5.3.3. Recomendagdes de melhoria

Desenvolver mais acoes de sensibilizacao junto de potenciais empregadores. Reforgar o
envolvimento do gabinete de estagios na empregabilidade, que atenda especificamente aos
diplomados em criminologia.
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6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Em parte

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Em parte

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacao avancgada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Em parte

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1. Apreciagao global

A produgao cientifica do corpo docente é relevante, mas desigual, ja que alguns dos seus membros
nem sequer exibem publicagdes, ou estas estdao apenas circunscritas ao panorama nacional. O corpo
docente encontra-se maioritariamente distribuido por Centros de Investigacao de outras IES, bem
classificados pela FCT. Este aspeto menoriza a produgao cientifica diretamente imputavel a IES que,
nao obstante ter um Unidade de investigacao associada a criminologia, ndo consegue impor a sua
relevancia. Este aspeto também se reflete na captacao de projetos cientificos e no nivel de
internacionalizacao dos docentes. Ainda assim, alguns docentes logram desenvolver a integracao de
projetos em parcerias nacionais e internacionais.

6.6.2. Pontos fortes

Boa captacao de fundos de investigacao, sobretudo em parcerias nacionais, ainda que para
estruturas que nao tém caracteristicas de centros de investigacao. Produgao cientifica internacional
bastante relevante por parte de alguns docentes.

6.6.3. Recomendagoes de melhoria

Desenvolvimento de um Centro de investigagao préoprio, que albergue a generalidade dos docentes
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de criminologia e que possa atrair financiamento que atualmente é canalizado para estruturas que
nao tém um cariz de investigacao, mas sim de prestacdo de servigos a comunidade.

Incentivar os professores com menos atividade de investigacao para ingressarem em centros de
investigacao e publicar individualmente ou em conjunto com outros colegas.

Promover visitas Erasmus de docentes para que, adicionalmente, estabelecam relacoes com colegas
de outras universidades para desencadear sinergias que conduzam a publicacoes e projetos
conjuntos.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Em parte

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Em parte

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global
O nivel de internacionalizagao é reduzido, quer no formato in quer no formato out. Ndo sao claros os
estimulos a essa internacionalizagao, nem para docentes nem para estudantes.

7.4.2. Pontos fortes

Nada a referir.

7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Implementar a vinda e o intercambio com outras escolas de criminologia europeias, quer para o
ensino quer para o desenvolvimento de projetos de investigacao conjuntos.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢do ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:
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Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

Nada a referir

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciagao global

A IES desenvolveu um Manual de Qualidade e uma logistica tendente a dar resposta aos problemas
suscitados nesta area, sequindo diretrizes que asseguram, aparentemente, a eficacia dos servigos e
procedimentos empregues.

8.7.2. Pontos fortes

Nada a referir.

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria
Nada a referir.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagao anterior

A CAE regista com agrado que a IES procurou responder as principais recomendacoes do relatério
de avaliagao anterior, nomeadamente no que diz respeito a melhoria da composi¢ao do corpo
docente, introduzindo mais professores com o grau de doutor e com doutoramento em criminologia.
Ainda assim, o excesso de carga horaria que alguns docentes exibem - ainda por cima quando nao
estdo a tempo integral e aparentemente numa situagao contratual menos confortavel - repartida por
mais de um ciclo de estudos e/ou por tarefas de gestao, nao abona em favor de uma estabilidade do
corpo docente e de um clima institucional sadio.

Além disso, verificou-se um crescimento das publicagoes cientificas internacionais, ainda que alguns
docentes estejam aquém do desejavel neste dominio. Em todo o caso, e a dispersdo dos docentes por
varias Unidades de Investigagao, externas a IES reforca a ideia de que esta ndo revela uma clara
aposta no investimento nesta area, ndo criando, deste modo, condigoes de fixacdo dos investigadores
e subsequente submissao de projetos em concursos competitivos.

Adicionalmente, subsiste a necessidade de redefinir o titulo e contetido programatico de varias UC,
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que devem abandonar nomenclaturas mais genéricas (e.g., Criminologia I, II e III; Crime, Seguranca
e Prevencao I. [T e III, ...), para se ajustarem aos contetudos programaticos que ai sdao ministrados
(e.g., Teorias Socioldgicas do Crime, Teorias Psicoldgicas do Crime, Prevencao do Crime, etc.).
Outra UC (Topicos Especificos) tem um leque de contetdos programaticos que cobrem imensos
tépicos da Criminologia e que por isso ndo faz sentido ja que representa um painel de
conhecimentos tdo vasto que ndo tem lugar numa licenciatura, propiciando ainda varias
sobreposicoes. Por outro lado, existem UC (Avaliagao Psicoldgica e Forense I e II) que se reclamam
claramente de outro dominio cientifico (e.g., Psicologia Forense) e que envolvem especificidades que
devem ser cuidadosamente ministradas para que ndo se ultrapassem limites éticos e deontoldgicos.
E importante que as UC de Direito se adaptem as exigéncias especificas dos estudos de Criminologia.
Finalmente, a inexisténcia de UC opcionais é penalizadora.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

Atentas as consideragoes ja emitidas, sublinha-se a necessidade de adequar o nome de varias UC
que apenas se diferenciam pela numeragao romana, aos conteidos que comportam, permitindo
assim uma maior visibilidade e expressividade do ciclo de estudos. Reconsiderar o leque de UC
opcionais e os estagios institucionais como elementos integrados no ciclo de estudos.

10. Reestruturacgao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular

Nao obstante as alteracdes propostas, a CAE considera que as mesmas pecam por deficitarias,
reiterando a necessidade de adequar o nome de varias UC, que apenas se diferenciam pela
numeracao romana, aos conteudos que comportam, permitindo assim uma maior clareza e
expressividade na oferta do ciclo de estudos. Adicionalmente, propde-se reconsiderar os contetdos
programaticos das UC “Tépicos Especificos”, pela sua excessiva abrangéncia e “Avaliacdo
Psicoldgica e Forense I e II”, para nao potenciar conflitos com a formagao em Psicologia Forense.
Por tltimo, reconsiderar o leque de UC opcionais e os estagios institucionais como elementos
integrados no ciclo de estudos.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciacao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)

A CAE congratula-se pelo facto de ver acolhidas pela IES as recomendacoes emitidas em sede de
avaliacao preliminar e sublinha o empenho demonstrado na resolucao das insuficiéncias assinaladas
num prazo razoavel.

11.2. Observagoes

Nada a referir.

11.3. PDF (méx. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacgao global do ciclo de estudos

O ciclo de estudos proposto apresenta uma estrutura curricular adequada e consistente com ofertas
semelhantes no dominio de licenciaturas em criminologia, nacionais e internacionais. Em todo o caso,
urge alterar as nomenclaturas de referéncia da generalidade das UC que apenas se distinguem por
numeracao romana e que devem traduzir de forma adequada a diferenciacao do seu conteudo.
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Reconsiderar o leque de UC opcionais e os estagios institucionais como elementos integrados no
ciclo de estudos, também se afigura como necessario.

A generalidade do corpo docente cumpre os requisitos legais para o funcionamento do ciclo de
estudos. Contudo, existem docentes a tempo parcial, com o estatuto de convidados e numa situacao
de maior precariedade laboral, que asseguram varias UC, nomeadamente na area do Direito.
Também existem docentes cuja formacao de base sé muito tangencialmente é compativel com as UC
que lecionam, enquanto outros asseguram o numero variado de UC neste e noutros ciclos de estudos,
a que acrescentam tarefas de gestao, comprometendo a qualidade do ciclo de estudos, a
produtividade cientifica e mesmo a finalizacdo dos respetivos estudos de doutoramento. Devem
assim ser criadas condigoes que levem a fixagdo do corpo docente através de contratos estaveis e a
captacdo de mais docentes com formagao em criminologia e que cubram melhor a area juridica.
Assistiu-se a uma subida da produtividade cientifica do corpo docente, mas que esta longe de ser
uniforme, devendo ser criadas condigdes para a emergéncia de um centro de investigagao que
englobe os docentes do ciclo de estudos, que se encontram em grande parte dispersos por outros
centros de investigacdo externos a IES, ndo contribuindo assim de forma regular para a captagao de
fundos estruturais e projetos destinados a investigacao em criminologia.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditacgdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condicoes:

A CAE sublinha que a acreditagao do ciclo de estudos deve ter em conta as recomendagoes
anteriormente feitas sobre a nomenclatura das UC e os ajustamentos curriculares de alguns
programas (e.g., Avaliacao Psicologica Forense, Topicos Especificos, todas as UC com titulo igual e
distingao apenas pela numeragao romana), para que a oferta de ensino se torne mais coerente e
atrativa. Recomenda-se também que a IES desenvolva os necessarios mecanismos de ajustamento da
carreira do corpo docente bem assim como o refor¢o das contratacoes de doutorados em
criminologia.
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