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Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdao externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagdo é efetuada por uma Comissao de Avaliacdao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacao € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatorio
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulacao da deliberacdo, o Conselho de Administracao terd em consideracao o relatorio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacgao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacdo a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Fernanda Rodrigues
Sénia Guadalupe
Annamaria Campanini
Ana Carina da Silva Ruxa

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade Lusiada
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Instituto Superior de Servico Social de Lishoa
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Servico Social

1.4. Grau:

Doutor

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):
1.5. despacho 4711 2014 doutoramento ss.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Servico Social

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

762

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

3 anos

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

15

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

n.a

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

As condicoOes de acesso e ingresso sao aquelas sao as determinadas pelo Decreto-Lei n.2 74/2006, de
24

de Marco e no Regulamento de Doutoramentos da Universidade
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http://www.lis.ulusiada.pt/Portals/eLusiada/DocsExternos/normas regulamentos/21 regulamento do
utoramentos.pdf

1.12. Regime de funcionamento.

Outros

1.12.1. Outro:

Diurno e Pés Laboral

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Universidade Lusiada de Lisboa

Rua da Junqueira, 188-198

1349-001 Lisboa

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

- O CE funciona em regime diurno e em horario concentrado: 1 semana por més (das 14 as 20
horas), com o que se pretende uma modalidade que possa ser mais acessivel para estudantes que
trabalham.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formacao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Em parte

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

- A equipa do corpo docente do III Ciclo na ACP registou melhoramentos desde a ultima avaliagao
através do reforco dos docentes qualificados/as ou especializados, designadamente contratados a
tempo integral. De registo é também a alteracao da coordenacao que passou a estar desempenhada
por docente doutorada na ACP e com assinalavel experiéncia profissional.

A maioria dos docentes trabalha no IES ha mais de 3 anos. Saliente-se que, apesar de incidir a
avaliagdo separadamente sobre cada um dos trés ciclos de estudo, neste caso em concreto e dada a
existéncia em simultaneo dos 3 Ciclos de Estudo, exige que se pondere também a adequagao geral
quer qualitativa, quer quantitativa do corpo docente. Apreciando a afetagao de trabalho docente
conclui-se que os/as docentes da ACP lecionam nos 3 ciclos de formacao em desenvolvimento na IES,
o que deixa evidéncias sobre a sobrecarga de trabalho e sua diversidade. A constatacdo no campo da
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lecionagao que é intenso (docentes com 10 UC distintas) devera acrescer-se outras atividades de
coordenacao, de relagao com agentes locais que se relacionam com as atividades, a de pesquisa,
producao e publicacgao cientifica, de estimulo a articulacdo intra e interinstitucional, entre outras. A
manutencao de evidentes sobrecargas de trabalho pode justificar condicionamentos varios, desde
logo no trabalho de investigacao, publicacdao e maior incentivo e efetivacao no dominio da
cooperacao nacional a internacional.

Assim, considera-se que o reforgo do pessoal docente com qualificacao na ACP tem de prosseguir
como objetivo a concretizar, atendendo o funcionamento de 3 CE.

2.6.2. Pontos fortes

- Oferta de formacao de III ciclo, assim completando todo o ciclo de formacao.

- Reforco do pessoal docente da ACP (apesar de ainda insuficiente)

2.6.3. Recomendacoes de melhoria

- Aumento do numero de docentes qualificados na ACP (tendo em consideragao a necessidade da sua
afetacdo a 3 CE).

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competeéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacdo em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formagao avangada ou de formacgao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciagao global

- O grupo de pessoal nao docente foi apreciado como respondendo as necessidades quer em nimero
como em qualificagao.

A recomendacao que se deixa € a de haver unidades de apoio nao docente que estejam
especificamente afetas aos CE na area de Servigo Social, segue experiéncias em curso noutras IES.
Estas iniciativas tém permitido uma maior proximidade com a especificidade dos cursos, facilitando
acrescida proximidade com os mesmos.

3.4.2. Pontos fortes

- Disponibilidade de pessoal com competéncias técnico administrativas de interesse para os CE em
funcionamento

3.4.3. Recomendagoes de melhoria

- Afetagao, entre o staff existente ou a recrutar, de unidades de pessoal apoiando especificamente os
CE em analise

4. Estudantes
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Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Em parte

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

- A procura do CE continua baixa por relacdo ao numero de vagas. E conhecida a relacdo que
habitualmente se estabelece entre a titularidade do grau de doutoramento e a carreira docente ou
de investigacao. De facto, nao sendo esta a qualificacao de base para insercao laboral do Servico
Social, tal pode significar alguma incompreensao face a mais valia do doutoramento no desempenho
de outras fungoes.

Com a finalidade de ter um funcionamento mais acessivel as condigoes de disponibilidade de
estudantes que trabalham, o regime de funcionamento em vigor é de uma semana por meés (entre as
14 e as 20 horas). Trata-se de um modelo de organizacao que, se por um lado pode melhor acomodar
a disponibilidade dos/das estudantes, por outro é mais avesso a criagao e manutencao de uma
dinamica de ligacao a IES.

4.2.2. Pontos fortes

- Oferta do III ciclo, no conjunto de um projeto formativo que abrange toda a fileira académica de
Servico Social.

4.2.3. Recomendacoes de melhoria

A procura condicionada alerta para a necessidade de sensibilizacao e demonstragao sobre os
contributos resultantes de um ciclo de estudos aprofundado e que pode acolher uma diversidade de
interesses tematicos. Esta sensibilizacao podera ser intensificada com vantagem para o aumento de
um outro perfil de procura e das necessarias condigoes de acolhimento pedagdgico e cientifico.
Recomenda-se que entre outras iniciativas, se incremente a divulgagao do trabalho cientifico
produzido por discentes do CE (trabalhos em progresso, participagao em eventos cientificos, nao
exclusivamente organizado pela IES, publicagdes).

Recomenda-se ainda a avaliagao do modo de organizagao concentrada (uma semana por més), uma
vez que nem todos/as os/as estudantes se mostraram concordantes com o mesmo e nem todos/as o
considerando vantajoso.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacgao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos
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5.3.1. Apreciacao global

O sucesso escolar neste CE segue a mesma linha do nivel de procura: é muito baixo, aspeto que tem
conhecidas consequéncias na criacdo de massa critica e no fortalecimento das condigdes
pedagogicas e cientificas. Apesar disso recolheram-se apreciagdes positivas relativamente ao
acompanhamento proporcionado aos/as estudantes.

O nivel de empregabilidade registado, deve-se a circunstancia de que os/as estudantes a data de
entrada no CE ja estdo inseridos laboralmente. Este facto tendo a vantagem de garantir aos/as
doutorandos/as uma base de independéncia e de poder garantir arcar com os custos do programa
doutoral, tem tambem a limitacao de disponibilidade dos/as estudantes.

5.3.2. Pontos fortes

- Manutengao de procura, embora muito restrita.

5.3.3. Recomendagoes de melhoria

- Potenciar a proximidade com contextos profissionais diversificados, promovendo as mais valias de
uma formacgao que prolonga e aprofunda temas, problemas e condi¢des profissionais de interesse
mutuo.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Em parte

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Em parte

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas
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6.6.1. Apreciacao global

O centro de investigacao - CLISSIS - com a classificacao de BOM, tem inscrito um nimero
significativo de docentes (a informacao prestada indica que se trata da totalidade do corpo docente
do CE). Trata-se de uma unidade de investigacao que expressamente visa atividades de pesquisa na
ACP do CE, facto que além de importante é a excecdo nesta area disciplinar. O ritmo de publicacdes
deveria ser mais acentuado, reconhecendo embora que tal significa a necessidade de dispor de
condicOes materiais adequadas.

Saliente-se que as atividades de investigacao sao de particular relevo neste CE, quer para os
docentes como para uma adequada insercao académica dos/as estudantes e do seu trabalho.

A producao cientifica e publicagdes tem registado algum progresso, mas manifestamente
insuficiente ainda face ao esperado para este CE. As publicagoes efetuadas ocupam-se de areas
tematicas de interesse para o Servigo Social e para o CE. De salientar alguma produgao no campo de
assuntos pedagdgicos. Diferentemente do que fica mais facilitados em outros CE derivado das
atividades de estagio e de ligagcao com contextos locais institucionais ou outros, no III CE esta
proximidade tem de ser impulsionada e construida,

Um outro instrumento de apoio cientifico importante é a existéncia de uma revista - Intervencao
Social - que é um facilitador e incentivador que se julga nao estar plenamente aproveitado.

No dominio da internacionalizacdo e da inclusdao em projetos e, ndo obstante, se ter recolhido
durante a visita a manifestacao de interesse, justifica-se um investimento quer por iniciativa prépria
quer pela via de inclusdao em redes e parcerias ja estabelecidas.

6.6.2. Pontos fortes

- A existéncia e funcionamento de uma centro de investigacao e de uma revista ambos orientados
para a promogao da investigacao e publicacao na ACP

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

- reforco da investigacao e inscricao em projetos nacionais e internacionais

-Incremento das publicacoes, designadamente na ACP.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Em parte

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

- O nivel de internacionalizagdo é baixo e tem nos alunos estrangeiros matriculados no CE a vertente
mais concretizada. O acolhimento de alunos/as estrangeiros tem tido igualmente pouca expressao.
Nao se conhecem docentes e estudantes em atividades in/outcoming.

7.4.2. Pontos fortes
- A procura de constituicao de parcerias com atividades no campo da investigagao
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7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

- Reforco das atividades de investigacao

- Articulacao com redes nacionais e europeias que possam contribuir para acrescentar e diversificar
as atividades de investigacao

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢cao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliagao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliagdo

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Sim

8.6.1. Conclusodes de outras avaliagdes (quando aplicavel)

Desde 2019, o IES dispoe de um sistema de garantia e gestao de qualidade acreditado pela A3ES.
Assim, considera-se que o referido sistema retne as condicoOes estabelecidas para as finalidades em
curso no IES.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciagao global

A organizacgao interna e os mecanismos de gestao de qualidade correspondem aos requisitos
exigidos e estd acreditado pela A3ES. Considera-se relevante conhecer as consequéncias e
contributos mais diretamente traduzidos na melhoria de funcionamento do CE.

8.7.2. Pontos fortes

- Existéncia de um sistema de garantia de qualidade acreditado pela A3ES.

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

- Julga-se que as avaliagoes sobre a qualidade deveriam elucidar e acompanhar quer os beneficios
que especificamente o sistema de gestao de qualidade introduz e, a par, identificar aspetos a
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melhorar e a ter prioridade na agao do IES e no CE em concreto.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagao anterior

Desde a ultima avaliacao procurou-se introduzir alteracoes designadamente nos campos que vinham
sendo considerados como de maior fragilidade, a saber: a qualificacao do corpo docente, o
investimento na investigacao e producao cientifica, a articulacao entre o ciclo de estudos e o centro
de investigacdao - CLISSIS e as parcerias inter-institucionais a nivel nacional e internacional.
Regista-se que foi sobretudo desde 2018 que algumas das alteragoes se vieram a concretizar. Assim,
passou a estar atribuida a uma docente da ACP a coordenacao do III Ciclo de Estudos e que passou a
dispor-se de 4 doutoradas na ACP. Houve uma maior procura do CE, comparativamente com
momentos anteriores e, dos 6 estudantes inscritos, sendo 2 deles estrangeiros. E igualmente recente
a atribuicao pela FCT de 3 bolsas ao CLISSIS, as quais nao estando ainda concursadas, permitem
augurar uma nova fase no desenvolvimento das atividades de investigacao. Entre 2018 e 2019 foram
firmadas novas parcerias com variados ambitos de atividade quer de nivel nacional como
internacionais.As publicagoes tornaram-se uma atividade mais visivel entre o corpo do docente do
CE.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

As propostas apresentadas baseiam-se na experiéncia anterior seja a leitura dos resultados
concretizados, seja na reflexdo proveniente de avaliagOes anteriores.Salientam-se trés orientagoes
centrais: i) a concentracdo das UC tematicas e de fundamentagao nos 12 e 22 semestres, ii) antecipar
o trabalho dirigido ao trabalho final - tese e, iii) enfatizar a necessidade de uma renovada articulacao
com o centro de investigacao. Sao propostas que apreciamos positivamente e cuja pratica podera vir
a indicar novos desenvolvimentos. A necessidade de incrementar o trabalho tendente a alcancar
resultados de conclusdo de tese e respetivas investigagdes, implica a existéncia de pessoal docente
qualificado e com experiéncia, aspeto que se considera dever ser reforcado.

10. Reestruturacgao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular
O RAA informa que as propostas apresentadas nao se propéem uma reestruturagao curricular, mas
tdo so alteragoes ao plano de estudos.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)

A pronuncia recebida do IES foi analisada, considerando a CAE que acrescenta reflexdo e
compromissos em prol da qualidade da formacgao deste CE.

Na sua proposta de recomendacao a CAE pretendeu dar nota antes de mais da dinamica recente de
melhoria de contetdos curriculares, atividades associadas e recursos disponiveis. Trata-se de uma
dinamica a carecer de consolidagdo, pelo que a condicionalidade e o tempo atribuido pretendem ser
instrumentos para esse projetado reforgo.Acresce ainda que ha aspetos que persistem na sua
necessidade de melhoria. A titulo de exemplo deixa-se de novo salientado a importancia de uma
corpo docente, designadamente na ACP, qualificado e quantitativamente adequado (neste caso para
trés CE, com multiplas exigéncias: letivas, de acompanhamento do ensino-aprendizagem,
investigacao, publicacao e articulagoes externas nacionais e internacionais).
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Tudo ponderado e, considerando o aspeto incentivador do estabelecimento de metas de contetdos e
temporalmente balizados, a CAE decide manter a sua recomendacao de acreditacao condicional, nos
termos e temporalidades expressas no ponto 12 deste relatorio.

11.2. Observagoes
<sem resposta>

11.3. PDF (méx. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

A CAE constitui a sua apreciacao com base no RAA e nas reunioes virtuais realizadas, todavia,
devido a situagao pandémica, esta atividade que fica, compreensivelmente, empobrecida pela
impossibilidade de realizagao da visita presencial, base importante de contacto com o ambiente
fisico e humano.

Recolheram-se elementos que atestam de que foi feito um caminho de progresso e de melhoria no
CE, em dimensoes importantes que haviam sido sinalizadas. De entre os aspetos que mais foram
abrangidos por mudancas, registe-se quer a qualificacao do corpo docente, designadamente na ACP,
quer a atribuicao da coordenacao deste ciclo de estudos a uma docente doutorada na ACP e com
reconhecida experiéncia. Reconhecendo que desde 2015 (e mais especificamente depois de 2017) se
regista um aumento de publicagoes subscritas pelos/as docentes, pode tambem concluir-se que
muito mais havera a incrementar, o que pressupde um ritmo mais intenso.

No campo da procura do CE, registou-se no tltimo ano analisado um acréscimo de procura, que se
salda em cerca de 40% das vagas em candidatura.

A investigacdo ganha neste CE uma importancia e uma necessidade acrescidas, designadamente
pela relacao que pressupde com a conducao e desenvolvimento dos trabalhos finais e pela criacao de
massa critica nos eixos de interesse para a ACP. As atividades enunciadas dispdem-se entre, por um
lado, preparacao de dinamicas e processos que venham a contribuir para resultados e, por outro
lado, algumas, poucas ainda, atividades de investigacao. De assinalar a inclusao no centro de
investigacao de todos/as docentes e estudantes (alguns até do II ciclo de estudos) o que permite
esperar, em condigoes de funcionamento acompanhado, bons efeitos para a vida cientifica do IES.
Similarmente acontece com o estabelecimento de parcerias, as quais, desde 2018, conheceram um
incremento de formalizagao digno de registo, mas cujos efeitos nao resultam (talvez dificilmente
pudessem resultar) como evidentes.

Quanto a proposta de alteragao curricular, ela surge abreviadamente fundamentada e sobretudo
associada a ldgica de maior focalizacdo nos trabalhos de tese, dinamica que de partida se aceita,
pese embora considerarmos que nao aparecem referidos mecanismos de nivelamento para
estudantes que trazem carreiras académicas muito diversas e até dispares. Julga-se que o CE
apresentado vale sobretudo pelas trajetdrias académica, pedagdgica e cientifica que visa introduzir
ou reforcar. Fica menos evidente se com isso se responde plenamente aos principais problemas com
que o CE se tem deparado.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciacao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

O ciclo de estudos deve ser acreditado condicionalmente

12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

1

12.4. Condigoes:

O reconhecimento do potencial e dindmica recente do CE, bem como a orientagao para a construgao
de um projeto de formacao melhorado num ciclo de formacgao ainda escasso em Portugal, justificam
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que o Ciclo de Estudos seja creditado condicionalmente.

Condigao para cumprimento a imediato prazo:
- reforco da equipa docente, tornando-a adequada as atividades cientificas e pedagdgicas de 3 ciclos
de estudo na ACP

Condicao para cumprimento a 1 ano

- Acompanhar e avaliar as alteragdes curriculares a implementar e as suas consequéncias no
incremento de resultados finais - teses entregues

- Avaliar o modelo de funcionamento concentrado das atividades letivas (1 semana por més) em
relagao com os resultados formativos

Condigoes para cumprimento a 3 anos

- Consolidar linhas de investigagao do ambito do Servigo Social em contexto do centro de
investigacao - CLISSIS

- Concretizar em atividades efetivas os protocolos ja estabelecidos

- Aumentar a producao cientifica e as publicacoes de docentes e discentes

- Desenvolver incentivos e meios que concretizem a internacionalizacao do CE (em intercambios,
visitas, incorporagao de temas internacionais nas UC)

Recomendacao adicional: Social Work deve ser a traducgao a usar e nao Social Service
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