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ACEF/1920/0313792 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Arminda Alves

Armando Silvestre

Jarka Glassey

Maria Beatriz Santos
Maria Fernanda Proenca

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade Nova De Lisboa
1.1.a. Outra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Faculdade De Ciéncias E Tecnologia (UNL)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Quimica Aplicada

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Publicacdao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):
1.5. LQA alt pl estudos DR 16ag2016.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Quimica

1.7.1 Classificagdo CNAEF - primeira area fundamental:

442

1.7.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:
<sem resposta>

1.7.3 Classificacdo CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:
<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

3 anos (6 semestres)

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:
30

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

<sem resposta>

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

Provas especificas: (07) Fisica e Quimica + (16) Matematica
Classificagao minima na(s) prova(s) especifica(s): 95
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Classificagao minima na candidatura: 95
Formula de ingresso: 60% da classificacao final do Secundario + 40% da classificacao final na(s)
prova(s) especifica(s)

1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

n.a.

1.13. Local onde o ciclo de estudos ¢ ministrado:
FCT NOVA

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

<sem resposta>

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagao global

O Docente responsavel pelo ciclo de estudos é um Professor Auxiliar com uma posicao permanente e
uma vasta experiéncia, reunindo assim as condi¢0es necessarias para exercer a coordenacao do ciclo
de estudos.

O corpo docente cumpre com os requisitos legais de corpo docente proprio (94.6%),
academicamente qualificado (100%) e especializado (61.3%).

A carga horaria é em geral adequada.

94.6 % dos docentes mantém ligagdo a instituigdo por um periodo superior a trés anos.

O corpo docente é totalmente doutorado e em geral composto por docentes altamente qualificado,
integrados em Laboratorios Associados com classificacdo de Excelente e demonstrando uma
produtividade cientifica notével.

Os docentes demostram em geral um a grande motivacao e empenho relativamente ao ciclo de
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estudos e aos alunos e realcam a sua excelente relacao com este ultimos.

De acordo com a informacao recolhida pela CAE durante a visita alguns membros da equipa docente
identificados no relatdrio de autoavaliacao como Professores Auxiliares convidados ou equivalente
sao na realidade Investigadores. A sua identificacao explicita como investigadores seria na
perspetiva da CAE vantajosa para aumentar a atratividade dos alunos.

Observou-se uma nao valorizacao explicita e organizada das boas praticas docentes por parte da
coordenacao do ciclo de estudos.

Algumas fichas curriculares de docente nao estao completas/ adequadamente preenchidas (de
acordo com o requerido).

2.6.2. Pontos fortes

Nivel de qualificacao, produtividade cientifica elevadas, compromisso com o ciclo de estudos e
relacao com os alunos

2.6.3. Recomendacgoes de melhoria
Promover a valorizagao das boas praticas pedagdgicas como forma de melhorar a qualidade do
ensino e o sucesso escolar

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacgao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formagao avangada ou de formacgao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacgao global

O Pessoal ndo docente é em geral adequadamente qualificado, incluindo uma fracdo significativa de
elementos doutorados e detentores de grau de Mestre. O numero de funcionarios permite responder
as necessidades do ciclo de estudos

3.4.2. Pontos fortes

O nivel de qualificacdo da maioria do pessoal ndao docente

3.4.3. Recomendagoes de melhoria

s/recomendacao

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.
Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
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dos 3 ultimos anos:
Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

O ciclo de estudos revela um procura muito superior ao numero de vagas, preenchendo o total de
vagas nos ultimos 3 anos, muito embora, uma percentagem significativa dos colocados nao eleja este
ciclo de estudos como a sua primeira escolha (dados DGES)

Os alunos demonstram em geral uma grande motivagdo, um nivel elevado de satisfagao face ao
plano de estudos do curso, as condigoes existentes e a sua relagao com a equipa docente.
Demonstram em geral algum desconhecimento face aos processos de garantia de qualidade
aplicados as unidades curriculares e de implementagao de medidas corretivas, utilizando ao longo
dos anos um sistema de inquéritos alternativos para o mesmo efeito (referenciado por alunos e
graduados)

Os alunos revelam pouca motivacao para a mobilidade internacional e desconhecimento dos meios
disponibilizados pela instituicdao para iniciarem um processo de mobilidade.

4.2.2. Pontos fortes

Elevada atratividade do curso

Nivel de satisfacdo dos alunos

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria

Melhorar o conhecimento e envolvimento dos alunos acerca do processo de garantia de qualidade
relacionado com as unidades curriculares

Evitar a utilizacdao de inquéritos alternativos realizados por estudantes

Promover a motivagao dos estudantes para a mobilidade internacional e a sua informacgao acerca dos
servigos e processo oferecidos pela NOVA para o efeito.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global

Ha um numero significativo de alunos que necessita de mais de 3 anos para completar a licenciatura,
embora se observe alguma melhoria nos ultimos dois anos. A situacao tem sido seguida pelo
coordenador e foram feitos esforcos para aumentar o sucesso nas unidades curriculares mais
problemaéticas. No entanto, algumas das medidas implementadas como o aumento do numero de
horas de contacto sdo contrarias a tendéncia geral para uma aprendizagem mais centrada nos
alunos, por outro lado, esta medida nao é considerada ttil pelos estudantes e licenciados.

Ha também um numero significativo de abandonos (considerando a diferenca entre o nimero de
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licenciados e o numero de inscritos). Isto esta relacionado com o facto de que para alguns alunos
esta licenciatura nao foi a sua primeira escolha e tendem a mover-se internamente para outras
licenciaturas .

5.3.2. Pontos fortes

As situagoes problematicas relacionadas com baixas taxas de sucesso em unidades curriculares
especificas foram identificadas e medidas de melhoria implementadas pelo corpo docente e seguidas
pelo coordenador do curso

5.3.3. Recomendagoes de melhoria

Uma maior atencao do corpo docente e do coordenador para melhorar as taxas de sucesso sem
comprometer a qualidade, de forma a reduzir o numero de alunos que precisam de mais de 3 anos
para completar a sua licenciatura

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracgao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicaces
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacao avancada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas

e artisticas

6.6.1. Apreciacao global
O corpo docente esta integrado em dois Laboratérios Associados que foram classificados como
Excelentes e sao reconhecidos pela elevada qualidade e produtividade das suas atividades de
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investigacao, tanto a nivel nacional como internacional.
O corpo docente mostra um excelente registo em termos de publicacdes em revistas cientificas de
elevado impacto na area

6.6.2. Pontos fortes

A integracao do corpo docente em dois Laboratdrios Associados classificados como Excelente, a
elevada qualidade da produtividade cientifica, bem como o envolvimento em outras atividades
tecnoldgicas e de disseminacgdo

6.6.3. Recomendacoes de melhoria

s/recomendagao

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciagao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciagao global

A mobilidade (in/out) dos estudantes é limitada. A mobilidade (outgoing) dos estudantes (2%) parece
ser (com base na informacao prestada pelos estudantes) dificultada por uma baixa motivagao dos
alunos. A percegao geral é de que, se forem para o estrangeiro, precisardao de pelo menos mais um
semestre para concluir a sua licenciatura, quer porque nem todas as unidades curriculares que
fazem no estrangeiro serao creditadas, quer porque outras na NOVA sao consideradas nao
substituiveis. Por outro lado e de novo de acordo com os estudantes, alguns procedimentos ndo sao
claros e a dificuldade em iniciar um processo de mobilidade nao estimulam a sua vontade de se
submeter a mobilidade.

A mobilidade incoming (6%) também ¢é limitada. Apesar das excelentes condigdes proporcionadas
por Lisboa e pela NOVA, isso é provavelmente motivado pelo portugués como lingua de ensino

A mobilidade do pessoal docente (in/out) estad ao nivel de 10%.

7.4.2. Pontos fortes

A instituicao esta envolvida num bom nimero de redes e parcerias internacionais.

Lisboa e a NOVA oferecem excelentes condigoes para os alunos incoming

7.4.3. Recomendagoes de melhoria

-Melhorar a informacao fornecida aos alunos para alterar a percegao negativa sobre o impacto da
mobilidade no tempo necessario para terminar a sua licenciatura, nomeadamente o papel dos
acordos de aprendizagem adequadamente preparados.

-Melhorar as informagoes fornecidas aos alunos no que diz respeito a divulgagao, informacgao e apoio
administrativo a preparacgao das candidaturas Erasmus.
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-Preparar pacotes de unidades curriculares que possam ser oferecidas bilingues ou em inglés para
atrair mais estudantes incoming.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢cao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusodes de outras avaliagdes (quando aplicavel)

<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacao global

A NOVA tem um conjunto de procedimentos de garantia de qualidade, traduzidos num manual de
qualidade que estd em processo de acreditagao.

Os procedimentos formais estao claramente estabelecidos e no que concerne em particular com a
avaliacao das unidades curriculares, os papéis dos diferentes intervenientes e os passos de
implementacao sao claros.

No entanto, das reunioes com os diferentes intervenientes, alguns aspetos nao parecem
adequadamente interiorizados:

-Professores e alunos nao mostraram uma perspetiva clara de como a implementacao das medidas
corretivas é seguida,

-Os estudantes (atuais e também os ja graduados) confiam mais em inquéritos alternativos por eles
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realizados para identificar e resolver problemas,

- um mecanismo de identificacdo e divulgacao de boas praticas, como forma de estimular a melhoria
da qualidade também nao foi identificado nem por professores, estudantes ou licenciados.

8.7.2. Pontos fortes

Os procedimentos formais estao claramente estabelecidos e no que concerne em particular com a
avaliacdo das unidades curriculares, os papéis dos diferentes intervenientes e os passos de
implementacao sao claros.

8.7.3. Recomendagoes de melhoria

Melhorar a clareza dos procedimentos de garantia de qualidade para os alunos e docentes
Melhorar a clareza da implementacao de medidas corretivas nas unidades curriculares, bem como a
divulgagao de boas praticas

Evitar a utilizacdo de mecanismos de inquéritos alternativos e nao controlados

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagdo anterior

Desde a ultima avaliagdo, o corpo docente prosseguiu o esforgo para melhorar a atratividade do
curso com multiplas atividades de divulgacdo para alunos do ensino secundario. Foi feito um esforgo
para reduzir a sobreposicdo de contetdos de curso, e para melhorar a empregabilidade dos
estudantes, estimulando a realizacao do Projeto nas industrias.

O corpo docente tem uma elevada produtividade cientifica, elevados niveis de qualificacdo, e esta
altamente motivado com o seu envolvimento nas atividades de ensino.

Os alunos parecem estar globalmente muito satisfeitos com o curso de Quimica.

No entanto, ainda existem algumas unidades curriculares com baixas taxas de sucesso, uma baixa
taxa de internacionalizacao (incoming and outgoing), em certa medida motivada por uma percegao
negativa dos alunos outgoing (que vao precisar de mais tempo para terminar o curso, e falta de
informacao sobre onde iniciar o processo), bem como pela falta de oferta de unidades curriculares
lecionadas em inglés para os estudantes incoming

Apesar da excelente qualidade dos mecanismos de garantia de qualidade em vigor, aparentemente
estes nao sao totalmente internalizados/valorizados pelo corpo docente e, em particular, pelos
alunos, que preferem executar os seus proprios inquéritos.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

As medidas de melhoria envolvem aspetos muito relevantes relacionados com o financiamento e as
infraestruturas. No entanto, como a comissao reconhece nao depende da coordenagao do grau, mas
sim do corpo docente ou da Universidade.

Faltam medidas de melhoria para melhorar a taxa de sucesso dos estudantes, a internacionalizacao

e a sua percecao dos procedimentos de garantia de qualidade relacionados com a avaliacdo das
unidades curriculares

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular
<sem resposta>
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11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)
<sem resposta>

11.2. Observagoes

<sem resposta>

11.3. PDF (max. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

o Grau deve ser acreditado

A licenciatura em Quimica estd bem organizada, envolvendo um corpo docente altamente motivado,
globalmente os alunos estao muito satisfeitos, e terminam a sua licenciatura com uma boa formacgao
que lhes permite prosseguir com sucesso programas de Mestrado e Doutoramento.

Alguns pontos menos positivos identificados, ao nivel da internacionalizacdo, da valorizacao dos
processos de garantia de qualidade e da menor taxa de sucesso de unidades curriculares especificas,
podem ser facilmente solucionados pelo coordenador da licenciatura, em colaboragao com o corpo
docente e os alunos.

Recomenda-se:

-Melhorar a comunicagao com os alunos ao nivel dos programas de mobilidade

-Promover a criacdo de pacotes de formacao (de unidades curriculares) em inglés para facilitar a
vinda de alunos estrangeiros

-Melhorar a implementacao dos procedimentos de garantia de qualidade junto de alunos e docentes,
bem como a divulgagao dos resultados do mesmo.

- Identificar as unidades curriculares com niveis baixos de sucesso e desenvolver estratégias para
melhorar esse sucesso.

12.2. Recomendagcao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

<sem resposta>
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