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NCE/21/2100118 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos
Contexto da Avaliacao do Pedido de Acreditacao de Novo Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
entrada em funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditacao prévia pela A3ES.

O processo de acreditacao prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento
fundamental o pedido de acreditacao elaborado pela instituigcao avaliada, submetido na plataforma
da Agéncia através do Guiao PAPNCE.

O pedido é avaliado por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Agéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o pedido a luz dos critérios
aplicaveis, publicitados, designadamente, em apéndice ao presente guido.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisdao do seu Presidente, a
versao preliminar do relatdrio de avaliacdo do pedido de acreditacdo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciagao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera rever o relatorio preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacdo. Na
formulacao da deliberagao, o Conselho de Administracao terd em consideragao o relatério final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente pedido de acreditagao do ciclo de estudos é a seguinte
(os CV dos peritos podem ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e
Auditoria / Peritos):

Jorge Bernardino
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Ana Almeida
Juan Cardalda

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos.

1.1. Instituicao de Ensino Superior:

Universidade Do Algarve

1.1.a. Outras Instituicoes de Ensino Superior (em associagao) (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de
marco, na redacgao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lein? 27/2021 de 16 de abril):

1.1.b. Outras Instituicoes de Ensino Superior (estrangeiras, em associacao) (Decreto-Lei n.2 74/2006,
de 24 de marco, na redaccao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n? 27/2021 de 16 de abril):

<sem resposta>

1.1.c. Outras Instituigdes (em cooperagao) (Lei n? 62/2007, de 10 de setembro ou Decreto-Lei n.2
74/2006, de 24 de marco, na redaccao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto):
<sem resposta>

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):

Instituto Superior de Engenharia (UAlg)

1.2.a. Identificacdo da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associacao). (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, na redacgao
conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n? 27/2021 de 16
de abril):

1.2.b. Identificacao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associagao com IES estrangeiras). (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de
margo, na redacao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n® 27/2021 de 16 de abril):

<sem resposta>

1.2.c. Identificagao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, empresas, etc.) (proposta em cooperacao). (Lei n? 62/2007, de 10 de setembro ou
Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de marco, na redacao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16
de agosto):

<sem resposta>

1.3. Designacao do ciclo de estudos:

Engenharia de Sistemas e Tecnologias Informaticas

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

48 Informatica

1.6.1 Classificagao CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marco (CNAEF-3 digitos):

481

1.6.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marc¢o (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

523

1.6.3 Classificagdo CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:
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<sem resposta>

1.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

180

1.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL n.2 74/2006, com a redacao do DL n.? 65/2018):

3 Anos; 6 Semestres

1.9. Numero maximo de admissdes proposto:

50

1.10. Condigdes especificas de ingresso (art.2 3 DL-74/2006, na redagao dada pelo DL-65/2018):
Um dos seguintes conjuntos:

19 Matematica A

ou

04 Economia e 19 Matematica A
ou

16 Matematica

Classificagoes Minimas: Nota de candidatura: 100 pontos; Provas de ingresso: 95 pontos
Formula de Célculo: Média do secundéario: 65%; Provas de ingresso: 35%

Os titulares de um Diploma de Especializacao Tecnoldgica, obtido apds conclusdo de um Curso de
Especializacao Tecnoldgica (CET)

Os titulares de um Diploma de Técnico Superior Profissional, obtido apds conclusao de um Curso
Técnico Superior Profissional (CTeSP)

Os candidatos aprovados nas provas de Avaliacao de Capacidade para a Frequéncia do Ensino
Superior (Maiores de 23 anos)

Exames Cursos Profissionalizantes

Os titulares de outros cursos superiores

Preferéncia Regional: Percentagem de vagas: 50%; Area de influéncia: Faro e Beja
Outros Acessos Preferenciais: Percentagem de vagas: 30%

1.11. Regime de funcionamento.

<sem resposta>

1.11.1. Se outro, especifique:

<sem resposta>

1.12. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:
<sem resposta>

1.13. Regulamento de creditagao de formacgao académica e de experiéncia profissional, publicado em
Diério da Republica (PDF, max. 500kB):

<sem resposta>

1.14. Observagoes:

<sem resposta>

2. Formalizacao do pedido. Regulamento de creditacao de
formacao e experiéncia profissional. Condicoes de ingresso.
2.1.1. Deliberacgoes dos 6rgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao

do ciclo de estudos:
Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.
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2.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

Existem, sdao adequadas e cumprem os requisitos legais. O relatorio ¢ acompanhado dos pareceres
favoraveis do Senado Académico, de 29 de setembro de 2021, do Conselho Técnico-Cientifico de 16
de julho de 2021 do Conselho Pedagdgico de 16 de julho de 2021, do Conselho do Departamento de
Engenharia Eletrotécnica de 6 de julho de 2021 e, ainda do Conselho Consultivo do Instituto
Superior de Engenharia e da Diregdo Geral da Associagdo Académica da Universidade do Algarve.

2.2.1. Regulamento de creditacdo de formacgao e experiéncia profissional:
Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.
2.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa:

A instituigao dispde de um regulamento de creditacao de formacdo anterior e de experiéncia
profissional, publicado no Diario da Republica, 2.2 série — N.2 5 — 8 de janeiro de 2019,
Regulamento n.2 31/2019, que esta de acordo com o Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo,
republicado em anexo ao D.L. n.2 65/2018, de 16 de agosto.

2.3.1. Condicoes especificas de ingresso:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

Sao explicitadas como condicoes especificas de ingresso um dos seguintes conjuntos: 19 Matematica
A ou (04 Economia e 19 Matematica A ) ou 16 Matematica, que satisfazem a legislacdo em vigor.

O numero maximo de admissoes proposto (50) é adequado as condi¢oes apresentadas. Mas a
distribuicao de servigo docente apresentada apenas contempla uma turma.

3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequacao ao
projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Perguntas 3.1 a 3.3

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Os objetivos gerais do ciclo de estudos estdao claramente definidos e sao compativeis com a missao e
a estratégia da instituicao:

Sim

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes estao claramente definidos e suficientemente desenvolvidos:

Sim

3.3. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missao
institucional e, designadamente, ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a natureza e missao da
instituicdo e sao adequados a estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituicao:

Sim
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3.4. Apreciagao global do ambito e objetivos do ciclo de estudos.

3.4.1. Apreciagao global

Sao formulados como objetivos gerais para o ciclo de estudos “formar profissionais com uma sélida
formacao técnica de base nas areas dos sistemas inteligentes, tecnologias da informacao, sistemas
de informacao, tecnologias da informacdo e da comunicacgao, desenvolvimento de aplicacoes
informéticas, bases de dados, algoritmos e estruturas de dados, sistemas operativos, sistemas
computacionais e seu funcionamento e na integracao e sele¢ao dos equipamentos de suporte as
tecnologias e sistemas de informacao e sistemas inteligentes” que sdo compativeis com a missao e a
estratégia da instituicao.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes estdo claramente definidos e suficientemente desenvolvidos. Mas convém referir que, de
acordo com a proposta, “A LESI estd formatada para receber estudantes dos cursos técnico
profissionais".

Contudo, falta informacao sobre o plano de equivaléncias.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a natureza e missao da
instituicdo e sao adequados a estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituicdo, nomeadamente o que esta estabelecido no artigo 22 (Missdo) dos seus
estatutos: “A Universidade do Algarve é um centro de criacao, transmissao e difusao da cultura e do
conhecimento ... cientifico e tecnoldgico, contribuindo para a promogao cultural e cientifica da
sociedade, com vista a melhorar a sua capacidade de antecipacgao e resposta as alteragoes sociais,
cientificas e tecnoldgicas, para o desenvolvimento das comunidades, em particular da regidao do
Algarve...” e também se enquadra na proposta de Plano Estratégico da Universidade do Algarve para
2017-2021. No entanto, ja existe na IES um ciclo de estudos em engenharia informatica com a qual,
segundo o documento, existe uma grande semelhanca.

3.4.2. Pontos fortes

- Ciclo de estudos numa area com elevada procura e empregabilidade.

- Utilizagao de metodologias PBL (Project Based Learning).

3.4.3. Pontos fracos

- Ciclo de estudos demasiado focado na cooperagao existente com uma grande empresa.
- Existéncia de oferta de ciclos de estudo semelhantes na instituigao.

- Ciclo de estudos “formatado para receber estudantes dos cursos técnico profissionais".

4. Desenvolvimento curricular e metodologias de ensino e
aprendizagem.

Perguntas 4.1 a 4.10

4.1. Designacao do ciclo de estudos.
A designacao do ciclo de estudos é adequada aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem
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fixados:

Sim

4.2. Estrutura curricular.

A estrutura curricular é adequada e cumpre os requisitos legais:

Em parte

4.3. Plano de estudos.

O plano de estudos é adequado e cumpre os requisitos legais:

Sim

4.4. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
estao definidos e sdao coerentes com os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem definidos
para o ciclo de estudos:

Sim

4.5. Conteudos programaticos das unidades curriculares.

Os conteudos programaticos das unidades curriculares sao coerentes com os respetivos objetivos de
aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Sim

4.6. Metodologias de ensino e aprendizagem.

As metodologias de ensino e aprendizagem sao adequadas aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias) definidos para o ciclo de estudos e para cada uma das
unidades curriculares:

Sim

4.7. Carga média de trabalho dos estudantes.

A instituicao assegurou-se que a carga média de trabalho que sera necessaria aos estudantes
corresponde ao estimado em créditos ECTS:

Nao

4.8. Avaliacao da aprendizagem dos estudantes.

As metodologias previstas para a avaliacao da aprendizagem dos estudantes estao definidas em
funcao dos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) das unidades
curriculares:

Em parte

4.9. Participacdo em atividades cientificas.

As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacao dos estudantes em atividades
cientificas:

Nao

4.10. Fundamentacdo do numero total de créditos do ciclo de estudos.

A duragao do ciclo de estudos e o numero total de créditos ECTS sao fundamentados face aos
requisitos legais e pratica corrente no Espaco Europeu de Ensino Superior. Os docentes foram
consultados sobre a metodologia de calculo do n.2 de créditos das unidades curriculares.

Sim

4.11. Apreciacao global do desenvolvimento curricular e metodologias de
aprendizagem do ciclo de estudos.

4.11.1. Apreciacao global

- Existe uma equivaléncia entre créditos ECTS e horas de esfor¢o do aluno, sendo 26 horas por ECTS.
Essa equivaléncia é mantida em todas as UCs.

No entanto, nao existe equivaléncia entre os ECTS e a carga lectiva das UCs, nem mesmo em UCs
com caracteristicas semelhantes. Por exemplo: Computacdo em Nuvem. T-14; TP-28 (42 horas) Vs
“IoT / IoT Laboratory” com TP-14; PL-42; (56 horas).
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Esta situacao ¢ muito relevante e precisa ser resolvida.

- Existem 48 créditos do ciclo de estudos que podem ser validados com trabalho numa empresa. O
relatério especifica que o ciclo de estudos esta associado a iniciativa Deloitte BrightStart. Consta
que o "Instituto Superior de Engenharia tem um acordo de cooperagao especifico. A Deloitte
participou ativamente na definicao dos objetivos e estrutura do curso”. No entanto, nenhuma
informacao é dada na segao 4 deste acordo relevante ou qual tem sido a participacdo da Deloitte nos
conteudos do curso ou na sua implementacao.

- Destes 48 créditos, 18 sdao UCs "Projeto na Empresa I, II, III e IV". Nestas UCs, a avaliacgdo final
serd atribuida em igual proporc¢do pela empresa e orientador, e pelo jiri académico. 50% pelo tutor
do estudante na empresa, 30% por relatério e 20% por apresentagao do trabalho desenvolvido a um
juri da especialidade. Nao esté claro quem atribui a avaliagdao de 30% do relatorio. Assim, o tutor na
empresa, uma pessoa fora da IES, define 50% da avaliacao dessas UCs.

- A carga lectiva total destas UCs é de 5 TP (um unico docente). No entanto, assume-se que cada
aluno deve ter um projeto diferente e existe um jiri (que nao esta definido na FUC) que deve avaliar
o trabalho. Tudo isto, acrescido da coordenacao com a empresa, parece exigir uma dedicagao muito
superior a 5 horas no total, por parte do responsavel da UC e do juri de cada aluno.

- Existem 18 créditos do ciclo de estudos que podem ser efetuados através da realizacdo de qualquer
UC do ISE. Os ciclos de estudo do ISE da Universidade do Algarve sao Engenharia Alimentar,
Engenharia Civil, Engenharia Electrotécnica e de Computadores, Engenharia Mecanica e Tecnologia
e Seguranca Alimentar.

No 19 ano/22 semestre aparece no plano de estudos uma UC opcional (qualquer dentro da UAlg/ISE)
de 3 ECTS, no entanto as tnicas UCs com 3 ECTS disponiveis noutros CE sao Técnicas de
Comunicagao que ja existe no plano de estudos deste CE, algumas UCs na Licenciatura em
Tecnologia e Seguranca Alimentar, que nao abre vagas, e Redes de Energia Elétrica na Licenciatura
em Eng? Eletrotécnica e de Computadores, pelo que os estudantes estao condicionados a escolha
desta UC.

- Embora, segundo a classificacado CNAEF a area 523 apareca como segunda area fundamental, ndao
ha UCs atribuidas a esta area na tabela 4.2.2 do relatdrio. No entanto, algumas UCs aparecem com o
codigo EE e podem ser atribuidas a area CNAEF 523, como: Microprocessadores, ou Introdugao a
Robdtica.

- Nao existe justificacdo para a criagao de um novo ciclo de estudos em informatica numa instituigao
onde ja existe um ciclo de estudos em engenharia informatica com o qual, segundo o documento,

existe uma grande semelhanca.

- Os contetudos da UC de Fisica, relacionados com mecanica, forgas, cinematica e vibragoes nao
apresentam relacdao com as restantes UCs do ciclo de estudos, nem com a area 481.

- As UCs de Bases de Dados I e Machine Learning incluem demasiados contetidos programaticos
para apenas 5 créditos ECTS.

- A UC de Bases de Dados I nao inclui qualquer bibliografia sobre bases de dados nao relacionais.

- Véarias UCs apresentam Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria pouco actualizada. Existe
até um caso onde a bibliografia mais recente tem 22 anos, o que nao se justifica para um NCE.

- Deve ser revista a designacao em portugués da unidade curricular de "Algoritmos e Estrutura de
Dados" para "Algoritmos e Estruturas de Dados". O mesmo deve acontecer para “Aprendizagem de

pag. 7 de 19



NCE/21/2100118 — Relatorio final da CAE - Novo ciclo de estudos

Méquina", por exemplo para “Aprendizagem Automatica", ou outra.
4.11.2. Pontos fortes

- Grande numero de unidades curriculares opcionais.
4.11.3. Pontos fracos

- Nao existe equivaléncia entre os ECTS e a carga lectiva das UCs.
- 18 ECTS do ciclo de estudos podem ser efetuados através da realizacdo de qualquer UC do ISE.

- Em 18 ECTS para UCs "Projeto na Empresa" a avaliagao final sera atribuida em igual proporgao
pela empresa e orientador, e pelo juri académico.

5. Corpo docente.

Perguntas 5.1 a 5.6.

5.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Nao

5.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Nao

5.3. Adequacdo da carga horaria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Nao

5.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

5.5. Dinamica de formacao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades eventualmente existentes de qualificagcao académica e de especializagao do corpo
docente do ciclo de estudos:

Sim

5.6. Avaliacao do pessoal docente.

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

Sim

5.7. Apreciacao global do corpo docente.
5.7.1. Apreciacao global
O NCE proposto tem dois docentes responsaveis pela coordenagao:

- Um é doutorado em Engenharia Eletronica e Computagao que se enquadra na area CNAEF 523.
- O outro é doutorado em Matemaética Discreta que se enquadra na area CNAEF 461.
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O NCE tem uma area fundamental 481 Ciéncias Informaticas - embora em 1.6.2 seja referida a
existéncia de uma segunda area fundamental 523 - Eletronica e Automacao, o que se presume ter
sido um lapso dado que essa area nem sequer vem referida em 4.2.2.

Todos os docentes que lecionam no ciclo de estudos, 15 docentes a que correspondem 15 ETIs, estao
integrados na carreira docente ou de investigacao de acordo com o art.?2 3 DL 74/2006, na redagao
dada pelo DI 65/2018, correspondendo a 100%.

Em relagao ao numero total de ETIs envolvidos na lecionagao do curso, 80% sao detentores do grau
académico de Doutor, sendo somente 13,33% (2 ETI) detentores do grau de doutor na area
fundamental do ciclo de estudos CNAEF - 481 - Ciéncias Informéticas, o que nao cumpre o minimo
de 50% estabelecido pela lei.

Sao detentores do grau académico de Doutor na area CNAEF 523 - Eletronica e Automacao cerca de
40% dos docentes do curso.

Sao detentores do grau académico de Doutor na area CNAEF 461 - Matemaética cerca de 26,7% dos
docentes do curso.

Nao existe qualquer docente nao doutorado especializado na drea fundamental do CE, existe sim,
mas especializado na CNAEF 523 - Eletronica e Automacao.

Portanto, o corpo docente é proprio, academicamente qualificado, mas ndo é especializado.

Com a inclusdo deste ciclo de estudos, o nimero médio de UCs lecionadas por docente ¢ de 8,9 UCs,
0 (que parece excessivo e que certamente induz um impacto negativo no processo de ensino
aprendizagem. Em alguns casos, nomeadamente no caso dos coordenadores do ciclo de estudos tém
atribuidas 10 e 11 UCs.

A carga horaria é na generalidade excessiva, sendo que para 10 docentes é igual ou superior a 360h,
nomeadamente a carga horaria de um dos coordenadores do ciclo de estudos, com 483h atribuidas.
Apenas em 5 docentes é inferior a 360h, num destes e apesar do docente estar a tempo integral
observa-se um total de 56h sendo que s6 lecciona neste ciclo de estudos.

A previsao indicada na distribuigao de servigo dos docentes esta feita para apenas uma turma, no
entanto o pedido é relativo ao funcionamento de 2 turmas e 50 alunos.

De acordo com a informacao fornecida pelos docentes nas suas fichas, globalmente, os docentes
envolvidos na lecionagao do ciclo de estudos desenvolvem atividades técnico e/ou cientificas e sdo
membros integrados em centros de investigagao e desenvolvimento acreditados pela FCT. Em 5.4.5
estd referido que 11 docentes desenvolvem atividade de investigacdo numa Unidade de I1&D da
Universidade do Algarve, no entanto, nas fichas dos docentes tal nao se encontra refletido, apenas
foi possivel observar esta situagao para 6 docentes.

Ha um docente em doutoramento, mas dos 15 docentes do ciclo de estudos apenas 3 ndo detém
ainda o grau de doutor, o que se considera um bom racio.

Existe um Regulamento de Avaliacao de Desempenho Docente do ISE da UAlg aplicado na IES. A
UAlg dispoe ainda de um Sistema Interno de Garantia da Qualidade certificado pela A3ES.

5.7.2. Pontos fortes
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- 100% dos ETIs estao integrados na carreira docente ou de investigacao de acordo com o art.? 3 DL
74/2006, na redacao dada pelo DL 65/2018.

- 80% dos ETIs detém o grau de doutor.

5.7.3. Pontos fracos
- Nenhum dos coordenadores é doutorado na primeira area fundamental do CE.

- O corpo docente nao é especializado, apenas existem 13,33% doutorados na primeira area
fundamental do CE.

- A previsdo de servigo docente esta feita apenas para 1 turma quando se solicita a abertura de 2
turmas.

- Horas de lecionacao excessivas.

- Generalidade dos docentes lecionam um nimero elevado de UCs (alguns com 10 e 11 UCs em
diferentes ciclos de estudo).

6. Pessoal nao-docente.

Perguntas 6.1 a 6.3.

6.1. Adequacdao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

6.2. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

6.3. Avaliagao do pessoal nao-docente.

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

6.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente.

6.4.1. Apreciacao global

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades previstas
para este ciclo de estudos, tendo competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao
do CE.

O procedimento de avaliacdo do pessoal ndo-docente é efetuado de acordo com o Sistema Integrado
de Gestao e Avaliagao do Desempenho na Administragao Publica estabelecido pela Lei n.2 66-B/2007,
de 28 de dezembro. Estao implementadas medidas conducentes a sua permanente atualizagdo e
desenvolvimento profissional, sendo que existe um plano anual de formacgao coordenado, sendo
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monitorizada a formacao realizada.
6.4.2. Pontos fortes

- A existéncia de 5 funciondrios especificamente afetos a este ciclo de estudos.
6.4.3. Pontos fracos

Nada a assinalar

7. Instalacoes e equipamentos.

Perguntas 7.1 e 7.2.

7.1. Instalagoes.

A instituicao dispoe de instalacgoes fisicas (espacos letivos, bibliotecas, laboratorios, salas de
computadores,...) necessarias ao cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:
Sim

7.2. Equipamentos.

A instituicdo dispde de equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios ao
cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:

Sim

7.3. Apreciacao global das instalacoes e equipamentos.

7.3.1. Apreciacao global

No relatdrio é referido um conjunto de recursos fisicos nomeadamente: os anfiteatros, os
laboratdrios de Simulagao e Sistemas, Redes, Microprocessadores e trés laboratoérios de informatica,
além da biblioteca e gabinetes de estudo, para suporte ao ciclo de estudos.

Assim, a instituigao dispOe de instalagoes fisicas necessarias ao cumprimento dos objetivos de
aprendizagem do ciclo de estudos. A lista de equipamentos e materiais disponiveis para a lecionagao
do ciclo de estudos parece adequada ao seu bom funcionamento. Aqui incluem-se o software, e as
bases de dados de informacao cientifica.

7.3.2. Pontos fortes

- Elevado numero de recursos fisicos disponiveis.

- Elevado numero de laboratorios relacionados com o ciclo de estudos.

7.3.3. Pontos fracos

Nada a assinalar

8. Atividades de investigacao e desenvolvimento e/ou de
formacao avancada e desenvolvimento profissional de alto
nivel.
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Perguntas 8.1 a 8.4.

8.1. Unidade(s) de investigacao, no ramo de conhecimento ou especialidade do ciclo de estudos.

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os docentes do ciclo de
estudos em atividades de investigacao, de acordo com os requisitos legais em vigor:

Sim

8.2. Producao cientifica.

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro, nos tltimos cinco anos, com relevancia para a area do
ciclo de estudos:

Em parte

8.3. Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel e/ou estudos artisticos.
Existem atividades de desenvolvimento, formagao avangada e desenvolvimento profissional de alto
nivel e/ou estudos artisticos, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que representam um
contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao
cultural, desportiva e artistica:

Em parte

8.4. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

8.5. Apreciacao global das atividades de investigacao, atividades de
desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel e/ou estudos artisticos.

8.5.1. Apreciagao global

Ao nivel das unidades de investigacdo, no ramo de conhecimento ou especialidade do ciclo de
estudos, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica, sdo apresentados 11 centros de
investigacao (5 aparentemente internos a IES e 6 externos) onde a IES refere participarem 19
docentes. A maioria dos centros estao avaliados positivamente pela FCT (13 professores estao
integrados em centros com qualificacao de excelente).

No entanto, existem centros que estdao repetidos e ndao se compreende como é que aparecem listados
como integrados 19 docentes, quando apenas fazem parte do corpo docente do ciclo de estudos 15
docentes.

Por outro lado, ndo existem evidéncias se os docentes sao efetivamente membros integrados desses
centros ou apenas colaboradores.

Existe um elevado numero de publicagoes cientificas do corpo docente, em revistas de circulagao ou
revisao internacional por pares, livros e capitulos de livros relevantes para o ciclo de estudos, nos
ultimos 5 anos, com 70 entradas referentes a 14 docentes (praticamente uma publicacdo por
professor/ano). No entanto:

- 21,4% correspondem a publicagdes que estao fora dos 5 anos.

- 2,1% correspondem a dissertacoes de mestrado, e que além disso estdo fora dos 5 anos.

- Existe ainda 1,4 % que se refere a um pedido de patente.

- Uma elevada percentagem das entradas correspodem a publicagdes que nao estdo na area
principal do ciclo de estudos (481 - Ciéncias Informaticas).

- Vérios dos artigos aparecem sem informacoes de publicagao. Apenas é indicado titulo, autores e
DOI, o que dificulta a verificagao.
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Sao apresentados 11 projetos mas cuja relevancia para a area do ciclo de estudos é débil, como
sejam projetos na area do turismo e de sistemas de controlo (irrigacdo, energia, veiculos), entre
outros.

Sao listadas um elevado numero de atividades cientificas e tecnoldgicas que estao integradas em
projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais. Salienta-se a coordenacao de varios projetos, a
autoria de varias patentes e a organizagao de eventos cientificos internacionais.

8.5.2. Pontos fortes

- Elevado numero de publicagdes cientificas.

- Elevada participagao em projetos internacionais.

- Organizacao de eventos cientificos internacionais.
8.5.3. Pontos fracos

- Pouca relevancia das atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel na area
fundamental do ciclo de estudos.

- Nao existem evidéncias da efetiva participacdo dos docentes como membros integrados de centros
de investigacao.

- O documento inclui publicagoes que nao correspondem aos anos solicitados. Algumas publicacoes
nao especificam o livro ou revista em que foram publicadas, incluindo apenas o DOI.

9. Enquadramento na rede de formacao nacional da area
(ensino superior publico).

Perguntas 9.1 a 9.3.

9.1. Expectativas de empregabilidade.

A instituicdo promoveu uma andlise da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos
similares, com base em dados oficiais:

Sim

9.2. Potencial de atracao de estudantes.

A instituicdao promoveu uma andlise sobre a evolugao de candidatos ao ensino superior na area do
ciclo de estudos, indicando as eventuais vantagens competitivas percecionadas:

Em parte

9.3. Parcerias regionais.

A instituicao estabeleceu parcerias com outras instituicoes da regiao que lecionam ciclos de estudos
similares:

Nao

9.4. Apreciacao global do enquadramento do ciclo de estudos na rede de
formacao nacional.

9.4.1. Apreciagao global
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Na avaliacao da empregabilidade da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos similares,
a instituicao refere que nao existe nenhum curso com a designacao proposta. Assim apresenta a
informacao disponibilizada pela DGES (https://infocursos.mec.pt/bds.asp, dados de 2020) para os
ciclos de estudo com CNAEF igual ou em areas afins.

Para a avaliacao da capacidade de atrair estudantes a IES apenas apresenta os resultados do
Concurso Nacional de Acesso (https://www.dges.gov.pt/coloc/2020/ ). Teria sido proficuo que a
instituicao tivesse indicado quais sao as eventuais vantagens competitivas percecionadas para o
ciclo de estudos proposto.

Nao sdo apresentadas eventuais parcerias com outras instituicoes da regiao porque é referido que a
IES é "Unica instituicdo publica de ES na regido".

9.4.2. Pontos fortes

- A &rea do ciclo de estudos apresenta uma boa empregabilidade.
9.4.3. Pontos fracos

- Auséncia de uma andlise do potencial de atracao de estudantes para o ciclo de estudos indicando
as eventuais vantagens competitivas percecionadas para este CE relativamente aos analisados.

10. Comparacao com ciclos de estudos de referéncia no
Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES).

Perguntas 10.1 e 10.2.

10.1. Ciclos de estudos similares em institui¢cdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino
Superior (EEES)

O ciclo de estudos tem duracao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituicoes de
referéncia do EEES:

Em parte

10.2. Comparacao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos aos de outros ciclos de estudos de instituigoes de referéncia do EEES:

Em parte

10.3. Apreciacao global do enquadramento no Espaco Europeu de Ensino
Superior.

10.3.1. Apreciacao global

Nao existe qualquer comparacao efetiva com outros ciclos de estudos similares em instituicoes de
referéncia do Espacgo Europeu de Ensino Superior (EEES).

Na seccdo 10.1 ndo é referido qualquer ciclo de estudos de referéncia portugués ou do Espaco
Europeu de Ensino Superior (EEES). Em vez disso, apenas sao elencados uma série de designacoes
de ciclos de estudos semelhantes e uma ligacao para um site externo
(https://www.estudosdebacharel.com/Estudos-de-Tecnologia/ ).

Na secdo 10.2 é realizada uma anélise global dos objetivos de aprendizagem dos cursos e o caso do
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curso de Informatica da Universidade Técnica de Munique. No entanto, nao é efetuada qualquer
comparacgao especifica.

10.3.2. Pontos fortes

Nada a assinalar
10.3.3. Pontos fracos

- Nao sao listados ciclos de estudos com estrutura semelhante ao proposto.

- Nao existe qualquer comparagao efetiva com outros ciclos de estudos de referéncia do Espago
Europeu de Ensino Superior.

11. Estagios e/ou Formacao em Servico.

Perguntas 11.1 a 11.4.

11.1. Locais de estagio ou formagao em servigo.

Existem locais de estagio ou formacgdo em servigo adequados e em nimero suficiente:

Em parte

11.2. Acompanhamento dos estudantes pela instituicao.

Sao indicados recursos proprios da instituicao para acompanhar os seus estudantes no periodo de
estdgio ou formagao em servigo:

Em parte

11.3. Garantia da qualidade dos estagios e periodos de formagao em servigo.

Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico dos
estudantes:

Em parte

11.4. Orientadores cooperantes.

Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagao em servico, em nimero e com
qualificacOes adequadas (para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatorio por lei):

Nao

11.5. Apreciacao global das condicoes de estagio ou formacao em servigo.
11.5.1. Apreciacao global

Sao incluidos dois protocolos de cooperacao com "Algarve Evolution" e "Atos". De destacar a
referéncia a protocolos com outras empresas, como a Deloitte e com empresas incubadas na
aceleradora ISE (localizada no mesmo campus da escola) mas que nao sao fornecidos.

Salienta-se que existe um gabinete de coordenacao de estagios, sendo referido que o responsavel é
identificado na FUC de Estagio. No entanto, na UC de Estdgio nao é definido qualquer responsavel
pela coordenagao (existe apenas um responsavel da UC, com carga de 5 horas de T e 5 horas de PL).
Por outro lado, na FUC de Estdgio, refere-se que “Os critérios de avaliagao, da constituigao do juri,
assim como de outros aspetos organizativos da unidade curricular constam de regulamentos

aprovados pelos érgaos competentes”. O contetudo destes regulamentos nao é fornecido.

A avaliacao depende 25% da avaliacao do supervisor/tutor da empresa, 25% do orientador
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académico, 25% da apresentacao a um jiri e 25% da qualidade do relatdrio. Nao é especificado
quem avalia a qualidade da relatorio. A nota final do aluno é altamente dependente dos supervisor e
orientador (sobretudo, é de notar que um quarto da classificacdo depende exclusivamente do
supervisor/tutor) e muito pouco dependente de um juri.

Sao especificados alguns mecanismos para a avaliacao e selecao dos supervisores/tutores na
empresa. O supervisor/tutor deve ser no minimo licenciado (“favorecendo-se formacao na area do
curso.”) sendo parcialmente responsavel pela avaliacdo do estudante.

Nao foi fornecido o plano de distribuigdo dos estudantes pelos locais de estagio.
11.5.2. Pontos fortes

- Existéncia de dois protocolos de cooperagao
11.5.3. Pontos fracos

- Nao foram disponibilizados protocolos com as empresas, em particular com a Deloitte.
- Nao foi fornecido o plano de distribuicao dos estudantes pelos locais de estagio.

- Os regulamentos de avaliacdo do Estagio nao foram fornecidos.

12. Observacoes finais.
12.1. Apreciagdo da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel).

Na prontncia da instituicdo, a CAE reconhece o esforgo de melhoria por parte da IES, na qual
muitas das suas sugestoes foram tomadas em consideragao.

No entanto, no que respeita a alguns dos aspetos negativos referidos no relatério preliminar da CAE:
a) Ndo é considerada a area cientifica CNAEF 523 em 4.2.2, embora esta seja apresentada como 22
area fundamental em 1.6.2. De qualquer forma, nao existem UCs que justifiquem a existéncia de
uma segunda area fundamental no ciclo de estudos.

Na pronuncia a IES solicita a alteracdo das seguintes UCs da area cientifica CNAEF-481 para a
CNAEF-523: (i) “Arquitetura de Computadores”, (ii) “Redes de Computadores”, (iii) “Computacao
Visual”, (iv) “Aprendizagem de Maquina”, (v) “Inteligéncia Artificial”, (vi) “Sistemas Operativos” e
(vii) “Engenharia de Software”.

A CAE entende que esta alteracao nao se justifica para as UCs definidas em (iii), (iv), (v) e (vii), pois
os seus conteudos programaticos enquadram-se claramente na area 481.

Assim, a CAE mantem o entendimento de que ndo existem UCs que justifiquem a existéncia de uma
segunda area fundamental no ciclo de estudos.

b) A influéncia de uma empresa na definicao dos objetivos e estrutura do CE, pelo facto deste
integrar o programa BrightStart da Delloite.

Na pronuncia nao é prestado qualquer esclarecimento relativo ao protocolo com a empresa Deloitte.
O CTESP em Tecnologias da Informacdo é organizado em colaboragdo com a Deloitte, a ponto de ser
a empresa que seleciona os alunos que tém que assinar um "acordo de formagao a longo prazo".
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Mais, aos estudantes do CTESP sao creditados até 63 créditos ECTS no ato da inscrigao no CE
proposto. Neste ciclo de estudos, sdao propostos um total de 48 créditos, a realizar em estagios em
empresas. Somando esses dois factos, um aluno do CTESP que faz estdgio numa empresa so precisa
de fazer um total de 69 créditos (38% da carga total do CE). A CAE considera este facto pouco
razoavel.

Relativamente aos pontos criticos assinalados pela CAE no relatério preliminar e que colocavam em
causa a qualidade do ensino:

a) Os coordenadores de curso nao detém doutoramento na area fundamental do curso CNAEF - 481.
Um deles tem doutoramento na area CNAEF - 523 e outra na area CNAEF -461.

Na pronuncia a IES propde a alteragao da equipa responsavel pela coordenagao da implementagao
do ciclo de estudos, incluindo agora um doutorado em Engenharia Informatica, area cientifica
predominante do ciclo de estudos.

b) Somente 13,33% dos docentes envolvidos na lecionacao de CE sao detentores do grau de doutor
na area fundamental do ciclo de estudos CNAEF - 481 - Ciéncias Informaticas, logo o corpo docente
nao é especializado.

A IES informa que serd efetuada a contratacdo de 4 docentes Doutores em Eng. Informatica. Apesar
deste esforco, a CAE entende que o problema continua a persistir, pois mesmo que fossem todos
contratados a 100% (o que ndo sera legalmente possivel, pois 2 sdo em acumulacao de fungdes) isso
iria aumentar a percentagem dos docentes com o grau de doutor na area fundamental do ciclo de
estudos CNAEF - 481 para 4 ETIs o que representaria 21%, ainda muito inferior ao legalmente
estipulado.

Na pronuncia, sao ainda propostas alternativas, que consideram maiores percentagens de corpo
docente especializado na area fundamental do ciclo de estudos. Contudo, todas estas alternativas
consideram a area 523 como area fundamental, o que nao é correcto, ou ainda consideram, para a
definicao de drea de especializagao, aspetos como a area cientifica de publicagdes nos ultimos anos,
o que nao tem validade legal. Assim, a percentagem de docentes com doutoramento ou especialistas
em informatica (481) mantém-se ainda muito inferior a percentagem estabelecida pela lei.

c¢) Nao existe equivaléncia entre os ECTS e a carga letiva das UCs, nem mesmo em UCs com
caracteristicas semelhantes.

A CAE acolhe os argumentos propostos na pronuncia, apesar de entender que deveria existir uma
justificagao para as UCs com caracteristicas semelhantes.

d) A distribuicao de servigo docente é feita para uma turma, mas sao solicitadas 50 vagas (2 turmas).

A IES informa que no primeiro ano estd prevista apenas a abertura de 22 vagas, o que corresponde a
uma turma.

Em conclusao, a CAE entende que apesar de nos merecer a maior atengao, a informagao prestada
em fase de pronuncia pela IES ndo faz alterar a recomendacao da CAE de ndo acreditacao do Ciclo
de Estudos.

12.2. Observagoes.

<sem resposta>
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12.3. PDF (100KB).
<sem resposta>

13. Conclusoes.

13.1. Apreciacao global da proposta do novo ciclo de estudos.
Sintese das apreciagoes efetuadas ao longo do relatdrio, sistematizando os pontos fortes e as
debilidades da proposta de criacao do novo ciclo de estudos.

O ciclo de estudo proposto tem a designagao de “Engenharia de Sistemas e Tecnologias Informaticas”
e a IES classifica como area cientifica principal, de acordo com a CNAEF, Ciéncias Informaticas
(com o codigo 481). Esta organizado em 3 anos curriculares, 6 semestres, 180 ECTS, sendo
solicitadas 50 vagas (nimero maximo de admissoes proposto).

Relativamente ao ciclo de estudos proposto, a CAE entende ser de salientar os seguintes aspetos
positivos:
a) O ciclo de estudos enquadra-se no projeto educativo, cientifico e cultural da instituigao.

b) As deliberagoes dos érgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criacao do
ciclo de estudos existem, sdo adequadas e cumprem os requisitos legais.

c¢) O regulamento de creditacao de formacao e experiéncia profissional existe, é adequado e cumpre
os requisitos legais.

d) As condicoOes de ingresso existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.
e) Existem 5 funcionarios ndo docentes afetos especificamente a este ciclo de estudos.

f) As instalacOes proprias e os recursos laboratoriais disponiveis aparentemente parecem permitir
um bom funcionamento do ciclo de estudos.

A CAE entende que sao criticos os seguintes aspetos e que colocam em causa a qualidade do ensino:
a) Os coordenadores de curso nao detém doutoramento na area fundamental do curso CNAEF - 481.
Um deles tem doutoramento na area CNAEF - 523 e outra na area CNAEF - 461.

b) Somente 13,33% dos docentes envolvidos na leccionacao de CE sao detentores do grau de doutor
na area fundamental do ciclo de estudos CNAEF - 481 - Ciéncias Informaticas, logo o corpo docente
nao é especializado.

c¢) Nao existe equivaléncia entre os ECTS e a carga letiva das UCs, nem mesmo em UCs com
caracteristicas semelhantes.

d) A distribuicdo de servigo docente é feita para uma turma, mas sao solicitadas 50 vagas (2 turmas).

Contudo, também existem os seguintes aspetos negativos:

a) Nao é considerada a area cientifica CNAEF 523 em 4.2.2, embora esta seja apresentada como 22
area fundamental em 1.6.2. De qualquer forma, nao existem UCs que justifiquem a existéncia de
uma segunda area fundamental no ciclo de estudos.
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b) A influéncia de uma empresa na definicao dos objetivos e estrutura do CE, pelo facto deste
integrar o programa BrightStart da Delloite.

c¢) O ciclo de estudos esta orientado para os estudantes dos cursos técnico profissionais como
referido em 9.3: “A LESTI esta formatada para receber estudantes dos cursos técnico profissionais”.
Isto parece ser muito limitativo para um curso de licenciatura.

d) Néao ha justificagdo para um novo ciclo de estudos em informatica numa instituigao em que ja
existe uma engenharia informatica com a qual, segundo o documento, existe uma grande
semelhanca.

e) Os estudantes do CTeSP em Tecnologia Informatica também integrado no programa Bright Start
da Delloite, a semelhanga do CE proposto, entram diretamente no CE. No entanto, nao foi
disponibilizado o plano de equivaléncias.

f) Os contetudos programaticos da UC de Fisica ndo tém relagdo com o resto do CE.

g) No ciclo de estudos existem 48 ECTS que podem ser realizados com trabalho numa empresa. Por
outro lado, a metodologia de avaliagdo ndao é totalmente objetiva quanto ao peso da classificagao do
juri.

h) Considerando a distribuicdo de servigo proposta, considerando apenas uma turma, existe ja um
numero de horas de lecionacdo excessivas, existindo até um docente com 565 horas.

i) O nimero médio de UCs lecionadas por docente é de 8,9 UCs, o que parece excessivo e que
certamente induz um impacto negativo no processo de ensino aprendizagem. A generalidade dos
docentes leciona um numero elevado de UCs (alguns com 10 e 11 UCs em ciclos de estudo
diferentes).

A IES apresentou pronuncia que se encontrada respondida na seccao 12.1.
No entanto, a CAE continua a entender que o ciclo de estudos proposto nao deve ser acreditado.

13.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global da proposta de criacao do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
A nao acreditagao do ciclo de estudos

13.3. Periodo de acreditacao condicional (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditacao condicional, indicagao do periodo de acreditagao proposto
(em n.2 de anos).

<sem resposta>

13.4. Condigoes (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditacao condicional, indicacao das condigoes a cumprir.

<sem resposta>
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