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NCE/21/2100142 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos
Contexto da Avaliacao do Pedido de Acreditacao de Novo Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
entrada em funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditacao prévia pela A3ES.

O processo de acreditacao prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento
fundamental o pedido de acreditacao elaborado pela instituigcao avaliada, submetido na plataforma
da Agéncia através do Guiao PAPNCE.

O pedido é avaliado por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Agéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o pedido a luz dos critérios
aplicaveis, publicitados, designadamente, em apéndice ao presente guido.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisdao do seu Presidente, a
versao preliminar do relatdrio de avaliacdo do pedido de acreditacdo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciagao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera rever o relatorio preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacdo. Na
formulacao da deliberagao, o Conselho de Administracao terd em consideragao o relatério final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente pedido de acreditagao do ciclo de estudos é a seguinte
(os CV dos peritos podem ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e
Auditoria / Peritos):

Miguel Gongalves
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Cristina Queirds
Michele Carlier

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos.

1.1. Instituicao de Ensino Superior:

Universidade Da Madeira

1.1.a. Outras Instituicoes de Ensino Superior (em associagao) (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de
marco, na redacgao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lein? 27/2021 de 16 de abril):

1.1.b. Outras Instituicoes de Ensino Superior (estrangeiras, em associacao) (Decreto-Lei n.2 74/2006,
de 24 de marco, na redaccao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n? 27/2021 de 16 de abril):

<sem resposta>

1.1.c. Outras Instituigdes (em cooperagao) (Lei n? 62/2007, de 10 de setembro ou Decreto-Lei n.2
74/2006, de 24 de marco, na redaccao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto):
<sem resposta>

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):

Faculdade de Artes e Humanidades (UMa)

1.2.a. Identificacdo da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associacao). (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, na redacgao
conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n? 27/2021 de 16
de abril):

1.2.b. Identificacao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associagao com IES estrangeiras). (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de
margo, na redacao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n® 27/2021 de 16 de abril):

<sem resposta>

1.2.c. Identificagao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, empresas, etc.) (proposta em cooperacao). (Lei n? 62/2007, de 10 de setembro ou
Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, na redagao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16
de agosto):

<sem resposta>

1.3. Designacao do ciclo de estudos:

Psicologia Clinica, da Saude e Bem-Estar

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Psicologia

1.6.1 Classificagao CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marco (CNAEF-3 digitos):

311

1.6.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marc¢o (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

NA

1.6.3 Classificagdo CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:
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NA

1.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

120

1.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL n.2 74/2006, com a redacao do DL n.? 65/2018):

4 semestres

1.9. Numero maximo de admissdes proposto:

25

1.10. Condigdes especificas de ingresso (art.2 3 DL-74/2006, na redagao dada pelo DL-65/2018):
a. Titulares de grau académico de licenciado em Psicologia conferido por IES portuguesa;

b. Titulares de um grau académico superior estrangeiro na area ou em area afim a do mestrado,
conferido na sequéncia de um 1.2 ciclo de estudos organizado de acordo com os principios do
Processo de Bolonha por um Estado aderente a este Processo;

c. Titulares de um grau académico superior estrangeiro, na area ou em area afim a do mestrado, que
seja reconhecido como satisfazendo os objetivos do grau de licenciado pelo érgao cientifico
estatutariamente competente do estabelecimento de ensino superior onde pretendem ser admitidos;
Aos candidatos com condicoes de ingresso aplicar-se-ao os seguintes critérios, com as respectivas
ponderacoes:

a) Média final de licenciatura - 60%

b) CV - 20%

c) Entrevista de selecao - 20%

1.11. Regime de funcionamento.

<sem resposta>

1.11.1. Se outro, especifique:

<sem resposta>

1.12. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:

<sem resposta>

1.13. Regulamento de creditagao de formacao académica e de experiéncia profissional, publicado em
Didrio da Republica (PDF, max. 500kB):

<sem resposta>

1.14. Observacgoes:

<sem resposta>

2. Formalizacao do pedido. Regulamento de creditacao de
formacao e experiéncia profissional. Condicoes de ingresso.

2.1.1. Deliberagoes dos orgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa:

Atas da Comissdo Cientifica do Departamento de Psicologia, do Conselho Cientifico da Faculdade de
Artes e Humanidades, da Comissao Permanente do Conselho Pedagdgico da UMa, e da Comissao
Académica do Senado e do Conselho Pedagdgico Universitario. Extrato Ata n® 04/2021, assinada
pelo Reitor.

2.2.1. Regulamento de creditacdo de formacgao e experiéncia profissional:

Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

O regulamento de creditacdao de formacao e experiéncia profissional aparenta estar de acordo com a
legislagao em vigor.
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2.3.1. Condicoes especificas de ingresso:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

As condicoes de ingresso sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequacao ao
projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Perguntas 3.1 a 3.3

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Os objetivos gerais do ciclo de estudos estdao claramente definidos e sao compativeis com a missao e
a estratégia da instituicao:

Sim

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes estao claramente definidos e suficientemente desenvolvidos:

Sim

3.3. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missao
institucional e, designadamente, ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a natureza e missao da
instituicdo e sao adequados a estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituigao:

Sim

3.4. Apreciacao global do ambito e objetivos do ciclo de estudos.

3.4.1. Apreciacao global

Os objetivos gerais do CE (ciclo de estudos) estao bem operacionalizados, tratando-se de uma
formacao de segundo ciclo, com um forte pendor profissionalizante, assente na investigacao
cientifica e na pratica baseada na evidéncia. O CE habilita o0 acesso ao estagio profissional da Ordem
dos Psicologos Portugueses, através da realizacdo de um estdgio académico curricular,
complementado com a realizacdao de uma dissertacao de mestrado. O CE opta por uma formagao
teodrica de banda larga, centrada na psicologia clinica e da saude, mas também focando as
dimensdes do bem-estar. Para além desta natureza o CE também recorre a uma diversidade de
modelos de intervencao (sistémicos, cognitivo-comportamentais, construtivistas e psicologia
positiva).

O CE enquadra-se adequadamente na missao da Universidade da Madeira e explora uma
preocupacao social mais recente que é a dimensao do bem-estar e da promocao da saide, por
oposicdo a visao tradicional estritamente centrada na doenca.

3.4.2. Pontos fortes

A banda larga do CE, bem como a multiplicidade dos modelos poderia ser um ponto forte se
devidamente articulado.

3.4.3. Pontos fracos

O que a Comissao da Avaliacao Externa (CAE) indicou acima como ponto forte é simultaneamente
um ponto fraco. O CE é demasiado ambicioso, centrando-se numa diversidade de dominios, tendo
um corpo docente em reduzido nimero na area de conhecimento do Mestrado. Concomitantemente
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ha uma falta de articulacao dos diferentes modelos de intervencao, nao sendo claro como irao os
estudantes ser capazes de integrar estes multiplos modelos de intervencao e que competéncias de
intervengao serao capazes de adquirir com tal multiplicidade.

4. Desenvolvimento curricular e metodologias de ensino e
aprendizagem.

Perguntas 4.1 a 4.10

4.1. Designacao do ciclo de estudos.

A designacao do ciclo de estudos é adequada aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem
fixados:

Sim

4.2. Estrutura curricular.

A estrutura curricular é adequada e cumpre os requisitos legais:

Em parte

4.3. Plano de estudos.

O plano de estudos ¢ adequado e cumpre os requisitos legais:

Em parte

4.4. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
estao definidos e sdao coerentes com os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem definidos
para o ciclo de estudos:

Em parte

4.5. Conteudos programaticos das unidades curriculares.

Os contetudos programaticos das unidades curriculares sao coerentes com os respetivos objetivos de
aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias):

Em parte

4.6. Metodologias de ensino e aprendizagem.

As metodologias de ensino e aprendizagem sao adequadas aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptiddes e competéncias) definidos para o ciclo de estudos e para cada uma das
unidades curriculares:

Em parte

4.7. Carga média de trabalho dos estudantes.

A instituicdo assegurou-se que a carga média de trabalho que sera necessaria aos estudantes
corresponde ao estimado em créditos ECTS:

Sim

4.8. Avaliacao da aprendizagem dos estudantes.

As metodologias previstas para a avaliacao da aprendizagem dos estudantes estao definidas em
funcao dos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) das unidades
curriculares:

Em parte

4.9. Participagao em atividades cientificas.

As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacao dos estudantes em atividades
cientificas:

Sim

4.10. Fundamentagdo do numero total de créditos do ciclo de estudos.

A duracao do ciclo de estudos e o numero total de créditos ECTS sao fundamentados face aos
requisitos legais e pratica corrente no Espaco Europeu de Ensino Superior. Os docentes foram
consultados sobre a metodologia de calculo do n.? de créditos das unidades curriculares.
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Sim

4.11. Apreciacao global do desenvolvimento curricular e metodologias de
aprendizagem do ciclo de estudos.

4.11.1. Apreciacao global

O plano de estudos apresenta alguma falta de coeréncia interna. De facto, as UCs centrais focam-se
nos seguintes topicos: intervencao sistémica, consulta psicoldgica, psicologia da saude, psicologia
positiva, terapia cognitiva-comportamental (CBT) e intervencao construtivista, avaliacdao psicoldgica,
desenvolvimento pessoal, aspetos humanos e interacao com a tecnologia, para além de varias UCs
opcionais. Trata-se de um mestrado de banda larga em que os alunos aprendem intervengoes de
diferentes tradicoes teoricas, colocando-se a questao de como sao articuladas e integradas estas
tradigoes e como é que os alunos desenvolvem competéncias basicas de intervencgao. Além disso,
existem UCs que parecem nao estar adequadamente situadas no plano de estudos. Por exemplo, as
intervencoes sistémicas estdo localizadas no 19 semestre, ao mesmo tempo que a consulta
psicoldgica, que se foca em competéncias basicas de ajuda. Faria mais sentido situar no primeiro
semestre UCs mais basicas, como a consulta psicoldgica e a avaliacao psicologica, e deixar para o 29
semestre diferentes modelos de intervengdo como a psicologia sistémica, a CBT, ou a psicologia
positiva. Por ultimo, estes diferentes modelos tém de ser de alguma forma integrados e é necessaria
uma fundamentacgdo sobre o porqué de serem estes os escolhidos. H4 também temas importantes
que estdo ausentes, como as neurociéncias e as suas contribuigdes para a psicologia clinica e da
saude, ou a avaliagao neuropsicoldgica que estd ausente na avaliagdo psicoldgica. Também é dificil
compreender as opgoes relativas as horas de contacto (por exemplo, T- 24 e TP - 32), nao sendo
clara a sua distribuicdo ao longo do semestre. Além disso, com recursos escassos, é problematico
oferecer tantas UCs opcionais. Finalmente, algumas destas UCs (por exemplo, estudos de caso com
adultos ou estudos de caso com criangas) tém temas que devem ser obrigatdrios, como a formulagdo
de caso em intervengoes na infancia ou com adultos, ou as principais técnicas de intervengdo com
estas populagoes. Na verdade, o mesmo se aplica aos estudos de caso com familias e grupos.

No que se refere as metodologias de ensino, é referida a aprendizagem baseada em problemas e
baseada em projetos, mas nao é especificado claramente como sdao implementadas.

Globalmente, os resultados da aprendizagem parecem adequados, mas parece haver lacunas nos
programas, tais como a formulagao de caso (nas UCs obrigatdrias), a avaliagao das intervencgoes ou a
avaliacdo de rotina das intervencoes clinicas.

Ha uma grande diversidade de UCs que ndo tem uma lista de referéncias bibliograficas aprofundada
ou ajustada ao dominio da UC, tendo problemas recorrentes. Referéncias demasiado antigas, artigos
com pouco impacto e publicados em revistas de reduzida qualidade, falta de manuais de referéncia,
presenca de artigos com excessiva especificidade, sem conter artigos que cubram as diferentes
dimensoes da UC.

4.11.2. Pontos fortes
Ha um esforco para investir em metodologias de ensino ativas e abordar a psicologia clinica e da
saude com uma ampla perspetiva tedrica.

4.11.3. Pontos fracos

Para além das debilidades mencionadas no tema da avaliagdo global, a CAE apresenta como
preocupagoes:

- A possibilidade de algumas UCs poderem ser "recuperadas em melhoria/recurso através de um
ensaio individual" ndo esclarece como sao desenvolvidas as competéncias praticas das UCs.

- E dificil compreender a coeréncia da UC de consulta psicolégica, pois uma parte esta centrada em
competéncias de ajuda (cobrindo outros topicos heterogéneos). Seria preferivel que se centrasse
apenas no desenvolvimento de competéncias basicas e avangadas de ajuda, relevantes na psicologia
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clinica e na psicologia da saude.

- E dificil compreender a escolha do titulo de "temas atuais em”. A CAE preferiria designacdes mais
simples, pois supoe-se que a UC se alimentaria com estudos e teorias recentes.

- Métodos avancados de investigacdo: nao parece muito avangado, pelo menos se nos centrarmos
nas analises quantitativas e qualitativas.

- Intervencao Cognitiva Comportamental e Construtivista: trata-se de uma mistura de modelos muito
diferentes, assumidos como comuns, desde comportamentais, a cognitivos, construtivistas e
narrativos. Além disso, ha falta de especificidade: ou seja, a CAE pergunta-se se os alunos aprendem
questionamento socratico, ou exposigao, ou outras técnicas principais da CBT. Também n&o é claro
qual é o modelo integrador que é referido. Além disso, sao introduzidos temas complexos sem que
sejam discutidos temas mais basicos.

- Desenvolvimento Pessoal, Stress e Resiliéncia: ndo é claro o ambito desta UC. Contém temas de
desenvolvimento, bem como temas que seriam melhor integrados na UC da psicologia da saude.

- Apesar da inovacao da UC Instituicoes Promotoras de Bem-estar este nao estda muito salientado nos
contetdos, considerando o contexto da importancia da saude mental na pandemia (pandemia
referida nos pontos 3.3 e 12.3) e que a UMa é parceira no Observatorio Regional da Satude Mental
(isto é, também verdadeiro para a UC da intervencéo psicoldgica na satide e bem-estar). E ainda
referido (ponto 12.5) o Turismo de Bem-Estar e este ndo é salientado nas UCs, bem como estao
subvalorizados os temas do trauma/PTSD/primeiros socorros psicoldgicos e de a Madeira ser zona
turistica com varios acidentes graves de estrangeiros.

- A UC dos Aspetos Humanos Interagindo com a Tecnologia, deveria ter sido mais atualizada e citar
mais saude em e-saude e digitalizacdo, tal como citados EU-OSHA e EUROFOUND.

- Estagio: refere o aumento da "variedade de atividades" apds fase de observagao, devendo
enfatizar-se que estas experiéncias devem ser supervisionadas.

- UC de Dissertacao refere "investigacoes serao orientadas por professores com formacao
especializada na area cientifica da Psicologia", mas deveria ser por docentes com formacao em
psicologia clinica e de saude.

5. Corpo docente.

Perguntas 5.1 a 5.6.

5.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Em parte

5.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Em parte

5.3. Adequacao da carga horaria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

5.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

5.5. Dinamica de formacao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades eventualmente existentes de qualificacao académica e de especializagao do corpo
docente do ciclo de estudos:

Sim
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5.6. Avaliacao do pessoal docente.

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

5.7. Apreciacao global do corpo docente.

5.7.1. Apreciagao global

A maioria do corpo docente tem uma ligagao com o CE por um periodo superior a trés anos. O
numero de docentes é adequado as eventuais necessidades de qualificagao e especializagao do
pessoal docente do CE. Existem procedimentos para avaliar o desempenho do corpo docente do CE e
ha medidas para a sua atualizagao permanente e desenvolvimento profissional. A equipa inclui oito
professores, sete deles de carreira. Destes sete professores, trés sdo especializados em psicologia
clinica e os outros quatro sao especializados em Psicologia da Educagao. Um destes quatro
professores é responsavel pela coordenac¢do da implementagao do mestrado em Psicologia da
Educacgao, bem como responsavel pelos estagios. Existe um fosso entre a competéncia do corpo
docente e os objetivos do curriculo do CE. Além disso, dos trés professores responsaveis pelo CE um
¢ especializado em psicologia educacional, ou seja, especializado no outro mestrado em Psicologia
da UMa. Existe o risco de se criar confusao entre os dois mestrados e enfraquecer a credibilidade
nos objetivos destes dois ciclos de estudos. Existem indicios de uma atividade cientifica sustentada
dos membros da equipa (capitulos de livros, actas, artigos em revistas cientificas). Em muitos casos,
os membros da equipa estao numa posicao de lideranga na lista de autores (primeira ou ultima
posicdo). E ainda mais notavel dadas as condicoes de trabalho em que os professores vivem hd dois
anos. No entanto, globalmente, a producao cientifica nao é suficientemente ambiciosa. Existe um
claro desequilibrio entre o nimero de capitulos que foram publicados e o nimero de artigos
publicados em revistas cientificas internacionais. Mais significativamente, existem poucas
publicacdes na area fundamental do novo ciclo de estudos em revistas internacionais, de qualidade,
com revisao por pares. Alguns membros da equipa tém experiéncia em atividades profissionais
ligadas ao programa de estudos, nomeadamente na area da Psicologia Clinica. Seis professores de
carreira desenvolvem a sua atividade cientifica em unidades de investigacao classificadas como
"muito boas" ou "excelentes" pela FCT. Um professor esta incluido numa unidade de pesquisa local
com avaliacao pela FCT (estando outros dois num Centro local sem avaliacao). Existem algumas
copublicagoes entre professores, indicando que existem alguns interesses comuns entre os membros
da equipa, um fator importante para o desenvolvimento de uma unidade (ou um polo de um outro
Centro) de investigagao na Universidade da Madeira, centrado na investigacao em Psicologia. O
elevado nimero de horas de ensino e a integracdo em equipas de investigagao situadas fora da
Madeira sao fatores determinantes para as dificuldades no desenvolvimento da investigagao.

A especializagao dos professores responsaveis por algumas UCs é também uma preocupagao.

5.7.2. Pontos fortes

O corpo docente é composto por oito professores doutorados, sendo um deles agregado em
psicologia desde 2011. Todos, menos um, sao docentes de carreira. Quase todos os professores sao
membros de centros de investigacao reconhecidos, tendo projetos financiados. Alguns membros da
equipa criaram colaboragdes frutiferas nacionais e internacionais. Varios membros da equipa
publicaram livros e capitulos de livros relevantes para o programa.

5.7.3. Pontos fracos

O numero de professores especializados em Psicologia Clinica, Satide e Bem-Estar é demasiado
baixo. Hé& poucas publicagdes na area central da Psicologia Clinica, Saide e Bem-Estar em revistas
cientificas internacionais. Nao temos muita informacao sobre as relagdes entre o corpo docente e 0s
laboratdrios que estdo situados a uma longa distancia da Madeira. A criacdo de uma unidade (ou
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polo) de investigacao local avaliada pela FCT deve ser uma prioridade.

6. Pessoal nao-docente.

Perguntas 6.1 a 6.3.

6.1. Adequagdao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

6.2. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

6.3. Avaliacao do pessoal nao-docente.

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

Sim

6.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente.

6.4.1. Apreciacao global

O corpo nao docente é constituido por 53 trabalhadores, tendo todos contrato de trabalho na fungao
publica por um periodo de tempo indeterminado. E um corpo com uma grande diversidade de
formacgoes e de fungodes (da portaria aos servigos de gestdao da qualidade pedagdgica).

Nao é claro, contudo, se ha membros especificamente atribuidos ao suporte deste CE.

6.4.2. Pontos fortes

O pessoal nao docente é muito diversificado, organizado em fungao de uma grande multiplicidade de
fungoes. Cerca de metade possui licenciatura ou mestrado e existe uma pessoa com PhD.

6.4.3. Pontos fracos

Este corpo da apoio a todos ciclos de estudos, e sem uma visao de conjunto, ndo é possivel
pronunciarmo-nos de forma precisa sobre a sua adequacao.

7. Instalacoes e equipamentos.

Perguntas 7.1 e 7.2.

7.1. Instalagoes.

A instituicao dispoe de instalacgoes fisicas (espacos letivos, bibliotecas, laboratorios, salas de
computadores,...) necessarias ao cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:
Sim

7.2. Equipamentos.

A instituigao dispoe de equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios ao
cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:

Sim

7.3. Apreciacao global das instalacoes e equipamentos.

7.3.1. Apreciacao global
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As instalagoes e os equipamentos parecem ser adequados ao desenvolvimento do CE. Uma vez que
as instalacoOes sao partilhadas é dificil avaliar se estes recursos sao ou nao completamente
suficientes.

Nao ha referéncia ao servigo de consulta, embora apareca referenciado na analise SWOT (ha uma
referéncia a um laboratério de psicologia com espelho unidirecional). Nao é claro se os recursos da
testoteca sao ou nao suficientes.

7.3.2. Pontos fortes
N/A
7.3.3. Pontos fracos
N/A

8. Atividades de investigacao e desenvolvimento e/ou de
formacao avancada e desenvolvimento profissional de alto
nivel.

Perguntas 8.1 a 8.4.

8.1. Unidade(s) de investigacao, no ramo de conhecimento ou especialidade do ciclo de estudos.

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os docentes do ciclo de
estudos em atividades de investigacao, de acordo com os requisitos legais em vigor:

Sim

8.2. Producdo cientifica.

Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro, nos tltimos cinco anos, com relevancia para a area do
ciclo de estudos:

Em parte

8.3. Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel e/ou estudos artisticos.
Existem atividades de desenvolvimento, formagao avangada e desenvolvimento profissional de alto
nivel e/ou estudos artisticos, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que representam um
contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao
cultural, desportiva e artistica:

Em parte

8.4. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

8.5. Apreciacao global das atividades de investigacao, atividades de
desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel e/ou estudos artisticos.

8.5.1. Apreciacgao global

No que diz respeito as unidades de investigacao, sete professores desenvolvem a sua atividade
cientifica em unidades de investigacdo classificadas como "muito boas" ou "excelentes". No entanto,
nao ha muita informacdo sobre as relacoes entre estes professores e os laboratdrios que estao
situados a uma distancia consideravel da Madeira. Provavelmente a pandemia tornou as coisas ainda
mais dificeis. Surpreendentemente, os autores da UMa nem sempre mencionam a sua afiliagdo a um
laboratdrio. Trés professores estdao incluidos numa unidade de investigacao local, e o
desenvolvimento de uma unidade local (ou polo) de investigacao centrada na Psicologia deve ser
uma prioridade. E dificil compreender o que significam os "custos elevados associados a publicacao
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internacional na revista Q1" (s6 se aplica para revistas em Open Access).

8.5.2. Pontos fortes

Participacao da maioria dos professores em centros de investigacao bem classificados.

8.5.3. Pontos fracos

O fato de os centros de investigacao se situarem fora da Madeira e de nao ser completamente claro
o tipo de contributos especificos que os docentes tém nestes Centros podera tornar dificil o
envolvimento dos estudantes nas atividades de investigacao que ai se desenvolvem. Para além disso
uma das coordenadoras do CE esta num Centro local sem avaliagcdo pela FCT (CIERL-UMa).

H4 ainda uma grande dispersao dos dominios cientificos dos Centros, sendo s6 dois deles
claramente centrados na saude.

9. Enquadramento na rede de formacao nacional da area
(ensino superior publico).

Perguntas 9.1 a 9.3.

9.1. Expectativas de empregabilidade.

A instituicdao promoveu uma andlise da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos
similares, com base em dados oficiais:

Sim

9.2. Potencial de atracao de estudantes.

A instituicao promoveu uma analise sobre a evolucdo de candidatos ao ensino superior na area do
ciclo de estudos, indicando as eventuais vantagens competitivas percecionadas:

Sim

9.3. Parcerias regionais.

A instituicao estabeleceu parcerias com outras instituicoes da regiao que lecionam ciclos de estudos
similares:

Sim

9.4. Apreciacao global do enquadramento do ciclo de estudos na rede de
formacao nacional.

9.4.1. Apreciagao global

O CE foca um dominio de intervencao da Psicologia de grande relevancia cientifica e socioecondmica
sendo extraordinariamente importante assegurar uma formacao de grande qualidade dos Psicélogos
de modo a permitir lidar com os enormes desafios sociais que hoje se colocam no dominio da saude e
da satde mental. Uma vez que ¢ um CE novo nao ha ainda dados relativos a empregabilidade e a
procura.

9.4.2. Pontos fortes

Capacidade de atracao de estudantes da regiao que nao tenham condigoes para fazer a sua formacao
no continente.

9.4.3. Pontos fracos

Dada a elevada sobreposicao entre o corpo docente deste e do outro mestrado em Psicologia da UMa,
pode ser dificil criar uma identidade prépria e afirmar este CE, de modo completamente
independente do mestrado existente, até porque a maioria dos docentes tem uma formagao em
psicologia da educacgao e ndo em psicologia clinica ou da saude.
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10. Comparacao com ciclos de estudos de referéncia no
Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES).

Perguntas 10.1 e 10.2.

10.1. Ciclos de estudos similares em instituicdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino
Superior (EEES)

O ciclo de estudos tem duracao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituicoes de
referéncia do EEES:

Sim

10.2. Comparacao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos aos de outros ciclos de estudos de instituicoes de referéncia do EEES:

Sim

10.3. Apreciacao global do enquadramento no Espaco Europeu de Ensino
Superior.

10.3.1. Apreciacao global

O tipo de formacao proposto é semelhante a uma diversidade de formagdes europeias neste dominio.
O CE procura ter uma abrangéncia alargada, quer em termos de foco (saude, clinica, bem-estar),
quer em termos de modelos de intervencao.

A formacao obtida permite o acesso ao estagio da Ordem dos Psicologos Portugueses, que se
encontra integrada na rede Europeia de Associacoes de Psicologia.

10.3.2. Pontos fortes

A abordagem de largo espectro poderia ser um ponto forte, se resolvidas as fragilidades atras
apontadas.

10.3.3. Pontos fracos

As fragilidades referidas atras deveriam ser resolvidas para que este CE possa comparar bem com
outras ofertas educativas nacionais e no espago europeu.

11. Estagios e/ou Formacao em Servico.

Perguntas 11.1 a 11.4.

11.1. Locais de estagio ou formagao em servigo.

Existem locais de estagio ou formagdo em servigo adequados e em nimero suficiente:

Em parte

11.2. Acompanhamento dos estudantes pela instituicao.

Sao indicados recursos proprios da instituicao para acompanhar os seus estudantes no periodo de
estdgio ou formagao em servigo:

Em parte

11.3. Garantia da qualidade dos estagios e periodos de formagao em servigo.

Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico dos
estudantes:

Sim

11.4. Orientadores cooperantes.

Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacgao em servico, em nimero e com
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qualificacoes adequadas (para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatorio por lei):
Em parte

11.5. Apreciacao global das condicoes de estagio ou formacao em servico.

11.5.1. Apreciacao global

Ja existem estagios em grandes instituicoes a nivel local (e.g. Centro Mae, Garouta do Calhau, Os
Grandes Azuis, SESARAM, IP-RAM e Servico de Psicologia da UMa), existindo acordos anteriores
para a aceitagao de estudantes. No entanto, para 25 alunos ha poucos supervisores na UMa (trés
professores de psicologia clinica e de satude) e o trabalho tutorial pode nao ser tao individualizado
quanto necessario. Além disso, o SESARAM ¢ referido com 70 lugares e a ser utilizados 10,
enquanto outras instituicdes variam entre dois e quatro.

11.5.2. Pontos fortes

Devido a parcerias ja existentes, existem estdgios em seis instituicoes a nivel local, parecendo ja ter
funcionado bem e com supervisores ja atribuidos.

11.5.3. Pontos fracos

Ter 25 alunos como nimero maximo de admissoes é um nimero inadequado, dado os 3 membros do
pessoal da psicologia clinica e da satude, que podem limitar o apoio individualizado e o
acompanhamento dos alunos, tendo em conta as suas necessidades especificas de apoio e orientagao.

12. Observacoes finais.

12.1. Apreciagao da pronuncia da institui¢ao (quando aplicavel).

A CAE congratula-se com as modificagoes realizadas no CE, que respondem integralmente as
questoes que tinham sido levantadas.

12.2. Observacoes.

<sem resposta>

12.3. PDF (100KB).

<sem resposta>

13. Conclusoes.

13.1. Apreciacao global da proposta do novo ciclo de estudos.

Sintese das apreciagoes efetuadas ao longo do relatdrio, sistematizando os pontos fortes e as
debilidades da proposta de criagao do novo ciclo de estudos.

I. Admissdes e pessoal docente: E necessario reduzir o niimero de admissdes, para o tornar mais
ajustado ao pessoal docente (apenas 3 professores do dominio do CE), sugerindo-se no maximo 15
admissoes. Todos os membros da equipa sao professores auxiliares, exceto um membro (mas a sua
formacéo é em psicologia da educacéo). E, pois, necessario que a Universidade admita mais recursos
pedagdgicos, tanto ao nivel de professor auxiliar, como de posi¢des mais avangadas. Ha uma
sobrecarga de horas letivas consideravel, com um numero significativo de professores com mais do
que as 9 horas/semana esperadas. Isto ndo s6 compromete a sua capacidade de prosseguir projetos
de investigagdo, como também compromete a qualidade do ensino. Em suma, seria necessario
aumentar o numero de professores a tempo inteiro na Univ. Madeira com um bom nivel de produgao
cientifica em psicologia clinica e da saude.

II. Plano de estudos: O plano de estudos tem de ser consideravelmente alterado, uma vez que carece
de coeréncia interna. Trata-se de um mestrado de largo espectro, com diferentes modelos de
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intervencao centrados na psicologia clinica, na psicologia da saude e do bem-estar. A diversidade de
modelos vai desde os modelos cognitivo-comportamentais, sistémicos, construtivistas ou psicologia
positiva. Além destes modelos, o CE considera outras dimensoes, como o desenvolvimento pessoal,
ou a interacao humano-tecnologia. Além disso, ha uma série de unidades curriculares optativas, que
aumentam mais a ja enorme sobrecarga de ensino. Finalmente, algumas destas UCs opcionais
focam-se em temas que devem ser obrigatorios (por exemplo, formulacao de caso, intervencgoes
sistémicas, estratégias cognitivo-comportamentais). Ha ainda falta de tépicos centrais como as
neurociéncias clinicas, ou a avaliagdo neuropsicoldgica. Esta diversidade de UCs tem de ser
reconsiderada, e tendo isto em mente, a CAE sugere:

1. Remover todas as UCs opcionais e decidir quais os conteudos que devem migrar para as UCs
obrigatorias.

2. Considerar integrar uma UC optativa no 12 semestre oriunda do Mestrado em psicologia da
educacgao ou de outro mestrado da Universidade que possa ser relevante para o CE.

3. Colocar as UCs mais elementares no primeiro semestre, como a Avaliagao Psicoldgica, a Consulta
Psicoldgica (e considerar a alteragao deste titulo para torna-lo mais coerente - Competéncias de
Aconselhamento, ou Competéncias de Consulta Psicoldgica), Psicologia da Saude e Métodos de
Investigacdo. Inserir também uma UC de introducdo as neurociéncias clinicas.

4. Organizar o segundo semestre com as UCs mais avangadas. Em vez de organizar em funcao de
diferentes modelos de intervengao (por exemplo, intervengoes sistémicas, intervencoes
cognitivo-comportamentais, intervengao construtivista ou intervengoes inspiradas na psicologia
positiva), seria preferivel considerar os alvos das intervencoes (por exemplo, A. individuos, familias,
grupos; B. alvos clinicos, alvos centrados na satde ou no bem-estar) e organizar os modelos de
acordo com esses objetivos. As questoes éticas, bem como a interacdo com a tecnologia devem ser
inseridas dentro destas, como topicos.

II1. Programas das UCs

1. Considerar a alteracao dos métodos de avaliacdo das UCs para impedir que o CE possa ser
concluido com éxito sem serem adquiridas competéncias praticas.

2. Avaliacao psicoldgica: Deve ser considerada a avaliacao neuropsicologica.

3. Rever cuidadosamente as referéncias utilizadas para as UCs. Algumas estao ultrapassadas, outras
sao periféricas, outras sao publicagdes de baixa qualidade. Considerar os principais manuais e os
artigos de elevada qualidade. Considerar também publicacoes que estdao claramente relacionadas
com os topicos da UC (por vezes ha desencontros, como temas de Psicologia da Saude, com Manuais
Clinicos), criando uma lista de referéncias que tenha uma natureza abrangente.

4. Por uma questao de clareza tornar as designacoes das UCs mais sucintas, removendo a
designacao “temas atuais”.

5. Métodos avangados de investigacdo: Ajustar o conteudo desta UC, colocando topicos mais
avangados, como referido atras.

7. Dissertacao: "as investigagcoes serao orientadas por professores com formagao especializada na
area cientifica da Psicologia", mas devem ser na area da psicologia clinica e de satde.

De acordo com a pronuncia, o CE é acreditado com a estrutura curricular apresentada no ponto
4.2.2. do pedido e com o plano de estudos apresentado em pronuncia e com um nimero maximo de
admissoes de 15.

13.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciacao global da proposta de criagao do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
A acreditacao condicional do ciclo de estudos

13.3. Periodo de acreditacgdo condicional (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditagao condicional, indicacdo do periodo de acreditagao proposto
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(em n.2 de anos).

1

13.4. Condigoes (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditacao condicional, indicagao das condigoes a cumprir.

Condicao a cumprir no prazo de 1 ano:

- Contratar mais professores (pelo menos mais um professor auxiliar, e outra posi¢ao avangada é
necessaria para fazer um CE credivel), com especializagdo no dominio do CE (i.e. psicologia clinica e
da saude).
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