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NCE/21/2100153 — Relatorio preliminar da
CAE - Novo ciclo de estudos

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos
Contexto da Avaliacao do Pedido de Acreditacao de Novo Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
entrada em funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditacao prévia pela A3ES.

O processo de acreditacao prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento
fundamental o pedido de acreditacao elaborado pela instituigcao avaliada, submetido na plataforma
da Agéncia através do Guiao PAPNCE.

O pedido é avaliado por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Agéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o pedido a luz dos critérios
aplicaveis, publicitados, designadamente, em apéndice ao presente guido.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisdao do seu Presidente, a
versao preliminar do relatdrio de avaliacdo do pedido de acreditacdo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciagao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera rever o relatorio preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacdo. Na
formulacao da deliberagao, o Conselho de Administracao terd em consideragao o relatério final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente pedido de acreditagao do ciclo de estudos é a seguinte
(os CV dos peritos podem ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e
Auditoria / Peritos):

Joao Albino Silva
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Jorge Umbelino
Manuel Alector Ribeiro

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos.

1.1. Instituicao de Ensino Superior:

ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL)

1.1.a. Outras Instituicoes de Ensino Superior (em associagao) (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de
marco, na redacgao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lein? 27/2021 de 16 de abril):

1.1.b. Outras Instituicoes de Ensino Superior (estrangeiras, em associacao) (Decreto-Lei n.2 74/2006,
de 24 de marco, na redaccao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n? 27/2021 de 16 de abril):

The University Court of the University of Glasgow (UoG)

The University of Malta (UM)

Lund University (LU)

Wageningen University (WU)

1.1.c. Outras Instituigcdes (em cooperacgao) (Lei n? 62/2007, de 10 de setembro ou Decreto-Lei n.2
74/2006, de 24 de marco, na redaccao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto):
<sem resposta>

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):

Escola de Gestao (ISCTE-IUL)

1.2.a. Identificacao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associacao). (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, na redacgao
conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n? 27/2021 de 16
de abril):

1.2.b. Identificacao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associagao com IES estrangeiras). (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de
margo, na redacao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n? 27/2021 de 16 de abril):

The University Court of the University of Glasgow (UoG)

The University of Malta (UM)

Lund University (LU)

Wageningen University (WU)

1.2.c. Identificagao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, empresas, etc.) (proposta em cooperacao). (Lei n? 62/2007, de 10 de setembro ou
Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de marco, na redacao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16
de agosto):

<sem resposta>

1.3. Designacao do ciclo de estudos:

Erasmus Mundus em Desenvolvimento de Turismo e Cultura

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Hospitalidade e Turismo

1.6.1 Classificacao CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Margo (CNAEF-3 digitos):
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812

1.6.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marco (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

340

1.6.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marco (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

310

1.7. Numero de créditos ECTS necessério a obtengdo do grau:

120

1.8. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 DL n.2 74/2006, com a redagao do DL n.2 65/2018):

2 anos (4 semestres)

1.9. Numero maximo de admissdes proposto:

40

1.10. Condigoes especificas de ingresso (art.2 3 DL-74/2006, na redagao dada pelo DL-65/2018):
Podem ser candidatos a este ciclo de estudos conducente ao grau de Mestre:

a) Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal;

b) Titulares de um grau académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um primeiro ciclo
de estudos organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha por um Estado aderente
a este Processo;

c) Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os
objectivos do grau de licenciado pelo 6rgao cientifico competente;

d) Detentores de um curriculo escolar, cientifico ou profissional, que seja reconhecido como
atestando capacidade para realizacao deste ciclo de estudos pelo 6rgao cientifico competente.

Os critérios de seriacao sdo: 1) a adequacgao da licenciatura (sendo dada preferéncia a licenciados na
area das ciéncias sociais), 2) a classificacao média final da licenciatura, 3) a experiéncia cientifica
e/ou profissional e 4) a motivacao do candidato para a frequéncia do curso.

1.11. Regime de funcionamento.

<sem resposta>

1.11.1. Se outro, especifique:

N.a.

1.12. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:

1.2 semestre: The University Court of the University of Glasgow, incorporated under the Universities
(Scotland) Act 1889, having its principal office at University Avenue, Glasgow G12 8QQ, a
Registered Acottish Charity (Charity No SC004401, Charity Name University of Glasgow Court),
(UoG);

2.2 semestre: The University of Malta, Msida MSD 2080, Malta (UM);

Escola de Verao: Wageningen University, Droevendaalsesteeg 4, 6708 PB Wageningen, Netherlands
(WU);

3.2 semestre: Iscte-Instituto Universitario de Lisboa, Av. das Forgas Armadas, 1649-026 Lisboa,
Portugal (Iscte); ou Lund University, Box 117, 221 00 Lund, Sweden (LU) - estudantes frequentam
apenas uma Universidade;

4.2 semestre: UoG, ou UM, ou Iscte, ou LU - estudantes escolherao uma das universidades parceiras
para fazer a dissertacao, e serdo supervisionados por uma equipa/ comité de supervisao que
representa as trés Universidades que atribuem o diploma.

1.13. Regulamento de creditagao de formacao académica e de experiéncia profissional, publicado em
Diario da Republica (PDF, max. 500kB):

<sem resposta>

1.14. Observacgoes:

<sem resposta>

pag. 3de 13



NCE/21/2100153 — Relatdrio preliminar da CAE - Novo ciclo de estudos

2. Formalizacao do pedido. Regulamento de creditacao de
formacao e experiéncia profissional. Condicoes de ingresso.

2.1.1. Deliberacgoes dos 6rgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa:

Existem anexos ao guidao que evidenciam a presencga destes documentos.

2.2.1. Regulamento de creditacdo de formacgao e experiéncia profissional:

Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

Anexo ao guido de proposta (versao nao legivel, mas que foi possivel recuperar noutra fonte de
informacao).

2.3.1. Condicoes especificas de ingresso:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

A proposta para as condi¢cOes de ingresso é conforme a legislacdao em vigor.

3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequacao ao
projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Perguntas 3.1 a 3.3

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Os objetivos gerais do ciclo de estudos estdao claramente definidos e sao compativeis com a missao e
a estratégia da instituicao:

Em parte

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes estao claramente definidos e suficientemente desenvolvidos:

Em parte

3.3. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missao
institucional e, designadamente, ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a natureza e missao da
instituicdo e sao adequados a estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituicao:

Sim

3.4. Apreciacao global do ambito e objetivos do ciclo de estudos.

3.4.1. Apreciacao global

Trata-se de uma proposta para um novo ciclo de estudos de Mestrado em Desenvolvimento de
Turismo e Cultura, no ambito do Programa ERASMUS MUNDUS, em parceria com mais quatro
escolas europeias (Universidade de Glasgow, Escdcia; Universidade de Lund, Suécia; Universidade
de Malta, Malta; e Universidade de Wageningen, Paises Baixos). A analise desta CAE incide
primacialmente sobre a intervencao da escola portuguesa que integra a parceria, o ISCTE.

A intervengao do ISCTE é oportuna, face a sua Missao, e a Escola reune as competéncias e
capacidades necessarias para a levar a cabo.
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Contudo, o Programa ora proposto, no seu todo, afigura-se com objetivos globais e especificos mal
definidos, sem um claro sentido estratégico. Os objetivos apontados sdo de tal forma genéricos e
abrangentes que poderiam servir a qualquer programa de estudos em turismo, nao se descortinando
qual é a identidade prépria do programa em analise.

3.4.2. Pontos fortes

A parceria internacional, diversificada nas suas origens e capaz, por si s, de aportar valor a
formacgao dos estudantes.

A solidez da instituicdo ISCTE e a sua experiéncia anterior no ensino pos-graduado e, em particular,
no dominio do turismo.

As competéncias e preparacgao especifica evidenciadas pelo corpo docente proprio do ISCTE alocado
a este Programa de Estudos.

3.4.3. Pontos fracos

A falta de clareza e de objetividade na formulagao global do programa de Estudos.

4. Desenvolvimento curricular e metodologias de ensino e
aprendizagem.

Perguntas 4.1 a 4.10

4.1. Designacao do ciclo de estudos.

A designacao do ciclo de estudos é adequada aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem
fixados:

Em parte

4.2. Estrutura curricular.

A estrutura curricular é adequada e cumpre os requisitos legais:

Sim

4.3. Plano de estudos.

O plano de estudos ¢ adequado e cumpre os requisitos legais:

Sim

4.4. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
estao definidos e sdao coerentes com os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem definidos
para o ciclo de estudos:

Em parte

4.5. Conteudos programaticos das unidades curriculares.

Os conteudos programaticos das unidades curriculares sao coerentes com os respetivos objetivos de
aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Sim

4.6. Metodologias de ensino e aprendizagem.

As metodologias de ensino e aprendizagem sao adequadas aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias) definidos para o ciclo de estudos e para cada uma das
unidades curriculares:

Sim

4.7. Carga média de trabalho dos estudantes.

A instituicdo assegurou-se que a carga média de trabalho que sera necessaria aos estudantes
corresponde ao estimado em créditos ECTS:

Sim

4.8. Avaliacao da aprendizagem dos estudantes.

As metodologias previstas para a avaliacao da aprendizagem dos estudantes estao definidas em
funcao dos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) das unidades
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curriculares:

Sim

4.9. Participagao em atividades cientificas.

As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacao dos estudantes em atividades
cientificas:

Sim

4.10. Fundamentagdo do nimero total de créditos do ciclo de estudos.

A duracgao do ciclo de estudos e o numero total de créditos ECTS sao fundamentados face aos
requisitos legais e pratica corrente no Espago Europeu de Ensino Superior. Os docentes foram
consultados sobre a metodologia de calculo do n.2 de créditos das unidades curriculares.

Sim

4.11. Apreciacao global do desenvolvimento curricular e metodologias de
aprendizagem do ciclo de estudos.

4.11.1. Apreciacao global

A globalidade do Programa de Estudos, e em particular as unidades curriculares da responsabilidade
do ISCTE, nao suscitam especial sentido critico a esta CAE. Excecao ¢ a Unidade Curricular de
Turismo e Mundos Urbanos, cuja alocacdo a Area Cientifica de Gestdo nédo parece ajustada, mais
ainda porque o docente identificado para a sua lecionacdo nao tem formacao de raiz nesta area do
Saber.

Contudo, as reservas desta CAE em relagao a formulagao dos objetivos do proprio Programa de
Estudos, antes explanadas no ponto 3.4. deste Relatorio, tornam dificil o seu ajustamento aos passos
seguintes de desenvolvimento do Programa.

4.11.2. Pontos fortes

A diversidade das matérias lecionadas e das matrizes culturais que subjazem ao conjunto das escolas
parceiras.

4.11.3. Pontos fracos

A pouca clareza dos objetivos globais e especificos do Programa, que tornam mais dificil o exercicio
logico de desenvolvimento curricular.

5. Corpo docente.

Perguntas 5.1 a 5.6.

5.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

5.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

5.3. Adequacdo da carga horaria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

5.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

5.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
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necessidades eventualmente existentes de qualificagcao académica e de especializagao do corpo
docente do ciclo de estudos:

Sim

5.6. Avaliacao do pessoal docente.

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

Sim

5.7. Apreciacao global do corpo docente.

5.7.1. Apreciacao global

A docente responsavel pela coordenagao deste CE por parte do ISCTE possui o grau de doutor na
area fundamental deste CE (Marketing do Turismo), e esta a tempo integral na instituigao,
cumprindo, assim, os requisitos legais. No que concerne ao corpo docente associado ao CE,
cumprem-se 0s requisitos em termos de corpo docente academicamente qualificado, uma vez que
todos os docentes possuem o grau de doutor em areas cientificas relevantes para este CE. No que
tange ao cumprimento dos requisitos em termos de corpo docente proprio, verifica-se que 100% dos
docentes (ETI) estao a tempo integral na instituigao. Por este motivo, verifica-se o cumprimento dos
requisitos relativos ao corpo docente proprio da IES envolvida neste CE.

No que se refere ao corpo docente especializado na area fundamental do CE - Hospitalidade e
Turismo - 100% dos docentes correspondem a corpo docente especializado (5 docentes doutorados
e/ou com relevante investigagao cientifica na area da hospitalidade e turismo), cumprindo assim os
requisitos legais de corpo docente especializado na drea fundamental (Hospitalidade e Turismo) do
CE.

No que concerne a carga horéria do corpo docente, verifica-se uma normal distribuicdo da carga
letiva, abaixo do maximo permitido. Neste sentido, hd uma situagao clara relativamente a
distribuicao do servico docente e uma homogeneizacao das horas de trabalho pelo conjunto dos
docentes envolvidos, cumprindo, assim, os requisitos relativamente a distribuicao da carga letiva dos
docentes deste CE.

Em termos de estabilidade e dinamica de formacgao do corpo docente, considera-se que o corpo
docente é estavel, porque todos os docentes estdo a tempo integral e estdo na instituicdo por um
periodo superior a trés anos, fazendo, assim, cumprir este requisito. No que se refere ao
procedimento de avaliacdo do desempenho dopessoal docente, € indicado no relatério de
auto-avaliacdo a existéncia de mecanismos de monitorizagao e melhoria continua das
responsabilidades cientificas e académicas, pedagdgicas e administrativas, cumprindo-se, assim,
este requisito.

5.7.2. Pontos fortes

Corpo docente proprio e estavel.

Corpo docente especializado

Investigacao cientifica consistente na érea cientifica do CE

5.7.3. Pontos fracos
Nada a assinalar.

6. Pessoal nao-docente.
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Perguntas 6.1 a 6.3.

6.1. Adequacdo em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

6.2. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

6.3. Avaliacao do pessoal nao-docente.

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

6.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente.

6.4.1. Apreciagao global

O pessoal nao-docente desta IES é adequado. A qualificacao académica do pessoal nao-docente é
elevada e é prestada informacgdao sobre as carreiras destes colaboradores.

6.4.2. Pontos fortes

A quantidade e qualificacao dos colaboradores nao-docentes.

A existéncia de processos de avaliacao e de formacao.

6.4.3. Pontos fracos
Nada a assinalar.

7. Instalacoes e equipamentos.

Perguntas 7.1 e 7.2.

7.1. Instalagoes.

A instituicao dispoe de instalacgoes fisicas (espacos letivos, bibliotecas, laboratorios, salas de
computadores,...) necessarias ao cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:
Sim

7.2. Equipamentos.

A instituicao dispoe de equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios ao
cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:

Sim

7.3. Apreciacao global das instalacoes e equipamentos.

7.3.1. Apreciacao global

As instalagoes e os equipamentos disponiveis sao adequados para o normal funcionamento do CE.
Segundo a informagao apresentada na proposta de criagdo do CE, a IES possui varios equipamentos
relevantes, incluindo laboratorios de informatica, espagos de estudos e uma Biblioteca. Também é
referido que os estudantes tém acesso a VPN, salas preparadas com videoconferéncias, e-mail
institucional e acesso aos recursos de todas as bibliotecas das universidades parceiras. Os
estudantes tém ainda acesso a inimeras bases de dados eletrénicas e revistas de especialidade das
diversas areas cientificas, o que é relevante, dadas as atividades de investigacdo que os estudantes
tém que desenvolver.
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7.3.2. Pontos fortes
Nada a acrescentar.
7.3.3. Pontos fracos
Nada a acrescentar.

8. Atividades de investigacao e desenvolvimento e/ou de
formacao avancada e desenvolvimento profissional de alto
nivel.

Perguntas 8.1 a 8.4.

8.1. Unidade(s) de investigacao, no ramo de conhecimento ou especialidade do ciclo de estudos.

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os docentes do ciclo de
estudos em atividades de investigagao, de acordo com os requisitos legais em vigor:

Sim

8.2. Producao cientifica.

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro, nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do
ciclo de estudos:

Sim

8.3. Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel e/ou estudos artisticos.
Existem atividades de desenvolvimento, formacao avancada e desenvolvimento profissional de alto
nivel e/ou estudos artisticos, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que representam um
contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acdo
cultural, desportiva e artistica:

Sim

8.4. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

8.5. Apreciacao global das atividades de investigacao, atividades de
desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel e/ou estudos artisticos.

8.5.1. Apreciacao global

Verifica-se, no relatorio apresentado, que todos os docentes afetos a este programa sao membros
integrados de um centro de investigagao, com classificagcoes de Muito Bom ou Excelente, onde os
docentes podem desenvolver as suas atividades de investigacdo cientifica, representando, assim,
uma importante base para os necessarios projetos profissionais e dos estudos avancados
relacionados com as varias areas deste ciclo de estudos, nomeadamente, Hospitalidade e Turismo,
Marketing Turistico, Cultura e Gestdo.

O corpo docente deste ciclo de estudos apresenta, nos ultimos 5 anos, um numero consideravel de
publicacgoes cientificas em revistas internacionais com revisao por pares, assim como livros e
capitulos de livros. Evidencia-se, também, a existéncia de publicacdes do corpo docente com
relevancia pedagogica para as areas-chave deste ciclo de estudos. As atividades de cariz cientifico e
tecnologico refletem a dinamica nas areas da Hospitalidade e Turismo, do Marketing Turistico, da
Cultura e da Gestao, bem como noutras areas conexas, que resultam também de projetos editoriais
desenvolvidos no ISCTE e de outras parcerias com instituigoes nacionais e internacionais.
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E também notdria a Integracdo do corpo docente ligado a este CE em projetos e parcerias nacionais
e internacionais para atividades cientificas e tecnologicas. Verifica-se, igualmente, que os docentes
deste CE tém participado como membros da comissao organizadora de varias conferéncias
internacionais, projetos de parcerias para a transferéncia e valorizacao do conhecimento com o
sector empresarial ligados a area fundamental (Hospitalidade e Turismo, Marketing e Gestao) deste
CE.

8.5.2. Pontos fortes

Todos os membros do corpo docente (100%) sao membro de 3 centros de investigagao
(DINAMIA’CET-IUL, Bru-Iscte e CRIA-Iscte) com classificacdo de Muito Bom e Excelente.

Um nimero consideravel de publicagdes cientificas em revistas internacionais com revisao por pares.

8.5.3. Pontos fracos
Nada a acrescentar.

9. Enquadramento na rede de formacao nacional da area
(ensino superior publico).

Perguntas 9.1 a 9.3.

9.1. Expectativas de empregabilidade.

A instituicdo promoveu uma andlise da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos
similares, com base em dados oficiais:

Sim

9.2. Potencial de atracao de estudantes.

A instituicao promoveu uma analise sobre a evolucdo de candidatos ao ensino superior na area do
ciclo de estudos, indicando as eventuais vantagens competitivas percecionadas:

Sim

9.3. Parcerias regionais.

A instituicao estabeleceu parcerias com outras instituicoes da regiao que lecionam ciclos de estudos
similares:

Sim

9.4. Apreciacao global do enquadramento do ciclo de estudos na rede de
formacao nacional.

9.4.1. Apreciacao global
As atividades proprias e indiretas do setor turistico continuam a gerar boas perspetivas de
empregabilidade, mais ainda para graduados com um curso de mestrado com perfil internacional.

O ISCTE demonstra ter capacidade para atrair estudantes em nimero significativo para programas
de estudo como o ora em anélise.

A rede de Escolas parceiras, e o ISCTE, em particular, tém uma boa rede de ligagdoes com outras
instituicbes das suas bases regionais.

9.4.2. Pontos fortes

Nada a assinalar.

9.4.3. Pontos fracos

Nada a assinalar.
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10. Comparacao com ciclos de estudos de referéncia no
Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES).

Perguntas 10.1 e 10.2.

10.1. Ciclos de estudos similares em instituicdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino
Superior (EEES)

O ciclo de estudos tem duracao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituicoes de
referéncia do EEES:

Sim

10.2. Comparacao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos aos de outros ciclos de estudos de instituicoes de referéncia do EEES:

Sim

10.3. Apreciacao global do enquadramento no Espaco Europeu de Ensino
Superior.

10.3.1. Apreciacao global

Sao efetuadas comparacoes com outro programa de estudos ERASMUS MUNDUS e com programas
de uma Unica escola no mesmo dominio do Saber.

10.3.2. Pontos fortes

Nada a assinalar.

10.3.3. Pontos fracos

Nada a assinalar.

11. Estagios e/ou Formacao em Servico.

Perguntas 11.1 a 11.4.

11.1. Locais de estagio ou formagao em servigo.

Existem locais de estagio ou formacao em servigo adequados e em nimero suficiente:

Nao aplicavel

11.2. Acompanhamento dos estudantes pela instituicao.

Sao indicados recursos proprios da instituicao para acompanhar os seus estudantes no periodo de
estagio ou formacgao em servigo:

Nao aplicavel

11.3. Garantia da qualidade dos estagios e periodos de formagao em servigo.

Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em servigo dos
estudantes:

Nao aplicavel

11.4. Orientadores cooperantes.

Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagao em servigo, em nimero e com
qualificagoes adequadas (para ciclos de estudos em que o estdgio é obrigatorio por lei):

Nao aplicavel

11.5. Apreciacao global das condicoes de estagio ou formacao em servigo.

11.5.1. Apreciacao global
Nao hé previsao de estagios curriculares propostos e geridos pelo ISCTE.
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11.5.2. Pontos fortes
NA
11.5.3. Pontos fracos
NA

12. Observacoes finais.

12.1. Apreciacao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel).
<sem resposta>

12.2. Observagoes.

<sem resposta>

12.3. PDF (100KB).

<sem resposta>

13. Conclusoes.

13.1. Apreciagao global da proposta do novo ciclo de estudos.

Sintese das apreciagoes efetuadas ao longo do relatdrio, sistematizando os pontos fortes e as
debilidades da proposta de criagao do novo ciclo de estudos.

O Programa de Estudos apresenta-se como interessante e suficientemente robusto para poder ser
aprovado, designadamente no que respeita a contribuigao do ISCTE para esta parceria internacional
no ambito do Programa ERASMUS MUNDUS.

O corpo docente do ISCTE ¢ adequado, em numero, diversidade e qualidade, as responsabilidades
que lhe estdo cometidas. As atividades de investigagao e, no geral, a atividade académica destes
docentes, sao apreciadas positivamente.

A circunstancia de o programa de estudos estar inserido numa parceira internacional, promovendo
uma forte mobilidade dos estudantes, é, em si mesma, um fator de diversidade e de valorizacao face
a oferta formativa ao dispor em Portugal.

Em termos estruturais, a maior reserva que o programa levanta a esta CAE - ndao na parte cuja
responsabilidade é do ISCTE, mas no geral - é a definicao dos seus objetivos, aspeto matricial do
proprio Programa. A CAE observa que a abrangéncia e generalidade dos objetivos propostos tornam
dificil a andlise das fases subsequentes do Programa.

Assinala-se, também, com alguma inquietagao, que a docente proposta para a coordenagao do curso
nao tem atribuida a responsabilidade da docéncia de qualquer unidade curricular letiva, antes
surgindo apenas como potencial orientadora de dissertagoes; ora, isso podera significar que muitos
estudantes nunca chegarao a encontrar a coordenadora do curso na sua fungao docente.

13.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global da proposta de criacao do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
A acreditacao do ciclo de estudos

13.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel).

No caso de recomendacdo de acreditagdao condicional, indicagao do periodo de acreditagao proposto
(em n.? de anos).

<sem resposta>

13.4. Condigoes (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditacao condicional, indicacao das condigoes a cumprir.

<sem resposta>
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