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NCE/21/2100289 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos
Contexto da Avaliacao do Pedido de Acreditacao de Novo Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
entrada em funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditacao prévia pela A3ES.

O processo de acreditacao prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento
fundamental o pedido de acreditacao elaborado pela instituigcao avaliada, submetido na plataforma
da Agéncia através do Guiao PAPNCE.

O pedido é avaliado por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Agéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o pedido a luz dos critérios
aplicaveis, publicitados, designadamente, em apéndice ao presente guido.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisdao do seu Presidente, a
versao preliminar do relatdrio de avaliacdo do pedido de acreditacdo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciagao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera rever o relatorio preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacdo. Na
formulacao da deliberagao, o Conselho de Administracao terd em consideragao o relatério final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente pedido de acreditagao do ciclo de estudos é a seguinte
(os CV dos peritos podem ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e
Auditoria / Peritos):

Paula Odete Fernandes
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Joao Nabais
Carlos Sousa

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos.

1.1. Instituicao de Ensino Superior:

Instituto Portugués de Administracao de Marketing do Porto

1.1.a. Outras Instituicoes de Ensino Superior (em associagao) (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de
marco, na redacgao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lein? 27/2021 de 16 de abril):

1.1.b. Outras Instituicoes de Ensino Superior (estrangeiras, em associacao) (Decreto-Lei n.2 74/2006,
de 24 de marco, na redaccao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n? 27/2021 de 16 de abril):

<sem resposta>

1.1.c. Outras Instituigdes (em cooperagao) (Lei n? 62/2007, de 10 de setembro ou Decreto-Lei n.2
74/2006, de 24 de marco, na redaccao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto):
<sem resposta>

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):

Instituto Portugués de Administracao de Marketing do Porto

1.2.a. Identificacdo da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associacao). (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, na redacgao
conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n? 27/2021 de 16
de abril):

1.2.b. Identificacao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associagao com IES estrangeiras). (Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de
margo, na redacao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n® 27/2021 de 16 de abril):

<sem resposta>

1.2.c. Identificagao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola,
instituto, empresas, etc.) (proposta em cooperacao). (Lei n? 62/2007, de 10 de setembro ou
Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, na redagao conferida pelo Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16
de agosto):

<sem resposta>

1.3. Designacao do ciclo de estudos:

Gestao de Negocios

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Gestao

1.6.1 Classificagao CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marco (CNAEF-3 digitos):

345

1.6.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marc¢o (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

342

1.6.3 Classificagdo CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:
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<sem resposta>

1.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

120

1.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL n.2 74/2006, com a redacao do DL n.? 65/2018):

2 anos / 4 semestres

1.9. Numero maximo de admissdes proposto:

50

1.10. Condigdes especificas de ingresso (art.2 3 DL-74/2006, na redagao dada pelo DL-65/2018):
Podem candidatar-se ao CE: a) Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal; b) Titulares de
um grau académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um 1.2 ciclo de estudos
organizado segundo o Processo de Bolonha por um Estado aderente; c¢) Titulares de um grau
académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os objetivos do grau de
licenciado pelo CTC das IES proponentes. Os procedimentos de ingresso e os critérios de avaliagao
serdo plasmados em regulamento préprio, que permita cumprir o disposto na legislagdo em vigor.
1.11. Regime de funcionamento.

<sem resposta>

1.11.1. Se outro, especifique:

<sem resposta>

1.12. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:

<sem resposta>

1.13. Regulamento de creditagao de formacgao académica e de experiéncia profissional, publicado em
Diério da Republica (PDF, max. 500kB):

<sem resposta>

1.14. Observacgoes:

<sem resposta>

2. Formalizacao do pedido. Regulamento de creditacao de
formacao e experiéncia profissional. Condicoes de ingresso.

2.1.1. Deliberacoes dos 6rgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

- O processo de criacao do ciclo de estudos foi instruido com as intervencoes dos érgaos da
Instituicdo na sua criagao, através da submissao de extratos de atas.

2.2.1. Regulamento de creditagdo de formacgao e experiéncia profissional:

Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa:

- O regulamento de creditagdo é apresentado e cumpre o Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo,
republicado em anexo ao D.L. n.2 65/2018, de 16 de agosto.

2.3.1. Condigoes especificas de ingresso:

Nao existem.

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa:

- A CAE entende que as condicoes de acesso (gerais) definidas no n.2 1 do art.2 172 do Decreto-Lei
n.2 65/2018, estdao parcialmente incompletas, faltando a alinea d) do mesmo numero e artigo.
Acresce referir que quanto as condicoes de ingresso (especificas) e presentes no n.2 2 do art.2 17,
remetendo-se para normas regulamentares, nao sao passiveis de serem verificadas por falta de
regulamento da IES e, ainda, porque a IES reproduz as 3 primeiras alineas (a); b) e c), excluindo a
d)) don.2 1 do art.2 17 (condigdes de acesso) como sendo condigoes de ingresso.
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3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequacao ao
projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Perguntas 3.1 a 3.3

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Os objetivos gerais do ciclo de estudos estdao claramente definidos e sdo compativeis com a missao e
a estratégia da instituicao:

Sim

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes estao claramente definidos e suficientemente desenvolvidos:

Sim

3.3. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missdo
institucional e, designadamente, ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituigao.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a natureza e missao da
instituicdo e sao adequados a estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituigao:

Sim

3.4. Apreciacao global do ambito e objetivos do ciclo de estudos.

3.4.1. Apreciacao global

- Foram formulados com clareza os objetivos gerais para o ciclo de estudo.

- Foram definidos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias que os
estudantes devem desenvolver) para o ciclo de estudos.

- Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao coerentes e compativeis com a missdo e a
estratégia da Instituigao.

3.4.2. Pontos fortes

- A proposta enquadra-se numa estratégia da IES, de expansao da sua oferta formativa nos diversos
niveis de ensino.

- Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa face a missao da
instituicao.

3.4.3. Pontos fracos

- Auséncia de objetivos especificos associados as competéncias adquiridas com a formagao em
contexto de trabalho (caso o estudante opte pelo Estagio Profissional).

- Débil formalizacao do projeto educativo, cientifico e cultural préprio da IES.

4. Desenvolvimento curricular e metodologias de ensino e
aprendizagem.

Perguntas 4.1 a 4.10

4.1. Designacao do ciclo de estudos.
A designacao do ciclo de estudos é adequada aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem
fixados:
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Sim

4.2. Estrutura curricular.

A estrutura curricular é adequada e cumpre os requisitos legais:

Nao

4.3. Plano de estudos.

O plano de estudos ¢ adequado e cumpre os requisitos legais:

Em parte

4.4. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
estao definidos e sdao coerentes com os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem definidos
para o ciclo de estudos:

Em parte

4.5. Conteudos programaticos das unidades curriculares.

Os contetudos programaticos das unidades curriculares sao coerentes com os respetivos objetivos de
aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Em parte

4.6. Metodologias de ensino e aprendizagem.

As metodologias de ensino e aprendizagem sao adequadas aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias) definidos para o ciclo de estudos e para cada uma das
unidades curriculares:

Sim

4.7. Carga média de trabalho dos estudantes.

A instituicdo assegurou-se que a carga média de trabalho que sera necessaria aos estudantes
corresponde ao estimado em créditos ECTS:

Sim

4.8. Avaliacao da aprendizagem dos estudantes.

As metodologias previstas para a avaliacao da aprendizagem dos estudantes estao definidas em
funcao dos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) das unidades
curriculares:

Sim

4.9, Participacao em atividades cientificas.

As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacao dos estudantes em atividades
cientificas:

Em parte

4.10. Fundamentacdo do numero total de créditos do ciclo de estudos.

A duragao do ciclo de estudos e o numero total de créditos ECTS sao fundamentados face aos
requisitos legais e pratica corrente no Espaco Europeu de Ensino Superior. Os docentes foram
consultados sobre a metodologia de calculo do n.2 de créditos das unidades curriculares.

Sim

4.11. Apreciacao global do desenvolvimento curricular e metodologias de
aprendizagem do ciclo de estudos.

4.11.1. Apreciacao global

- O plano de estudos é em parte adequado a designacgao do ciclo de estudos. A IES ndo apresentou a
estrutura curricular para o ciclo de estudos.

- Dada a atual globalizagao empresarial, a CAE entende que a componente internacional nao se
encontra refletida no plano de estudos, pelo que sugere a integragao ou de conteudos relacionados
com a internacionalizagdao ou até mesmo a inclusao de uma unidade curricular de gestdao de negdcios
internacionais ou marketing internacional.

- A IES apresenta a fundamentagao do numero total de créditos ECTS do ciclo de estudos,
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apresentando uma distribuigao de 180 ECTS (talvez um lapso; seccao 4.7), porém nada refere sobre
a componente de estagio profissional.

- As metodologias de ensino (incluindo as metodologias de avaliacao dos estudantes) de cada
unidade curricular sao coerentes com os respetivos objetivos de aprendizagem.

- Existe uma UC, Desenho de Projeto, que parece dar suporte as 3 tipologias de investigacao
(Dissertacao, Trabalho de Projeto ou Estagio), mas que a designacao suscita alguma confusao. A
CAE sugere uma reflexao sobre o nome para eliminagao do equivoco de estar associado a projeto
descurando-se as outras 2 tipologias.

- A UC de Dissertagao, Trabalho de Projeto ou Estdgio encontra-se distribuida ao longo dos dois
ultimos semestres. A IES apresentou uma unica ficha da UC (FUC) nao ficando clara a abordagem
metodoldgica e avaliagdo para cada tipologia a escolher pelo estudante. A CAE sugere a
apresentacao de uma FUC para cada componente de forma a clarificar as metodologias de ensino
(incluindo a avaliagao), a demonstragao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos
de aprendizagem por cada componente. Auséncia da referéncia ao Estagio Profissional na
fundamentagao do numero total de horas de estagio e de numero total de créditos ECTS.

4.11.2. Pontos fortes

- A utilizacao da metodologia PBL (problema-based learning) para estimular a pré-atividade do
estudante.

- A utilizacao de metodologias de ensino com vista a facilitar a participacao dos estudantes em
atividades cientificas.

4.11.3. Pontos fracos

- Auséncia da estrutura curricular para o plano de estudos.

- Auséncia da referéncia ao Estagio Profissional na fundamentacdao do nimero total de créditos ECTS.
- Auséncia de conteudos ou unidades curriculares com uma perspetiva de negdcios internacionais.

- Unidades curriculares com referéncias bibliograficas débeis e/ou desatualizadas (cfr. por exemplo,
Controlo de Gestao e Performance, Financas Empresariais, Analise de Dados).

- Alguma sobreposicao de contetudos de técnicas estatisticas (descritiva e inferencial) entre as
unidades de Data Science Aplicada ao Marketing, Andlise de Dados e Metodologias de Investigacao.

5. Corpo docente.

Perguntas 5.1 a 5.6.

5.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

5.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

5.3. Adequacédo da carga horaria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

5.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

5.5. Dinamica de formacao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades eventualmente existentes de qualificacdo académica e de especializagao do corpo
docente do ciclo de estudos:
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Em parte

5.6. Avaliacao do pessoal docente.

Existem procedimentos de avaliagcao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

5.7. Apreciacao global do corpo docente.

5.7.1. Apreciacao global

- O docente indicado para a coordenacgao do ciclo de estudos tem um perfil académico e profissional
adequado na area do ciclo de estudos. A docente é doutorada em Marketing (2015), pela Faculdade
de Economia da Universidade do Porto. E licenciada em Gest&o e mestre em Marketing, pela
Universidade Catolica Portuguesa. Em termos de producdo cientifica, possui investigacdo na area da
gestdo empresarial e marketing. E Docente de Carreira (art.2 3 DL-74/2006, na redacéo fixada pelo
DL-65/2018) e com a categoria de Professor Coordenador ou equivalente.

- Verifica-se o cumprimento dos requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente
qualificado e especializado, nomeadamente:

a) Corpo docente proprio: o corpo docente é constituido por 12 docentes de carreira a tempo
integral, o que representa 90,91% dos ETI;

b) Corpo docente academicamente qualificado: o corpo docente é constituido por 14 doutores, dos
quais 12 a tempo integral e 0,7 a tempo parcial, que perfazem 12,7 ETI, e representam 96,21% dos
ETI;

c¢) Corpo docente especializado: tendo em consideragao que existem duas areas cientificas
fundamentais, a area de Gestdo (incluindo nesta area cientifica também Finangas,
Gestao-Especialidade em Contabilidade e um detentor de Titulo de Especialista (art.? 3 alinea g) do
DL-74/2006, na redacao fixada pelo DL-65/2018)) e a area de Marketing; consideraram-se 5 ETI na
area de Gestao e 6,2 ETI da drea de Marketing. Assim, o numero de ETI com especializagao nas
areas de Gestao e de Marketing perfazem 11,2 ETI, o que corresponde 84,85% dos ETI.

- Verifica-se algum desequilibrio no nimero de Doutores/Especialistas entre as areas fundamentais.
Regista-se um menor niumero de Doutores/Especialistas na area de Gestao do que na area de
Marketing, quando a area de Gestdo é preponderante em termos de ECTS.

- Verifica-se uma estabilidade do corpo docente. A maioria dos docentes mantém ligagao a
instituicdo por um periodo superior a trés anos, de acordo com a informagao apresentada pela IES.
Nao se encontram docentes inscritos em programas de doutoramento (apenas um docente nao é
detentor do grau de Doutor) e a IES informou que fomenta a formacao cientifica e pedagogica, com
cerca de 40 formagdes por ano, nao especificando que tipo de formacao.

- Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente. A avaliacao assenta em
quatro dimensoes: técnico-cientifica, pedagogica, gestao académica e extensao a comunidade. Além
da avaliagao formal bianual é feita ainda a monitorizagao do desempenho docente na componente
pedagdgica (atividade letiva) no final de cada ano letivo através da anélise aos resultados dos
inquéritos pedagogicos e respetivo plano de agdes e melhorias.

- As cargas letivas do ciclo de estudos atribuidas aos docentes sao equilibradas. Porém nas fichas
curriculares dos docentes ndo sao visiveis outras distribuicoes de outros ciclos de estudos (para
todos os docentes) e outras funcoes (para alguns docentes) que se possa analisar se sao compativeis
com as demais fungdes proprias de um docente de ensino superior.

5.7.2. Pontos fortes
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- Elevada percentagem de docentes afeto ao ciclo de estudos com o grau de doutor e o corpo
docente cumpre os requisitos legais.

- Os docentes tem ligacao estavel a Instituicao e existe um procedimento de avaliagao do
desempenho.

5.7.3. Pontos fracos

- Desequilibrio no nimero de doutores/especialistas entre as areas fundamentais.

- Inexisténcia de informagao sobre outra distribuicao de servigo docente afeta aos docentes.

- Reduzido nimeros de docentes com integragao em unidades de investigacdo e desenvolvimento.

- Curricula vitae dos professores muito pobres ao nivel da investigagao cientifica/reduzida produgao
cientifica em revistas cientificas e em congressos internacionais, com revisao por pares.

6. Pessoal nao-docente.

Perguntas 6.1 a 6.3.

6.1. Adequagdao em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

6.2. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

6.3. Avaliagao do pessoal nao-docente.

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Em parte

6.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente.

6.4.1. Apreciagao global

- O pessoal nao-docente corresponde as necessidades do CE, em termos de qualificagao e de
dimensao.

- De acordo com o relatorio do novo ciclo de estudos, o pessoal nao-docente é avaliado e existem
preocupacgoes de atualizagao e de formacao.

- Nao é apresentado onde pode ser consultado o regulamento que descreve o procedimento de
avaliagao dos nao docentes

6.4.2. Pontos fortes
Nada a acrescentar.
6.4.3. Pontos fracos
Nada a acrescentar.

7. Instalacoes e equipamentos.

Perguntas 7.1 e 7.2.

7.1. Instalagoes.
A instituicao dispoe de instalacgoes fisicas (espacos letivos, bibliotecas, laboratorios, salas de

pag. 8 de 14



NCE/21/2100289 — Relatorio final da CAE - Novo ciclo de estudos

computadores,...) necessarias ao cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:
Sim

7.2. Equipamentos.

A instituicao dispde de equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios ao
cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:

Sim

7.3. Apreciacao global das instalacoes e equipamentos.

7.3.1. Apreciacao global

- A Instituicdo indica a existéncia de salas de informatica, biblioteca, no entanto as caracteristicas
das salas de aulas dedicadas a formacédo (aulas praticas e laboratoriais) ndao sao apresentadas;

- Estdo disponiveis equipamentos audiovisuais e software especifico nomeadamente Business
Simulation Cesim e SPSS;

- Esté disponivel o acesso a Base de Dados Digitais.

7.3.2. Pontos fortes
Nada a acrescentar.
7.3.3. Pontos fracos
Nada a acrescentar.

8. Atividades de investigacao e desenvolvimento e/ou de
formacao avancada e desenvolvimento profissional de alto
nivel.

Perguntas 8.1 a 8.4.

8.1. Unidade(s) de investigacao, no ramo de conhecimento ou especialidade do ciclo de estudos.

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os docentes do ciclo de
estudos em atividades de investigacao, de acordo com os requisitos legais em vigor:

Nao

8.2. Producao cientifica.

Existem publicacgoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro, nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do
ciclo de estudos:

Em parte

8.3. Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel e/ou estudos artisticos.
Existem atividades de desenvolvimento, formagao avangada e desenvolvimento profissional de alto
nivel e/ou estudos artisticos, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que representam um
contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao
cultural, desportiva e artistica:

Em parte

8.4. Integragao em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

8.5. Apreciacao global das atividades de investigacao, atividades de
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desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel e/ou estudos artisticos.

8.5.1. Apreciacao global

- A Instituicdo nao dispoe de um centro de investigacao avaliado pela FCT;

- Dos quinze docentes afetos ao CE, apenas 4 docentes estdo afetos a centros de investigagao, sendo
que no total existem 4 centros de investigacao referidos;

- Um docente nao apresenta nenhuma publicagdo cientifica, dois docentes ndo apresentam nenhuma
atividade de formacao avancada;

- Alguns docentes nao fazem uma referenciagao das publicacoes seguindo a norma APA;

- No total sdo apresentados 57 registos no mapa-resumo de publicagoes cientificas, sendo que
considerando os ultimos 5 anos (2017 inclusive) se reduz para 43 registos, sendo que se verificam
pelo menos 5 registos em duplicados dado a publicacao conjunta entre pares.

- Considerando as publicagdes com relevancia para a area fundamental do ciclo de estudos
publicadas em revistas com revisao entre pares a lista reduz-se para 15 registos, sendo que 3 estdao
repetidos;

- No relatorio sdao apresentadas publicagdes em revistas internacionais com revisao por pares em
numero manifestamente reduzido, e, de um modo geral, tém um impacto qualitativo relativamente
modesto;

- O relatdrio refere a existéncia de diversas parcerias e projetos, a nivel nacional e internacional.

8.5.2. Pontos fortes

Nada a acrescentar.

8.5.3. Pontos fracos

- O nivel quantitativo e qualitativo da producao cientifica nas areas fundamentais do CE;
- A nao integracao dos docentes em centros de investigagao com avaliagao da FCT.

9. Enquadramento na rede de formacao nacional da area
(ensino superior publico).

Perguntas 9.1 a 9.3.

9.1. Expectativas de empregabilidade.

A instituicdao promoveu uma andlise da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos
similares, com base em dados oficiais:

Sim

9.2. Potencial de atracao de estudantes.

A instituicao promoveu uma analise sobre a evolugdo de candidatos ao ensino superior na area do
ciclo de estudos, indicando as eventuais vantagens competitivas percecionadas:

Sim

9.3. Parcerias regionais.

A instituicao estabeleceu parcerias com outras instituicoes da regiao que lecionam ciclos de estudos
similares:

Nao

9.4. Apreciacao global do enquadramento do ciclo de estudos na rede de
formacgao nacional.

9.4.1. Apreciacgao global
A instituicdo promoveu uma analise do enquadramento do ciclo de estudos na rede de formacao
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nacional, especificamente no que se refere a empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos
similares e ao potencial de atracao de estudantes, com base em dados oficiais da DGEEC.

Nao sao indicadas parcerias regionais.

9.4.2. Pontos fortes

Nada a acrescentar.

9.4.3. Pontos fracos

Nada a acrescentar.

10. Comparacao com ciclos de estudos de referéncia no
Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES).

Perguntas 10.1 e 10.2.

10.1. Ciclos de estudos similares em instituicdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino
Superior (EEES)

O ciclo de estudos tem duragao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituicoes de
referéncia do EEES:

Em parte

10.2. Comparacao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos aos de outros ciclos de estudos de instituicoes de referéncia do EEES:

Em parte

10.3. Apreciacao global do enquadramento no Espaco Europeu de Ensino
Superior.

10.3.1. Apreciacao global

Na andlise apresentada nao permite aferir do posicionamento adotado face a outros ciclos de estudo
existentes no pais ou no espago Europeu, uma vez que sao apresentadas referéncias muito genéricas
aos mestrados nacionais e apenas dois links para acesso a mestrados na Europa.

10.3.2. Pontos fortes

Nada a acrescentar.

10.3.3. Pontos fracos

Nada a acrescentar.

11. Estagios e/ou Formacao em Servigo.

Perguntas 11.1 a 11.4.

11.1. Locais de estagio ou formagao em servigo.

Existem locais de estagio ou formacdo em servigo adequados e em nimero suficiente:

Sim

11.2. Acompanhamento dos estudantes pela instituigao.

Sao indicados recursos proprios da instituicdo para acompanhar os seus estudantes no periodo de
estagio ou formagao em servico:

Sim

11.3. Garantia da qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico.

Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico dos
estudantes:

Em parte
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11.4. Orientadores cooperantes.

Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacao em servigo, em nimero e com
qualificacOes adequadas (para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatorio por lei):

Nao

11.5. Apreciacao global das condicoes de estagio ou formacao em servico.

11.5.1. Apreciacao global

- Sdo identificados mais de 50 parcerias de colaboracdo para a realizacao de estagio.

- Nao sao indicados mecanismos para assegurar a qualidade dos estdgios e periodos de formagao em
servigo dos estudantes.

- Nao sdo indicados orientadores cooperantes do estagio.

11.5.2. Pontos fortes

- Numero de parcerias com empresas para realizacao de Estagios.

11.5.3. Pontos fracos

- Recomenda-se a definicao de regras para um efetivo acompanhamento dos estudantes para
assegurar a qualidade dos estdgios.

12. Observacoes finais.

12.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel).

Na pronuncia apresentada, indo ao encontro de algumas recomendacgoes da CAE, a IES introduziu
alteracdes com vista a ultrapassar as condigoes imediatas a aprovagao do ciclo de estudos,
concretamente:

1- Foram apresentadas as condi¢Oes de acesso (gerais) de acordo com a alinea d) definida non.2 1
do art.?2 172 do Decreto-Lei n.¢ 65/2018.

2- Foi apresentada a ficha de unidade curricular para cada tipologia de realizacdo do trabalho final
(Dissertacgao, Trabalho de Projeto e Estdgio).

3- Foram atualizadas as referéncias bibliograficas das unidades curriculares que apresentaram
informacao desatualizada.

4- Foram corrigidos sobreposicao de contetudos de técnicas estatisticas entre as unidades
curriculares de Data Science Aplicada ao Marketing, Analise de Dados e Metodologias de
Investigacgao.

5- Foram introduzidos contetidos programaticos com uma perspetiva de negdcios internacionais.

Assim, consideram-se resolvidas as questoes que condicionavam, no imediato, a aprovagao do ciclo
de estudos.

12.2. Observagoes.
A CAE sugere que a IES:

- fomente uma cultura de investigacao e aumente o dinamismo na atividade de investigacao
cientifica na area principal do ciclo de estudos que se traduza em publicagdes de circulagao

internacional e com elevado impacto;

- promova a integracao de docentes em unidades de investigacao e desenvolvimento, como membros
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integrados, de docentes afetos ao ciclo de estudos pelas unidades de 1&D;
- fomente parcerias, nacionais e/ou internacionais, no ambito do ciclo de estudos;

- equilibre o nimero de Doutores/Especialistas entre as dreas fundamentais do ciclo de estudos.
12.3. PDF (100KB).
<sem resposta>

13. Conclusoes.

13.1. Apreciacgao global da proposta do novo ciclo de estudos.

Sintese das apreciagoes efetuadas ao longo do relatdrio, sistematizando os pontos fortes e as
debilidades da proposta de criacao do novo ciclo de estudos.

A Comissao de Avaliacao Externa, concluiu que estao satisfeitas as seguintes condigoes:

1- As deliberagoes dos 6rgaos que legal e estatutariamente sao ouvidos no processo de criagao do
ciclo de estudos existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2- O Regulamento de creditacdao de formagao e experiéncia profissional existe e cumpre os requisitos
legais.

3- O ciclo de estudos esta inserido na estratégia institucional de oferta formativa face a missao da
Instituicao.

4- O ciclo de estudos proposto encontra-se alinhado com as atuais necessidades e tendéncias do
mercado de trabalho, tanto ao nivel nacional como internacional.

5- Os docentes tém ligacgdo estavel a Instituigao e existe um procedimento de avaliagdo do
desempenho. O ciclo de estudos apresenta um corpo docente proprio, academicamente qualificado e
especializado.

6- O pessoal nao docente corresponde as necessidades do ciclo de estudos, em termos de
qualificacdo e de dimensao.

Adicionalmente, em face das debilidades identificadas ao longo do relatério e no qual diversas

recomendacgoes de melhoria foram apontadas, a CAE entende pertinente salientar as seguintes:

1- As condigoes especificas de ingresso, nao cumprem o disposto no n.2 2 do art? 172 do Decreto-Lei
74/2006, na redacao dada pelo Decreto-Lei 65/2018.

2- Auséncia da estrutura curricular do ciclo de estudos.

3- Desequilibrio no numero de Doutores/Especialistas entre as areas fundamentais, nomeadamente
na area de Gestao e Administracao (CNAEF 345).

4- Auséncia de informacgao nas fichas curriculares dos docentes que permita uma andlise mais
pormenorizada sobre a distribuigao de servigo docente noutros ciclos de estudos e outras fungoes

que os docentes desempenham.

5- Unidades curriculares com referéncias bibliograficas débeis e/ou desatualizadas. Sobreposigao de
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conteudos de técnicas estatisticas entre as unidades curriculares de Data Science Aplicada ao
Marketing, Andlise de Dados e Metodologias de Investigacdao. Confusao com a designagao da UC
'Desenho de Projeto' e os contetidos programaticos subjacentes a mesma. E, auséncia de conteudos
programaticos ou unidades curriculares com uma perspetiva de negocios internacionais.

6- Auséncia de objetivos especificos associados as competéncias adquiridas com a formacao em
contexto de trabalho (Estagio Profissional) e inexisténcia da definicao de regras para um efetivo
acompanhamento dos estudantes em contexto de trabalho; traduzindo-se numa auséncia da
referéncia ao Estagio Profissional na fundamentacao efetiva do nimero total de créditos ECTS.

7- Curricula vitae dos professores muito pobres ao nivel da investigagao e produgao cientifica. A IES
deve fomentar uma cultura de investigagao e aumentar o dinamismo na atividade de investigagao
cientifica na area principal do ciclo de estudos que se traduza em publicagoes de circulagao
internacional e com elevado impacto.

8- Reduzido nimeros de docentes com integragao em unidades de investigagao e desenvolvimento. A
IES deve apresentar a tipologia de participacdao, membro integrado ou colaborador, de cada docente
afeto ao ciclo de estudos pelas unidades de I&D.

9- Deve ser fomentado parcerias, nacionais e/ou internacionais, no ambito do ciclo de estudos.

Em conformidade com estas constatagoes, a CAE recomenda a acreditagao condicional do ciclo de
estudos.

13.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciacao global da proposta de criacao do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
A acreditacao do ciclo de estudos

13.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditagao condicional, indicacdo do periodo de acreditagao proposto
(em n.? de anos).

<sem resposta>

13.4. Condigoes (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditacao condicional, indicagao das condigoes a cumprir.

<sem resposta>
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