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NCE/21/2100321 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos ministrado a distancia

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Contexto da Avaliacao do Pedido de Acreditacao de Novo Ciclo de Estudos ministrado a
distancia

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
entrada em funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditacao prévia pela A3ES.

O processo de acreditacao prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento
fundamental o pedido de acreditacao elaborado pela instituigcao avaliada, submetido na plataforma
da Agéncia através do Guiao PAPNCE.

O pedido é avaliado por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o pedido a luz dos critérios
aplicaveis, publicitados, designadamente, em apéndice ao presente guido.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisdao do seu Presidente, a
versao preliminar do relatdrio de avaliacdo do pedido de acreditagdao. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicao de ensino superior para apreciagao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera rever o relatorio preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacdo. Na
formulacao da deliberagao, o Conselho de Administracao terd em consideragao o relatério final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente pedido de acreditagao do ciclo de estudos é a seguinte
(os CV dos peritos podem ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e
Auditoria / Peritos):
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Felipe de Brito Lima
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1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos.

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade Europeia
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):

FO - Faculdade Online

1.2.a.i Identificacdo da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceiras (s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associacao):

i) Nos termos do artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 133/2019 de 3 de setembro.

IADE - Faculdade de Design, Tecnologia e Comunicagao

1.2.a.ii Identificagao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceiras (s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associacao):

ii) Nos termos do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 133/2019 de 3 de setembro.

<sem resposta>

1.3. Designacao do ciclo de estudos:

Ciéncias da Comunicacao

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Jornalismo e Reportagem

1.6.1 Classificacao CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos):

321

1.6.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

<sem resposta>

1.6.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

<sem resposta>

1.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

180

1.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL n.2 74/2006, de 24 de marco, com a redacao do DL n.2
65/2018, de 16 de agosto):

6 semestres

1.9. Numero maximo de admissoes proposto:

50

1.10. Condigodes especificas de ingresso:

Podem candidatar-se ao ciclo de estudos: (1) Os titulares de um curso de ensino secundario ou
equivalente, que facam prova de capacidade, através: (a) da realizacao das provas especificas de
ingresso ou homologas; ou (b) das provas internas de avaliacdo dos conhecimentos e competéncias
consideradas indispensaveis ao ingresso; (2) Os que tenham sido aprovados: (a) Nas provas
destinadas aos maiores de 23 anos; ou (b) nas provas de avaliagao de conhecimentos e competéncias
para titulares dos cursos de dupla certificacdo do ensino secundario e cursos artisticos
especializados; ou (c) os estudantes internacionais que cumpram as condigdes do art.4.o0 do
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Regulamento de Ingresso Estudante Internacional. Constituem ainda condicoes especificas de
ingresso obrigatdrias: (1) possuir um conhecimento da lingua adequado a frequéncia do CE, a
demonstrar por prova documental ou pela realizacao de entrevista; (2) obter aprovagao na prova
interna de avaliacao de competéncias digitais.

1.11. Regime de funcionamento (Tem componente presencial/ Nao tem componente presencial):
<sem resposta>

1.12. Local onde sera ministrada a componente presencial do ciclo de estudos (se aplicavel):
<sem resposta>

1.13. Regulamento de creditagao de formagao académica e de experiéncia profissional, publicado em
Diario da Republica (PDF, max. 500kB):

<sem resposta>

1.14. Observacoes:

<sem resposta>

2. Instrucao do pedido. Condicoes de ingresso.

2.1.1. Deliberacgoes dos 6rgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

Existéncia de condigoes de acesso como definidas na lei, assim como a existéncia de condigoes
especificas ao nivel de lingua e de competéncias digitais.

Presenca da documentacgao:

- Parecer favoravel concordante do plenario do Conselho Cientifico da IES (Ata n2 93 de 25.11.2021)
- Parecer favoravel concordante do plenario do Conselho Pedagogico da IES (Ata n2 59 de
25.11.2021)

- Parecer favoravel concordante da reitoria da IES

- Protocolo de Consoércio com IES parceira (protocolo de consércio com Universidad Europea Madrid
- UEM, de 12.11.2020)

- Parecer favoravel concordante da 6rgao competente da IES parceira (Consejo de Gobierno de la
Universidad Europea de Madrid, 07.02.2022)

Foi ainda apresentado o protocolo de colaboracao entre a Instituicao proponente e a Instituicao
parceira internacional, no ambito do qual a presente proposta se enquadra.

2.2.1. Regulamento de creditacdo de formacgao e experiéncia profissional:

Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

A Instituicao possui regulamento de creditacdao de formagao e experiéncia profissional aprovado
legalmente - Despacho 5001-2020 (DR-2.2 Série, n.2 81, 24 abril 2020)

2.3.1. Condigoes de ingresso:

Existem, mas nao sao adequadas ou nao cumprem os requisitos legais.

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

Especificacoes de condicoes de ingresso (item 1.10 do documento principal - apresentacao de
pedido) de acordo com art.? 3 DL-74/2006, na redacao conferida pelo DL-65/2018.

As condicoes de ingresso no ciclo de estudos nao explicitam as provas internas a realizar pelos
candidatos, além da prova para avaliagdao de competéncias digitais. Também ndo se compreende se
as provas especificas referidas no relatorio sdao as dos exames nacionais ou as anteriores (provas
internas).

Esta ainda previsto a comprovacado de um conhecimento de lingua, mas nao é dito qual a lingua
(presume-se que seja a lingua portuguesa, mas podera ser também a lingua inglesa, considerando a
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preponderancia desta nas bibliografias apresentadas).

3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequacao ao
projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Perguntas 3.1 a 3.3

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Os objetivos gerais do ciclo de estudos estdo claramente definidos e sao compativeis com a missao e
a estratégia da instituicao:

Sim

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes estao claramente definidos e suficientemente desenvolvidos:

Sim

3.3. Adequacao do objeto e objetivos do ciclo de estudos a modalidade a distancia.

O objeto e os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver
pelos estudantes sao adequados a modalidade de ensino/aprendizagem a distancia:

Sim

3.4. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missao
institucional e, designadamente, ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a natureza e missao da
instituicdo e sao adequados a estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituigao:

Sim

3.5. Apreciagao global do ambito e objetivos do ciclo de estudos.

3.5.1. Apreciacao global.

Apreciacao global, fundamentada, dos objetivos gerais e dos objetivos de aprendizagem do ciclo de
estudos e da sua compatibilidade com a natureza, missao e estratégia da instituigdo.

Apresenta um modelo pedagogico proprio com programas a distancia como estratégia da
organizacao. Tem uma definicdo concreta dos objetivos gerais, assim como os conhecimentos, as
aptidoes e as competéncias que estdo claros e nao esquecem questoes tedricas, componentes
aplicadas e abordagens criticas e responsaveis da comunicagao.

A secdo 3 do documento principal explicita adequacgao do ciclo de estudos ao projeto educativo,
cientifico e cultural da instituicao e a modalidade a distancia.

Os objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos dizem respeito a aquisicao de conhecimentos
fundamentais na drea de Comunicagao e de capacidades para a sua aplicagao a nivel profissional,
mais precisamente nos seguintes dominios de especialidade: Jornalismo, Comunicagao Estratégica e
Comunicagao Audiovisual e Novos Media. Os objetivos de aprendizagem detalhados, referentes a
conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes, sao coerentes entre si e
concordantes com os objetivos gerais enunciados.

A proposta apresentada enquadra-se na estratégia da oferta formativa da Instituicdo,
designadamente em alinhamento com as apostas ja afirmadas no dominio de estudos de
Comunicacao (a nivel de licenciatura) e, também, agora, de uma oferta formativa online de
licenciaturas em diferentes dreas de estudo. A presente licenciatura integra o primeiro pacote de
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propostas deste ambito, resultado da aposta da Instituicdo nesta modalidade de ensino (para a qual
foi inclusive criada uma nova unidade organica, a Faculdade Online), depois de alguns anos de
experiéncia com a oferta de cursos nao conferentes de grau.

3.5.2. Pontos fortes

Pontos fortes da proposta quanto aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem do ciclo de
estudos.

Os objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos e os objetivos de aprendizagem contemplam, de
forma ampla, os conhecimentos e competéncias necessarios para atuagao profissional especializada
no campo da comunicagao.

Clareza dos objetivos gerais estabelecidos e coeréncia dos objetivos de aprendizagem definidos com
0s anteriores.

Légica colaborativa que enquadra a presente proposta, envolvendo entidades que trazem mais-valias
especificas ao projeto formativo apresentado: a Universidade Europea Madrid e as unidades
organicas da Instituicao proponente, Faculdade Online e IADE-Faculdade de Design.

3.5.3. Recomendacgoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria quanto aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem do ciclo de
estudos.

Apesar da presente proposta estar em linha com a oferta formativa fornecida pela Instituicao no
ambito da area de Comunicagao, nao é clara a especificidade que a nova licenciatura vem trazer a
esta oferta (no conjunto das diferentes licenciaturas em Comunicagao), nem o seu significado para o
projeto de desenvolvimento desta mesma area de conhecimentos.

A concentracao em jornalismo em vez de produgao conteudo como dominante talvez enfraqueca a
proposta. O enfoque na area de producao de contetdos seria mais abrangente e estaria mais de
acordo com alguns dos objetivos definidos e, dessa forma, incluir a vertente de RP, que esta
presente.

RP e comunicagao organizacional ndo sao da area de Marketing e Publicidade. Isto teria de ser
corrigido.

A descricao da adequacao do objeto e objetivos do ciclo de estudos a modalidade a distancia atende
o critério, porém ainda é possivel detalhar como o modelo pedagdgico aborda a componente pratico
do ciclo e seus desafios, considerando as particularidades da modalidade a distancia.

Embora sem incidéncia direta na formulagao da presente proposta, é também importante clarificar o
papel da parceria estabelecida com a Universidade Aberta.

4. Desenvolvimento curricular e metodologias de ensino e
aprendizagem.

Perguntas 4.1 a 4.10

4.1. Designacao do ciclo de estudos.

A designacao do ciclo de estudos é adequada aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem
fixados:

Sim

4.2. Estrutura curricular.

A estrutura curricular é adequada e cumpre os requisitos legais:

Em parte

4.3. Plano de estudos.

O plano de estudos ¢ adequado e cumpre os requisitos legais:
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Em parte

4.4. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
estao definidos e sdao coerentes com os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem definidos
para o ciclo de estudos:

Sim

4.5. Metodologias de ensino e aprendizagem.

4.5.1. Modelo pedagdgico que constitui o referencial para o ensino e aprendizagem a distancia.

A instituigao definiu um referencial para o ensino e aprendizagem a distancia adequado ao ciclo de
estudos:

Sim

4.5.2. Adequacgao das metodologias de ensino e aprendizagem aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias) definidos para o ciclo de estudos.

As metodologias de ensino e aprendizagem sdao adequadas aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias) das unidades curriculares:

Sim

4.5.3. Carga média de trabalho dos estudantes.

A instituicdo assegurou-se que a carga média de trabalho que serd necessaria aos estudantes
corresponde ao estimado em ECTS:

Sim

4.5.4. Identificacao das formas de garantia da justeza, fiabilidade e acessibilidade das metodologias
e dos processos de avaliacao.

A instituicao definiu mecanismos adequados para garantir a justeza, fiabilidade e acessibilidade das
metodologias e dos processos de avaliagao:

Sim

4.5.5. Avaliacao da aprendizagem dos estudantes.

As metodologias previstas para a avaliacao da aprendizagem dos estudantes estao definidas em
funcao dos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) das unidades
curriculares:

Em parte

4.5.6. Demonstracao da existéncia de mecanismos de acompanhamento do sucesso académico dos
estudantes.

A instituicao definiu mecanismos adequados para acompanhar o sucesso académico dos estudantes:
Sim

4.5.7. Participacao em atividades cientificas.

As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacao dos estudantes em atividades
cientificas:

Em parte

4.6. Fundamentacao do numero total de créditos do ciclo de estudos.

4.6. Fundamentacao do nimero total de créditos do ciclo de estudos.

A duragao do ciclo de estudos e o numero total de créditos ECTS sao fundamentados face aos
requisitos legais e pratica corrente no Espaco Europeu de Ensino Superior. Os docentes foram
consultados sobre a metodologia de calculo do n.2 de créditos das unidades curriculares.

Sim

4.7. Apreciacao global do desenvolvimento curricular e metodologias de
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aprendizagem do ciclo de estudos.

4.7.1. Apreciagao global.

Apreciacao global, fundamentada, do desenvolvimento curricular e metodologias de aprendizagem
propostos para o ciclo de estudos.

Boas solugdes encontradas no que respeita ao nome escolhido para o ciclo de estudos, aos objetivos
de aprendizagem estabelecidos para as unidades curriculares, de um modo geral, as metodologias
de ensino e de aprendizagem definidas e a carga média de trabalho dos estudantes calculada (para o
conjunto do programa e para as diferentes unidades curriculares).

O desenvolvimento curricular e as metodologias de aprendizagem do ciclo atendem globalmente os
parametros de qualidade.

As unidades curriculares sao adaptadas ao contexto especifico, ou seja, que dentro de cada matéria
sao escolhidos os conhecimentos mais relevantes.

As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacao dos estudantes em algumas
atividades cientificas, mas ndo asseguram.

O sistema de garantia de qualidade da Instituicao prevé mecanismos para realizar um adequado
acompanhamento do sucesso académico dos estudantes.

Algumas respostas ja ndo tao bem-sucedidas na planificacao geral de desenvolvimento curricular no
que diz respeito ao processo de avaliagdo, a estrutura curricular e ao plano de estudos.

Procurando escalonar os problemas pelo seu grau de importancia. Em primeiro lugar, a definicao de
Minors, os quais representam, objetivamente ramos de especializagao: nao configuram saberes
basicos numa dada area de estudos (que neste caso haveriam de ser diferentes da de Comunicagao),
mas antes saberes avangados num dominio de conhecimentos mais especificos da Comunicacao.
Nestes termos, os Minors propostos criam uma incoeréncia com o perfil geral - de banda larga - da
estrutura curricular definida, dado que todos eles se concentram numa - e apenas numa (Jornalismo)
- das trés grandes areas de Comunicagao representadas na formagao geral. Os
Minors/Especializacoes propostos cruzam o Jornalismo e os Audiovisuais (embora estes numa fungao
secundaria, meramente instrumental, relativamente ao primeiro); para que a oferta ficasse mais
equilibrada seria necessario, entdo, alargar este mesmo modelo a drea de Comunicac¢do Estratégica:
2 ou 3 especializagOes, em que a valéncia da Produgao Audiovisual e de Media estaria também
presente.

As nomenclaturas equivocas utilizadas na classificacdo CNAEF poderao ter induzida uma
delimitacdo incoerente das areas cientificas constituintes da estrutura curricular. Dominios de
conhecimento inquestionavelmente constituintes da drea de Comunicacgao sdo excluidos desta area
(e alojados em Marketing): a Comunicagao Estratégica e Organizacional, a Comunicagao Integrada e
as proprias Relagoes Publicas. Facilitaria, para uma arrumacao mais coerente das areas cientificas
do ciclo de estudos, repensar de forma critica a area 321 (CNAEF), considerando-a como de Ciéncias
da Comunicacgao, sendo o Jornalismo e Reportagem uma formacao mais especifica, entre outras
(como os exemplos anteriormente referidos), dentro dessa area.

Nao é recomendavel a integracao dos trabalhos finais do ciclo de estudos dentro desses mesmos
ramos; antes tais trabalhos deveriam proporcionar aos estudantes a possibilidade de
desenvolvimento de qualquer area (ou dominio de formagao) contemplado no plano de estudos, e em
conformidade com os interesses mais especificos manifestados.

Nao se argumenta porque € que os trabalhos finais de um ciclo de estudos de banda larga terem -
todos eles - de se cingir ao Jornalismo, excluindo todas as demais dreas (mais tedricas ou mais
préaticas) de formagcao.

Quanto a delimitagao das areas cientificas, outros equivocos ainda a assinalar, relacionados com a
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classificacao de algumas unidades curriculares: Metodologia de Investigacao - Sociologia (nao
Jornalismo e Reportagem); Etica e Deontologia da Comunicacao - Comunicacao (nao Filosofia - cf.
conteudos programaticos); Cibercultura e Novos Media - Comunicacado (ndo Audiovisuais e Produgao
Media); Criacao e Gestao de Podcasts - Comunicacao (nao Jornalismo e Reportagem - cf. contetdos
programaticos; questiona-se assim a sua especificidade para o Minor/Especialidade de Jornalismo
em Audio).

Parece existir uma incoeréncia estrutural no processo de avaliacdo: em todas as unidades
curriculares sdo oferecidos 2 sistemas de avaliagao (em alternativa), um que podera ser designado
de avaliagao continua, genericamente coerente com os principios gerais definidos para os processos
de ensino e aprendizagem, e um outro (de avaliagdo, com uma ou 2 provas) nao coerente com esses
principios. A incoeréncia em questao sera ainda maior no caso das unidades curriculares com uma
maior incidéncia pratica (ou laboratorial). Por outro lado, a tipologia destas provas finais nao é,
também, compreensivel: “escrita e/ou tedrica” e “oral e/ou pratica”? Unidades curriculares de
carater mais pratica que tém apenas uma prova (escrita e/ou tedrica) - p. ex., Fundamentos e
Praticas de Relagoes Publicas, Técnicas de Redacdo Jornalistica, Criacao e Gestao de Podcasts e
Laboratdrios (Media Sociais, Comunicacdo Estratégica, Jornalismo Imersivo).

E importante esclarecer o acesso dos estudantes aos itens bibliograficos fisicos.

4.7.2. Pontos fortes

Pontos fortes da proposta quanto ao desenvolvimento curricular e metodologias de aprendizagem do
ciclo de estudos.

Adaptacao dos conhecimentos ao contexto do ciclo de estudos. Qualidade da bibliografia.
Estruturagao das propostas.

Uso de modelo de E-learning internacionalmente reconhecido.

Boa estruturacao, de um modo geral, das fichas das unidades curriculares (com excecao do
problema anteriormente identificado relativo a avaliacao): contetdos programaticos e bibliografias
pertinentes e atualizadas, objetivos de aprendizagem concordantes com os objetivos gerais e de
aprendizagem estabelecidos para o conjunto do programa, articulagao consistente de objetivos de
aprendizagem e de metodologias de ensino a utilizar.

4.7.3. Recomendacoes de melhoria

Recomendacoes de melhoria do desenvolvimento curricular e metodologias de aprendizagem do
ciclo de estudos.

Estrutura Curricular, Plano de Estudos e Processos de Avaliacao requerem revisao, nos termos da
analise apresentada em 4.7.1.

As disciplinas de RP e comunicagao organizacional sao parte das ciéncias da comunicagao, assim
como as mesmas sao formas de comunicagao publica, como o jornalismo. Por isso ha que ter cuidado
ao atribuir as mesmas a Marketing. Embora seja uma questdo de detalhe é importante a mesma
estar clara, principalmente entre a equipa docente e perante os alunos.

A compatibilidade dos objetivos de cada unidade curricular com o ensino a distancia nao ¢ bem
especificada. E pertinente que haja um maior detalhe.

A garantia da justeza, fiabilidade e acessibilidade das metodologias aborda apenas estratégias para
evitar plagio e outras fraudes académicas. O tdpico pode ser desenvolvido de forma mais ampla.
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5. Corpo docente.

Perguntas 5.1 a 5.6.

5.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

5.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Em parte

5.3. Adequacdo da carga horaria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

5.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

5.5. Dinamica de formacao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades eventualmente existentes de qualificagao académica e de especializagao do corpo
docente do ciclo de estudos:

Em parte

5.6. Avaliacao do pessoal docente.

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

5.7. Apreciagao global do corpo docente.

5.7.1. Apreciacao global
Apreciacao global, fundamentada, da adequacao do corpo docente do ciclo de estudos.
Em geral, o corpo docente é adequado e com formagao técnica na area do ciclo de estudos.

O docente designado para a coordenacdo do ciclo de estudos relne os requisitos para o exercicio
desta funcgdo: é reconhecido pela Instituicdao como docente de carreira e possui doutoramento em
Ciéncias da Comunicacao.

O corpo docente do ciclo de estudos é constituido por 24 elementos, 15 dos quais sdo reconhecidas
pela Instituicdo como docentes de carreira. O corpo docente academicamente qualificado é
constituido por 12 elementos e o especializado na area principal de formagao (Comunicagao:
Jornalismo e Reportagem, Audiovisuais e Produgao dos Media) retine 11 elementos: 6 doutores e 5
sem doutoramento. Os valores apurados para o corpo docente especializado nao coincidem com os
fornecidos no relatorio da Instituigcdo, ndo tendo sido possivel, porém, encontrar justificagao para
estes.

E identificado um docente a frequentar um programa de doutoramento, mas desconhece-se a drea
cientifica do mesmo, ndo sendo possivel ajuizar o possivel impacto futuro desta situacdo a nivel do
corpo docente especializado.

A estabilidade do corpo docente é assegurada por 11 docentes, equivalentes a 8.55 eti, o que
corresponde a 47% do total (a legislacao estabelece 50%) reconhecidos pela Instituicao como
docentes de carreira e com um vinculo institucional superior a 3 anos (este valor, contudo, ndo é
compativel com os regimes de tempo contratuais declarados).

A Instituicao dispoe de um regulamento proprio para realizacdo das avaliacoes de desempenho dos
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seus docentes, previstas com uma periodicidade de 2 em 2 anos e contemplando os critérios
habituais deste tipo de processos.

As cargas horéarias do pessoal docente sdo, em termos gerais, bastante reduzidas - sobretudo para
os docentes identificados como de carreira; nao foi possivel confirmar se todas as fichas docentes
foram preenchidas com a declaracao da totalidade das cargas letivas (ou apenas a deste ciclo de
estudos).

Em geral os docentes propostos para o ciclo de estudos tém alguma formacao na area da educacao a
distancia.

5.7.2. Pontos fortes

Pontos fortes do corpo docente do ciclo de estudos.

Robustez do corpo docente no que diz respeito aos critérios de integracdo na carreira, qualificagdo
académica e estabilidade. Existéncia de doutores com curriculo na area do curso e com ligagoes a
universidades de referéncia.

Procedimento transparente e objetivo de avaliagao do desempenho do pessoal docente e medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional.

5.7.3. Recomendagdes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria do corpo docente do ciclo de estudos.

Existéncia de docentes com grau de licenciado e mestre. Seria recomendavel que os mesmos tenham
doutoramento. Ha professores de carreira que ndo sao da area e que nao se justifica a presenca dos
mesmos no programa. Incluir apenas docentes que estejam dentro da area aplicada, por exemplo, a
disciplina de estatistica é lecionada por um professor de quimica. Deste modo, ndo se verifica a
existéncia de estatistica aplicada as ciéncias sociais ou enquadrada no método cientifico aplicado.

A previsao é de 50 admissdes, a quantidade de docentes pode ser insuficiente.

Reforgo do corpo docente especializado nas areas cientificas principais do ciclo de estudos
(Comunicacao: Jornalismo e Reportagem, Audiovisuais e Producao dos Media).

Investir na formacao dos docentes para a modalidade de educacgao a distancia. A formagao dos
docentes visivel nas fichas é suportada essencialmente em cursos de curta duragao (quando
existente).

Impulsionar a publicacao, por parte dos docentes, na drea da educacao online, dentro da sua area de
especialidade.

6. Pessoal nao-docente.

Perguntas 6.1 a 6.3.

6.1. Adequagao em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

6.2. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

6.3. Avaliacao do pessoal nao-docente.
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Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:
Sim

6.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente.

6.4.1. Apreciacao global

Apreciacao global, fundamentada, da adequacao do pessoal nao-docente de apoio ao ciclo de estudos.
Quadro de pessoal adequado, com coordenador pedagdgico, colaboradores de suporte académico,
técnicos operacionais e outros profissionais.

O apoio aos processos de ensino e aprendizagem a distancia é realizado por uma equipa de 60
elementos, os quais asseguram o acompanhamento regular de estudantes e docentes, além da
producdo de conteudos audiovisuais para as horas de contacto assincronas; o Laboratoério de
Educacao Digital-LED, com 22 elementos, ¢ a unidade de coordenacgao desta equipa, com as
qualificagOes técnicas e profissionalmente adequadas para o exercicio das suas fungdes.

A avaliagao de desempenho do pessoal nao-docente tem periodicidade anual, mas ndo é conhecido
qualquer regulamento orientador. No ambito desta avaliagao sdo estabelecidos os planos de
desenvolvimento profissional de cada um dos colaboradores e os correspondentes planos de
formacao a cumprir em cada ano

6.4.2. Pontos fortes

Pontos fortes do pessoal nao-docente de apoio ao ciclo de estudos.

Presenca de learning architects de apoio ao planeamento e colaboradores de producao audiovisual e
multimédia no apoio a construcao de objetos de aprendizagem; laboratdrio de Educacdo Digital para
assegurar producao de conteudos assincronos de exceléncia.

Equipa extensa, bem estruturada e tecnicamente qualificada para apoio aos processos de ensino e
aprendizagem a distancia.

6.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria do pessoal nao-docente de apoio ao ciclo de estudos.

Supervisao atenta das necessidades de apoio aos processos de ensino e aprendizagem a distancia,
considerando o previsivel crescimento da oferta formativa neste tipo de ensino.

Incluir colaboradores para apoio aos docentes na producao de roteiros e apresentagao (atitude
corporal, tom de voz, dic¢do) de contetidos nas videoaulas.

7. Meios materiais e tecnoldgicos.

Perguntas 7.1 e 7.2.

7.1. Instalagdes fisicas e recursos digitais de mediacao afetos e/ou utilizados pelo ciclo de estudos
(campus virtual, espacos letivos, bibliotecas, laboratorios, sistema integrado de gestao académica
que assegure a tramitagao desmaterializada de todos os processos académicos, etc.)

A instituicao dispde de instalagdes fisicas e de recursos digitais adequados, nomeadamente para o
funcionamento do ciclo de estudos:

Sim

7.2. Equipamentos.

A instituicao dispde de equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios ao
cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:
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Em parte
7.3. Apreciacao global das instalacoes e dos recursos materiais e tecnoldgicos.

7.3.1. Apreciacao global

Apreciacao global, fundamentada, da adequacao das instalagoes e recursos digitais.

Existe um conjunto relevante de plataformas de apoio ao ensino, com diversidade e abrangéncia
acima do que é usual. Denota-se assim um investimento na qualidade dos recursos digitais por parte
da instituicao

Os recursos sao adequados, mas nao € claro se os laboratodrios virtuais permitem o acesso pelos
estudantes (espalhados geograficamente) a todos os programas necessarios ao desenvolvimento das
atividades de todas as unidades curriculares.

Refere-se a existéncia de um catédlogo com alguns milhares de ebooks, mas ndo é identificada
precisamente de que base(s) de dados se trata; mais importante, nada de concreto também ¢é dito
quanto a acessibilidade as bibliografias das unidades curriculares indicadas - estardo as mesmas
disponiveis no referido “catalogo”, na totalidade ou em que parte?

7.3.2. Pontos fortes

Pontos fortes das instalagoes e recursos digitais de apoio ao ciclo de estudos.

Existéncia de sistemas de acesso a librarias online, programas de design e de suporte ao ensino e a
producgao de conteudos audiovisuais adequados.

Conjunto de softwares de trabalho adequado disponivel para os docentes.

7.3.3. Recomendacoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria das instalagdes e recursos digitais de apoio ao ciclo de estudos.

Caso os laboratorios virtuais ndo permitam acesso pelos estudantes a todos os recursos de software
necessarios ao desenvolvimento das atividades de todas as unidades curriculares (isto néo fica
claro), é importante viabilizar este acesso.

Explicitar as condigdes de acessibilidade as bibliografias indicadas.

8. Atividades de investigacao e desenvolvimento e/ou de
formacao avancada e desenvolvimento profissional de alto
nivel.

Perguntas 8.1 a 8.4.

8.1. Centros de investigacao na area do ciclo de estudos.

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os docentes do ciclo de
estudos em atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacao ou colaboragao, ou
dos seus docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Em parte

8.2. Producao cientifica.

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro, nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do
ciclo de estudos:

Em parte

8.3. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico.
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Existem atividades de formac¢ao avancada, desenvolvimento profissional e artistico e de prestacado de
servigos a comunidade, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que representam um
contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao
cultural, desportiva e artistica:

Em parte

8.4. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

8.5. Apreciacao global das atividades de 1&D e/ou de formacao avancada e
desenvolvimento profissional de alto nivel.

8.5.1. Apreciacao global

Apreciacao global, fundamentada, das atividades de investigacao, investigacao orientada e/ou de
desenvolvimento tecnoldgico e artistico, na area do ciclo de estudos.

Docentes envolvidos em projetos e parcerias internacionais e com bons indices de publicacdo, nao
obstante sao escassas as publicacdes na area do ciclo de estudos. Apenas 3 docentes apresentam
uma produgao mais regular neste ambito e com alguma dimensdo internacional. A restante producao
é dispersa por areas mais ou menos distantes da comunicacdo - da Quimica e Engenharia, ao Design
e Economia, por exemplo. Também neste dominio, ha uma parte significativa da equipa (cerca de 1/3
dos elementos) inativa.

Verifica-se participagao em atividades de investigacdo em eventos académicos e participagao em
centros de investigacao avaliados com muito bom e excelente.

A forma de apresentacdo das vinculagoes da equipa docente a centros de investigagao é bastante
confusa (varias repeticdes de organismos e, inclusive, a referéncia a um centro ja extinto ha alguns
anos...), mas conjugando os dados com a informacao sobre esta mesma matéria constante nas fichas
de docente, é possivel concluir que existe uma grande dispersao da equipa por varios centros (9 no
total), apenas um dos quais integrado na Instituicdo e a maioria nao da area de Comunicacgao. O
centro da Instituigao (UNIDCOM), acolhe o maior nimero de docentes da equipa (7 elementos);
embora tenha no seu nome “Comunica¢do”, ndo se encontra integrado nesta area cientifica (mas em
Artes e Humanidades). Merece ainda ser realgcado o nimero significativo de docentes (10 elementos)
que nao tém vinculagdo a qualquer unidade de investigagao.

Nao é reconhecivel qualquer estratégia institucional de coordenacao da integracdao do conjunto
desta equipa docente em unidades de investigacao, ou mesmo em atividades de investigacao de
forma geral. Em ambos os planos, parece preponderar uma dinamica mais centrada na iniciativa
individual de cada um dos membros da equipa.

Nao ha projetos concretos de I+D, nem de transferéncia de conhecimento. Apenas foi identificado
um projeto de investigacdo na area do ciclo de estudos, com a participacdao de um dos membros da
equipa, mas desenvolvido externamente. As demais atividades referidas no ambito de “projetos e
parecerias”, na verdade, sdo, de um modo geral, dificilmente enquadraveis nesta area - e também no
dominio dos estudos de comunicacdo. No caso da area em questao como jornalismo e reportagem ha
imensas possibilidades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico que sao inexistentes.

Ja no que se refere a atividades mais dirigidas ao exterior (desenvolvimento profissional, prestacgao
de servigos, formagao avancada, etc.), € maior a representagao do conjunto da equipa, embora a
maioria das atividades referenciadas se apresentem ainda preponderantemente centradas no meio
académico: organizacgdo e participacdo em conferéncias, reviewers, cargos institucionais e até
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mesmo, bolsas de estudo e frequéncia de cursos. Também existe, mas muito mais episddicas,
referéncias a atividades com envolvimento externo: prémios, consultorias, agoes de formacao, etc.

8.5.2. Pontos fortes

Pontos fortes das atividades de investigacao, investigacao orientada e/ou de desenvolvimento
tecnologico e artistico, na area do ciclo de estudos.

Capacidade de publicagao de materiais relevantes (atualizados e com alguma expressao
internacional) para a area de Comunicagao por parte de um pequeno nucleo de docentes (apenas 3
elementos).

Maior dinamismo revelado pelo conjunto da equipa no que se refere a atividades com alguma maior
orientagao para o relacionamento com o exterior (embora seja fraca a incidéncia de tais atividades
na area nuclear deste ciclo de estudos).

8.5.3. Recomendacgoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria das atividades de investigacao, investigacao orientada e/ou de
desenvolvimento tecnoldgico e artistico, na area do ciclo de estudos.

Retirar do dossier a producao cientifica em areas alheias as ciéncias sociais. Desenvolver projetos de
investigacao aplicada e de insercao na comunidade. Por exemplo, colaboracdao com entidades da
sociedade civil em geral com projetos de literacia mediatica e de intervengoes em pedagogia dos
média. Por exemplo, um observatério de um tema especifico.

Falta coordenacao a equipa em termos cientificos - desde a sua integracao em unidades de
investigacao, as atividades de investigacao propriamente realizadas.

Sobretudo, é bastante pouco expressiva a incidéncia no dominio dos Estudos de Comunicacgao das
diversas atividades referenciadas - publicacoes, projetos de investigacao, iniciativas de
relacionamento com o meio exterior, parcerias (nacionais e internacionais), etc.

9. Enquadramento na rede de formacao nacional da area.

Perguntas 9.1 a 9.3.

9.1. Expectativas de empregabilidade.

A instituicdo promoveu uma andlise da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos
similares, com base em dados oficiais:

Sim

9.2. Potencial de atracao de estudantes.

A instituicao promoveu uma analise sobre a evolucdo de candidatos ao ensino superior na area do
ciclo de estudos, indicando as eventuais vantagens competitivas percecionadas:

Sim

9.3. Lista de eventuais parcerias com outras instituicoes.

As parcerias identificadas asseguram complementaridade de dominios cientificos e/ou de
competéncias para o ensino/aprendizagem a distancia:

Em parte

9.4. Apreciacao global do enquadramento do ciclo de estudos na rede de
formacao nacional.

9.4.1. Apreciacao global
Apreciacao global, fundamentada, do enquadramento do ciclo de estudos na rede de formacao
nacional.
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O ciclo de estudos permite uma oferta a distancia de uma area de estudos com interesse crescente.
A proposta apresenta uma perspectiva otimista sobre o potencial de empregabilidade para os futuros
diplomados deste ciclo de estudos, com base nos dados oficiais disponiveis (Direcdao Geral de
Estatisticas da Educacao e Ciéncia-DGEEC), referentes ao periodo de 2000-2019.

O mesmo no que diz respeito ao potencial de procura: os dados oficiais mais recentes (da mesma
entidade acima referida) evidenciam uma elevada procura em ciclos de estudo similares e com uma
tendéncia de crescimento nos anos mais recentes.

O ciclo de estudos ¢é apresentado em parceria com a Universidad Europea de Madrid, mas a
colaboracgao desta Instituicao parece restringir-se ao fornecimento de cursos de formagao em ensino
a distancia para os docentes - um de maior extensdo e os restantes (6) brevissimos. Trata-se, pois,
de uma base de cooperagdo bastante genérica, sem qualquer incidéncia especifica no que diz
respeito a concegao e concretizagao deste projeto formativo em concreto.

E também referido um protocolo da Instituicdo com a Universidade Aberta, mas nada é detalhado
sobre o conteido do mesmo que tenha incidéncia (ou alguma visibilidade) neste mesmo ciclo de
estudos

9.4.2. Pontos fortes

Pontos fortes do enquadramento do ciclo de estudos na rede de formacao nacional.

Ensino a distancia na area do curso. Formacgao abrangente com enfoque numa area profissional
aplicada.

Estudo de expectativas de empregabilidade e potencial de atragao de estudantes.

9.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria do enquadramento do ciclo de estudos na rede de formacgao nacional.
Encarar a produgao de conteido como linha paralela a reportagem jornalistica. Considerar projetos
de cooperagao com uma componente presencial descentrada opcional em meios de comunicagao
locais ou/e meios corporativos como revistas ou publicagoes em diferentes plataformas.

A avaliacao dos potenciais de procura e de empregabilidade do ciclo de estudos poderia ter sido
mais minuciosa, nomeadamente considerando a experiéncia da propria Instituicao com a oferta
formativa ja disponivel nesta area de estudos.

Nao havendo termos comparativos de ciclos de estudo na area de Comunicagao em ensino a
distancia, mais importante sera a monitorizacao de dados sobre os indicadores em questao.
Aprofundamento da colaboracdao com a Universidad Europea de Madrid, para fazer justica ao seu
estatuto de instituicdo-parceira, ou seja, explorando um envolvimento mais intenso e profundo desta
Instituigao no projeto formativo da presente licenciatura, a nivel cientifico e pedagdgico.

10. Existéncia de uma politica de protecao de dados em
conformidade com a legislacao em vigor e com as
orientacoes produzidas pela Comissao Nacional para a
Protecao de Dados (CNPD).

10. Existéncia de uma politica de protecao de dados em conformidade com a
legislacao em vigor e com as orientacoes produzidas pela Comissao Nacional
para a Protecao de Dados (CNPD).

10. A instituigdo definiu uma politica de protegao de dados adequada.

pag. 15 de 19



NCE/21/2100321 — Relatorio final da CAE - Novo ciclo de estudos ministrado a distancia

Sim

11. Comparacao com ciclos de estudos de referéncia no
Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES).

Perguntas 11.1 e 11.2.

11.1. Ciclos de estudos similares em instituigdes europeias de referéncia.

O ciclo de estudos tem duragao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituicoes de
referéncia do EEES:

Em parte

11.2. Comparacao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos aos de outros ciclos de estudos de instituigoes de referéncia do EEES:

Em parte

11.3. Apreciacao global do enquadramento no Espaco Europeu de Ensino
Superior.

11.3.1. Apreciagao global

Apreciacgao global, fundamentada, do enquadramento do ciclo de estudos no Espaco Europeu de
Ensino Superior.

Enquadramento do ciclo de estudos demonstrado quanto aos objetivos de aprendizagem, estruturas
curriculares e metodologias online.

Nao seria dificil encontrar outros ciclos de estudo no espaco europeu com semelhancas substanciais
com a licenciatura aqui proposta, mas os exemplos escolhidos nao sao muito felizes. Foram
identificados 4 ciclos de estudo (2 de Espanha e 2 de Portugal), mas a excegao de um deles, todos os
restantes apresentam diferencas muito marcadas relativamente a esta proposta - estruturas
curriculares, planos de estudo e, até, tempo de duracgao.

O ciclo de estudos com maior afinidade é o de Comunicaciéon da Universidad Internacional de la
Rioja (UNIR): é também oferecido em modalidade online e a estrutura geral do plano formativo
apresenta semelhangas marcantes, diferindo, porém, na duracao (8 semestres - 240 ects) e nos
ramos de especialidade oferecidos (comunicagao Audiovisual e Jornalismo).

A outra licenciatura referida em Espanha é em Periodismo, da Universidad Europea Miguel
Cervantes: também em regime online e com 8 semestres letivos (240 ects), mas sem ramos de
especializacdo (substituidos por opcionais livres - 4 a escolher num leque bastante amplo de oferta).
As disparidades acentuam-se com relagao aos 2 ciclos de estudos nacionais (licenciatura de
Comunicacao e Multimedia, da UTAD, e licenciatura em Comunicacao e Tecnologias Digitais, do
ISLA - Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia de Gaia): nenhuma das licenciaturas é oferecida
online, nenhuma tem ramos de especialidade ou sequer unidades curriculares de op¢ao e nenhuma,
ainda, oferece qualquer formacao em Jornalismo.

Por conseguinte, nao é possivel validar a enunciada semelhanga de objetivos de aprendizagem entre
os ciclos de estudo referidos - nem deles entre si, nem com aquele aqui proposto; talvez apenas com
a excecao, e ainda assim parcial, do Grado en Comunicacion, da UNIR.

11.3.2. Pontos fortes

Pontos fortes do enquadramento do ciclo de estudos no Espaco Europeu de Ensino Superior.
Nada a apontar.

11.3.3. Recomendacgoes de melhoria
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Recomendacgoes de melhoria do enquadramento do ciclo de estudos no Espago Europeu de Ensino
Superior.

Todo o trabalho de benchmarking é merecedor de uma reformulacéao, de forma a identificar ciclos de
estudo realmente com maiores semelhancas aquele aqui proposto; deste modo seria possivel uma
melhor consolidacao da proposta aqui apresentada, designadamente em aspetos fundamentais do
seu projeto formativo: a estrutura curricular, o plano de estudos e os objetivos de aprendizagem
estabelecidos

12. Estagios e periodos de formacao em servico (quando
aplicavel).

Perguntas 12.1 a 12.4.

12.1. Locais de estagio ou formagao em servigo.

Existem locais de estagio ou formacgao em servigo adequados e em nimero suficiente:

Nao aplicavel

12.2. Acompanhamento dos estudantes pela instituigao.

Sao indicados recursos proprios da instituicdo para acompanhar os seus estudantes no periodo de
estagio ou formagao em servico:

Nao aplicavel

12.3. Garantia da qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico.

Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico dos
estudantes:

Nao aplicavel

12.4. Orientadores cooperantes.

Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacao em servico, em nimero e com
qualificacoes adequadas (para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatorio por lei):

Nao aplicavel

12.5. Apreciagao global das condicoes de estagio ou formacao em servigo.

12.5.1. Apreciacao global

Apreciagao global, fundamentada, das condigdes em que sao facultados os estagios ou periodos de
formacao em servigo dos estudantes.

Nada a apontar.

12.5.2. Pontos fortes

Pontos fortes das condigdes em que sdo facultados os estagios ou periodos de formagao em servigo
Nada a apontar.

12.5.3. Recomendacgoes de melhoria

Recomendagoes de melhoria das condigoes em que sao facultados os estagios ou periodos de
formacao em servigo.

Nada a apontar.

13. Observacoes finais.

13.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel).

A Prontuncia apresentada pela Instituigao traz respostas a um conjunto de problemas identificados
no Relatério da Comissao de Avaliagao Externa oportunamente submetido.

O corpo docente especializado foi reforcado com a contratacao de 2 novos docentes doutorados na
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area fundamental do ciclo de estudos. Deste modo, considera-se superado o incumprimento dos
critérios legalmente estabelecidos sobre esta matéria na proposta original. Registe-se, porém, que
um destes novos elementos nao tem servigo docente atribuido em unidades curriculares da area de
comunicagao.

A Estrutura Curricular do ciclo de estudos sofreu uma profunda remodelagao, decorrente da
reclassificacao de 7 unidades curriculares, 6 das quais passaram a integrar a area de Comunicacao;
Metodologias de Investigagao, por sua vez, passou a integrar a area de Sociologia. Foi também
alterada a classificacdo do Trabalho Final: os seus ECTS passaram a ser repartidos por 2 areas
cientificas (Comunicagao e Audiovisuais e Produc¢do Media), em resultado de estes trabalhos
deixarem de estar associados aos Minors.

A nivel de Plano de Estudos, a alteracdo mais significativa introduzida diz respeito aos Minors: foram
apresentados 3 novos Minors (em substituigao dos anteriores), os quais vém oferecer uma maior
abrangeéncia formativa, considerando o Plano de Estudos geral da licenciatura proposta. Os novos
Minors tém as seguintes designagoes: Novos Formatos Jornalisticos (a partir de unidades
curriculares ja presentes na proposta original), Narrativas Audiovisuais e Multimedia (2 novas
unidades curriculares) e Comunicacio Estratégica (2 novas unidades curriculares). E mantida a
designacao de “minors” para componentes formativas que, na verdade, se trata de
ramos/especializagoes.

Foram apresentadas as fichas das unidades curriculares de Comunicagao Estratégica (sem indicagao
dos respetivos docentes responsaveis), mas nao as de Narrativas Audiovisuais e Multimedia (estas
tém por base unidades ja presentes no plano original, mas as quais foram integradas valéncias sobre
video - Narrativas em Audio e Video e Criacdo e Gestdo de Podcasts e Videocasts).

Sobre os processos de avaliacao, regista-se alguma consolidacao de nomenclaturas no que diz
respeito aos diferentes tipos de provas previstos.

Estas alteragoes - Corpo Docente, Estrutura Curricular, Plano de Estudos e Processos de Avaliagao -
consubstanciam respostas substanciais aos aspetos criticos fundamentais da proposta original
identificados, pelo que se considera, assim, que se encontram ultrapassados os obstaculos que
justificaram a nao acreditacao do ciclo de estudos.

Além dos aspetos referidos, do documento de Prontncia constam ainda esclarecimentos importantes
relativos ao protocolo estabelecido com a Universidade Aberta e ao enquadramento geral do plano
de formacgao de docentes da Instituicdo para o ensino a distancia.

Sobre as bibliografias, foi explicitado o propdsito de providenciar pelo menos 2 obras por unidade
curricular. Este objetivo, porém, ndo teve uma demonstragdo sistematica (para todas as unidades
curriculares), além da maioria dos links disponibilizados nao dar acesso direto as obras, mas apenas
a possibilidades da sua aquisicdo. Nao podera deixar de ser tido em conta, também, que mesmo os
links disponibilizados representam apenas uma pequena parte das bibliografias indicadas.

13.2. Observacoes.
Nada a apontar.
13.3. PDF (100KB).
<sem resposta>

14. Conclusoes.

14.1. Apreciacao global da proposta do novo ciclo de estudos.

Sintese das apreciagoes efetuadas ao longo do relatorio, sistematizando os pontos fortes e as
debilidades da proposta de criagao do novo ciclo de estudos.

O documento de apresentac¢do do ciclo de estudos atende a maioria das exigéncias.

O curso apresenta uma proposta completa e abrangente na area das ciéncias da comunicacao com
uma vertente aplicada relevante e bem fundamentada. Os contetdos sdo adequados e as
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metodologias compativeis com o ensino a distancia. As competéncias presentes nas UCs técnicas sao
consistentes e ajudam na qualificacao profissional para o perfil especifico. Nao obstante, foram
identificados alguns problemas no que respeita a estrutura curricular, plano de estudos e corpo
docente do ciclo de estudos proposto. O denominador comum a estes problemas diz respeito a drea
da Comunicacgdo: area principal de formacgao, mas insuficientemente consolidada em termos
cientificos - cf. apreciacoes especificas nas secgoes respetivas.

Em sede de pronuncia a IES colmatou as fragilidades identificadas pela CAE, como descrito na
apreciacdo da pronuncia.

14.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global da proposta de criacao do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
A acreditacao do ciclo de estudos

14.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditagdao condicional, indicagao do periodo de acreditagao proposto
(em n.2 de anos).

<sem resposta>

14.4. Condigoes (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditacao condicional, indicacao das condigoes a cumprir.

Nao aplicavel.
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