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NCE/21/2100325 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos ministrado a distancia

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Contexto da Avaliacao do Pedido de Acreditacao de Novo Ciclo de Estudos ministrado a
distancia

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
entrada em funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditacao prévia pela A3ES.

O processo de acreditacao prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento
fundamental o pedido de acreditacao elaborado pela instituigcao avaliada, submetido na plataforma
da Agéncia através do Guiao PAPNCE.

O pedido é avaliado por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o pedido a luz dos critérios
aplicaveis, publicitados, designadamente, em apéndice ao presente guido.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisdao do seu Presidente, a
versao preliminar do relatdrio de avaliacdo do pedido de acreditagdao. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicao de ensino superior para apreciagao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera rever o relatorio preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacdo. Na
formulacao da deliberagao, o Conselho de Administracao terd em consideragao o relatério final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente pedido de acreditagao do ciclo de estudos é a seguinte
(os CV dos peritos podem ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e
Auditoria / Peritos):
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Rita Cadima

Ana Isabel Morais
Begona Prieto Moreno
Enrique Bonson

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos.

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade Europeia
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):

FO - Faculdade Online

1.2.a.i Identificacdo da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceiras (s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associacao):

i) Nos termos do artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 133/2019 de 3 de setembro.

FCST - Faculdade de Ciéncias Sociais e Tecnologia

1.2.a.ii Identificagao da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceiras (s) (faculdade, escola,
instituto, etc.) (proposta em associacao):

ii) Nos termos do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 133/2019 de 3 de setembro.

<sem resposta>

1.3. Designacao do ciclo de estudos:

Contabilidade

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Contabilidade e fiscalidade

1.6.1 Classificacao CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos):

344

1.6.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

<sem resposta>

1.6.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

<sem resposta>

1.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

180

1.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL n.2 74/2006, de 24 de marco, com a redacao do DL n.2
65/2018, de 16 de agosto):

6 semestres

1.9. Numero maximo de admissoes proposto:

50

1.10. Condigodes especificas de ingresso:

Podem candidatar-se ao ciclo de estudos:

(1) Os titulares de um curso de ensino secundario ou equivalente, que facam prova de capacidade,
através: (a) da realizacao das provas especificas de ingresso ou homdlogas; ou (b) das provas
internas de avaliacdo dos conhecimentos e competéncias consideradas indispensaveis ao ingresso;
(2) Os que tenham sido aprovados: (a) Nas provas destinadas aos maiores de 23 anos; ou (b) nas
provas de avaliagdo de conhecimentos e competéncias para titulares dos cursos de dupla
certificagao do ensino secunddrio e cursos artisticos especializados; ou (c) os estudantes
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internacionais que cumpram as condicoes do art.4.0 do Regulamento de Ingresso Estudante
Internacional.

Constituem ainda condicoes especificas de ingresso obrigatorias:

(1) possuir um conhecimento da lingua adequado a frequéncia do CE, a demonstrar por prova
documental ou pela realizacao de entrevista;

(2) obter aprovacao na prova interna de avaliacao de competéncias digitais.

1.11. Regime de funcionamento (Tem componente presencial/ Nao tem componente presencial):
<sem resposta>

1.12. Local onde sera ministrada a componente presencial do ciclo de estudos (se aplicavel):

<sem resposta>

1.13. Regulamento de creditagao de formagao académica e de experiéncia profissional, publicado em
Diario da Republica (PDF, max. 500kB):

<sem resposta>

1.14. Observacoes:

<sem resposta>

2. Instrucao do pedido. Condicoes de ingresso.

2.1.1. Deliberacoes dos 6rgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

Sao apresentados o extrato de ata do Conselho Cientifico, de 25 de novembro de 2021, o extrato de
ata do Conselho Pedagdgico, de 25 de novembro de 2021, o parecer favoravel da Reitora da
Universidade Europeia, de 3 de dezembro de 2021, e a aprovagao da colaboracao pelo Conselho de
Governo da Universidad Europea de Madrid a 7 de fevereiro de 2022.

Sao ainda apresentados o Protocolo do Consoércio entre a ENSILIS, Educacgao e Formacgao
Unipessoal, LDA (Universidade Europeia, IPAM-Porto e IPAM-Lisboa) e a Universidad Europea de
Madrid, SAU, de 12 de novembro de 2020, e o Protocolo entre a ENSILIS e a Universidade Aberta,
de 19 de novembro de 2021.

2.2.1. Regulamento de creditacdo de formacgao e experiéncia profissional:
Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.
2.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

E apresentado o “Regulamento de Creditacdo de Formacao Anterior e de Experiéncia Profissional da
Universidade Europeia”, publicado em Didrio da Republica a 24 de abril de 2020 (Despacho n.2
5001/2020), que contempla as alteracoes introduzidas pelo Decreto Lei n.2 65/2018, de 16 de agosto.

2.3.1. Condigoes de ingresso:
Existem, mas nao sao adequadas ou nao cumprem os requisitos legais.
2.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

Sao apresentadas as condicOes gerais necessarias para um estudante requerer admissao ao ciclo de
estudos. No entanto, nao sdo suficientemente explicitadas as condi¢des especificas de ingresso,
nomeadamente, ndo sao explicitadas quais sao as provas de ingresso exigidas; é referida a exigéncia
de uma prova interna de avaliagdo de competéncias digitais, sem que seja explicitado como é feita a
prova e quais as competéncias que sdo avaliadas; ndo estd explicitado qual a lingua de lecionagdo
(que se supode ser a lingua portuguesa) e qual o nivel exigido quando é referido que os candidatos
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devem possuir um conhecimento adequado.

3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequacao ao
projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Perguntas 3.1 a 3.3

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Os objetivos gerais do ciclo de estudos estdo claramente definidos e sao compativeis com a missao e
a estratégia da instituicao:

Sim

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes estao claramente definidos e suficientemente desenvolvidos:

Sim

3.3. Adequacao do objeto e objetivos do ciclo de estudos a modalidade a distancia.

O objeto e os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver
pelos estudantes sao adequados a modalidade de ensino/aprendizagem a distancia:

Sim

3.4. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missao
institucional e, designadamente, ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a natureza e missao da
instituicdo e sao adequados a estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituigao:

Sim

3.5. Apreciagao global do ambito e objetivos do ciclo de estudos.

3.5.1. Apreciacao global.
Apreciacao global, fundamentada, dos objetivos gerais e dos objetivos de aprendizagem do ciclo de
estudos e da sua compatibilidade com a natureza, missao e estratégia da instituigdo.

Os objetivos gerais do ciclo de estudos sdao adequados e compativeis com a missao e estratégia da
instituicao.

Os objetivos de aprendizagem a desenvolver pelos estudantes estao suficientemente desenvolvidos e
sao adequados a modalidade de educacgao a distancia.

Salienta-se, contudo, que nao esta suficientemente explicitada ao longo da proposta como se
pretende que os estudantes desenvolvam algumas das competéncias, aptidoes e atitudes propostas.
Em particular, parece ser dificil desenvolver a AT2. Desenvolver a capacidade de raciocinio
independente e adequado a cada situacao sem que esteja previsto o recurso a jogos de simulacao
empresarial em equipa (uma vez que a proposta ndo contempla praticas presenciais). Também se
considera que seria importante a introducao de objetivos relacionados com a utilizacao de ERP.

3.5.2. Pontos fortes
Pontos fortes da proposta quanto aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem do ciclo de
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estudos.

Compatibilidade do novo ciclo de estudos com a natureza e missao da instituigao, e do seu interesse
estratégico no conjunto da oferta formativa, face ao projeto educativo, cientifico e cultural da
instituicao.

3.5.3. Recomendagoes de melhoria
Recomendacgoes de melhoria quanto aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem do ciclo de
estudos.

Recomenda-se a introducao de objetivos relacionados com a utilizagao de ERP.

Recomenda-se que seja previsto o recurso a jogos de simulagdao empresarial em equipa de modo a
facilitar o desenvolvimento de competéncias, aptidoes e especialmente atitudes.

4. Desenvolvimento curricular e metodologias de ensino e
aprendizagem.

Perguntas 4.1 a 4.10

4.1. Designacao do ciclo de estudos.

A designacao do ciclo de estudos é adequada aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem
fixados:

Sim

4.2. Estrutura curricular.

A estrutura curricular é adequada e cumpre os requisitos legais:

Sim

4.3. Plano de estudos.

O plano de estudos é adequado e cumpre os requisitos legais:

Sim

4.4. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
estao definidos e sdao coerentes com os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem definidos
para o ciclo de estudos:

Sim

4.5. Metodologias de ensino e aprendizagem.

4.5.1. Modelo pedagdgico que constitui o referencial para o ensino e aprendizagem a distancia.
A instituigao definiu um referencial para o ensino e aprendizagem a distancia adequado ao ciclo de
estudos:

Sim

4.5.2. Adequacgao das metodologias de ensino e aprendizagem aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias) definidos para o ciclo de estudos.

As metodologias de ensino e aprendizagem sao adequadas aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias) das unidades curriculares:

Em parte

4.5.3. Carga média de trabalho dos estudantes.

A instituicao assegurou-se que a carga média de trabalho que sera necessaria aos estudantes
corresponde ao estimado em ECTS:
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Sim

4.5.4. Identificacao das formas de garantia da justeza, fiabilidade e acessibilidade das metodologias
e dos processos de avaliacao.

A instituicao definiu mecanismos adequados para garantir a justeza, fiabilidade e acessibilidade das
metodologias e dos processos de avaliacao:

Sim

4.5.5. Avaliacao da aprendizagem dos estudantes.

As metodologias previstas para a avaliacao da aprendizagem dos estudantes estao definidas em
funcdo dos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) das unidades
curriculares:

Em parte

4.5.6. Demonstracdo da existéncia de mecanismos de acompanhamento do sucesso académico dos
estudantes.

A instituicao definiu mecanismos adequados para acompanhar o sucesso académico dos estudantes:
Em parte

4.5.7. Participacao em atividades cientificas.

As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacao dos estudantes em atividades
cientificas:

Sim

4.6. Fundamentacao do numero total de créditos do ciclo de estudos.

4.6. Fundamentacao do nimero total de créditos do ciclo de estudos.

A duragao do ciclo de estudos e o numero total de créditos ECTS sao fundamentados face aos
requisitos legais e pratica corrente no Espaco Europeu de Ensino Superior. Os docentes foram
consultados sobre a metodologia de calculo do n.2 de créditos das unidades curriculares.

Sim

4.7. Apreciacao global do desenvolvimento curricular e metodologias de
aprendizagem do ciclo de estudos.

4.7.1. Apreciacao global.

Apreciacao global, fundamentada, do desenvolvimento curricular e metodologias de aprendizagem
propostos para o ciclo de estudos.

A designacdo do ciclo de estudos e a estrutura curricular sdao adequadas. O plano de estudos é
adequado a estrutura curricular, objetivos gerais e objetivos de aprendizagem fixados e cumpre os
critérios legais.

A instituicao apresenta um modelo pedagogico para o ensino e aprendizagem a distancia adequado
ao ciclo de estudos.

Nas metodologias de ensino e aprendizagem das UC, embora seja seguido o modelo pedagogico EaD
definido, nao é suficientemente explicitada a adequagao das metodologias e das atividades de ensino
e aprendizagem aos objetivos de aprendizagem de cada uma das UC.

Por exemplo, em todas as UC ¢ apresentado o texto: “1. De forma a cumprir o modelo pedagodgico da
UE, na etapa I, sera utilizada uma sessao de tutoria para certificar que os estudantes se familiarizam
com o LMS. Na etapa II serao utilizados foruns virtuais para que os estudantes socializem entre si.
Na etapa III os estudantes aprendem a ir em busca do conhecimento através de repositérios de
referéncias, livro digital e aulas virtuais. Na etapa IV serd exigido aos estudantes maior trabalho
auténomo com base em apresentagoes orais e resolugao de problemas/exercicios. Por ultimo, na
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etapa V, os estudantes serao avaliados na sua capacidade de aplicagao do conhecimento, através de
Quizzes, Forum virtual, Case-Studies e uma Prova de Avaliacdo.”, ndo se percebendo porque é que
nas UC do 3¢ ano ainda é considerado relevante e necessaria a familiarizacao dos estudantes com o
LMS.

Em cada UC, sdo apresentadas as tipologias de atividades na modalidade sincrona e assincrona
contudo nao sao suficientemente explicitadas as responsabilidades de docentes, estudantes e outros
intervenientes (se aplicavel) nas dinamicas de ensino/aprendizagem e as interagdes entre docentes e
estudantes e entre estudantes. Em particular, na “modalidade assincrona de natureza formativa”
(artigo/obra cientifica, livro digital e forum virtual) nao é suficientemente claro que estas atividades
sejam distintas das que usualmente sdo contabilizadas em horas de trabalho auténomo. Esta
classificagdo como horas do contacto assincronas também nao é compativel com a informacao
constante nas fichas dos docentes, onde os professores colocaram na carga letiva da UC apenas as
horas de contacto sincronas. Importa por isso clarificar o que esta previsto para o total de horas de
contacto de cada UC.

Uma vez que nao existe experiéncia previa na lecionagao de uma licenciatura em Contabilidade na
modalidade presencial, talvez seja pertinente ponderar-se o aumento do numero de horas sincronas
em algumas UC para o acompanhamento do trabalho a desenvolver pelos estudantes.

Ainda relativamente a tipologia de atividades de aprendizagem propostas para este ciclo de estudos,
salienta-se uma vez mais a importancia de ponderar a introducao de atividades de simulagao
empresarial, a utilizagao de softwares especificos de contabilidade e de ERP.

E referida a obrigatoriedade de presenca a 70% das aulas sincronas e 70% das aulas assincronas.
Contudo, uma vez que é referida a flexibilidade de horario e o facto de as aulas sincronas serem
gravadas, ndo esta explicito como é contabilizada a assiduidade.

Na bibliografia das unidades curriculares sao apresentadas algumas referéncias desatualizadas,
recomendando-se a atualizacao e inclusao de bibliografia digital.

Sao apresentadas formas de garantia da justeza, fiabilidade e acessibilidade das metodologias e dos
processos de avaliacdao, nomeadamente com recurso a ferramentas integradas no LMS, como
LockDown Browser, Respondus Monitor e Safe Assign, e a monitorizagao através de dados analiticos.
Alerta-se, contudo, que ndo esta explicitado se no momento da matricula o estudante aceita as
condigdes definidas na Politica de Privacidade para a avaliacdo a distancia
(https://www.europeia.pt/content/files/politicia-de-privacidade-avaliacao-a-distancia.pdf) nem em que
momento o estudante é informado acerca dos requisitos técnicos que vao ser necessarios para a
frequéncia do curso.

E referido que nas UC de Metodologia de Investigacdo, Estatistica e Trabalho Final (no Ambito de
outras UC ndo é visivel nos respetivos programas) sao desenvolvidas competéncias para o trabalho
cientifico, contudo ndo ¢ explicitado como sera facilitada a participacao dos estudantes em
atividades e projetos de investigacao.

4.7.2. Pontos fortes

Pontos fortes da proposta quanto ao desenvolvimento curricular e metodologias de aprendizagem do
ciclo de estudos.

Nada a assinalar.

4.7.3. Recomendacoes de melhoria
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Recomendacoes de melhoria do desenvolvimento curricular e metodologias de aprendizagem do
ciclo de estudos.

Explicitacao da adequacao das metodologias e das atividades de ensino e aprendizagem aos
objetivos de aprendizagem.

Clarificagao do que esta previsto para o total de horas de contacto de cada UC, nomeadamente, a
identificacdao de quem sao os professores responsaveis por assegurar as horas de contacto
assincronas.

Introducdo de atividades de simulagdao empresarial, a utilizagao de softwares especificos de
contabilidade e de ERP.

Atualizacao da bibliografia de algumas UC e inclusao de bibliografia digital.

5. Corpo docente.

Perguntas 5.1 a 5.6.

5.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Em parte

5.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

5.3. Adequacdo da carga horaria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

5.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

5.5. Dinamica de formacao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades eventualmente existentes de qualificagcao académica e de especializagao do corpo
docente do ciclo de estudos:

Sim

5.6. Avaliacao do pessoal docente.

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

Sim

5.7. Apreciacao global do corpo docente.

5.7.1. Apreciacao global

Apreciacao global, fundamentada, da adequacgao do corpo docente do ciclo de estudos.

A docente responsavel pela coordenagao da implementacgao do ciclo de estudos tem um perfil
académico adequado a drea cientifica do ciclo de estudos e tem vinculo a tempo integral com a
instituicao. Contudo, nao demonstra ter qualificagoes e experiéncia pedagdgica relevante na area de
Educacao a Distancia (EaD) adequadas a coordenacgao de um ciclo de estudos nesta modalidade.
Recomenda-se assim que a coordenacgao de curso integre também um professor com formagao
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relevante em EaD e experiéncia pratica de organizacao, dinamizacdo e gestao de unidades
curriculares/moédulos de formacao em modalidade EaD.

A instituicao cumpre os critérios legais de corpo docente qualificado, proprio e especializado,
contudo aponta-se o facto de algumas UC estruturantes nao serem asseguradas por professores
doutorados e a pouco expressiva investigacao na area cientifica do ciclo de estudos.

Relativamente a adequacdo da carga horaria dos docentes, aponta-se a elevada concentragdo de
unidades curriculares em alguns docentes, e ndo se percebe porque nao sao contabilizadas as horas
de contacto assincrono nos horarios dos professores, levando a CAE a questionar quais os
responsaveis pela atividade letiva destas horas assincronas previstas nas unidades curriculares
(feedback aos estudantes, dinamizagao de foruns, etc.). Se estdo envolvidos outros professores, estes
devem constar na proposta de ciclo de estudos apresentada.

Os 18 docentes afetos ao ciclo de estudos apresentam experiéncia ou formagao em educacgao a
distancia, contudo, em muitos casos esta experiéncia ¢ apenas relativa a lecionacao de aulas de
modo virtual durante o periodo de pandemia, nao sendo apresentada experiéncia no desenho de
e-atividades, e a formacdo apresentada por varios docentes resume-se a assisténcia a alguns
webinars/workshops de curta duracdo (1h-4h), sem que seja demonstrada a existéncia de uma
formacao pratica relevante na concecao e desenho de atividades EaD e na construcao de materiais
pedagogicos adequados.

E apresentado o Regulamento de Avaliacdo de Desempenho dos docentes da Universidade Europeia
e sao descritos os procedimentos de avaliagao e melhoria.

5.7.2. Pontos fortes
Pontos fortes do corpo docente do ciclo de estudos.

Nada a assinalar.

5.7.3. Recomendacgoes de melhoria
Recomendacgoes de melhoria do corpo docente do ciclo de estudos.

- Integracao na equipa de coordenacao de curso de um professor com formacao relevante em EaD e
experiéncia pratica de organizacao, dinamizacao e gestdao de unidades curriculares/modulos de

formacao em modalidade EaD.

- Identificacdao dos responsaveis pela atividade letiva das horas assincronas previstas nas unidades
curriculares;

- Definigao no curto prazo (antes da entrada em funcionamento do CE) um plano de formacao que
promova a formagao complementar dos docentes, que inclua uma componente pratica sobre o

desenho e gestao de atividades EaD.

- Reforco do corpo docente com investigacao relevante na area cientifica do ciclo de estudos.

6. Pessoal nao-docente.

Perguntas 6.1 a 6.3.

6.1. Adequacdao em numero.
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O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

6.2. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

6.3. Avaliacao do pessoal nao-docente.

Existem procedimentos de avaliagdo do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

6.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente.

6.4.1. Apreciacao global
Apreciacao global, fundamentada, da adequacgao do pessoal nao-docente de apoio ao ciclo de estudos.

O corpo de pessoal ndo docente é adequado em nimero e competéncia profissional e técnica. E
apresentada uma equipa técnica constituida por 60 colaboradores afetos a educagao a distancia,
com fungoes e formacgdo académica adequadas.

Contudo, ndo é explicitado quantos colaboradores estdo afetos a este ciclo de estudos, ou qual a
percentagem de afetacao.

Sao descritos os procedimentos de avaliagao do pessoal nao docente e a existéncia do Plano de
Desenvolvimento Profissional de cada colaborador.

6.4.2. Pontos fortes
Pontos fortes do pessoal nao-docente de apoio ao ciclo de estudos.

Equipa técnica vasta e com formacao académica adequada.

6.4.3. Recomendagoes de melhoria
Recomendacgoes de melhoria do pessoal nao-docente de apoio ao ciclo de estudos.

Sugere-se a explicitacdo dos colaboradores que estdo afetos a este ciclo de estudos, ou qual a
percentagem de afetacao.

7. Meios materiais e tecnoldgicos.

Perguntas 7.1 e 7.2.

7.1. Instalagoes fisicas e recursos digitais de mediagao afetos e/ou utilizados pelo ciclo de estudos
(campus virtual, espacos letivos, bibliotecas, laboratérios, sistema integrado de gestdao académica
que assegure a tramitagao desmaterializada de todos os processos académicos, etc.)

A instituicao dispde de instalagoes fisicas e de recursos digitais adequados, nomeadamente para o
funcionamento do ciclo de estudos:

Sim

7.2. Equipamentos.

A instituicao dispde de equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios ao
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cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:
Sim

7.3. Apreciacao global das instalacoes e dos recursos materiais e tecnoldgicos.

7.3.1. Apreciagao global

Apreciacao global, fundamentada, da adequacao das instalagoes e recursos digitais.

A instituicao dispde de instalacdes fisicas e recursos digitais adequados ao funcionamento do ciclo
de estudos. E apresentado um Laboratdrio de Educacédo Digital (LED) com 500 m2, onde é possivel
ter acesso a um conjunto variado de recursos com o apoio de uma equipa multidisciplinar. Os
recursos digitais sdo adequados tanto para docentes como para estudantes e estd assegurada a
existéncia de um campus virtual para os estudantes que permite a tramitacdo desmaterializada dos
processos académicos.

Embora nao seja explicitado se os estudantes sdo informados dos requisitos técnicos dos seus
equipamentos individuais aquando do ingresso no ciclo de estudos, é assegurado o acesso a
equipamentos didaticos e aos materiais necessarios ao cumprimento dos objetivos de aprendizagem.

Nao é explicitada a existéncia de um nimero de licencas suficiente para todos os estudantes e nao é
mencionada a utilizacdao de software especifico para a area de contabilidade.

E sentida a falta de bibliografia digital nos programas das UC.

7.3.2. Pontos fortes
Pontos fortes das instalagoes e recursos digitais de apoio ao ciclo de estudos.
A existéncia de um Laboratério de Educagao Digital (LED).

7.3.3. Recomendacgoes de melhoria
Recomendacoes de melhoria das instalagoes e recursos digitais de apoio ao ciclo de estudos.

A inclusao de bibliografia digital.
A utilizagao de software especifico para a area de contabilidade.

8. Atividades de investigacao e desenvolvimento e/ou de
formacao avancada e desenvolvimento profissional de alto
nivel.

Perguntas 8.1 a 8.4.

8.1. Centros de investigacao na area do ciclo de estudos.

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os docentes do ciclo de
estudos em atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacao ou colaboragao, ou
dos seus docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Em parte

8.2. Producao cientifica.

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro, nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do
ciclo de estudos:

Nao

8.3. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico.
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Existem atividades de formac¢ao avancada, desenvolvimento profissional e artistico e de prestacado de
servigos a comunidade, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que representam um
contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao
cultural, desportiva e artistica:

Em parte

8.4. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

8.5. Apreciacao global das atividades de 1&D e/ou de formacao avancada e
desenvolvimento profissional de alto nivel.

8.5.1. Apreciacao global

Apreciacao global, fundamentada, das atividades de investigacao, investigacao orientada e/ou de
desenvolvimento tecnoldgico e artistico, na area do ciclo de estudos.

Relativamente a participacao ou colaboracdao em instituicdes cientificas reconhecidas, verifica-se que
8 docentes do ciclo de estudos nao estao integrados em centros de investigacao e apenas 3 estao
integrados em Ul classificadas como muito bom.

A produgao cientifica na 4rea cientifica do ciclo de estudos é insuficiente. O nimero de artigos
publicados em revistas indexadas (na Scopus ou Web Science) é muito reduzido e apenas trés
docentes apresentam publicagdes em revistas indexadas (apenas um dos docentes se encontra a
tempo integral).

Relativamente a integracdo em projetos e parcerias nacionais e internacionais, sdo apenas
identificados dois projetos, que parecem nao se inserir na area cientifica do ciclo de estudos.

8.5.2. Pontos fortes

Pontos fortes das atividades de investigacao, investigacao orientada e/ou de desenvolvimento
tecnoldgico e artistico, na area do ciclo de estudos.

Nada a assinalar.

8.5.3. Recomendacgoes de melhoria
Recomendacoes de melhoria das atividades de investigacao, investigacao orientada e/ou de
desenvolvimento tecnoldgico e artistico, na area do ciclo de estudos.

Reforco do investimento e apoio a atividades de investigacao, com vista ao aumento significativo de
projetos e publicagdes relevantes na area cientifica do ciclo de estudos.

9. Enquadramento na rede de formacao nacional da area.

Perguntas 9.1 a 9.3.

9.1. Expectativas de empregabilidade.

A instituicdao promoveu uma andlise da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos
similares, com base em dados oficiais:

Sim

9.2. Potencial de atracao de estudantes.

A instituicao promoveu uma analise sobre a evolucdo de candidatos ao ensino superior na area do
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ciclo de estudos, indicando as eventuais vantagens competitivas percecionadas:

Sim

9.3. Lista de eventuais parcerias com outras instituigoes.

As parcerias identificadas asseguram complementaridade de dominios cientificos e/ou de
competéncias para o ensino/aprendizagem a distancia:

Sim

9.4. Apreciacao global do enquadramento do ciclo de estudos na rede de
formacgao nacional.

9.4.1. Apreciacgao global
Apreciacao global, fundamentada, do enquadramento do ciclo de estudos na rede de formacao
nacional.

A instituicdao promoveu uma andlise da empregabilidade dos graduados e da evolugao de candidatos
ao ensino superior na area do ciclo de estudos, com base em dados oficiais.

A parceria identificada com a Universidad Europea de Madrid assegura complementaridade de
dominios e competéncias para o ensino/aprendizagem a distancia, mas ndo sao apresentadas
parcerias com outras instituicoes relativas a area cientifica do ciclo de estudos.

9.4.2. Pontos fortes
Pontos fortes do enquadramento do ciclo de estudos na rede de formagao nacional.
Nada a assinalar.

9.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria do enquadramento do ciclo de estudos na rede de formacgao nacional.

- Avaliar a possibilidade de se estabelecer parcerias com outras instituicoes de ensino superior ou de
caracter empresarial da area do ciclo de estudos.

10. Existéncia de uma politica de protecao de dados em
conformidade com a legislacao em vigor e com as
orientacoes produzidas pela Comissao Nacional para a
Protecao de Dados (CNPD).

10. Existéncia de uma politica de protecao de dados em conformidade com a
legislacao em vigor e com as orientacoes produzidas pela Comissao Nacional
para a Protecao de Dados (CNPD).

10. A instituicdo definiu uma politica de prote¢do de dados adequada.
Sim

11. Comparacao com ciclos de estudos de referéncia no
Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES).
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Perguntas 11.1 e 11.2.

11.1. Ciclos de estudos similares em instituigdes europeias de referéncia.

O ciclo de estudos tem duragao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituicoes de
referéncia do EEES:

Sim

11.2. Comparacao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos aos de outros ciclos de estudos de instituigoes de referéncia do EEES:

Sim

11.3. Apreciacao global do enquadramento no Espaco Europeu de Ensino
Superior.

11.3.1. Apreciagao global
Apreciacao global, fundamentada, do enquadramento do ciclo de estudos no Espaco Europeu de
Ensino Superior.

A IES enumera um conjunto de 4 ciclos de estudos similares em instituicoes de referéncia (dois em
IES portuguesas e dois em IES inglesas) que considera semelhantes na estrutura curricular, nos
objetivos e no numero de ECTS.

Sao explicitados alguns objetivos de aprendizagem anélogos aos de outros ciclos de estudos.

11.3.2. Pontos fortes
Pontos fortes do enquadramento do ciclo de estudos no Espaco Europeu de Ensino Superior.

Nada a assinalar.

11.3.3. Recomendacoes de melhoria
Recomendacgoes de melhoria do enquadramento do ciclo de estudos no Espago Europeu de Ensino
Superior.

Nada a assinalar.

12. Estagios e periodos de formacao em servico (quando
aplicavel).

Perguntas 12.1 a 12.4.

12.1. Locais de estagio ou formagao em servigo.

Existem locais de estagio ou formacgdo em servigo adequados e em nimero suficiente:

Nao aplicavel

12.2. Acompanhamento dos estudantes pela instituigao.

Sao indicados recursos proprios da instituicdo para acompanhar os seus estudantes no periodo de
estagio ou formagao em servigo:

Nao aplicavel

12.3. Garantia da qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico.
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Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico dos
estudantes:

Nao aplicavel

12.4. Orientadores cooperantes.

Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacao em servigo, em nimero e com
qualificacoes adequadas (para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatorio por lei):

Nao aplicavel

12.5. Apreciagao global das condigcoes de estagio ou formacao em servigo.

12.5.1. Apreciacao global

Apreciagao global, fundamentada, das condigdes em que sdo facultados os estagios ou periodos de
formacao em servigo dos estudantes.

Nao aplicéavel.

12.5.2. Pontos fortes

Pontos fortes das condigdes em que sdo facultados os estagios ou periodos de formagao em servigo
Nao aplicéavel.

12.5.3. Recomendacgoes de melhoria

Recomendagoes de melhoria das condigoes em que sao facultados os estagios ou periodos de
formacao em servico.

Nao aplicavel.

13. Observacoes finais.
13.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel).

Ap0s anadlise da prontuncia enviada pela IES, a CAE considera que foram cumpridas as seguintes
recomendacoes:

- Explicitagdo das condigOes de ingresso e das provas de ingresso exigidas;

- Explicitagdo de que sao os professores das UC que irdo assegurar as horas de contacto assincrono;
- Algumas melhorias na adequac¢ao das metodologias e das atividades de ensino e aprendizagem aos
objetivos de aprendizagem;

- Introducdo de atividades que prevém a utilizacao de ERP;

- Inclusao de bibliografia digital e atualizacao da bibliografia de algumas UC;

- Plano de formacao dos docentes;

- Integracao na equipa de coordenacgao de curso de uma professora com formacgao e experiéncia
relevante em EaD.

Assim a CAE recomenda a acreditacdo condicional do ciclo de estudos por um periodo de 3 anos.
13.2. Observagoes.

13.3. PDF (100KB).
<sem resposta>

14. Conclusoes.

14.1. Apreciacao global da proposta do novo ciclo de estudos.

Sintese das apreciagoes efetuadas ao longo do relatdrio, sistematizando os pontos fortes e as
debilidades da proposta de criagao do novo ciclo de estudos.

E apresentada uma proposta de ciclo de estudos de licenciatura em Contabilidade com objetivos
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gerais, objetivos de aprendizagem e estrutura curricular suficientemente desenvolvidos e adequados
a modalidade de educacao a distancia.

Sao apresentadas as condi¢Oes gerais necessarias para admissao ao ciclo de estudos, mas ndao sao
suficientemente explicitadas as condi¢Oes especificas de ingresso, nomeadamente, nao sao
explicitadas quais sao as provas de ingresso exigidas.

A instituicdo apresenta um modelo pedagogico para o ensino e aprendizagem a distancia adequado
ao ciclo de estudos, mas nao ¢ suficientemente explicitada a adequagdo das metodologias e das
atividades de ensino e aprendizagem aos objetivos de aprendizagem de cada uma das UC.
Recomenda-se a introducao de objetivos relacionados com a utilizagao de ERP.

Nao esta suficientemente explicitada ao longo da proposta como se pretende que os estudantes
desenvolvam algumas das competéncias, aptidoes e atitudes propostas.

Recomenda-se que seja previstas atividades com a utilizagao de ERP e o recurso a jogos de
simulacdo empresarial em equipa de modo a facilitar o desenvolvimento de competéncias, aptidoes e
especialmente atitudes.

Em cada UC, sdo apresentadas as tipologias de atividades na modalidade sincrona e assincrona
contudo nao sao suficientemente explicitadas as responsabilidades de docentes, estudantes e outros
intervenientes (se aplicavel) nas dinamicas de ensino/aprendizagem e as interagdes entre docentes e
estudantes e entre estudantes. Em particular, na “modalidade assincrona de natureza formativa”
nao é suficientemente claro que estas atividades sejam distintas das que usualmente sao
contabilizadas como horas de trabalho auténomo. Esta classificagao como horas do contacto
assincronas também nao é compativel com a informacao constante nas fichas dos docentes, onde os
professores colocaram na carga letiva da UC apenas as horas de contacto sincronas. Importa por
isso clarificar o que esta previsto para o total de horas de contacto de cada UC.

A docente responsavel pela coordenacao do ciclo de estudos tem um perfil adequado a area
cientifica do ciclo de estudos mas ndao demonstra ter qualificacdes e experiéncia pedagogica
relevante em EaD. Recomenda-se assim que a coordenacao de curso integre também um professor
com formacgao relevante em EaD e experiéncia pratica de organizagao, dinamizagao e gestao de
unidades curriculares/maddulos de formagao em modalidade EaD.

A instituicdo cumpre os critérios legais de corpo docente qualificado, proprio e especializado,
contudo aponta-se o facto de algumas UC estruturantes nao serem asseguradas por professores
doutorados e a pouco expressiva investigacao na area cientifica do ciclo de estudos.

Relativamente a adequacgao da carga horaria dos docentes, aponta-se a elevada concentragdo de
unidades curriculares em alguns docentes, e ndao se percebe porque nao sao contabilizadas as horas
de contacto assincrono nos horarios dos professores, levando a CAE a questionar quais os
responsaveis pela atividade letiva destas horas assincronas previstas nas unidades curriculares
(feedback aos estudantes, dinamizagao de foruns, etc.). Se estdao envolvidos outros professores, estes
devem constar na proposta de ciclo de estudos apresentada.

Os 18 docentes afetos ao ciclo de estudos apresentam experiéncia ou formacao em educacao a
distancia, contudo, em muitos casos esta experiéncia ¢ apenas relativa a lecionacao de aulas de
modo virtual durante o periodo de pandemia, nao sendo apresentada experiéncia no desenho de
e-atividades, e a formacdo apresentada por varios docentes resume-se a assisténcia a alguns
webinars/workshops de curta duracdo (1h-4h), sem que seja demonstrada a existéncia de uma
formacdo pratica relevante na concecao e desenho de atividades EaD e na construgao de materiais
pedagogicos adequados.

O corpo de pessoal nao docente ¢ adequado em nimero e competéncia profissional e técnica.
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A instituicao dispde de instalacdes fisicas e recursos digitais adequados ao funcionamento do ciclo
de estudos, sendo contudo notada a inexisténcia da identificacao de bibliografia digital no ambito de
cada UC.

Relativamente a participacao ou colaboracao em instituicdes cientificas reconhecidas, verifica-se que
8 docentes do ciclo de estudos nao estao integrados em centros de investigacao e apenas 3 estao
integrados em Ul classificadas como muito bom.

A produgao cientifica na 4rea cientifica do ciclo de estudos é insuficiente. O nimero de artigos
publicados em revistas indexadas (na Scopus ou Web Science) é muito reduzido e apenas trés
docentes apresentam publicagdes em revistas indexadas (apenas um dos docentes se encontra a
tempo integral).

14.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global da proposta de criagao do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
A acreditagao condicional do ciclo de estudos

14.3. Periodo de acreditagdo condicional (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditagao condicional, indicacdo do periodo de acreditacao proposto
(em n.? de anos).

3

14.4. Condigoes (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditacao condicional, indicacao das condigoes a cumprir.

A cumprir no imediato:

- Explicitacao das condicOes de ingresso, nomeadamente, das provas de ingresso exigidas;

- Explicitacdo de quais os professores que irao assegurar as horas de contacto assincrono das UCs.

- Explicitacao e melhoria da adequacao das metodologias e das atividades de ensino e aprendizagem
aos objetivos de aprendizagem, de acordo com o exposto anteriormente,

- Introducéao de atividades que prevejam a utilizacao de ERP.

- Incluséo de bibliografia digital e atualizacao da bibliografia de algumas UC.

- Definigao de um plano de formacgao a curto prazo (antes da entrada em funcionamento do CE) que
promova a formagao complementar dos docentes, incluindo uma componente pratica sobre o
desenho e gestao de atividades EaD.

- Integracao na equipa de coordenacao de curso de um professor com formacgao relevante em EaD e
experiéncia pratica de organizacao, dinamizacao e gestdao de unidades curriculares/modulos de
formacao em modalidade EaD.

A cumprir em 3 anos:

- Reforgo do corpo docente na area do ciclo de estudos;

- Reforgo do investimento e apoio a atividades de investigacao, com vista ao aumento significativo de
projetos e publicacoOes relevantes na area cientifica do ciclo de estudos.
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