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Composicao da CAE
Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacdao e Auditoria / Peritos):

Zélia Serrasqueiro Teixeira
Ana Maria Soares

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade Do Algarve
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Faculdade de Economia (UAlg)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associagao):

1.3. Ciclo de estudos:

Gestao

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Publicacao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. DR despacho curso de Mestrado em MNG.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Gestao

1.7.1 Classificacao CNAEF - primeira area fundamental:

345

1.7.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.7.3 Classificagdo CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢do do grau:

90

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

3 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

35

1.10.1. Numero méaximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

O aumento solicitado do nimero méaximo de admissoes justifica-se dada a procura elevada do ciclo
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de estudos e o facto da Faculdade de Economia dispor de recursos humanos suficientes para
acomodar este acréscimo marginal (de 30 para 35).

1.11. Condigdes especificas de ingresso.

1 - Poderao candidatar-se ao ciclo de estudos:

a)Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal, cujo curriculum revele uma adequada
preparacao cientifica de base;

b)Titulares de um grau académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um 1.2 ciclo de
estudos organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha por um Estado aderente a
este Processo;

c)Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os
objetivos do grau de licenciado pelo Conselho Cientifico da Faculdade de Economia;

d)Detentores de um curriculo escolar, cientifico ou profissional, que seja reconhecido como
atestando capacidade para realizagao deste ciclo de estudos pelo Conselho Cientifico da Faculdade
de Economia.

2 - A frequéncia do ciclo de estudos exige a comprovagao do dominio independente da Lingua
Inglesa, falada e escrita.

1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

N.A.

1.13. Local onde o ciclo de estudos € ministrado:
Faculdade de Economia

Universidade do Algarve, Edificio 9

Campus de Gambelas

8005-139 Faro

1.14. Eventuais observacoes da CAE:
<sem resposta>

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:
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Sim
2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagao global

A diretora do curso é doutorada na area da Psicologia das Organizacoes e tem publicacOes na area
de Gestao/Gestao de Recursos Humanos. Dois dos restantes elementos da Comissao de Curso sao
doutorados em Gestao e tém publicagdes na area cientifica de Gestdao; um elemento da comissao de
curso nao apresenta ficha docente. Ha varios docentes, afetos a lecionacao do curso, com
publicacgdes cientificas na drea cientifica de Gestao. Porém, identificam-se alguns docentes ndao
apresentam publicacoes cientificas em revistas internacionais.

O relatdrio de autoavaliagao indica que entre o corpo docente, ha 24 docentes com o grau de doutor,
1 docente tem o grau de Mestre e 3 docentes tém o grau de licenciatura. Em conformidade com o
relatorio de autoavaliagdo, o corpo docente satisfaz as percentagens exigidas para o corpo docente
proprio e qualificado (com percentagens a rondar 86.87% e 91.9%, respetivamente). Em relacao ao
corpo docente especializado, o relatdério de autoavaliagao indica que 58.76% do corpo docente tem o
grau de doutor especializado nas areas fundamentais do ciclo de estudos. Existe um sistema de
avaliacao do desempenho do pessoal docente da Faculdade de Economia (FE), incidindo nas
seguintes vertentes: a) Ensino; b) Investigacgao; c) Extensao; e d) Gestdo. Relativamente a adequagao
da carga horaria docente, nao é possivel tecer consideragoes, dado esta CAE a desconhecer.

2.6.2. Pontos fortes

- Alguns docentes tém publicagdes em revistas internacionais de topo

- Corpo docente com formacgao académica diversificada.

2.6.3. Recomendacgoes de melhoria

- Motivar os docentes para a investigacao cientifica para publicar em revistas cientificas de topo

- Motivar os docente para uma aproximacao dos estudantes do 22 ano do curso aos seus topicos de
investigacao.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacgao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Sim

3.4. Apreciagao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global
Nao existem colaboradores afetos especificamente a este ciclo de estudos dada a existéncia de
servigos partilhados ao nivel da institui¢do. Existem, todavia, pessoal de apoio a todos os mestrados
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da FE da UALG. O pessoal nao docente é qualificado para atender as necessidades do ciclo de
estudos. Existe um sistema de avaliacao do pessoal nao docente.

3.4.2. Pontos fortes

- O pessoal nao docente é qualificado

- A instituicao proporciona um bom servico de apoio aos docentes e estudantes.

3.4.3. Recomendagoes de melhoria

n.a.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

O curso registou uma procura crescente e notavel ao longo dos 3 anos em analise no relatério de
autoavaliacdo. H4 uma procura bastante acentuada de estudantes estrangeiros, ndo somente
Europeus, mas sobretudo provenientes do Médio Oriente, Africa, Asia e América do Sul, mas nem
todos vém a frequentar o curso, o que justifica a diferenca entre o nimero de estudantes admitidos e
o numero de estudantes que frequenta o curso.

4.2.2. Pontos fortes

- Procura consideravel do curso, nomeadamente por parte de alunos estrangeiros, apresentando uma
evolugao positiva no periodo em anélise

- Organizacgao de varios eventos proporcionando o contato dos alunos com diversas entidades de
caracter empresarial, autarquico, associativo e outras

- Taxa de de sucesso escolar elevada no 12 ano letivo do curso.

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria

- Incrementar a finalizacdo de dissertacgoes, relatério de estdgio ou projeto, visando aumentar o
numero de graduados do curso.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global
Verifica-se uma taxa de sucesso elevada na varias unidades curriculares do 12 ano do curso, porém
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regista-se uma quebra no n?. de estudantes que concluem o 22 ano do curso, sugerindo fraca
eficiéncia do curso. No entanto, o relatdério de autoavaliacdo explica a baixa taxa de aproveitamento
no 22 ano do curso, com base no facto de o curso ter iniciado no ano letivo 2016/2017, sugerindo
uma evolucao positiva do numero de graduados nos anos letivos seguintes. Relativamente, a
empregabilidade, o relatério de autoavaliacao refere a impossibilidade de avaliar o seu grau, pelo
facto de a maioria dos estudantes do curso serem alunos estrangeiros. O relatorio de autoavaliagao
identifica varios eventos realizados com o intuito de aproximar os alunos ao mercado de trabalho.
5.3.2. Pontos fortes

- Sucesso escolar nas varias unidades curriculares do 12. ano escolar

- Eventos que promovem contato dos estudantes de mestrado e a aproximacao a realidade
empresarial e potenciais empregadores.

5.3.3. Recomendagoes de melhoria

- Motivar os estudantes para a finalizagao do 22. ano do ciclo de estudos

- Promover a cooperagao entre a dinamica do curso e o tecido empresarial.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicagdes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producgao artistica, ou publicaces
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacdo avancgada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1. Apreciagao global
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Em conformidade com o relatdrio de autoavaliacdo, 18 docentes estdo integrados em unidades de
investigacao que na ultima avaliacao da Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) obtiveram a
classificacao de muito bom. O corpo docente tem publicacoes em revistas indexadas em rankings de
referéncia internacional, destacando-se alguns docentes pelo nivel de qualidade das revistas
internacionais em que tém publicado os seus trabalhos de investigacao. Os docentes que lecionam
ao curso estdao envolvidos em varias atividades de transferéncia de conhecimento e tecnologia,
evidenciando o envolvimento em projetos financiados por entidades regionais, nacionais e
internacionais. Ainda, em conformidade com o relatorio de autoavaliagado, os docentes afetos ao
curso desenvolvem atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas em projetos que envolvem
parcerias nacionais e internacionais.

6.6.2. Pontos fortes

- Publicagoes cientificas, em revistas internacionais de elevado prestigio, de alguns dos docentes

- Corpo docente envolvido em atividades de transferéncia de conhecimento e tecnologia no ambito
de projetos financiados por entidades regionais, nacionais e internacionais.

- Os docentes desenvolvem atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas em projetos que envolvem
parcerias nacionais e internacionais.

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

- Motivar e incentivar o corpo docente a publicar em revistas internacionais de elevada qualidade

- Envolver os estudantes de mestrado nos projetos em desenvolvimento ou a desenvolver em regime
de parcerias nacionais e internacionais.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

O relatdrio de autoavaliacao indica um fraco numero de estudantes em programas internacionais de
mobilidade; h& auséncia de mobilidade de docentes na area cientifica do ciclo de estudos. Destaca-se
a percentagem de alunos estrangeiros matriculados no ciclo de estudos.

7.4.2. Pontos fortes

- Numero elevado de estudantes estrangeiros que frequentam o ciclo de estudos.

7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

- Incentivar os estudantes a fazerem programas internacionais de mobilidade

- Criar incentivos aos docentes para a realizagao de programas de mobilidade, nomeadamente
programas de curta duragao.

pag. 6 de 9



PERA/2021/1400561 — Relatorio preliminar da CAE

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢cao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

<sem resposta>

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

<sem resposta>

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.6. Outras vias de avaliagao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

<sem resposta>

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global

A instituicao dispoe de um Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQUALG), certificado pela
A3ES. O relatorio anual de curso, elaborado pela direcdo de curso, no ambito do Sistema Interno de
Garantia da Qualidade da Universidade do Algarve, apresenta os principais resultados e aspetos
relevantes sobre o funcionamento do ciclo de estudos. Procede-se a analise dos principais resultados
sobre a caracterizacao dos estudantes, a procura, os resultados académicos, a empregabilidade, a
internacionalizagao e outros aspetos relevantes sobre o seu funcionamento e sobre os processos de
monitorizagdo e melhoria continua do curso, nomeadamente os resultados do sistema Interno de
Monitorizagao do Ensino e Aprendizagem.

8.7.2. Pontos fortes

- Existéncia de um sistema interno de garantida de qualidade certificado pela A3ES

- O relatdrio do curso elaborado, no ambito do sistema interno de qualidade, evidencia o
acompanhamento dos estudantes e funcionamento do curso, e ainda identifica os mecanismos que
asseguram a qualidade do ciclo de estudos.

8.7.3. Recomendacoes de melhoria

n.a.
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9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior

As medidas de melhoria sinalizadas no relatorio de autoavaliagdo, implementadas desde a avaliagao
anterior, foram oportunas e relevantes no contexto da melhoria continua do ciclo de estudos,
nomeadamente:

- Implementacao de um modelo de avaliagao do desempenho do pessoal docente que incide nas
seguintes vertentes: a) Ensino; b) Investigacao; c) Extensao; e d) Gestao.

- A Universidade do Algarve tem celebrado protocolos com uma vasta lista de empresas hospedeiras
de estagio que sdo contactadas diretamente pela diregao do curso e que, mostrando disponibilidade,
conduzem a formalizacdo de acordos para a realizacao dos estagios académicos, sinalizando o
suporte da instituicao a realizacao de estagios pelos estudantes do curso; além da promogao dos
estagios, a instituicao promove a aquisicao de soft skills pelos estudantes e disponibiliza outras
ferramentas e meios para contribuir para um bom desempenho dos alunos no estagio;
adicionalmente existem formalidades para regular o funcionamento do estagio entre as varias partes
envolvidas, o estudante, a entidade promotora do estagio e a Universidade do Algarve.

- O reconhecimento da necessidade de uma unidade curricular (UC) de Gestao de Recursos
Humanos por parte da instituicao implicou a proposta de integracao desta UC no plano curricular
proposto no relatério de autoavaliagao.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

A apreciagao e validagao das propostas de melhoria futura desta CAE:

1. Agao de melhoria:

1. Eficiéncia formativa com potencial de melhoria.

As Agoes de melhoria indicadas no relatério de autoavaliagdo parecem apropriadas, dado que
contribuem para colmatar o problema da conclusao do 22 ano do curso. A proposta de temas de
investigacao pode ser acompanhada do envolvimento de estudos em projetos de investigacao em
curso em que os docentes do curso se encontrem envolvidos. A proposta do aumento do nimero de
horas para a UC dissertagao/projeto/relatério de estdgio parece apropriada, na medida em que
contribuird para a supervisdo dos alunos do 22. Ano portanto, conclusdo deste ano. Os indicadores
de implementacao para esta acao de melhoria parecem apropriados para avaliacao da mesma.

2. Acao de melhoria:

2. Atenuar as assimetrias ao nivel da qualidade e quantidade da producao cientifica do corpo
docente

Acado para atenuar as assimetrias ao nivel da qualidade e quantidade da produgao cientifica do corpo
docente faz sentido, porque se identificaram disparidades ao nivel das publicagdes cientificas entre o
corpo docente. Esbater estas assimetrias pode também ter efeito positivo no acompanhamento e
sucesso dos estudantes no 22. ano do curso. Além do recrutamento de novos docentes, sugere-se a
implementacdo de incentivos as publicagoes cientificas, nomeadamente em termos carga horaria
letiva, prémios, entre outros. Os indicadores de implementagao para esta a¢ao de melhoria parecem
apropriados para aferir os resultados da acao.

3. Acao de melhoria:

3. Reestruturacao da estrutura curricular

As acgOes de melhoria no que se refere a estrutura curricular parece indicada considerando que a
reestruturacao da mesma permite aos estudantes a escolha das UCs que lhe permitam atingir os
seus objetivos ao nivel de formacao académica. A estrutura curricular proposta parece oferecer uma
formacdo mais genérica para alunos que nao pretendam especializar-se por setores. Sugere-se que a
diregdo de curso assegure que os estudantes entendam as consequéncias das suas escolhas de UCs
optativas, nomeadamente no que se refere a escolha da UC Semindrios que potencialmente
perspetiva, futuras linhas de investigagao, util no 22 ano do curso, no que se refere a elaboracao da
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dissertacao, projeto ou relatério de estagio. Os indicadores de implementacao para esta acao de
melhoria parecem apropriados para aferir os resultados da agao.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagdo da proposta de reestruturacao curricular

As agoes de melhoria no que se refere a reestruturagao curricular parecem indicadas considerando
que a reestruturacao da mesma permite aos estudantes a escolha das unidades curriculares (UCs)
optativas que permitam atingir os seus objetivos ao nivel de formacdo académica. A estrutura
curricular proposta parece oferecer uma formacgao mais genérica para alunos que nao pretendam
especializar-se por setores. Sugere-se que a diregao de curso assegure que os estudantes entendam
as consequeéncias das suas escolhas de UCs optativas, nomeadamente no que se refere a escolha da
UC Seminarios que, potencialmente, perspetiva futuras linhas de investigacao, e util no 22 ano do
curso, no que se refere a elaboracao da dissertacao, projeto ou relatério de estagio.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagdo da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)
n.a.

11.2. Observacoes

n.a.

11.3. PDF (méx. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

O 22, ciclo de estudos em Gestao regista uma procura forte de estudantes estrangeiros. A proposta
de acoes de melhoria parece colmatar fragilidades deste 22. ciclo de estudos nomeadamente no que
se refere a proposta de agdes de melhoria ao nivel do 22. ano de curso que podem contribuir para a
finalizacdo com sucesso da dissertagao, projeto ou relatdrio de estagio. Ainda a realcar que a
proposta de reestruturacao do plano curricular sugere a possibilidade de os alunos escolherem as
UCs em conformidade com os seus objetivos em termos de formagao académica, sem estarem
sujeitos a uma estrutura rigida de formacgéao especifica por areas. Salienta-se a importancia do
sistema interno de garantia de qualidade e o relatdrio anual do curso gerado que permitem a
monitorizacgado do curso e a possibilidade de implementagao de medidas para colmatar possiveis
problemas e fragilidades do curso.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

Acreditar

12.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

n.a.
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