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Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdao externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagdo é efetuada por uma Comissao de Avaliacdao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdo para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacdo e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacao € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua analise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulacao da deliberacdo, o Conselho de Administracao terd em consideracao o relatorio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE
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A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Maria de Fatima Paixao

Manuela Sanches Ferreira

José Antonio Caride

Joana Lopes Mesquita

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1.Instituicao de Ensino Superior:

Instituto Politécnico De Coimbra

1.1.a.0utra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2.Unidade organica:

Escola Superior De Educacao De Coimbra

1.2.a.0utra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associagao):

1.3.Ciclo de estudos:

Educacao Especial, Especializagao em Problemas do Dominio Cognitivo e Motor

1.4.Grau:

Mestre

1.5.Publicacao em D.R. do plano de estudos em vigor (n2 e data):

1.5. despacho 11458-2016 mestrado ee-cm nova designacao e plano de estudos.pdf

1.6.Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Educacao Especial

1.7.1Classificacao CNAEF - primeira area fundamental:

140

1.7.2Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicével:

142

1.7.3Classificagao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

145

1.8.Numero de créditos ECTS necessario a obtengao do grau:

120

1.9.Duracao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

quatro semestres

1.10.Numero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

32

1.10.1.Numero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua justificagao
Nao se aplica

1.11.Condigoes especificas de ingresso.De acordo com o Regulamento do Ciclo de Estudos
conducente a obtencao do grau de Mestre pelo IPC, podem candidatar-se ao acesso ao ciclo de
estudos conducente ao grau de mestre: a) Os titulares do grau de Licenciado ou equivalente legal
em ensino, ou em area afim, conferido por instituicdo de ensino superior nacional; b) Os titulares de
um grau académico superior estrangeiro, ou equivalente legal, em ensino, ou em area afim,
conferido na sequéncia de um 1.2 ciclo de estudos organizado de acordo com os principios do
Processo de Bolonha por um Estado aderente a este Processo; c) Titulares de um grau académico
superior estrangeiro, que seja reconhecido, pelo conselho técnico-cientifico da ESEC, como
satisfazendo os objetivos do grau de licenciado, nas areas acima referenciadas; d) Detentores de um
curriculo escolar, cientifico ou profissional que seja reconhecido, pelo Conselho Técnico-Cientifico
da ESEC, como atestando capacidade para a realizacao deste ciclo de estudos.

1.12.Regime de funcionamento.

Pés Laboral
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1.12.1.0utro:Nao aplicavel
1.13.Local onde o ciclo de estudos ¢ ministrado:Escola Superior de Educagdo de Coimbra

1.14.Eventuais observacoes da CAE:<sem resposta>

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1.Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2.Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Em parte

2.3.Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4.Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5.Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Nao

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1.Apreciacao globalO responsavel pela coordenagao do CE possui grau de Doutor em Psicologia
Pedagogica, esta a tempo integral na instituicao e tem experiéncia de participagao em projetos de
investigacdo ao longo do percurso académico. Apresenta pouca producao cientifica, sendo esta
sobretudo na revista Exedra (revista da propria Instituigao), e ha mais de 5 anos, tal como os
projetos de investigacao em que participou. Na visita online da CAE esteve presente este
responsavel anterior - mencionado no RAA -, e a atual, cujo CV apresenta uma vasta experiéncia
profissional de alto nivel, com consultorias em paises de Lingua Oficial Portuguesa. Tem experiéncia
na area da surdez, com produtos de divulgacao e também pedagogicos. Contudo, a producao
cientifica é reduzida e com mais de dez anos.

No que concerne ao corpo docente e com os dados de atualizagdo, este é academicamente
qualificado, com uma percentagem de doutorados maior que 40%, e é especializado (mais de 20% de
doutores) nas areas CNAEF fundamentais (140; 142; 145), tendo a CAE identificado 4 doutores na
area do CE e 1 especialista em Ciéncias da Educacao, no total de 11 docentes. Todavia, as 3 areas
fundamentais do CE sdo nas Ciéncias da Educagao/Formacao, area englobante de campos de
diferentes e vastos dominios especificos, pelo que a CAE recomenda e incentiva a IES a incluir um
docente com doutoramento na area especifica da Educacgdo Especial, o que, necessariamente,
contribuira para maior especializacdo do CE.

No que respeita a estabilidade do corpo docente, e de acordo com a atualizagao dos dados, a maioria
mantém ligacao a instituicdo por um periodo superior a trés anos (6 docentes no total de 11).
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Contudo, ndo estdo cumpridos os critérios respeitante aos requisitos legais de corpo docente proprio,
de acordo com os Critérios de Qualificacdo de Pessoal Docente para Acreditacdo de Ciclos de
Estudos (Politécnicos, 2013; 1.2), o que num curso de Mestrado implica um minimo de 75% de
docentes a tempo integral.

Genericamente, verifica-se alguma producao cientifica nos dltimos 5 anos, pautada, sobretudo, por
publicacdes em livros de atas de congressos, havendo docentes sem publicagées no periodo em
avaliacao. Deste modo, a recomendacao da anterior CAE no sentido de aumentar os indicadores de
investigacdo mantém-se premente e fundamental. O facto de apenas dois docentes pertencerem a
centros de investigacdo (uma unidade I&D) pode ser visto como um aspeto limitador de uma
estratégia de fomento da producao e divulgagao de conhecimento.

2.6.2.Pontos fortesNada a assinalar.

2.6.3.Recomendacdes de melhoria- E importante reforcar a estratégia de producgdo de conhecimento
cientifico para aumentar a qualidade da atividade docente e do CE. Os protocolos existentes com
instituicdes do ensino superior e com instituicdes da comunidade podem configurar oportunidades
de desenvolvimento de projetos de investigacao que visem a ligagao entre os contextos da pratica e
a academia, e, simultaneamente, permitam aumentar o numero e a qualidade das publicacoes
cientificas, na area cientifica do CE. Este investimento podera criar condi¢oes para o envolvimento
dos estudantes e aumentar os indicadores de eficacia formativa.

- Recomenda-se a inclusao de um docente com doutoramento na area especifica do CE (Educacgao
Especial), o que podera contribuir para maior especializacao do CE.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1.Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2.Adequacao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3.Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Nao

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1.Apreciacao globalO pessoal ndao docente é adequado em qualidade e em niimero. Importa,
contudo, garantir que o apoio recaia, efetivamente, numa colaboracao direta e visivel em diversas
dimensoes no desenvolvimento do Ciclo de Estudos.

Nao existe um plano de formagdo continua do pessoal ndo docente adequado ao desenvolvimento de
competéncias relevantes para apoios administrativos e organizacionais, de modo a favorecer e
facilitar a colaboragao no processo do CE.

3.4.2.Pontos fortesSalienta-se a qualificagao académica do pessoal ndo-docente. Aproximadamente
75% do pessoal nao-docente possui curso de ensino superior.

3.4.3.Recomendagdes de melhoriaTratando-se de pessoal nao docente com qualificagdes académicas
significativas, sugere-se aproveitar esse aspecto, por forma a que estes profissionais possam
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constituir uma mais-valia para o CE como referido no ponto 3.4.1. Para isso, seria vantajoso, a par
das areas administrativas e organizacionais, algum tipo de formacao, como, px, civica/pedagdgica,
periddica e, inclusive, um mecanismo de auto e heteroavaliacao das suas funcoes.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1.Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1.Apreciacdo globalPelas informacdes do Relatdrio de Autoavaliagao da Instituicdo, o total de
estudantes inscritos no ciclo de estudos é 23 no ano letivo em curso, dos quais 95,7% sao do género
feminino e 4,3% do masculino, evidenciando um notorio

desequilibrio de género na procura deste Mestrado, tendéncia muito associada a cursos das areas
CNAEF em que se insere o Curso. Este desequilibrio é ligeiramente minorado no ano lectivo
2022-2023, sendo 88,5% do total de inscritos do género feminino e 11,5% do masculino

Pela informacdo do relatério, o numero de vagas foi de 32 nos trés ultimos anos académicos,
evidenciando-se um

numero dispar de candidatos: 37 no penultimo ano; 70 no ultimo ano; e 22 no ano corrente, sem que
sejam explicadas as circunstancias que determinam estas diferencas na procura do CE. O
documento enviado a pedido da CAE com

dados actualizados revelam que a procura do CE se mantém consistente, tendo mesmo aumentado
no ano lectivo 2022/2023 o numero de inscritos no primeiro ano pela primeira vez (2021/22 - 21
estudantes; 2022/23 - 32 estudantes), ndo se percebendo o porqué de no RAA, no ponto 8.1.4
constrangimentos, referirem “....alguma reducao da procura do CE que se tem verificado ao longo
dos anos”. Na visita, esta incoeréncia entre os nimeros e o argumento, nao ficou esclarecida dado
referirem serem a Unica instituicao na zona que oferece este mestrado. Tal, pelo contrario, reforca
ou ajuda a explicar o motivo de terem tantos candidatos, e nao o abandono.

De acordo com o RAA, a distribuigao de estudantes por anos curriculares no ultimo ano é bastante
dispar: 18 estudantes inscritos no primeiro ano, 5 inscritos no segundo ano. O nimero reduzido de
inscritos no 22 ano é uma area de preocupacgao que a Coordenacao do CE devera atender como
prioritaria (pois contribui, necessariamente para o reduzido nimero de estudantes graduados em
cada ano). No entanto, os dados actuais relativos ao ano lectivo 2022/2023 apontam para uma
melhoria substancial neste aspecto ao reportar que estao actualmente inscritos no 22.ano 21
estudantes.

4.2.2.Pontos fortesProcura do Mestrado ao longo do tempo, refletindo o interesse que suscita entre
os profissionais da educacao.

4.2.3.Recomendacoes de melhoria- Organizar e disponibilizar informacao (adicional) acerca dos
candidatos e dos discentes matriculados: perfil sociodemogréfico, motivagdes que levam a procurar
este curso, expectativas face aos objetivos estabelecidos para este Ciclo de Estudos.

5. Resultados académicos
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Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1.Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacgdo discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Nao

5.2.Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1.Apreciacao globalO sucesso escolar dos estudantes nao parece ser satisfatério. De acordo com
informacgoes constantes no RAA, graduaram-se respectivamente, 9, 4 e 2 estudantes nos
antepenultimo, penultimo e ultimo anos, o que é manifestamente pouco, dada a procura do CE e o
numero de inscritos nos 12 anos . Este valor é coerente com o numero reduzido de estudantes
inscritos no 2%ano do CE.

No RAA é referido que um “niimero nao negligenciavel de estudantes” necessita de uma
prorrogacao do prazo para entregar o Relatdrio e que 15% aproximadamente dos estudantes
“suspendem a realizacao da componente Projeto no ano letivo a que este diz respeito”. Este
insucesso e atribuido a situagdes profissionais ou a motivos pessoais dos estudantes, como a falta de
condicoes financeiras para suportar os estudos.

Durante a visita, a Coordenadora aventa uma outra explicagao: muitos estudantes brasileiros que
nao avangam para o 2%ano. Ora, esta informacao, conforme referido pela CAE durante a visita, nao
parece ser explicacdo para esta baixa eficacia, uma vez que o relatério (ponto 6.3.1) refere um
reduzido nimero de alunos estrangeiros.

Alguns estudantes referiram, durante a visita, sentir o Projeto (22ano) como um “processo solitario”.
Durante a visita, nao foi possivel confirmar a ocorréncia das 25h de Seminario previstas na UC
Projeto, quer com os estudantes, quer com o corpo docente presente na reuniao.

Podera ser util para a Coordenacgao do CE refletir sobre as estratégias para aumentar o sucesso
formativo no 2%no, que passara necessariamente por aumentar os indicadores de producgao
cientifica dos docentes na area do CE e, assim, aumentar a capacidade de envolver os estudantes em
projetos de investigagao, bem como garantir um acompanhamento mais proximo por forma a que os
estudantes se sintam acompanhados.

Ainda relativamente a eficiéncia formativa salientam-se os dados atuais enviados a pedido da CAE o
nimero de

graduados é substancialmente superior a realidade dos anos anteriores, pelo que carece de uma
maior explicacao sobre este incremento.

5.3.2.Pontos fortesNada a destacar

5.3.3.Recomendacoes de melhoria- Adotar medidas que permitam garantir que os resultados
académicos (sucesso no numero de graduados) sejam congruentes com as expectativas, interesses,
etc. dos estudantes, dos professores, da Instituicao e, no seu conjunto, do Ciclo de Estudos. O que
implica melhorar significativamente as taxas da eficiéncia formativa.

- Estabelecer um plano de melhoria dos indicadores de producéao cientifica associada a este CE.
Aumentar o envolvimento dos docentes em linhas de investigacao consistentes, em projetos de
investigacao financiados e nao financiados ajudara a aumentar os indicadores de producao cientifica,
bem como a qualidade do CE quanto a

produgao de conhecimento para resolver problemas encontrados na pratica. Este passo é essencial
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para garantir condigoes para envolver os estudantes em linhas de investigacao em curso e, assim,
aumentar a eficiéncia formativa do CE.

- Optimizar as 25h horas de seminario previstas, garantindo o acompanhamento dos estudantes e
aumentando as condi¢Oes para o seu envolvimento e sucesso no 22 ano do CE.

- Elaborar quadros de tendéncias e anélise que reflitam os processos de transicao da
Educagao/Formagcao para o mundo do trabalho, com particular destaque para os indices de
empregabilidade e as relacoes estabelecidas entre a formacao e o exercicio da profissao,
especialmente no setor publico.

- Informar com uma maior operacionalizagao as caracteristicas da empregabilidade e a sua
correspondéncia com o CE e a relevancia que tem esta formacao nos cenérios laborais de referéncia:
acesso, promocao profissional, etc. Poderao ser melhoradas as informacgoes que se proporcionam na
pagina Web sobre este particular (inquérito de empregabilidade aos Diplomados).

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1.Centros de Investigacao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Em parte

6.2.Producdo cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producdo artistica, ou publicagdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

6.3.0utras publicacoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Em parte

6.4.Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Nao

6.5.Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Nao
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6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1.Apreciacao globalO mapa resumo das publicacdes mostra que as publicacdes cientificas em
revistas indexadas, cujo indice de

qualidade é relativo, é desigual em quantidade e qualidade e poucas estao compreendidas no
periodo da avaliagao

(4ltimos cinco anos). De igual modo, nem todas estao convenientemente referenciadas, sendo
necessario adequar a sua cita¢ao as normas existentes (APA). Também ha referéncia a contributos
em congressos, mesmo sem resultar em publicacoes que possam ser categorizadas como revistas
cientificas ou como livros ou capitulos de livros.

No que respeita as publicagoes de ambito pedagdgico, muitas datam das primeiras décadas do
presente século, anos 2002, 2003, 2007, 2009...) e nem todas respondem, em sentido estrito, a perfis
pedagogicos e/ou didaticos de inovagao docente ou educativa, etc. Além disso, salienta-se que
apenas 5 dos 11 docentes que atualmente lecionam no CE (de acordo dom as informacoes do
documento de atualizacao de informagao) apresentam um minimo de cinco contributos neste tipo de
publicacoes.

Na visita, a Direc¢do do CE mostrou estar consciente da reduzida producao cientifica e colaboragao
em projetos nacionais e internacionais financiados, tendo criado mecanismos de discriminacao
positiva para os docentes, baseados na sua produgao cientifica e desenvolvido contactos para
efectivar a integracao em unidades de I1&D de outras instituicoes.

Do conjunto dos docentes que participam no desenvolvimento académico do CE, apenas dois (2)
estdo integrados no Centro de Estudos Interdisciplinares do Século 20 - CEIS 20 da Universidade de
Coimbra, com classificacao FCT de “Bom”. Considerando que no Mestrado, de acordo com as
atualizagdes enviadas, estdo implicados no ultimo ano um

total de 11 docentes (7 com o Grau de Doutor e 4 com o Grau de Mestre), trata-se de uma
participacdao muito limitada, o que, sem duvida, podera condicionar o potencial de investigacao e de
transferéncia de conhecimento associado a este CE.

6.6.2.Pontos fortesNada a destacar.

6.6.3.Recomendacoes de melhoria- Aprofundar o esforgo de publicacao em revistas internacionais e
nacionais, predominantemente na area cientifica do CE, com revisao por pares, de modo que seja
possivel conseguir a curto-médio prazo um crescimento significativo no volume de artigos
produzidos por todo o corpo docente.

- Aumentar os esforgos orientados para a internacionalizagao das publicagoes cientificas e/ou
pedagogicas na area de formagcao cientifica do CE, procurando um maior equilibrio no
desenvolvimento da atividade investigadora e de publicacdo do pessoal docente.

- Ativar processos que permitam a monitorizagao continua das atividades de investigagao,
transferéncia de conhecimento (publicacdo) e inovacao docente.

- Desenvolver estratégias que permitam um maior envolvimento de todo o corpo docente em
atividades de investigacao enquadradas em Centros de Investigacao acreditados pela FCT,
procurando fortalecer as iniciativas e resultados associados a Universidade .de Coimbra e/ou a
outros centros de investigacao.
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- Criar, pelas diregoes, incentivos e condicdes de apoio, nomeadamente agilizando e retirando parte
da burocracia aos docentes.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1.Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2.Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Nao

7.3.Participacao em redes internacionais

A instituicao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Em parte

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1.Apreciacao globalAs informagdes disponiveis sobre os processos de internacionalizagao, no que
se refere aos estudantes que participam em iniciativas de mobilidade (in-out), sao praticamente
inexistentes: s6 0,9% de estudantes estrangeiros estdao matriculados no CE.

A mobilidade concentra-se, fundamentalmente, no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), de
modo que uma percentagem de 16,7 % tem participado em iniciativas que implicam mobilidade (out)
de docentes na area cientifica do ciclo de estudos.

Com os dados disponiveis, evidenciam-se margens de melhorias significativas, tanto na gestdo de
programas de internacionalizacao como na sua concretizacao, seja na rececao de estudantes e
docentes estrangeiros, seja na mobilidade in-out das pessoas envolvidas como docentes e/ou
estudante no CE. Compreende-se as limitacoes derivadas da aplicacao dos protocolos de seguranca
Covid-19 nos cursos académicos 2019-2020 e 2020-2021.

No que respeita as informagdes sobre a participacao em redes internacionais com relevancia para o
ciclo de estudos, no relatério alude-se a quatro projetos de ambito internacional, no periodo
compreendido entre 2006 e 2022. Nao obstante, nao consta em que medida articulam ou permitem
uma participacao efetiva em redes de pesquisa, institucionais, etc.

7.4.2.Pontos fortesNada a destacar.

7.4.3.RecomendacOes de melhoria- Ativar mediante um plano especifico de atuagao iniciativas
orientadas para melhorar os mecanismos de gestao da internacionalizacao da ESEC e, mais em
concreto, da mobilidade (in-out) de estudantes e docentes deste Ciclo de Estudos, aproveitando as
oportunidades que poderao proporcionar os programas financiados com fundos da Unidao Europeia
(por ex.: Erasmus).

- Identificar e desenvolver agoes concretas de colaboragao e/ou cooperagao internacional no CE, seja
com fins de docéncia, investigadores ou de extensao cultural, ademais de melhorar as informagoes
que se proporcionam sobre as redes nas quais se integram e as linhas prioritarias de atuagao nos
proximos anos.

- Promover estimulos ao envolvimento do pessoal docente nos programas de mobilidade
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internacionais (in-out) atualmente existentes, fundamentalmente nos ambitos do CE.

- Identificar e propor mecanismos que possibilitem a realizacao de estadias de curta duracao por
parte dos estudantes em institui¢des internacionais, sobretudo em paises da Unido Europeia com
uma trajetdria formativa e profissional consolidada na Educacao Especial, na Educacao Inclusiva, etc.

- Incentivar uma colaboracao estreita com o departamento de Rela¢oes Internacionais do IPC,
incluindo uma maior dinamizagao de oportunidades de mobilidade junto dos docentes e dos
estudantes

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1.Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2.Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3.Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4.Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5.Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6.0utras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1.Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)Nao aplicavel

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1.Apreciacao globalO Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ) do Instituto Politécnico
de Coimbra obteve a certificagao pela A3ES em 2021, por um periodo de 2 anos.

E apresentado um link (https://sigq.ipc.pt/node/6) que permite aceder a duas versdes do Manual de
Qualidade do IPC (anos 2018 e 2019), assim como a um documento que alude a Politica do IPC para
a Qualidade e um Despacho de Alteragao ao Manual da Qualidade do IPC, este ultimo com data de
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03/06/2022, ambos como documentos PDF.

As evidéncias indicam que o SIGQ permite o acompanhamento das atividades da instituicdao
respondendo a uma “politica para a qualidade em todos os eixos de missdo da Instituicao”, com uma
perspetiva de avaliagao continua e com uma cultura organizacional, cultural, pedagdgica, etc.,
convergente com a construcao interno-externa, a obtencao e a analise de indicadores relativos a
diferentes dimensoes (cientificas, pedagdgicas e administrativas) da agao institucional. Em geral,
cabe subscrever que “o SIGQ do IPC contempla os mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos
de estudos e das atividades desenvolvidas pelos Servigos e Estruturas de Apoio ao eixo de missao
dedicado ao ensino e aprendizagem cumprindo integralmente o estipulado pelos referenciais da
A3ES”. Existem, com estes propositos, estruturas que assumem distintas responsabilidades em
gestdo, coordenacdo, suporte técnico e logistico, etc.

Pode aceder-se ao “Regulamento da Avaliacao de Desempenho de Pessoal Docente do Instituto
Politécnico de Coimbra” (Despacho n2 9209/2010, de 28 de maio, paginas 29708-29711 do Diario da
Reptblica n.2 104/2010) que cumpre com o previsto no Sistema Integrado de Gestao e Avaliagao do
Desempenho na Administragao Publica (SIADAP), contemplando o previsto no SIADAP 1, SIADAP 2 e
SIADAP 3 (assenta num quadro de avaliacao e responsabilizacao QUAR). Encontram-se descritos os
principios e fins, a periodicidade da avaliacdo, as dimensdes pedagdgica, técnico-cientifica,
organizacional, a metodologia dos processos de avaliacao, etc. com os correspondentes anexos.

Existe uma pagina Web que informa sobre o Mestrado em Educagao Especial:
https://www.ipc.pt/ipc/oferta-formativa/mestrado-em-educacao-especial/

8.7.2.Pontos fortes- A disponibilizacao atualizada, a partir das suas primeiras versoes, de um Manual
da Qualidade do Instituto Politécnico de Coimbra (IPC), articulando os seus diferentes
departamentos e subdepartamentos que no seu conjunto sao considerados pertinentes para garantir
a avaliacdo da qualidade das suas missOes institucionais, das praticas formativas, cientificas, etc.
8.7.3.Recomendacoes de melhoriaConsiderando as oportunidades e os constrangimentos que
derivam da analise SWOT do ciclo de estudos e a proposta de acdes de melhoria, sera desejavel:

- Potenciar a participagao do conjunto da comunidade educativa (docentes, estudantes, pessoal nao
docente, etc.) nas responsabilidades dos planos avaliativos e da implementacgao.

- Melhorar as informagdes que constam na pagina Web da Instituigao sobre este Mestrado,

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1.Evolugao desde a avaliagao anteriorAs modificacoes descritas pela Coordenacao do CE no
documento de Sintese de melhorias respondem genericamente as recomendagoes da anterior CAE.
Desde a ultima avaliacdo, o CE alterou a sua designa¢do, bem como de algumas UC para aumentar a
coeréncia terminoldgica e alinhamento com o estado da arte do conhecimento em Educagao Especial
e Inclusdo. De acordo com o documento de “Sintese de melhorias” foram introduzidos conteidos em
algumas UC para responder as recomendacgoes da anterior CAE. Na andlise dos contetdos das UC -
constante na pagina do Curso no website da ESEC - é possivel verificar algumas discrepancias
conceptuais (e.g., utilizagao do conceito de NEE na UC de “Educacao Inclusiva”); sobreposicao de
conteudo quanto aos normativos legais que regulamentam a Educacao Inclusiva nas UC de
“Educacao Inclusiva” e de “Estratégias de Avaliacao e Intervencdo em Problemas Cognitivos e
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Motores”. Também nao é claro em que medida se encontram presentes conceitos estruturantes em
varias UC, como os modelos biopsicossocial, ajustamento pessoa-meio e a autodeterminacao.

De acordo com o documento “Sintese de melhorias” encontram-se em curso alteragdes para garantir
a representacao dos discentes no Conselho Pedagdgico. As iniciativas levadas a cabo com a
alteracao dos estatutos do IPC parecem ser suficientes para atingir este desiderato, embora,
conforme a Coordenacgao do CE explica, nem todos os CE estejam, ainda assim representados.

A produgao cientifica do corpo docente na area do CE continua a ser uma area lacunar, conforme
anteriormente referido. Espera-se que a recente criagao do Nucleo de Investigagao em Educacao,
Formagao e Intervengao da ESEC venha a gerar um impacto positivo na produgao cientifica dos
docentes, e, assim, permitir uma ligagdo entre a investigagao, a teoria e a pratica. O sucesso desta
relagao passa, também, por envolver os estudantes nos projetos de investigagao dos docentes, com
os contributos trazidos dos problemas encontrados na pratica, podendo vir a contribuir igualmente
para aumentar o numero de graduados e a eficacia formativa do CE.

O documento de sintese menciona o envolvimento da ESEC num conjunto de projetos na area do CE
(e.g., com financiamento do Programa ERASMUS+). O documento refere, igualmente, sem
concretizar, protocolos com instituicdes na comunidade. Embora se saliente positivamente esta
evolucdo ao nivel de protocolos e parcerias, esta ¢ também uma area - o envolvimento em parcerias
nacionais e internacionais - em que existe uma margem de progressao. Alids o ponto 4.2. do RAA
refere que ndo se verificaram alteragoes significativas nestes aspetos, indicando que os ultimos seis
anos nao foram devidamente usados para melhorar esta dimesao.

O reduzido numero de estudantes graduados é preocupante, acentuado pelo nimero de estudantes
inscritos no ano corrente. A Coordenacao do CE devera refletir sobre as principais razoes para esta
reduzida eficiéncia formativa.

O documento com dados atuais dos elementos constantes do Guiao de Autoavaliacao submetido pela
coordenacao do CE a pedido da CAE, da indicadores positivos sobre a evolugao do CE no que
respeita a eficiéncia formativa, bem como a procura do CE. Assim, sublinha-se 0 aumento deste
ultimo aspeto, com o numero de estudantes inscritos no 1.%2ano pela 1.2vez a aumentar para 21 (ano
letivo 2021/2022) e para 32 (ano letivo 2022/2023). E também de salientar o niimero de estudantes
inscritos no 2.%ano (21 estudantes). No entanto, fica por compreender os motivos que a coordenagao
do CE encontra para explicar este aumento substancial de graduados (ver ponto 5.3.1).
Relativamente ao corpo docente, embora a coordenacao do CE nao o mencione explicitamente, a
analise da tabela sugere ter ocorrido uma atualizagdo, com um aumento de 9 para 11 docentes,
registando-se a entrada de trés docentes e a saida de uma docente. Os trés docentes que passaram a
fazer parte do corpo docente possuem grau de Doutor, um estd a tempo integral ha mais de 3 anos
na ESEC, enquanto os outros dois estdao a tempo parcial.

Relativamente a outros pontos do Relatorio de Autoavaliagao (e.g., indicadores de producao
cientifica do corpo docente), ndo foi possivel aferir em que medida o CE evoluiu nos ultimos dois
anos letivos por nao se encontrar contemplado no documento de “Atualizacdao de dados”.

9.2.Apreciacao e validacao das propostas de melhoria futuraAs propostas de melhoria futura,
apresentadas pela coordenacdo do CE sao adequadas as questoes levantadas pela coordenacdao do
CE e pelas anteriores avaliagoes. O “reforco e alargamento de protocolos e parcerias”, que ja é
relevante, é uma proposta fundamental para a evolugao da qualidade formativa do CE, permitindo
diminuir o espacgo entre a teoria e a pratica. Estes protocolos que pretendem estabelecer, se
abrangerem parcerias internacionais, serao fundamentais a procura e elaboracao de propostas de
projetos a submeter a financiamentos. Conforme mencionado pela Coordenacao do CE existem
constrangimentos a producao cientifica, que os contactos/trabalho colaborativo com outras
instituicoes e o financiamento advindo de um projeto poderia ajudar a superar. As intengoes
apresentadas pela Coordenacdo do CE nestes dominios, parece a CAE que podem facilmente ser
melhor correspondidas com o desenho de estratégias/accoes especificas que ajudem a cumprir essas
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mesmas intengoes. No entanto, estas propostas de melhoria nao cobrem todas as areas de
preocupacao expostas pela CAE ao longo deste relatério.

10. Reestruturacgao curricular (se aplicavel)

10.1.Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular<sem resposta>

11. Observacoes finais

11.1.Apreciacao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)A CAE analisou a pronuncia
submetida pela Escola Superior de Educacao de Coimbra (IES), que, de forma genérica e sob a
intencdo de modificacdo num futuro préximo, reconhece a relevancia das recomendacoes da CAE.
Na pronuncia, a Coordenacgao do ciclo de estudos (CE) foca duas das trés condicoes:

- “incrementar significativamente o nivel quantitativo e qualitativo da producao cientifica, e alcancar
uma maior simetria na investigacao do corpo docente”. A coordenacao do CE nao avanca com as
acoes/estratégias que pretende adotar para a sua concretizacao.

- “incrementar e estabilizar a equipa de docentes a tempo integral especializados na &rea deste ciclo
de estudos”. A IES informa que existe ja alguma alteracgdo face ao corpo docente avaliado
anteriormente, estando a IES comprometida em implementar a restruturagao em 3 anos - um
periodo necessario para que sejam implementadas agdes de melhoria e obtidos os resultados
esperados e essenciais, potenciadores de qualidade do CE - o que tem a concordancia da CAE.
Porém, no que concerne ao corpo docente proprio, este deve, do ponto de vista formal legal,
perfazer 75% de docentes a tempo integral, garantindo também, a adequacgao as unidades
curriculares em que lecionam (In A3ES, 2013, Critérios de qualificacdao de pessoal docente para a
acreditacao de Ciclos de Estudos.

11.2.0bservagoes<sem resposta>
11.3.PDF (max. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1.Apreciacao global do ciclo de estudosA CAE analisou o Relatdrio de Autoavaliacao (RAA) e
considerou, também, a informacgao atualizada pela Instituicdao de Ensino Superior (IES) e as
clarificagOes apresentadas na visita, nas apreciagoes vertidas no presente Relatério Preliminar. Em
sintese, destacam-se os seguintes aspetos do Ciclo de Estudos (CE) em analise:

- Durante a visita, foi referida a alteragao de Coordenador tendo a nova coordenadora dominio na
area da surdez e experiéncia em atividades de elevado nivel com paises de lingua oficial portuguesa.
A sua producao cientifica é ainda uma area lacunar, com um produto de 2019 e os restantes com
mais de 10 anos.

- No que concerne ao corpo docente, este passou de nove docentes - cinco com grau de Doutor e seis
a tempo integral na IES - para onze, sete dos quais com o grau de Doutor, segundo a informacgao
atualizada e posteriormente enviada pela coordenagao do CE.

- Na generalidade, considera-se que o corpo docente é adequado a natureza do CE e das unidades
curriculares que os docentes lecionam. Nos requisitos legais, o corpo docente é qualificado e
especializado. Todavia, nao é cumprido o requisito de corpo docente proprio, dado que o curso de
mestrado no subsistema Politécnico implica um minimo de 75% do corpo docente a tempo integral.
- Verifica-se alguma producao cientifica nos ultimos cinco anos, mas pautada, predominantemente,
por publicacoes em livros de atas de congressos, havendo, mesmo, docentes sem publicagoes no
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periodo da presente avaliacao.

- A analise do conjunto das publicacoes do corpo docente mostra a disparidade em quantidade e
nivel de ajuste da investigacao produzida a area especifica do curso. Poucas publicagoes estao
compreendidas no periodo de avaliacao (considerando os ultimos cinco anos e a atualizagao dos
dados pela IES). Parte delas refere-se a participacao em congressos sem resultar em publicacoes
reconhecidas pela respetiva comunidade cientifica, e nem todas estdao referidas com as normas APA,
como solicitado no guiao de avaliacao.

- No que respeita a publicagoes de ambito pedagogico, muitas datam das primeiras décadas do
presente século, e salienta-se que apenas cinco dos 11 docentes do CE apresentam cinco contributos
neste tipo de publicacgoes.

- Somente dois docentes, num conjunto de 11 em que sete tém grau de Doutor, estdo integrados num
Centro de Investigagao (com classificacao de Bom, pela FCT), o que se considera uma participagao
muito limitada. O ponto 6.6.3. inclui recomendacdes de melhorias da CAE que a IES deve
concretizar, destacando-se a necessidade de se criar, pelos corpos de gestao, incentivos e condicoes,
nomeadamente agilizando e diminuindo parte da burocracia que, em geral, envolve o corpo docente,
concretizando-se o apoio por parte de pessoal nao docente especializado.

- O pessoal nao docente aparenta ser adequado em qualificacdo académica (aproximadamente 75%
com curso de ensino superior) e em numero. Todavia, importa garantir que o apoio ao processo
formativo recaia, efetivamente, num contributo direto e visivel, em diversas dimensoes referentes ao
CE. Nao existe, ou nao integra o RAA, um plano de

formacao continua periddica do pessoal ndo docente, adequado ao desenvolvimento de competéncias
relevantes para as dimensoes apontadas.

- A procura do CE tem vindo a ser elevada e consistente, tendo-se cifrado em 32 o maximo de
admissoes, nimero que parece a CAE poder manter-se. Ja relativamente a frequéncia dos estudantes
por anos curriculares, é muito desigual, sendo muito reduzido o numero de inscritos no 2.2 ano do
curso no ano de 2021/22, evidenciando uma baixa eficiéncia formativa (9, 4 e 2 estudantes nos
antepenultimo, penultimo e tltimo anos letivos). Um dos argumentos apresentados pela
Coordenadora para a reduzida eficicia formativa relaciona-se com o nimero de estudantes
brasileiros que nao prosseguem estudos para o 2.2 ano, o que nao ¢ compaginavel com os dados
apresentados no ponto 6.3.1 do RAA, onde é apresenta uma percentagem residual de estudantes
estrangeiros a frequentarem o CE. Melhorou, contudo, no presente ano letivo (2022/23), de acordo
com a atualizagao de dados fornecida pela IES, nao ficando claro durante a visita os argumentos
para esta melhoria;

- Ainda relacionado com a eficacia formativa, os estudantes referiram, na visita, que o 22 ano é um
“processo solitario”, pelo que se recomenda a optimizacao da componente de semindrio prevista com
25 horas para garantir o apoio necessario aos estudantes para completarem o CE;

- Compreende-se o impacto negativo da COVID-19, contudo, as informagoes disponiveis apontam que
processos de internacionalizacdo, no que se refere a estudantes em mobilidade (in-out, e incluindo
curtas mobilidades), sao praticamente inexistentes, e os estudantes estrangeiros matriculados no CE
sao igualmente em numero reduzido. Nao obstante, a mobilidade docente tem uma maior expressao
(16,7), participando em iniciativas (out) na area cientifica do CE, que tém proporcionado a
participacdo em redes que conduzem a projetos de ambito internacional (quatro projetos entre 2006
e 2022), o que poderia ter levado a alguma mobilidade de estudantes e docentes in e a maior
producao cientifica.

- O Sistema Interno de Gestao da Qualidade (SIGQ) do Instituto Politécnico de Coimbra obteve a
certificacao pela A3ES em 2021, por um periodo de 2 anos.

- As evidéncias recolhidas no RAA apontam a existéncia de um Manual da Qualidade do Instituto
Politécnico de Coimbra, articulando os departamentos e subdepartamentos para a garantia da
avaliacao da qualidade institucional em diversas frentes. No sentido de melhorias, é desejavel
considerar as oportunidades e constrangimentos derivados da analise SWOT ao ciclo de estudos (ver
8.7.3.).
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- As alteragoes descritas pela IES na sintese de melhorias respondem, em parte, as recomendagoes
da anterior avaliacao do CE, tendo havido alteragoes, mas, e apesar de evolugao positiva,
evidencia-se a persisténcia da producado cientifica na area fundamental especifica e em dominios a
que pertencem as Unidades Curriculares que cada docente leciona como uma area lacunar (ver
ponto 9.1.).

- Ao nivel das propostas de melhorias futuras, mostra-se a percegao, por parte da coordenacao do CE,
de aspetos ja anteriormente identificados que continuam a necessitar de melhorias. A IES apresenta
o reforgo e o alargamento de protocolos e parcerias, relevantes para a evolugao qualitativa do CE
(ver ponto 9.2.).

Pelo exposto, a CAE considera que héa necessidade de uma profunda reorganizagdao no que concerne
a producao cientifica do corpo docente no dominio da drea fundamental, especializada e especifica
do Mestrado, e, concomitantemente, de investimento nesse sentido, comprometendo os drgdos de
gestdo a criarem condigoes e apoios para melhorar a qualidade do CE. Além disso, a eficacia
formativa do CE carece de profundo investimento no acompanhamento aos estudantes para que
possam completar o ciclo de estudos.

12.2.Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

O ciclo de estudos deve ser acreditado condicionalmente

12.3.Periodo de acreditagdo condicional (se aplicavel):

1

12.4.Condigoes:Face ao exposto em 12.1 e tendo em conta a analise da Prondncia apresentada pela
Coordenacao do CE, a CAE recomenda a acreditacao condicional - 3 anos.

Condigoes a cumprir em um (1) ano:
- Garantir um corpo docente proprio, tendo em conta que no curso deve lecionar no minimo 75% de
docentes a tempo integral, com garantia da adequacao as unidades curriculares que lecionam.

Condigoes a cumprir em trés (3) anos:

- Incrementar significativamente o nivel quantitativo e qualitativo da producao cientifica, e alcancar
uma maior simetria na investigacao do corpo docente.

- Desenvolver e implementar estratégias para alcangar uma eficacia formativa do ciclo de estudos
mais elevada.
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