ACEF/2021/1400156 — Relatorio final da CAE

ACEF/2021/1400156 — Relatorio final da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdao externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagdo é efetuada por uma Comissao de Avaliacdao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdo para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacdo e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacao € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua analise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulacao da deliberacdo, o Conselho de Administracao terd em consideracao o relatorio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE
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A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Ana Isabel Andrade

Flavia Vieira

Madalena de Carlo

Ana Patricia dos Santos

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1.Instituicao de Ensino Superior:

Universidade Aberta

1.1.a.0utra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associacao):Universidade Nova De
Lisboa

1.2.Unidade organica:

Departamento De Humanidades (UAb)

1.2.a.0utra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associagao):Faculdade De Ciéncias Sociais E
Humanas (UNL)

1.3.Ciclo de estudos:

Didatica do Inglés

1.4.Grau:

Mestre

1.5.Publicacao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. DRE 2C Didatica do Ingles.pdf

1.6.Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Linguas Estrangeiras

1.7.1Classificagdo CNAEF - primeira area fundamental:

145

1.7.2Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicével:

222

1.7.3Classificagao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8.Numero de créditos ECTS necessario a obtengao do grau:

90

1.9.Duracao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

3 semestres

1.10.Numero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

30

1.10.1.Numero méaximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua justificagao
<sem resposta>

1.11.Condigoes especificas de ingresso.Licenciatura ou equivalente com a variante de Inglés;
Pelo menos 2 anos de experiéncia profissional em ensino de Inglés no Ensino Basico ou Secundario;
Nivel linguistico de Inglés: C1

Quem nao puder comprovar o nivel C1, deve submeter-se a um teste de afericao de nivel.
1.12.Regime de funcionamento.

Outros

1.12.1.0utro:0 curso funciona em regime de e-learning na plataforma Moodle.

1.13.Local onde o ciclo de estudos é ministrado:O curso é ministrado em regime de ensino a
distancia na modalidade de e-learning na plataforma Moodle, gerida pelos Servigos de Suporte
Tecnoldgico ao Ensino da UAb. A UAb dispoe de instalagoes em Lisboa, onde funcionam o suporte
tecnolodgico, cientifico e administrativo ao curso, destacando-se a existéncia de salas de formagao,
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auditorios e biblioteca. As Delegacdes do Porto e de Coimbra e os Centros Locais de Aprendizagem
constituem polos de apoio presencial académico e administrativo que funcionam em articulacao com
0S servicos centrais.

The study cycle is delivered as distance learning through e-learning Moodle plataform managed by a
Teaching Tecnhology Support Office. UAb has the Lisbon office for technological, scientific and
administrative support, as well as classrooms, auditoriums and library. The Porto and Coimbra
offices, and Local learning Centres are academic and administrative support offices in articulation
with the main offices.

1.14.Eventuais observagoes da CAE:O Ciclo Estudos aparece classificado como pertencendo a area
cientifica predominante de "Linguas estrangeiras", o que nao remete para a especificidade deste
curso, que se focaliza em processos de ensino e de aprendizagem, isto &, sobre processos didaticos
relacionados com as linguas estrangeiras. Recomenda-se que a area cientifica predominante do CE
seja alterada.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1.Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacgao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2.Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Em parte

2.3.Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4.Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5.Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Nao

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1.Apreciacao globalA coordenacao do Ciclo de Estudos é partilhada entre um professor
associado da Universidade Aberta, em regime de exclusividade, e um professor catedratico da
Universidade Nova de Lisboa também em regime de exclusividade. O coordenador é doutorado em
Estudos Literarios e o cocoordenador é doutorado em Estudos Hispanicos - especialidade de
Literatura Portuguesa, com agregagao em Teoria da Literatura - area de Estudos Anglo-Portugueses.
Ambos integram a equipa docente do CE, apresentam um percurso cientifico e profissional com
associagoes aos campos da literatura, da educagao em linguas e da formacdo de professores, tendo
ambos desempenhado fungoes de gestao cientifico-pedagodgica de relevo.

A equipa docente (7 docentes das duas institui¢coes, em regime de tempo integral - 7 ETI) é
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academicamente qualificada (6 doutorados e 1 mestre) e estavel. Os docentes apresentam trajetos
cientificos e profissionais diversificados. Contudo, apenas 1 é doutorado em Didatica das Linguas e
nem todos os docentes apresentam producao cientifica e experiéncia profissional relevante na area
do Ciclo de Estudos. Um desses docentes tem o grau de mestre e nao existe informacao de que se
encontre a realizar doutoramento. A producao cientifica da equipa docente em ensino de linguas é
variavel, apesar de o trajeto profissional da maioria estar associado a formacao de professores de
linguas para além deste Ciclo de Estudos.

De acordo com as Fichas Curriculares apresentadas, alguns docentes parecem ter uma carga
hordria relativamente elevada, embora nalguns casos essa carga horaria inclua horas de orientagao
tutorial e outras.

2.6.2.Pontos fortesComo se refere no ponto 4.2.1 do relatério de autoavaliagao, o coordenador do
Ciclo de Estudos é titular da catedra CIPSH (The International Council for Philosophy and
Humanistic Studies) - DIGITAL HUMANITIES IN EDUCATION.

De acordo com a sintese de medi das apresentada a par do relatério de autoavaliagdo, tem havido
maior investimento da equipa docente na investigacdo na area do ensino de linguas desde a ultima
avaliacdao e em resposta a condicao de acreditagao anterior do curso.

2.6.3.Recomendacoes de melhoriaApesar de se referir o reforgo da investigacao e da publicacao em
ensino de linguas e de ter sido enviada informacao adicional apds a visita da CAE com alguns
elementos mais recentes nesse ambito, o facto de apenas 1 docente ser doutor em Didatica das
Linguas e nem todos os docentes apresentarem producao cientifica significativa no ambito do ensino
de linguas ou da formacao de professores fragiliza o Ciclo de Estudos. Assim, recomenda-se que seja
aprofundada uma reflexao interna acerca da identidade do curso e que, ao nivel da equipa docente,
se continuem a adotar estratégias de recrutamento, formacao e investigacao numa légica que seja
mais consonante com o foco didatico do curso, dando uma resposta de qualidade aos objetivos de
aprendizagem definidos nos programas das UC.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1.Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2.Adequacdao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3.Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avangada ou de formacgao
continua:

Sim
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3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1.Apreciagao globalO pessoal ndo docente parece ter as competéncias necessarias ao
funcionamento do Ciclo de Estudos. Atua em diferentes servigos, apresentando assim competéncias
diversificadas nas varias areas de apoio ao funcionamento do Ciclo de Estudos: Servigo de apoio ao
Estudante; Servico de Informética; Servico de documentacdo, area de Composi¢ao Multimédia,
Desenvolvimento e Integracao de Sistemas (DIS) e Secretariado do

Curso na UADb e em varios outros servicos na FCSH da Universidade Nova.

As instituicoes estdo atentas as competéncias do pessoal nao docente, identificando necessidades de
formacgao que procuram colmatar, criando dinamicas de formacgao para o pessoal nao docente.

3.4.2.Pontos fortesO pessoal ndao docente apresenta formacao diversificada e adequada aos
diferentes servigos que apoiam o funcionamento do Ciclo de Estudos.

As duas instituigdes apresentam um sistema de identificagao de necessidades de formacgao, agoes de
formacao realizadas e resultados de avaliacao de desempenho.

As instituicoes elaboram um Plano Anual de Formacao para o pessoal nao docente, tendo em conta a
especificidade do funcionamento do Ciclo de Estudos, e dinamizam outras iniciativas de formagao.

3.4.3.Recomendacoes de melhorialmporta indicar o nimero de elementos do pessoal nao docente
que estao afetos ao Ciclo de Estudos e a sua relagao contratual com as instituigoes

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1.Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1.Apreciacao globalO Ciclo de Estudos tem procura, sendo os estudantes, que o frequentam,
professores em estabelecimentos de ensino. De destacar que o Ciclo de Estudo permite a progressao
na carreira dos professores nos grupos de recrutamento 220 e 230.

A procura é também visivel na percentagem de estudantes estrangeiros (39%).

O perfil dos estudantes é adequado a especificidade do Ciclo de Estudos, trabalhando na area do
ensino.

4.2.2.Pontos fortesA atratividade do Ciclo de Estudos e a adequagao ao publico que o frequenta.
4.2.3.Recomendacoes de melhoriaNada a referir.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1.Sucesso escolar
O sucesso escolar da populacgdo discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim
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5.2.Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1.Apreciacao globalO sucesso escolar é satisfatorio em relacao a frequéncia e aproveitamento
das UC do plano de estudos. O nimero de graduados apresentado no Relatério de Autoavaliacao é
reduzido (5 estudantes em 3 anos) e a informacao adicional enviada apds a visita da CAE apresenta
um total de apenas 13 dissertacoes defendidas entre 2019 e 2023.

O ntmero de candidatos, sendo suficiente, resulta num nimero de alunos inscritos inferior a 50%
das vagas.

A questao da empregabilidade nao se aplica a este Ciclo de Estudos dado que a totalidade dos
estudantes estd a trabalhar como professor.

5.3.2.Pontos fortesA atratividade do Ciclo de Estudos junto do publico a que se destina.
A progressao na carreira docente permitida pela conclusao do CE.

A diversidade do perfil dos estudantes.

O grau de satisfacao dos estudantes.

5.3.3.Recomendacoes de melhorialmporta elevar a eficiéncia formativa do Ciclo de Estudos,
identificando e pondo em pratica medidas especificas de promogao da sua conclusdo, nomeadamente
a elaboracao, entrega e defesa das dissertagoes por parte dos estudantes.

Importa ainda compreender as razoes de um nimero reduzido de inscri¢oes no CE.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1.Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participa¢do ou colaboragao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2.Producdo cientifica ou artistica

Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacoes
resultantes de atividades de investigagao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

6.3.0utras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Em parte

6.4.Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servigcos a comunidade e

pag. 6 de 12



ACEF/2021/1400156 — Relatorio final da CAE

formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5.Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1.Apreciacao globalOs docentes do Ciclo de Estudos estao integrados em Centros de
Investigacao reconhecidos pela FCT e avaliados com a classificacao de Muito Bom (2 docentes) e
Excelente (5 docentes).

Dos Centros de Investigacao indicados, apenas 1 (envolvendo 5 dos 7 docentes) se foca em questoes
da educacdao em linguas e/ ou formacao de professores.

Os docentes apresentam uma producao cientifica ampla e diversificada, embora nalguns casos pouco
alinhada com a didatica do Inglés e com as UC por si lecionadas (ver comentario acima no ponto
2.6.3).

Sao desenvolvidas parcerias e atividades relevantes de prestagao de servigos a comunidade e de
formagdo avancgada. Sao desenvolvidos alguns projetos internacionais financiados, com relevancia
para o CE.

6.6.2.Pontos fortesInvestimento crescente dos docentes na publicacdo e na participacao em
parcerias e em projetos internacionais.

6.6.3.Recomendacoes de melhoriaColaboracao de toda a equipa docente em atividades de
investigacao do CETAPS, na medida em que este Centro integra linhas de investigacao diretamente
relevantes para o CE.

Reforco das atividades de investigacao e de publicacdo em areas relevantes para o Ciclo de Estudos,
nomeadamente em didatica do Inglés

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1.Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Sim

7.2.Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3.Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim
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7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1.Apreciacdo globalGlobalmente, o nivel de internacionalizacdo nao é muito elevado. No entanto,
um certo nimero de estudantes estrangeiros frequenta o curso e a mobilidade de pessoal docente é
elevada (docentes estrangeiros, incluindo docentes em mobilidade, 50)

7.4.2.Pontos fortesUm grande nimero de professores e estudantes estrangeiros colaborou no curso,
o que contribuiu certamente para tornar o curso mais aberto a diferentes culturas educativas e a
projetos de investigacao internacionais

7.4.3.RecomendacoOes de melhoriaRecomenda-se o refor¢o da internacionalizagao (por exemplo,
mobilidade out de estudantes).

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1.Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Néao (continua no campo 8.2)

8.2.Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3.Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4.Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5.Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6.0utras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Sim

8.6.1.Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)O Relatorio Analitico do Curso de 22 Ciclo -
Mestrado em Didatica do Inglés - realizado no ano de 2019-2020 pela coordenacao do curso
evidencia a atratividade do Ciclo de Estudos e a sua importancia para os estudantes que o
frequentam, dada a percentagem muito reduzida de desisténcias (1 estudante). Os estudantes
frequentam e concluem as UC com sucesso, nos inquéritos pedagdégicos mostram-se satisfeitos com
o funcionamento de 60% das

UC assim como com as praticas de ensino dos docentes. Dado que o Ciclo de Estudos ndo abriu em
2017/2018 e que muitos estudantes passaram para tempo parcial, o relatério mostra que 40% dos
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estudantes concluiu no tempo previsto ou em mais 1 ano.
O relatdrio aponta para sugestoes de melhoria, tais como a ampliacdo do modulo de ambientacgao ao
tipo de ensino.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1.Apreciacao globalAs duas instituicoes de Ensino Superior possuem mecanismos de organizacao
interna adequados a monitorizagao da qualidade do Ciclo de Estudos. Existem sistemas de garantia
da qualidade que funcionam de modo adequado (SIGQ UAb e SIMAQ na Universidade Nova), mas
apenas um deles estd certificado. As instituigcoes proponentes do CE recolhem, analisam e tratam
dados do funcionamento do Ciclo de Estudos, quer anual, quer mesmo semestralmente. De destacar,
a resposta por parte de estudantes e graduados a inquéritos pedagdgicos ou de trajetéria
profissional, procurando identificar necessidades de formacao dos docentes e o papel de diferentes
intervenientes, como a coordenacao ou dire¢do do Ciclo de Estudos, em que os estudantes tém
também um papel a desempenhar.

Existem mecanismos de avaliagao do pessoal docente e nao docente.

As instituicoes possuem formas de divulgagao publica da informacdo sobre o Ciclo de Estudos.

8.7.2.Pontos fortesAs instituicoes apresentam mecanismos de garantia da qualidade do
funcionamento do Ciclo de Estudos (SIGQ-UAb, Manual de Qualidade UAb e Comissao de Avaliagao
e Melhoria dos Ciclos de Estudo - CAM; na Nova SIMAQ, atribuicao de papel de relevo a
coordenacao do CE e existéncia de uma pro-reitoria para a qualidade). Os mecanismos identificados
parecem bem organizados, envolvem diferentes atores (estudantes, docentes e nao docentes) e
permitem monitorizar o funcionamento do CE e propor medidas para melhoria do seu funcionamento.
As instituicoes recolhem dados, analisam-nos, refletem sobre eles e propoem medidas de melhoria (a
titulo de exemplo, veja- se a proposta do mddulo de ambientacdo online ou a atribuicao de papel de
maior relevo aos coordenadores do CE).

Existem mecanismos de avaliacao do pessoal docente ( Regulamento de Avaliacao do Desempenho
dos docentes da UAb, publicado em Diario da Republica em 2020) e do pessoal ndao docente
(SIADAP), acompanhados de medidas que permitem identificar necessidades de formagao .

As duas instituicdes apresentam formas de divulgacao publica da informacao sobre o Ciclo de
Estudos e seu funcionamento.

8.7.3.Recomendacoes de melhoriaCertificagao dos mecanismos de garantia da qualidade, processo
que estd em curso (Universidade Nova), de acordo com a informagao prestada durante a visita da
CAE.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1.Evolugao desde a avaliacdo anteriorO documento apresentado pelas instituicoes com a sintese de
medidas de melhoria, designadamente na sequéncia de condigdes fixadas pelo Conselho de
Administragao e de recomendacoes da CAE na ultima avaliacdao do Ciclo de Estudos, assim como o
relatorio de autoavaliagdo, referem alguns aspetos importantes, elencados e apreciados em seguida:
1. Melhoria dos processos de coordenagao do Ciclo de Estudos e da avaliagao da sua qualidade,
através de reunioes com os estudantes e da criacdo de uma comissao de avaliacao composta pelo
coordenador do curso, um

representante dos docentes e um representante dos estudantes para validar os resultados da
avaliacao interna do curso e obter feedback qualitativo sobre o processo de ensino e aprendizagem;
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2. Melhorias ao nivel da investigacao e da publicacao da equipa docente, sendo referidas diversas
acoes. Destaca-se o desenvolvimento do grupo de investigacao TEALS (Teacher Education and
Applied Language Studies), a que estdo ligados varios docentes, a participacao de alguns docentes
em orgaos de revistas e na organizagao de encontros cientificos da especialidade, bem como o
envolvimento em parcerias e projetos internacionais. O documento com a sintese de medidas de
melhoria também apresenta um quadro com o tipo e quantidade de publicagoes entre 2016 e 2020, o
qual

revela a existéncia de um volume razoavel de publicagdes (cerca de 60 publicagdes em 6 anos para
uma equipa de 7 docentes, incluindo 12 artigos em revistas internacionais com revisao por pares).
Contudo, a andlise das Fichas Curriculares dos docentes e dos quadros-sintese de publicacoes
apresentados indica fragilidades ao nivel das publicagdes relacionadas com o ensino de inglés ou a
formagao docente. A informacgao adicional enviada apds a visita da CAE indica outras publicagoes
mais recentes, algumas das quais na area do curso. Assim, e apesar de se reconhecer o esforgo
investido e a evolugao assinalada, nao sao apresentados elementos suficientes que demonstrem a
condigao fixada pelo CA na acreditagao anterior do curso relativamente a publicagdo: “ampliar a
investigacao e as publicagoes de todos os docentes envolvidos neste curso a campos relacionados
com o ensino do Inglés e do exercicio docente”. Este é um aspeto em que a instituicao deve focar
mais a sua atengao, uma vez que o CE forma professores e se desenvolve na area da Didatica do
Inglés.

3. O relatdrio de autoavaliacao (ponto 4) assinala também melhorias relativas a instalacgoes,
parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem, no ultimo caso incluindo
atualizacoes tecnoldgicas essenciais num curso ministrado em regime de e-learning.

9.2.Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futuraA analise SWOT apresentada no
relatério de autoavaliacao apresenta uma apreciacao globalmente positiva do Ciclo de Estudos e
indica-se apenas um “ponto fraco” e uma medida de melhoria correspondente, em curso desde
2021-22: ampliacao do modulo de ambientagao a fim de melhorar a adaptagdo dos estudantes as
praticas e expectativas da modalidade e-learning. No entanto, duas das “ameacas” indicadas (ponto
8.1.4 do relatorio de autoavaliagao) também exigiriam medidas de melhoria:

- “A diferencga de alguns procedimentos administrativos entre as instituigdes responsaveis pelo ciclo
de estudos e a rotatividade bianual da sede administrativa do curso cria dificuldades adicionais aos
estudantes, docentes e coordenadores do ciclo de estudos”;

-“ A dispersdo geografica dos estudantes, o regime de ensino (e-learning) e o numero de estudantes
internacionais, apesar de trazer uma diversidade salutar ao curso, podem dar origem a dificuldades
de coesdo de grupo, assim como de gestdo de habitos de trabalho em contexto educativo, que podem
minar dinamicas de aprendizagem e afastar estudantes menos familiarizados com as préticas e os
pressupostos de ensino colaborativo”

Embora o segundo constrangimento possa ser parcialmente colmatado pela medida de ampliacao do

moddulo de ambientacgdo, pode requerer outras agdes de natureza pedagdgica no desenvolvimento
das UC.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1.Apreciacgao e validagao da proposta de reestruturagao curricularA unica proposta de alteracgdo
diz respeito ao plano de estudos: substituicao da UC Mastering English Use and Usage pela UC
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Multiliteracies, Multimodality and Criticality in ELT. A justificacao apresentada é valida e centra-se
no melhor enquadramento desta UC no ambito do Ciclo de Estudos. A Ficha da UC foi melhorada e
enviada apds a visita da CAE.

11. Observacoes finais

11.1.Apreciacao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)A CAE considera adequadas para o
melhor funcionamento do Mestrado em Didatica do Inglés - CE em avaliagdo - as medidas propostas
pela coordenacdo do curso, tais como a alteracdo da area cientifica predominante do CE, o reforco
dos indicadores de investigacao na area cientifica do curso e a maior qualificagao dos seus docentes.
No entanto, e apos analise cuidada dos argumentos apresentados pela coordenacgao do CE, a CAE,
reconhecendo o esforco que tem vindo a ser feito pelas instituicoes proponentes para a melhoria do
CE, decide manter a sua proposta de acreditacdao por 3 anos, dado que o niumero de docentes
doutorados em Didatica de Linguas e/ou com experiéncia profissional e producao cientifica
relevantes nesta area cientifica permanece o mesmo.

11.2.0bservagoes<sem resposta>
11.3.PDF (méx. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1.Apreciagao global do ciclo de estudosO mestrado em Didatica do Inglés obedece aos requisitos
legais, explicitando as condigoes especificas de acesso. O Ciclo de Estudos insere-se na estratégia
das Instituicoes de Ensino Superior (IES), sendo os seus objetivos compativeis com a sua missao.

A CAE destaca os seguintes pontos fortes: a coordenacao do CE partilhada por docentes das duas
instituicdes proponentes do CE; a qualificacao e a estabilidade do corpo docente, com integracao em
Centros de Investigacao reconhecidos pela FCT e avaliados com Muito Bom ou Excelente; a
existéncia de trajetos cientificos e profissionais diversificados na equipa docente e o investimento
em projetos e parcerias internacionais; a adequagao do pessoal ndo docente as caracteristicas do CE,
com competéncias profissionais e técnicas diversificadas, apresentando as IES sistemas de
identificagao de necessidades de formacgao e elaboracao de planos anuais de formacao; a diversidade
e a relevancia das atividades cientificas desenvolvidas pelos docentes; a atratividade nacional e
internacional (39% de estudantes estrangeiros) do CE; a existéncia de sistemas de monitorizacao e
promocao da garantia de qualidade do CE; a identificacao de medidas de promocao da qualidade do
CE por parte das IES e a definicao de prazos para as implementar; a alteragao positiva do plano
curricular.

Na anélise do relatdrio de autoavaliagao e documentos complementares, a CAE identificou aspetos a
que é necessario prestar atengao para o melhor funcionamento do CE: a certificagao do sistema de
garantia de qualidade de uma das instituigdes; a criagdo de condigdes para elevar a eficiéncia
formativa do curso; apesar do esforco realizado, importa reforcar o investimento da equipa docente
na investigagao e publicagao em Didatica do Inglés e formacdo de professores (apenas 1 docente é
doutorado em Didética de Linguas e nem todos os docentes apresentam producdo cientifica e
experiéncia profissional relevantes nestas areas), sendo esta condigdao essencial para um maior
alinhamento do perfil e producao cientifica dos docentes com a especificidade do CE em andlise.
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Finalmente, recomenda-se a revisao da area cientifica predominante do Ciclo de Estudos, assim
como a classificacdo das areas das unidades curriculares, uma vez que os estudantes que
frequentam e concluem este CE serdo mestres em Didatica do Inglés e nao em Linguas Estrangeiras.

12.2.Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

O ciclo de estudos deve ser acreditado condicionalmente

12.3.Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

3

12.4.Condigoes:A CAE é favoravel a uma acreditacdo condicional do Ciclo de Estudos tendo as
instituicoes proponentes que alterar no imediato a area cientifica do Ciclo de Estudos, bem como a
area das unidades curriculares do campo da Didética. A CAE é favoravel a acreditagao do CE por um
periodo de trés anos, ao longo do qual seja feito um investimento na investigagao cientifica em
didatica de linguas e formagao dos professores.
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