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Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdao externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagdo é efetuada por uma Comissao de Avaliacdao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdo para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacdo e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacao € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua analise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulacao da deliberacdo, o Conselho de Administracao terd em consideracao o relatorio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE
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A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Ana Isabel Andrade

Flavia Vieira

Madalena de Carlo

Ana Patricia dos Santos

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1.Instituicao de Ensino Superior:

Universidade Nova De Lisboa

1.1.a.0utra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associacao):Universidade Aberta
1.2.Unidade organica:

Faculdade De Ciéncias Sociais E Humanas (UNL)

1.2.a.0utra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associac¢ao):Departamento De Humanidades
(UAD)

1.3.Ciclo de estudos:

Didatica das Linguas - Multilinguismo e Educacdo para a Cidadania Global

1.4.Grau:

Doutor

1.5.Publicacao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. 2016- 2serie n211 - Regulamen to Doutoramento Didatica das Linguas - Multilinguismo e Educa
cao para a Cidadania Global.pdf

1.6.Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Didatica das Linguas

1.7.1Classificagdo CNAEF - primeira area fundamental:

142

1.7.2Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicével:

222

1.7.3Classificagao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

223

1.8.Numero de créditos ECTS necessario a obtengao do grau:

180

1.9.Duracao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

6 semestres

1.10.Numero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

20

1.10.1.Numero méaximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua justificagao
n.a.

1.11.Condigoes especificas de ingresso.O candidato deve satisfazer as condigdes estabelecidas na
legislacao nacional, nos normativos da UNL e da UAb e respeitar pelo menos uma das condigoes
expressas nas alineas seguintes:

a) Possuir o grau de mestre, ou equivalente legal.

b) Possuir o grau de licenciado e ser detentor de um curriculum escolar ou cientifico especialmente
relevante, que seja reconhecido pelo drgao cientifico estatutariamente competente da instituicao de
acolhimento.

c¢) Ser detentor de um curriculo escolar, cientifico ou profissional que seja reconhecido pelo 6rgao
cientifico estatutariamente competente da instituicdo de acolhimento como atestando capacidade
para a realizacao deste ciclo de estudos.
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Para os candidatos com grau de mestre:
a) Habilitacgoes literarias (20%)

b) CV académico e cientifico (70%)

c) Carta de motivagao (10%)

Sem grau de mestre:

Habilitagoes literarias - classificacao licenciatura (20%)

CV académico e cientifico (50%)

Projeto de investigacao (20%)

Carta de motivacao (10%)

1.12.Regime de funcionamento.

Outros

1.12.1.0utro:Regime misto em B-Learning, com seminarios presenciais em regime pds-laboral.
1.13.Local onde o ciclo de estudos é ministrado:Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da
Universidade Nova de Lisboa (Colégio Almada Negreiros) e Universidade Aberta. O curso é
ministrado parcialmente em regime de ensino a distancia na modalidade de e-learning na plataforma
Moodle, gerida pelos Servigos de Suporte Tecnoldgico ao Ensino da UAb. A UAb dispde de
instalacoes em Lisboa, onde funcionam o suporte tecnoldgico, cientifico e administrativo ao curso,
destacando-se a existéncia de salas de formacao, auditérios e biblioteca.

1.14.Eventuais observacoes da CAE:O titulo do Ciclo de Estudos Didatica das Linguas -
Multilinguismo e Educacgao para a Cidadania Global remete para um curso com objetivos muito
especificos, importando refletir sobre a capacidade de consecucao desses objetivos através das
unidades curriculares e do perfil do corpo docente. O plano de estudos proposto nao traduz o foco
presente no subtitulo Multilinguismo e Educacdo para a Cidadania Global, o qual devera ser alterado
ou retirado.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1.Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2.Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Em parte

2.3.Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4.Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5.Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificacdo académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Nao
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2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1.Apreciagao globalA coordenacdo do CE ¢ partilhada entre um professor catedratico da
Universidade Nova de Lisboa em regime de exclusividade (coordenador) e uma professora auxiliar
da Universidade Aberta também em regime de exclusividade (vice-coordenadora). O coordenador é
doutorado em Estudos Hispanicos - especialidade de Literatura Portuguesa, com agregagao em
Teoria da Literatura - area de Estudos Anglo-Portugueses. A vice-coordenadora é doutorada em
Linguistica Portuguesa e mestre em Linguistica Aplicada em Didética das Linguas. Ambos integram
a equipa docente do ciclo de estudos, apresentam um percurso cientifico e profissional com
associagoes aos campos da linguagem, da educagao em linguas e da formacao de professores, e tém
desempenhado cargos de gestdo cientifico-pedagogica de relevo.

A equipa docente é ampla (17 docentes das duas IES, 16 dos quais em tempo integral - 16,4 ETI) e
estavel. Todos os docentes sdo detentores do grau de doutor e apresentam trajetos cientificos e
profissionais diversificados. Contudo, apenas 2 docentes sao doutorados em Didatica das Linguas ou
area afim e alguns dos docentes responsaveis pela lecionacao das UC de didatica especifica (Francés,
Inglés, etc.) nao apresentam producdo cientifica na drea em que lecionam, apesar de o seu trajeto
profissional estar por vezes associado a formacdo de professores.

De acordo com as Fichas Curriculares apresentadas, alguns docentes parecem ter uma carga
horaria relativamente elevada, embora nalguns casos essa carga horaria inclua horas de orientagao
tutorial e outras.

2.6.2.Pontos fortesA distribuicao da atividade de coordenacao pelas duas IES parceiras assegura a
participacdao de ambas na gestao cientifico-pedagdgica do ciclo de estudos.

Como se refere no ponto 4.2.1 do RAA, o facto de o coordenador do CE ser titular da catedra CIPSH
(The International Council for Philosophy and Humanistic Studies) DIGITAL HUMANITIES IN
EDUCATION ¢é considerado como um fator que “afetara positivamente o ambito internacional do
CE”".

2.6.3.Recomendacgdes de melhoriaNo ponto 1.15 do relatério de autoavaliagdo, afirma-se o
posicionamento da Didatica das Linguas como um campo distinto dentro dos estudos sobre educagao
e ndo como uma subespecialidade das Ciéncias da Educacgao. Tal posicionamento nao invalida a
importancia da existéncia de especialistas em Didatica das Linguas neste ciclo de estudos, que tem
como area predominante a Didética das Linguas e cuja estrutura curricular integra diversas
especialidades em ensino de linguas. O facto de apenas 2 docentes serem doutorados em Didatica
das Linguas e alguns docentes de didatica especifica ndo apresentarem producao cientifica
significativa no ambito do ensino de linguas fragiliza o ciclo de estudos. Assim, recomenda-se que
seja aprofundada uma reflexao interna acerca da identidade do curso e que, ao nivel da equipa
docente, se adotem estratégias de recrutamento, formacao e investigacao numa légica que seja mais
consonante com a area de formacao, garantindo uma resposta de qualidade aos objetivos de
aprendizagem definidos nos programas das UC.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1.Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2.Adequacdao em numero.
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O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3.Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Sim

3.4. Apreciagao global do pessoal nao-docente

3.4.1.Apreciagao globalO pessoal ndo docente parece ter as competéncias necessarias para
acompanhamento das diferentes areas de funcionamento do Ciclo de Estudos (administrativa, de
gestdo académica, tecnoldgica e bibliografica). O pessoal nao docente, apesar de nao trabalhar em
exclusivo para este Ciclo de Estudos, encontra-se a tempo integral nas instituicdes proponentes do
curso em analise. Destaca-se, no apoio ao curso, a Dire¢do do Campus Virtual constituida por
diversos servigos e com pessoal adstrito a este Ciclo de Estudos.

O pessoal nao docente tem formacao e experiéncia adequada ao funcionamento do Ciclo de Estudos
e as instituicoes estdo atentas as suas necessidades de formacao

3.4.2.Pontos fortesAs instituicoes possuem pessoal com formagao superior e com formacao
adequada as diferentes necessidades de funcionamento do Ciclo de Estudos.

Os servigos oferecidos pelas duas instituicoes sao diversificados e adequados aos objetivos do Ciclo
de Estudos, cobrindo as areas académica, tecnoldgica e de apoio bibliografico.

As instituicoes estao atentas as competéncias e necessidades de formacao dos elementos do pessoal
nao docente, identificando-as anualmente e promovendo iniciativas, como a Eramus Staff Training
Week de forma a qualificar o pessoal ndo docente e a responsabiliza-los para as funcoes que
desempenham.

O pessoal nao docente apresenta estabilidade com contratos a tempo integral nas instituicoes
proponentes do Ciclo de Estudos.

3.4.3.Recomendacoes de melhoriaNada a referir.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1.Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1.Apreciacao globalO curso ¢ atrativo, para nacionais e estrangeiros, sendo que a procura se tem
mantido nas diferentes aberturas do Ciclo de Estudos, com um nimero de candidatos superior ao
numero de vagas (27 candidatos para 20 vagas, no ultimo ano). De realgar que, nos ultimos dois
anos, os estudantes estrangeiros representam 45% da totalidade dos estudantes.

Os estudantes apresentam um perfil diversificado e adequado a frequéncia do Ciclo de Estudos,
estando a exercer a atividade docente em contextos de ensino variados (nivel de ensino, local).
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4.2.2.Pontos fortesAtratividade do Ciclo de Estudos para nacionais e estrangeiros, sendo de realcar
que, nos ultimos dois anos, os estudantes estrangeiros representam cerca de metade dos estudantes.
Diversidade e adequacgao do perfil dos estudantes ao Ciclo de Estudos

4.2.3.Recomendacgoes de melhoriaContinuar a apostar em medidas de divulgacao do Ciclo de
Estudos e em oferta de bolsas para estudantes de modo a que se possam dedicar mais a investigagao
para doutoramento.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1.Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2.Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciagao global dos resultados académicos

5.3.1.Apreciacao globalNdo existem dados que permitam avaliar os resultados académicos dos
estudantes, referindo-se apenas que "nao existem disparidades no sucesso escolar dos estudantes
nos varios modulos" das Unidades Curriculares. A informacao contida no relatério de autoavaliacao
foi completada, tendo, neste momento, o CE oito graduados.

Os estudantes encontram-se a trabalhar na area do ensino de linguas (escolas basicas e secundarias
e de ensino superior, ministérios, entre outras organizacgoes).

5.3.2.Pontos fortesA diversidade de perfil dos estudantes.
Durante a vista, os estudantes revelaram satisfagao com a frequéncia do CE.

5.3.3.Recomendacgoes de melhoriaO relatorio de auto avaliacao é omisso relativamente ao sucesso
dos estudantes, no entanto, como recomendacdo geral, propoe-se atencao especifica a monitorizacao
do desenvolvimento dos projetos de tese dos estudantes, ao grau de consecucao dos objetivos
definidos para os diferentes momentos da investigacao, com identificacao de medidas de intervencao
para que os estudantes possam concluir os seus projetos em tempo adequado.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1.Centros de Investigagao
A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
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atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracgao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2.Producao cientifica ou artistica

Existem publicacgoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producgao artistica, ou publicagoes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

6.3.0utras publicacoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Em parte

6.4.Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacao avancada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5.Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnolégicas
e artisticas

6.6.1.Apreciacao globalDos 17 docentes do curso, 16 estdao integrados em Centros de Investigacao
reconhecidos pela FCT e avaliados com a classificacao de Bom (1 docente), Muito Bom (7 docentes)
e Excelente (8 docentes); assim, 1 docente nao esta integrado num Centro de Investigacao.

Dos Centros de Investigacao indicados, apenas 2 (envolvendo 6 dos 15 docentes) se focam em
questoes da educagao em linguas e/ ou formacdo de professores.

Os docentes apresentam uma producao cientifica ampla e diversificada, embora nalguns casos pouco
alinhada com a area predominante do ciclo de estudos e algumas das UC por si lecionadas (ver
comentario acima no ponto 2.6.3). Reconhece-se, no entanto, o esforgo realizado nesta dimensao.
Sao desenvolvidas parcerias e atividades relevantes de prestacao de servicos a comunidade e de
formacao avancada. Sao desenvolvidos diversos projetos internacionais financiados, com relevancia
para o CE.

6.6.2.Pontos fortesIntegracao dos docentes em Centros de Investigacao
Investimento dos docentes na publicacao e na participacao em projetos internacionais.
Investimento dos docentes em acoes de transferéncia de conhecimento.

6.6.3.Recomendacoes de melhorialntegragao de todos os docentes em Centros de Investigacao e
colaboracao da equipa docente em atividades de investigagcao do CETAPS, na medida em que este
Centro integra linhas de investigacao diretamente relevantes para o ciclo de estudos.

Reforco das atividades de investigagao e de publicacdo na area predominante do CE, didética das
linguas.
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7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1.Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2.Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3.Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1.Apreciacao globalGlobalmente, o nivel de internacionalizacdo, através da mobilidade de
estudantes e docentes, ndo é muito elevado. No entanto, um certo numero de estudantes
estrangeiros frequenta o curso. Além disso, sao efetuadas colaboracdes com redes de instituicoes de
investigacdo estrangeiras, especialmente dedicadas a educacao intercultural.

7.4.2.Pontos fortesOs estudantes de doutoramento sao muito ativos nas redes de investigacao
cientifica em que a instituigao participa com publicacdes, organizacdao de eventos e apresentagoes
dos seus resultados de investigacao em eventos internacionais

7.4.3.Recomendacgoes de melhoriaRecomenda-se o refor¢o da mobilidade de professores e
estudantes.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1.Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢cao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2.Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3.Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4.Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim
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8.5.Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6.0utras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1.Conclusdes de outras avaliagoes (quando aplicavel)Nao se aplica.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1.Apreciacao globalApesar de apenas uma das instituicoes ter aprovada a certificagao do seu
sistema de garantia da qualidade (UAb, em 2020), podemos dizer que ambas as instituigcdes de
Ensino Superior possuem mecanismos de organizagao interna adequados a monitorizacao da
qualidade do Ciclo de Estudos. Existem sistemas de garantia da qualidade que funcionam de modo
adequado (SIGQ UAb e SIMAQ na Universidade Nova). As instituicoes proponentes do CE
recolhem, analisam e tratam dados do funcionamento do Ciclo de Estudos.

De destacar, a existéncia de inquéritos pedagdgicos aos estudantes, procurando identificar
necessidades de formacao dos docentes e o papel de diferentes intervenientes, como a coordenacao
ou a direcao do Ciclo de Estudos, em que os estudantes participam.

Existe uma Comissao de Avaliacao da Qualidade do Curso.

Existem mecanismos de avaliagao do pessoal docente e ndao docente.

As instituicoes possuem formas de divulgagao publica da informacao sobre o CE.

8.7.2.Pontos fortesAs instituicoes de Ensino Superior apresentam mecanismos de garantia da
qualidade do funcionamento do Ciclo de Estudos, apesar de apenas uma das instituicoes ter o seu
sistema certificado (SIGQ-UADb). De forma geral, os mecanismos identificados parecem bem
organizados, envolvendo, nomeadamente, estudantes e docentes. Os mecanismos existentes
permitem monitorizar o funcionamento do Ciclo de Estudos e propor medidas para a sua melhoria
(por exemplo, papel da coordenagao de curso).

As instituicoes proponentes do Ciclo de Estudos recolhem dados, analisam-nos, refletem sobre eles.
De destacar o papel da Comissao de Avaliacao da Qualidade de Ensino do Curso que analisa os
resultados dos inquéritos realizados aos estudantes e docentes e pondera medidas de melhoria do
seu funcionamento.

Existem mecanismos de avaliagdo do pessoal docente (Regulamento de Avaliagcao do Desempenho
dos docentes da UAb ja publicado em Diério da Republica em 2020) e do pessoal ndo docente
(SIADAP) acompanhados de medidas que permitem identificar necessidades de formacao .

As duas instituigdes apresentam formas de divulgagao publica da informacgao sobre o Ciclo de
Estudos e seu funcionamento.

8.7.3.Recomendacoes de melhoriaEm relagao a uma das instituigdes recomenda-se a Certificacao do
Sistema de Garantia da Qualidade.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1.Evolugao desde a avaliagao anteriorO documento apresentado pela instituicao com a sintese de
medidas de melhoria, designadamente na sequéncia de condicgoes fixadas pelo CA e de
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recomendacoes da CAE na ultima avaliagdo do CE, refere a reestruturacao curricular, o reforco da
equipa docente e o reforco da investigacao e de parecerias internacionais. Essas medidas sao
adequadas a melhoria da qualidade do CE e apds a visita da CAE foram enviados elementos
adicionais relativos a atividade de publicacao e investigacao da equipa docente. Contudo, continua a
verificar-se a necessidade de maior investimento face a condicao fixada pelo CA na acreditacdo
anterior do curso: “Aumentar a investigacao cientifica e o numero de publicacdes nas areas
pedagdgicas e didaticas, em especial as relacionadas com a presencga de linguas estrangeiras.” Como
ja foi assinalado, este € um aspeto em que a instituicdo deve focar mais a sua atengao, uma vez que o
ciclo de estudos tem como area predominante a Didatica das Linguas.

O relatdrio de autoavaliagao (ponto 4) assinala também melhorias relativas a instalagoes, parcerias e
estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem, no ultimo caso incluindo o reforgo da
rede da Internet, do equipamento tecnoldgico necessario para videoconferéncia e do acesso a
plataformas de comunicacgao a distancia, e a modernizagao de equipamentos como computadores e
impressoras em rede. Estas medidas sdao essenciais num cursos ministrado em regime de b-learning.

9.2.Apreciacdo e validagao das propostas de melhoria futuraA anélise SWOT apresentada no
relatorio de autoavaliacao faz uma apreciagao globalmente positiva do CE e indica algumas
fragilidades para as quais sao apontadas melhorias a varios niveis, ja em curso, as quais parecem ser
adequadas para colmatar as fragilidades identificadas.

1. Melhorar a compreensao do CE por parte dos estudantes, através da criagao de um MOOC
explicativo;

2. Apoio a conclusdo das teses através da oferta de bolsas de doutoramento, de modo a favorecer a
taxa de conclusao do CE;

3. Alteragao do plano de estudos de forma a atender melhor aos interesses dos estudantes e em
articulacao com as linhas de investigacao existentes;

4. Criacgao do Instituto Interdisciplinar de Educacao na NOVA FCSH (I2E - NOVA FCSH), de forma a
melhorar a gestao dos recursos docentes, o que ndo acontecerd, segundo informacgao recolhida
durante a visita da CAE, e que implica uma reflexao sobre a componente educacional do CE.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1.Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricularA proposta de reestruturacao
curricular relativa a alteragao de dois seminarios mostra-se adequada a melhoria da qualidade do CE,
tendo envolvido uma reflexao entre docentes e representantes dos estudantes.

Contudo, assinalam-se dois problemas: (1) a UC Multilinguismo e Educacao para a Cidadania Global
foi substituida pela UC Educacdo em Linguas e Cidadania Intercultural, mas a nova UC nao destaca
o conceito de multilinguismo, que também ndo aparece nas restantes UC e que estd na designagao
do curso; (2) a decisao de lecionar os novos seminarios em lingua inglesa, justificada no relatério de
autoavaliacdo pelo facto de haver estudantes estrangeiros que nao dominam o portugués, podera
levantar problemas de equidade e devera ser analisada com cuidado, uma vez que pode também
haver estudantes que ndao dominam o inglés e esses semindrios sao obrigatdrios e transversais as
areas de especialidade do ciclo de estudos.

A proposta de criar uma nova area de especialidade em Ensino de Linguas Cléssicas é justificada no
relatorio de autoavaliacao com base nos interesses dos estudantes e na relevancia dessa area no
campo das Humanidades e face ao ambito do ciclo de estudos. No entanto, a docente responsavel
pela UC Semindrio de Didatica das Linguas Classicas, doutorada em Literatura Grega, a quem
também sao atribuidas horas de orientagao/tutoria nas UC Trabalho Final de Curso e Tese, nao
apresenta na sua Ficha Curricular um perfil cientifico e profissional adequado a essa area de
lecionagdo ou a supervisdo de teses em didatica. Assim, considera-se que criagao desta nova area de
especialidade requer a substituicao do docente ou a adi¢ao de outro docente, na medida em que a
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ele/s cabera a responsabilidade da formacao cientifica e da supervisao de teses dos estudantes nesta
especialidade do ciclo de estudos.

11. Observacoes finais

11.1.Apreciagao da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)A CAE congratula-se, para melhor
funcionamento do Doutoramento em Didética de Linguas - CE em avaliagao -, com as medidas
propostas pela coordenacao do curso, tais como:

- a alteracao da designacao do CE;

- a intencao de reforcar a mobilidade de professores e estudantes;

- 0 esforcgo por parte do corpo docente qualificado em realizar atividades de investigagao na area
cientifica do curso, bem como em perseguir uma consecugao clara e de qualidade dos objetivos do
Curso;

- a intencao de criacdo, apds aprovagao pelo Conselho da Faculdade NOVA FCSH, da Secgdo
Auténoma de Educacdo que acolhera a administragao de todos os cursos da area de educacao,
incluindo o presente CE;

- a explicitacdo nos programas das Unidades Curriculares dos modelos pedagdgicos seguidos e a
opcao pelo regime de blended learning;

- a revisao da UC de Metodologia do Trabalho Cientifico em Didatica das Linguas e a correcao da
sua designacao em Inglés.

No entanto e apos andlise cuidada dos argumentos apresentados pela coordenacao do CE, a CAE,
reconhecendo o esfor¢co que tem vindo a ser feito pelas instituicdes proponentes na area de Didatica
de Linguas, decide manter a sua decisdo, dada a necessidade que continua a identificar de reforgo
do corpo docente do CE em especialistas na area da Didatica de Linguas, cuja atividade nao
prescinde de um trabalho institucional na érea da Educagao como indica o texto da pronuncia,
quando aponta como positivo para este CE a criagdo da Secgao Autonoma de Educagao.

11.2.0bservagoesPara além dos comentérios anteriores, a CAE considera importante ter em
consideracao os seguintes aspetos:

- O CE funciona em regime de b-learning (ponto 1.12 acima), mas o relatério de autoavaliagao nao
explicita a metodologia de b-learning utilizada, os principios pedagdgicos subjacentes ao ensino
mediado pela tecnologia, o funcionamento dos espagos presenciais e a distancia (sincronos e
assincronos) ou a forma de contabilizacdo das horas de contacto. Num dos programas refere-se que
a UC “é lecionada de acordo com os principios estipulados no Modelo Pedagogico Virtual da
Universidade Aberta”, mas este modelo nao é explicitado no relatério e a maioria dos programas das
UC nao traduz a natureza especifica desta modalidade de ensino. A explicitagao do funcionamento
em b-learning deveria ter sido feita no ponto 2 do relatério de autoavaliagcdo, por exemplo no ponto
2.3.1 (Metodologias de ensino) e 2.4 (Observagoes), e deveria estar plasmada nos programas das UC.
- Nos programas apresentados, observa-se uma grande diversidade na explicitacao das metodologias
de ensino e de avaliacao e na sua relacao com os objetivos de aprendizagem. Nalguns casos, a
apresentacao é demasiado breve e pouco informativa; refere-se pontualmente a existéncia de um
Contrato de Aprendizagem disponibilizado na plataforma, mas nao é claro que seja comum as UC;
nalguns casos indicam-se os pesos dos elementos de avaliagao e noutros nao; nalguns casos faz-se
referéncia a especificidades do regime b-learning e noutros nao. Recomenda-se um maior trabalho
de coordenacao ao nivel da elaboracdo dos programas, de forma a que seja possivel compreender
melhor as praticas pedagodgicas e de avaliagao propostas no CE e as especificidades do regime de
b-learning na sua lecionacao.

- A leitura dos programas das UC nao permite compreender conexdes entre elas, devendo os modos
de articulacao curricular ser mais explicitados (por exemplo, a relagao entre a UC de Metodologia do
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Trabalho Cientifico em Didatica das Linguas e a UC Trabalho Final de Curso).

- Os contetdos da UC Metodologia do Trabalho Cientifico em Didatica das Linguas evidenciam a
investigacao em estudos literarios e estudos da cultura, embora o campo da Didatica das Linguas
seja mais vasto e os seminarios de didatica das diferentes linguas reflitam essa amplitude e visem,
entre outros objetivos, apoiar o desenvolvimento de competéncias de investigacao e a escolha de
temas de doutoramento. Os contelddos daquela UC deveriam estar mais alinhados com o ambito do
CE.

- Nos planos de estudo apresentados (Ponto 9 do relatério de autoavaliagdo), a UC Metodologia do
Trabalho Cientifico em Didatica das Linguas é traduzida como Methodologies in Languages
Teaching, o que nao aponta para a metodologia de investigacdo e devera ser corrigido.

11.3.PDF (max. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1.Apreciacao global do ciclo de estudosO doutoramento em Didética das Linguas -
Multilinguismo e Educacao para a Cidadania Global - obedece aos requisitos legais, explicitando as
condicoes especificas de acesso. O CE insere-se na estratégia das Instituicdes de Ensino Superior
proponentes, sendo o0s seus objetivos compativeis com a missao dessas instituicoes.

A CAE destaca os seguintes pontos fortes: coordenacao do CE pelas duas instituicdes envolvidas na
sua gestao cientifica e pedagdgica; titulacdo de uma catedra na area das Ciéncias Humanas e
Filosdéficas por um dos coordenadores (CIPSH - The International Council for Philosophy and
Humanistic Studies); existéncia de pessoal ndao docente com formacgao superior e com formacgao
adequada as necessidades do funcionamento do CE (académicas, tecnoldgicas e documental), com
contratos a tempo integral; promocdo de iniciativas de formagao continua para o pessoal ndo
docente; atratividade do CE e diversidade e adequacgao do perfil dos estudantes, nacionais e
estrangeiros; dinamismo dos estudantes nas atividades cientificas nacionais e internacionais;
qualificacdo e estabilidade do corpo docente, com integracao em Centros de Investigagao
reconhecidos pela FCT e avaliados com Muito Bom ou Excelente; existéncia de trajetos cientificos e
profissionais diversificados na equipa docente e investimento em projetos e parcerias internacionais;
existéncia de sistemas internos de avaliacdo do pessoal docente e ndao docente e de sistemas de
monitorizagdo e promogcao da qualidade do CE; existéncia de modelos pedagdgicos em Ensino a
Distancia com manuais a disponibilizar a diferentes atores.

Na anadlise do relatério de autoavaliagdo e documentos complementares, a CAE identificou aspetos a
que é necessario prestar atengao e/ou rever para o bom funcionamento do CE: analise dos objetivos
do CE e da sua identidade, com mudanga de titulo, de modo a que este traduza melhor o ambito do
programa de estudos; reforco dos especialistas na area da Didatica de Linguas (DL), que se articula,
pelo menos em Portugal, com a area das Ciéncias da Educacgao; reforco da producao cientifica dos
docentes em DL; refor¢o da mobilidade de docentes e estudantes; monitorizagao e acompanhamento
do desenvolvimento das investigacoes dos estudantes para cumprimento de objetivos e prazos;
explicitacao dos principios pedagdgicos da metodologia de b-learning nos programas e fichas das UC;
explicitacao das metodologias de ensino e de avaliacao em funcao dos ohjetivos das UC,
considerando a especificidade de b-learning; certificacao do Sistema de Garantia de qualidade de
uma das instituigoes.

Relativamente a melhoria do CE desde a ultima avaliacao, a CAE destaca os seguintes aspetos:
esforco das IES em agoes de melhoria das instalagoes e equipamentos disponibilizados para o
funcionamento do CE, essenciais para o regime b-learning; criagao de um MOOC explicativo que
favorece a compreensao do regime b-learning por parte dos estudantes; reestruturagao curricular de
forma a atender aos interesses e expectativas dos estudantes e em articulagdo com a investigagao.
No entanto, na reestruturacdo identificam-se alguns problemas: auséncia do conceito de
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multilinguismo nas UC, reparo que é feito em funcao do foco e da designacao do curso; decisdo de
lecionar em lingua inglesa para atender a estudantes estrangeiros que nao dominam o portugués, o
que pode causar problemas aos estudantes de lingua portuguesa, uma vez que 0s seminarios sao
obrigatorios; decisdo de abrir a area de Ensino de Linguas Classicas face ao perfil da docente
responsavel.

12.2.Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

O ciclo de estudos deve ser acreditado condicionalmente

12.3.Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

3

12.4.Condigoes:A CAE é favoravel a uma acreditacdo condicional do Ciclo de Estudos tendo as
instituicoes proponentes que alterar no imediato o titulo do Ciclo de Estudos.

A CAE é favoravel a acreditagao do Ciclo de Estudos por um periodo de trés anos, ao longo do qual
seja feito um investimento maior na investigacao cientifica e publicacdo em didatica de linguas, foco
do Ciclo de Estudos em analise.
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