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da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Luis Lanca
Amélia Nunes
David Newsham

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Politécnico Do Porto
1.1.a. Outra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Escola Superior De Saude (IPPorto)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Ortéptica

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. PlanoEstudos L ORT compressed.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Ortoptica

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

725

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

NA

1.7.3 Classificacdo CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

NA

1.8. Numero de créditos ECTS necessério a obtencdo do grau:

240

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

4 anos

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

37

1.10.1. Numero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

Nao aplicavel.

1.11. Condigdes especificas de ingresso.

Para ingressar no ciclo de estudos em Ortdptica, o candidato tem que satisfazer cumulativamente os
seguintes pontos: a) Ter realizado as seguintes provas de ingresso e nelas ter obtido a classificacao
minima exigida de 95 pontos - Biologia e Geologia (02) ou Biologia e Geologia (02) + Fisica e
Quimica (07) ou Biologia e Geologia (02) + Matematica (16); b) Ter obtido, na nota de candidatura, a
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classificacdo minima exigida de 95 pontos; a nota de candidatura é calculada a partir da média da
classificacao final do secundario (ponderacdo de 50%) e das provas de ingresso (ponderacao de
50%); c) Apresentar modelo comprovativo da satisfacao do pré-requisito do Grupo A - Comunicacdo
interpessoal, no ato da matricula e inscrigao na instituicao de ensino superior.

1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

Nao aplicéavel.

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Escola Superior de Saude do Instituto Politécnico do Porto

School of Health of Polytechnic Institute of Porto

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

<sem resposta>

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

O corpo docente inclui 21 professores (um total de 9,83 ETI), e 6 sao professores a tempo inteiro
(61% do total de ETI). O CE inclui um corpo docente academicamente qualificado com 7,98 ETI com
titulo de doutor ou especialista (81,2% do total de ETT).

O corpo docente especializado é composto por 5,17 ETI com doutoramento (52,6% do total de ETI) e
3,81 ETI 38,8 % do total de ETI) especialistas sem doutoramento. 3,81 FTEs sao especialistas com o
titulo de especialista de acordo com o DL 206/2009. O corpo docente especializado do programa
atinge um total de 7,98 ETI (81,2% do total de ETI), cumprindo o minimo exigido por lei de 50% do
total de ETI. A coordenacao do ciclo de estudos é composta por uma docente a tempo inteiro com
qualificagdo académica na area do ciclo de estudos.

A maioria 61% do pessoal docente tem uma ligacdo estavel com a ESS-PP.
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2.6.2. Pontos fortes

O corpo docente preenche os requisitos legais.

Equipa docente jovem, com professores de diferentes areas. Pessoal docente Ortoptista com pratica
clinica activa, com ligacdes a instituicoes externas.

2.6.3. Recomendagoes de melhoria

Aumentar o nimero de doutorados, em especial a tempo integral, na areas directamente
relacionadas com o exercicio da profissao (Ortoptistas).

Desenvolver estratégias de motivagao para aumentar o envolvimento dos professores a tempo
parcial com a escola.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacdo em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formagao avangada ou de formacgao
continua:

Em parte

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciagao global

A instituicao dispoe de 40 trabalhadores nao-docentes, com a qualificacdo e adequacgao profissional e
técnica para o apoio a lecionacao do ciclo de estudos. Dezassete (17) desses trabalhadores possuem
formacao superior.

No relatério de auto-avaliacdo nao sao indicadas agoes de formacao avancada ou de formacao
continua do pessoal ndo-docente, de incentivo a sua frequéncia e o respetivo grau de participagao.

3.4.2. Pontos fortes

Pessoal nao docente em nimero e qualificacao adequado.

3.4.3. Recomendagoes de melhoria

Promover agoes de formacdo avancada ou de formacgao continua do pessoal nao-docente.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim
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4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

A maioria dos alunos deste ciclo de estudos é do sexo feminino, compreendendo um total de 107
alunos inscritos nos quatro anos do CE (38 alunos no 19 ano, 20 no 29 ano, 22 no 32 ano e, 27 no 4°
ano). A procura do ciclo de estudos ¢ elevada e tem vindo a aumentar nos ultimos 3 anos.

4.2.2. Pontos fortes

Elevada empregabilidade.

Aumento da procura para o ciclo de estudos.

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria

Acesso publico aos programas das unidades curriculares, para fomentar e aumentar a transparéncia
do ciclo de estudos e a mobilidade de professores e estudantes.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacgao discente é satisfatdrio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

A eficiéncia da graduagao tem sido estavel ao longo dos tltimos 3 anos. Considerando que a escola
recebe cerca de 20 alunos por ano, observa-se que um total de 80% dos graduados concluem o ciclo
de estudos em 4 anos e 95% em 4+1 anos. A taxa de desemprego dos diplomados ¢ muito baixa
(1,3% em 2021).

5.3.2. Pontos fortes

Boa taxa de sucesso escolar, que se situa nos 95%, variando de 68% a 100%.

5.3.3. Recomendacoes de melhoria

Identificar que funcoes sao desempenhadas pelos Ortoptistas nos locais de trabalho actuais. H4 um
aumento na oferta de trabalho no setor privado, onde as necessidades de conhecimento na area de
Optometria e Contactologia sao fortes. Sugere-se uma mudanga na tipologia "optativa" nos médulos
de estagio.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigacao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracgao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

pag. 5de 9



ACEF/2021/1401231 — Relatério preliminar da CAE

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicacgoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacdo avancgada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

Alguns docentes desenvolvem actividades cientificas em centros de investigagao e 4 professores sao
investigadores em centros reconhecidos pela FCT, com classificagoes que vao

do Bom ao Excelente.

Alguns professores estdo envolvidos em varios projetos de investigacao, nacionais e internacionais, e
alguns com relevancia para a saude ocular. Contudo, parece que a maioria dessas atividades é
desenvolvida nas areas de bioquimica e da imagem. A &rea especifica de Ortoptica nao parece ser
um foco de interesse na investigacao.

6.6.2. Pontos fortes

O esforgo e o crescimento nesta area é visivel, em especial nas atividades de prestacdo de servigos a
comunidade, realizadas por docentes e estudantes do curso de licenciatura em Ortdptica, incluem
rastreios e agoes de sensibilizacao no ambito da educagao para a saude visual,

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Sera necessario continuar os esforgos para aumentar a visibilidade da investigacao nas areas da
Ortéptica, especialmente na visdao binocular.

Convidar professores de outras escolas nacionais da drea de Ciéncias da Visao que possam
contribuir com perspectivas complementares, e fomentar parcerias para obter melhores resultados
cientificos e tecnoldgicos, ndao sé para a escola, mas também para o pais.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes
Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:
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Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

O ciclo de estudos tem baixa mobilidade de professores e estudantes (3 IN /5 OUT), apesar de ter
um programa Erasmus+ implementado. O CE tem 1 estudante estrangeiro inscrito. A escola
reconhece o baixo nimero de professores e estudantes em mobilidade, que associa a situagao de
pandemia.

7.4.2. Pontos fortes

A instituicao possui acordos bilaterais no ambito do Erasmus+ e participa na Rede Académica das
Ciéncias da Saude da Lusofonia.

7.4.3. Recomendacoes de melhoria

Maior divulgacao do curso e convites para professores de escolas internacionais.

Incrementar a mobilidade de estudantes do CE, no ambito do Erasmus+.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Néao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagcao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliagao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
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nao conduzidas pela A3ES:

Sim

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

Tem sido destacado pela entidade certificadora, pontos fortes da eficacia do SG da instituigao:
prestigio e reputacao da oferta formativa na area da satde; Cursos no Top 5 do IPP; Manutencao do
elevado grau de empregabilidade dos estudantes; e Taxa de ocupacao de vagas em 100%.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacao global

A ESS encontra-se certificada pelo referencial normativo NP EN ISO 9001 - Sistemas de Gestao da
Qualidade (SGQ) desde 2011, tendo obtido a re-certificacao em 2020 por uma entidade externa.

O SGQ da ESS abrange a Intervengdo e Desenvolvimento ao nivel da Formagao, Formagao Graduada
e Pos-Graduada e Prestacao de Servigos a Comunidade nas areas das Ciéncias e Tecnologias da
Satude.

Existem mecanismos para a garantia da qualidade, designadamente inqueritos pedagdgicos e de
satisfacao, aos diplomados e empregabilidade.

Existe evidéncia da implementacao de um SGQ, que inclui o manual da Qualidade. Sao realizados
relatorios anuais de autoavaliagao do ciclo de estudos, elaborados no ambito do sistema interno de
garantia da qualidade.

8.7.2. Pontos fortes

A implementacdo e manutencao de um processo de avaliagdo continua da qualidade, no qual
participam diferentes intervenientes no ciclo de estudos.

Bons resultados alcancados, que permitem monitorizar e melhorar eventuais aspetos de
funcionamento do CE.

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

Nao é clara a forma como os relatorios e resultados dos inqueritos sao disseminados.

Na pagina de internet da ESS, encontra-se publicitado op Manual da Qualidade, contudo faltam
informacgoes que poderiam ser disponibilizadas de forma mais evidente.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagao anterior

Na sequéncia da acreditacao inicial do CE em Ortoptica em 2015, foram propostas as seguintes
condi¢des a cumprir no prazo de um ano: a) Proceder a aquisicdo e instalacao de equipamentos
clinicos da area de Ortdptica, de forma a garantir a qualidade da formagdo ministrada; e b)
Evidenciar o cumprimento integral dos requisitos legais relativos ao corpo docente especializado.
O CE de estudos foi posteriormente acreditado por um periodo de 6 anos.

No relatdrio de autoavaliagao agora apresentado, verifuca-se que as preocupacgdes iniciais foram
resolvidas, especificamente na érea de Ortdptica, salientando-se a existéncia de dois laboratorios
devidamente equipados com todo o material especifico e indispensavel as aulas de cariz pratico; e
ainda dois gabinetes na Clinica Pedagdgica providos de equipamentos especializados. O corpo
docente do CE também cumpre os requisitos legais.

Foram também estabelecidos novos protocolos/adendas com instituigoes para a realizagao de
estagios curriculares, que permitem integrar todos os estudantes do CE.

9.2. Apreciacao e validacao das propostas de melhoria futura

No RAA é proposto que passe a existir apenas uma UC Investigacdo em Ortdptica no 32 ano/ 12
semestre, reunindo os contetudos das UCs Investigacao em Ortdptica I e Investigagao em Ortoptica II.
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Esta proposta nao parece evidenciada no novo plano de estudos, pois 0 mesmo apresenta duas UCs
Projeto de Investigacao I e II com 2 ECTS cada uma no 42 ano.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular

As alteracoOes propostas para a estrutura curricular e o plano de estudos sao oportunas e resultam
de uma avaliacao interna sobre o funcionamento do CE. A proposta obedece aos requisitos legais
aplicaveis (Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, alterado pelo Decreto-Lei n.2 63/2016, de 13 de
setembro) e representa uma melhoria da organizagao curricular do ciclo de estudos.

Contudo, existem UCs com ECTS muito baixos com, por exemplo, 2 ECTS (Projeto de Investigagao I
e II) 2,5 ECTS (Seminarios), 3 ECTS (Oftalmologia I) que devem ser evitados, o que significa que
existem muitas UCs, podendo os alunos ficar com um excesso de avaliagoes e uma sobrecarga
desnecessaria.

Sugere-se uma reapreciacao destas UCs, de forma a que possam estar melhor integradas com outras
UCs do curriculo.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagdo da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)

<sem resposta>

11.2. Observacoes

O ciclo de estudos foi objeto de avaliacao simplificada de acordo com o Despacho n215/22.
11.3. PDF (méx. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

A ESS-IPP é uma IES com muitos anos de experiéncia no ensino de cursos na area da saude.

A coordenacao do ciclo de estudos é da responsabilidade de uma docente doutorada, a tempo
integral, com formacao nas areas cientificas deste ciclo de estudos.

O corpo docente ¢ qualificado e todos os racios relativos ao corpo docente sdao cumpridos.
Desde a ultima acreditagao, o CE em Ortéptica da ESS-IPP evolui de forma satisfatdria, passando a
contar com instalacoes e equipamentos clinicos dedicados e aindsa com um corpo docente
qualificado. Foram agora propostas pequenas alteragdes ao programa do CE.

Serd necessario continuar os esforgos para aumentar a visibilidade da investigagao nas areas da
Ortoptica, especialmente na visdao binocular. Tal objetivo passa por potenciar colaboracoes com
outras instituicoes e apostar no envolvimento de mais docentes Ortoptistas doutorados a tempo
integral.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condicoes:

<sem resposta>
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