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Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdao externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagdo é efetuada por uma Comissao de Avaliacdao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacao € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatorio
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulacao da deliberacdo, o Conselho de Administracao terd em consideracao o relatorio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacgao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacdo a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Ana Paula Macedo

Ana Sobral Canhestro
Luis Carvalho da Gracga
Luis Cibanal

Cristina Henriques

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade Catolica Portuguesa
1.1.a. Outra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Escola de Enfermagem (UCP Lisboa)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Mestrado em Enfermagem

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Publicacdao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. Avison 12317 2016 Mestrado Enfermagem.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Enfermagem

1.7.1 Classificagdo CNAEF - primeira area fundamental:

723

1.7.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

319

1.7.3 Classificacdo CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

729

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

90

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

3 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

80

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

<sem resposta>

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

As condicoes especificas para o ingresso estao descritas no ponto 1, do Artigo 22 do Regulamento do
Ciclo de Estudos, onde se pode ler:
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“Podem candidatar-se ao Curso de Mestrado de natureza profissional os enfermeiros que,
cumulativamente:

a) Sejam titulares do grau de licenciado em enfermagem ou equivalente legal obtido em escola
portuguesa; de um 12 ciclo de estudos em enfermagem, obtido num estado aderente ao Processo de
Bolonha, com 240 ECTS; de habilitacao para o exercicio de enfermagem obtido numa instituicdao de
ensino superior estrangeira apds processo de reconhecimento de habilitacdes pelo Conselho
Cientifico da Escola de Enfermagem;

b) Se encontrem no exercicio da profissao e possuam, no minimo, dois anos de experiéncia
profissional a data de inicio do curso”.

1.12. Regime de funcionamento.

Outros

1.12.1. Outro:

Aulas em regime presencial: 5.2 a sabado, num total de 16h/semanais. Estdgio: 21 a 24h/semanais
1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

As aulas Tedricas, Teorico-Préticas e OrientagOes Tutoriais, do ciclo de estudos sao ministradas no
campus Palma de Cima, em Lisboa, instalagoes da Universidade Catdlica Portuguesa.

No Centro de Simulagao do Hospital da Luz - Learning Health, situado na Avenida Lusiada, 100,
Edificio C, Piso -1, 1500-650 Lisboa, sao lecionadas algumas aulas Teérico-Praticas.

Os estagios decorrem em Instituicdes de Saude (publico e privado), da Regiao de Lisboa e Vale do
Tejo.

The Theoretical, Theoretical-Practical and Tutorial Orientations classes, of the cycle of studies, are
given at the Palma de Cima campus, in Lisbon, premises of the CUniversidade Catdlica Portuguesa.
In the Simulation Center of Hospital da Luz - Learning Health, located at Avenida Lusiada, 100,
Edificio C, Piso -1, 1500-650 Lisbon, some theoretical-practical classes are taught.

The internships take place in Health Institutions (public and private) in the Lisbon and Vale do Tejo
region.

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

<sem resposta>

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
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quando necessario:
Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

A coordenadora do CE é Ph.D e integrada na carreira, respondendo ao previsto legal. E especialista
EMC pela OE. Em resposta a ao solicitado foram apresentados coordenadores para cada uma das
areas de especializagao, as quais cumprem os requisitos. Referente a drea de especializagao
proposta: especializagao Enfermagem Comunitdria, d&rea Enfermagem em Saude Familiar (ECESF),
o corpo docente é proprio e qualificado. Analisados os requisitos legais por area de especializagao,
segundo informacdo enviada pela IES a 20-03-2023, ficou a divida se os dados apresentados
comportavam todos os docentes que lecionam nas referidas UC. No que diz respeito a Enfermagem
Comunitaria, area de Enfermagem de Satide Comunitéria e Satide Publica (ECESCSP), cujo corpo
docente é constituido por oito elementos - 7,50 ETI, verifica-se o cumprimento de dois requisitos:
corpo docente proprio (93,33%) com 7 docentes em tempo integral; academicamente qualificado
(100%) com oito docentes doutorados Ph.D. Quanto ao corpo docente especializado apenas 46,67%
dos docentes - 3,50 ETI, em 50% exigidos, cumprem o requisito de serem doutorados e/ou EE e ter o
titulo de especialista pela OE. No que diz respeito aos Ph.D, que simultaneamente tenham o titulo de
especialista na area de EC ou na area de SP, o critério encontra-se cumprido com 33,33% -2,50 ETI.
Na area de especializacao Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria (ESIP), cujo corpo docente é
constituido por sete docentes, 7 ETI, verifica-se o cumprimento de dois requisitos: tem um corpo
docente proprio (100%) com todos os docentes em tempo integral; academicamente qualificado
(100%), com Ph.D. Quanto ao corpo docente especializado apenas 42,86% dos docentes - 3 ETI (em
50% exigidos) cumprem o requisito de serem Ph.D e/ou EE e ter o titulo de especialista. No que
respeita aos Ph.D, que simultaneamente tenham o titulo de especialista na area ESIP, o critério
encontra-se cumprido (28,57% - ETI). Na area de EEMCEPSC, cujo corpo docente é constituido por
oito docentes, 8 ETI, verifica-se o cumprimento de todos os requisitos: tem um corpo docente
proprio (100%) com todos em tempo integral; academicamente qualificado (100%), todos com Ph.D;
tem um corpo docente especializado 50% dos docentes - 4 ETI (em 50% exigidos), cumprindo o
requisito de serem Ph.D e/ou EE e terem o titulo de especialista. No que respeita aos Ph.D e que
simultaneamente tenham o titulo de especialista na area EMC, verifica-se critério cumprido, 50%
dos docentes (4 ETI) em 20% exigidos. Na area de especializagao proposta para entrar em
funcionamento - ECESF, cujo corpo docente é constituido por seis docentes, 6 ETI, verifica-se o
cumprimento de dois requisitos: tem um corpo docente proprio (100%) com todos os docentes em
tempo integral; academicamente qualificado (100%), todos com Ph.D. Quanto ao corpo docente
especializado, apenas 33,33% dos docentes (2 ETI), em 50% exigidos, cumprem o requisito de serem
Ph.D e/ou EE e ter o titulo de especialista na area ESF. No que respeita aos Ph.D e que
simultaneamente tenham o titulo de especialista, na drea de ECESF, este critério encontra-se
cumprido, apresentando 33,33% dos docentes (2 ETI), em 20% exigidos. Quanto a estabilidade do
corpo docente, tendo em conta a informacgao apresentada no relatério da IES, no global este é
constituido por 24 docentes, sendo 13 em tempo integral (ndo é claro se sdo os que tém ligagao a
IES por um periodo superior a trés anos, 13,99 ETI). Os restantes 11 estdo a tempo parcial. Este
aspeto é comum a todas as areas de especializagdo. Note-se que o documento enviado pela IES no
dia 20-03-2023 menciona 11 docentes (10,5 ETI), sendo 12 a tempo integral e um a tempo parcial,
desconhece-se o numero total de docentes. Todos os docentes possuem doutoramento e a maioria
integra Centros de investigacao avaliados. Na pronuncia enviada pela IES a 7/07/2023 sao
clarificadas algumas davidas apresentadas pela CAE e os racios para cada area de especializagao
passam a estar cumpridos embora se verifique algum desequilibrio na atribuicao de regéncias. Por
ex: relativamente a nova proposta de ciclo de estudos uma mesma docente coordena seis UC.

2.6.2. Pontos fortes
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-Estabilidade e qualificagao do corpo docente.
- As Unidades Curriculares especificas das areas de especializacdo do ciclo de estudos sao
asseguradas por professores com o titulo de especialista atribuido pela Ordem dos Enfermeiros.

2.6.3. Recomendagoes de melhoria
Aumentar o nimero de docentes com Doutoramento em Enfermagem e com o titulo de especialista
atribuido pela OE nas areas de especializagao carenciadas.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Em parte

3.2. Adequacao em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Em parte

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacgao avangada ou de formacgao
continua:

Nao

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

A descricao é pouco detalhada, no entanto podemos aferir que sao indicadas duas (2) trabalhadoras
nao docentes de apoio ao funcionamento deste ciclo de estudos (“secretariado de curso”), ambas
com o ensino secundario (122 ano), sendo ainda referido mais trés funcionarias de apoio especifico
em algumas areas: uma funciondria na area de supervisao (geral do sistema de classificagoes), com
o ensino secundario (122 ano), uma funcionaria na area da Gestdo financeira, licenciada em
Economia e uma funciondria na area da divulgacdo de informacao externa e marketing, mestre em
Ciéncias da Comunicacao. E ainda referido que a supervisdo destas funciondrias é realizada pela
Diretora Executiva do ICS, contratada a tempo integral, nao sendo referida a sua formacao.
Relativamente ao pessoal ndao docente afeto aos Laboratérios/Centro de simulacao ndo é indicado.
Assim, fica a divida se este nimero sera suficiente para assegurar um bom funcionamento face as
necessidades previsiveis de apoio a lecionacao do ciclo de estudos. Apenas 40% do pessoal nao
docente (2 em 5 funciondrias) apresenta qualificacdao de nivel superior (12 Ciclo Licenciatura: 1
funcionaria; 22 Ciclo - Mestrado: 1 funcionaria), o que pode ser pouco compativel com as exigéncias
de uma IES para assegurar o bom funcionamento deste ciclo de estudos. Existem procedimentos de
avaliacao do pessoal ndao-docente. No entanto nao é evidenciado como ¢ elaborado e concretizado o
plano de formacao com o objetivo de melhorar e atualizar a prestacao e desempenho do pessoal
nao-docente.

3.4.2. Pontos fortes

Nao evidentes.

3.4.3. Recomendacoes de melhoria

Demonstracdo de evidéncias relativamente a concretizagao do plano de formacgao do pessoal nao
docente.
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4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

A procura excedeu sempre o numero de vagas previstas (80), que foram sempre preenchidas nos
ultimos trés anos, com um numero de colocados e inscritos pela 12 vez sempre superior ao nimero
de vagas. Nao sao apresentadas explicagoes para esse facto. Relativamente a procura por area de
especializacdo nao sao apresentados dados. No momento da realizagao do relatério encontravam-se
inscritos 169 estudantes, 91 no 19 ano curricular e 78 no 22 ano curricular. A maioria dos inscritos é
do sexo feminino (87%) e com idade entre 24 e 55 anos, em que 81% destes possuem menos de 40
anos de idade, provenientes maioritariamente de Lisboa, 69,8% (sendo referida como a area
geografica onde a maioria exerce atividade profissional), sendo Setubal a segunda proveniéncia com
maior percentual, 20,7%. Sem fornecer nimeros, a IES menciona que a maioria dos alunos inscritos
trabalha em ambiente hospitalar e exerce a sua atividade na drea metropolitana de Lisboa.

4.2.2. Pontos fortes

- Procura consistente do ciclo de estudos nos tltimos 3 anos.

-Diferenca de idades dos estudantes, pois podera promover a partilha de conhecimento e experiéncia
profissional entre os estudantes.

- Inquéritos Pedagogicos e relatdrios das UC, bem como a avaliagao e feedback dos estudantes sao
ferramentas adequadas para orientar a metodologia do ensino.

- Inquéritos Pedagdgicos permitem avaliar se o trabalho exigido corresponde aos ECTS atribuidos.

- Presenca de um estudante representante no Conselho Pedagogico

4.2.3. Recomendacoes de melhoria
Nao se aplica

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacgdo discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos ndo revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

pag. 6 de 15



ACEF/2122/0516222 — Relatorio final da CAE

5.3. Apreciagao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

No que respeita ao sucesso nas UC do ciclo de estudos este apresenta indicadores superiores a 97%
em todas as areas cientificas do ciclo de estudos. No entanto, a eficiéncia formativa em n? de
diplomados tem alguma dispersao até n+2 anos, graduando-se a maioria dos estudantes em n+1
anos (67,1%, 82,3% e 80,6% respetivamente nos ultimos 3 anos).

No que diz respeito a empregabilidade, é referido que todos os estudantes estavam empregados no
momento da realizacdo do ciclo de estudos.

5.3.2. Pontos fortes

- Sucesso nas UC do ciclo de estudos, este apresenta indicadores superiores a 97% em todas as
areas cientificas do ciclo de estudos.

- Empregabilidade presente no momento da realizacao do ciclo de estudos

5.3.3. Recomendagdes de melhoria

Nao se aplica

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigacao

A instituicao dispde de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participa¢do ou colaboragdo, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Em parte

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producdo artistica, ou publicagdes
resultantes de atividades de investigagao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Em parte

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao cultural,
desportiva e artistica:

Em parte

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
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e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

De acordo com o Guido de autoavaliacao 9 dos 24 docentes (o que corresponde a 37,5% dos
docentes do ciclo de estudos) estao integrados ou colaboram em centros de investigagao, 7 no
Centro de Investigacdo Interdisciplinar em Sadde (CIIS) da Universidade Catdlica (avaliado com
Muito Bom), 1 na Unidade de Investigacao em Saude do Instituto Politécnico de Leiria - ciTechCare
(avaliado com Bom) e 1 no Instituto de Satide Ambiental - ISAMB (Avaliado com Muito Bom). Estes
valores nao estdao consonantes com o referido pelos docentes nas respetivas fichas curriculares,
onde o numero de docentes que refere pertencer ao CIIS sobe para 11. Nas fichas curriculares ha
mais 2 docentes que referem integrar Centros de Investigacao: nomeadamente a UICISA-E da
Escola Superior de Enfermagem de Coimbra (avaliada com Muito Bom) e o Centro de Investigagao e
Inovacdo de Enfermagem de Lisboa - CIDNUR (nao avaliado). Esta incongruéncia deixa-nos com
algumas duvidas quanto ao numero exato de investigadores integrados ou a colaborar em Centros
de investigacao.

E justificada a relevancia do Centro Interdisciplinar de Investigacdo em Satude” (CIIS) para este ciclo
de estudos, na melhoria dos resultados da atividade cientifica, tecnoldgica e artistica, sendo também
referido que alguns estudantes sao envolvidos em projetos de investigacao, em numero de quatro,
desenvolvidos pelo CIIS. Existem varias publicagdes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos
em revistas internacionais com revisao por pares, bem como capitulos de livro, nos ultimos cinco
anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos bem como para as suas areas de especializagao,
nao sendo evidentes publicacoes de natureza pedagdgica.

Os docentes do ciclo de estudos apresentam algumas atividades desenvolvimento tecnoldgico e
artistico, prestacao de servicos a comunidade e formacao avancada (algumas com relevancia para a
area do ciclo de estudos).

Na sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliacdo anterior, sdo referidas as
parcerias nacionais e internacionais em que se integram as atividades cientificas, tecnoldgicas,
culturais e artisticas, no entanto, nao sdo referidos os principais projetos financiados nem o volume
de financiamento envolvido.

6.6.2. Pontos fortes

Sem evidéncia

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Demonstracdo de evidéncia quanto ao numero exato de docentes integrados em Centros de
Investigacao avaliados (Por exemplo, ndo ha referéncia da coordenadora do Curso de Mestrado em
Enfermagem nao tem referéncia acerca de estar integrada num centro de investigacdo avaliado).

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:
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Sim
7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

A participacao de estudantes em mobilidade in ou out neste ciclo de estudos é baixa, com 0.6% dos
alunos em programas internacionais de mobilidade (in) e 2.4%, dos alunos em programas
internacionais de mobilidade (out) sendo justificados estes valores baixos, em particular no caso da
mobilidade out, pela situacao pandémica que, por exemplo, nao permitiu a realizacdao dos estagios
planeados para Londres e Haifa. Existem mecanismos de incentivo a mobilidade dos estudantes.

Ao nivel da mobilidade out dos docentes do ciclo de estudo esta é de 65,3%, e no que respeita a
mobilidade incoming de docentes esta representa 19,4%. No relatério de ciclo de estudos 2020-21 é
referido que dos 12 docentes em mobilidade incoming, 16,7% estiveram em visita técnica, e 83,3%
em mobilidade virtual. Dos 8 docentes em modalidade outgoing, todos estiveram em mobilidade
virtual.

A percentagem de estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos é de 4,1%,
correspondendo a trés estudantes com nacionalidade estrangeira, uma Espanhola, uma Brasileira e
outra Canadiana.

E evidenciada a participacao da IES em Redes Internacionais com relevancia para o ciclo de estudos.

7.4.2. Pontos fortes

Participacdao em Redes Internacionais
7.4.3. Recomendagdes de melhoria
Nao se aplica

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢cao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliagao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Em parte
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8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

Nao aplicavel.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global

- O Sistema Interno de Gestao da Qualidade da IES nao € certificado pela A3ES;

- Existe um coordenador e estruturas responsaveis pela implementagdo dos mecanismos de garantia
da qualidade dos ciclos de estudos em funcionamento na IES;

- Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional;

- No que diz respeito a avaliagdo do pessoal nao docente esta ainda nao se encontra implementada
no momento da avaliagao, nao sendo por isso ainda evidente a sua implementagao nem a
implementacdo de medidas conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento
profissional.

8.7.2. Pontos fortes

Nao se aplica

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

- Demonstracao de evidéncias relativamente a implementacdo de um Sistema Interno de Gestao da
Qualidade da IES certificado pela A3ES.

- Demonstracao de evidéncias relativamente a implementacao da avaliagdo de desempenho do
pessoal nao docente.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagdo anterior

- No que respeita a instalagoes, parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem, é referido que foram melhoradas as Tecnologias de Informacao e acrescentadas
novas salas para os servigos de apoio, para a Biblioteca (incluindo um espacgo para o estudo
orientado e reunioes de tutoria) e para os investigadores. No que respeita aos espacos laboratoriais
foram instalados os laboratdrios de enfermagem comunitaria e de comunicacdo e no ambito de uma
parceria acrescentou-se a possibilidade de utilizagao do centro de simulagao - Hospital da Luz
Learning Health - para a realizacéo das aulas tedrico-praticas e praticas-laboratoriais. E ainda
referido o aumento do acervo de livros e documentos em suporte fisico, nas areas cientificas do ciclo
de estudos.

- No que respeita a parcerias nacionais e internacionais: é referido que foram acrescentadas novas
parcerias e cooperacoes institucionais nacionais e internacionais, sendo explicitado quais. Também
foram atualizados e iniciados novos protocolos que permitem o alargamento dos locais de estagio.
Foi proporcionada formagao em supervisao clinica aos enfermeiros orientadores de estagio, através
de cursos de curta duragao e da PG em Supervisao Clinica.

- No que respeita a Garantia da qualidade foram criados e/ou aprimorados mecanismos para
melhorar a participacao dos estudantes deste ciclo de estudos no processo de avaliacao e de tomada
de decisao e também a sua participacdo nos 6rgaos de governo, nomeadamente o Conselho
Pedagogico.
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- Quanto ao corpo docente é referido o investimento no processo de qualificacdo, garantindo a
totalidade de corpo docente qualificado (100% sao doutorados) e a consolidagao do corpo docente
proprio (84,14% sdo docentes a tempo integral).

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura
Nao aplicavel

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular

A proposta de reestruturagao curricular, de acordo com a IES, surge no sentido de adaptar o plano
de estudo aos planos formativos da Ordem dos Enfermeiros para as trés areas de especializagdao em
funcionamento e, nesse sentido, é proposta a alteracao da denominacao de duas das areas de
especializacdo do ciclo de estudos passando a designar-se: Enfermagem Comunitaria, area de
Enfermagem de Saude Comunitdria e Saude Publica, Enfermagem Médico-Cirturgica, area de
Enfermagem a Pessoa em Situacao Critica. Mantém-se a designacao da area de especializacao de
Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica, sendo também propostas alteracdes nas horas de
contacto nos Estagios. E ainda proposta uma nova area de especializacéo: Enfermagem Comunitaria,
na area de Enfermagem de Saude Familiar.

- O plano de estudos engloba uma componente tedrica/tedrico-pratica e uma componente clinica,
assegurando as condicoes para um percurso formativo global que permite a atribuicao de 90 ECTS.
A primeira componente corresponde a Unidades Curriculares teoricas/tedrico-praticas comuns a
todas as areas de especializacdao com um total de 27 ECTS, e as Unidades Curriculares
tedricas/tedrico-praticas das areas de conhecimento especificas de cada area de especializacao (18
ECTS), o que corresponde a um total de 45 ECTS em cada uma das areas de especializagao. A
segunda componente (clinica) a desenvolver em contexto da pratica incluiu 45 ECTS para cada uma
das areas de especializagao. Esta proposta esta de acordo com as matrizes de analise para as
diferentes areas de especializa¢cdo em Enfermagem definidas pela OE, tendo obtido parecer
favoravel para as areas propostas em 4-5-2023 (oficio SAI-OE/2023/5223), sendo também aprovada
pela CAE.

- Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
estao definidos e sao, globalmente, coerentes com o0s objetivos gerais e os objetivos de
aprendizagem definidos para o ciclo de estudos. No entanto, nem sempre manifestam a resposta ao
definido nos descritores de Dublin para o 22 Ciclo;

- As metodologias previstas para a avaliacao da aprendizagem dos estudantes estao congruentes
com o0s objetivos de aprendizagem das unidades curriculares, sendo privilegiada a componente
individual, permitindo desse modo avaliar a aprendizagem individual alcancada.

- No que respeita a unidade curricular do 32 semestre: “Estagio Final e Relatorio”, nao estao
explicitadas quais as ponderacoes atribuidas as duas componentes a avaliar: componente de Estagio
(prética clinica) e componente Discussao Publica do Relatdrio de Estdgio, sendo apenas referido de
uma forma pouco clara que: “A classificacao final da UC é atribuida por deliberacao do juri, sendo
tido em conta o parecer do orientador sobre o desempenho no estagio realizado”. Relativamente a
esta UC é ainda de referir que a respetiva ficha é comum para todas as areas de especializacao,
sendo assim regida por uma docente que é especialista em Enfermagem de Saude Infantil e
Pediatrica.

- Nem todas as unidades curriculares apresentam referéncias bibliograficas, pelo menos na sua
maioria, com menos de 5 anos, no entanto em algumas Unidades Curriculares é possivel identificar
referéncias, cujos autores sdao membros da equipa pedagogica do ciclo de estudos;

- Nao é claro que as metodologias de ensino e aprendizagem, das diversas unidades curriculares,
facilitem a participacdo dos estudantes em atividades cientificas ou que os estes sao incluidos, se
pertinente, nos projetos de investigacao em curso na IES.
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-No relatdrio apresentado pela IES, ha UC, cujas horas estao distribuidas de modo desequilibrado,
relativamente aos docentes em tempo integral (regente da UC) e os conferencistas convidados. Ex:
na UC - Patologia e Terapéutica a regente tem 4 h de lecionacao e os docentes convidados tém 20h.
Ficamos na duvida se essa situacao foi corrigida pois no documento enviado em 20-03-2023 pela IES
apenas sao apresentados os regentes das UC, sem que seja explicitado se existe outros docentes ou
conferencistas convidados a colaborar em cada UC, por exemplo nas UC de Estagio por certo havera
outros docentes a colaborar. A Pronuncia da IES enviada a 07/07/2023 clarificou estes aspetos. No
entanto continua a verificar-se algum desequilibrio no nimero de regéncias atribuidas. Por ex:
relativamente a nova proposta de ciclo de estudos uma mesma docente coordena seis UC.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciacao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)

A IES decidiu apresentar prontuncia onde sao clarificados alguns aspetos relacionados com o plano
de estudo e com o corpo docente e nao docente afeto ao funcionamento do ciclo de estudos. No que
diz respeito ao Plano de Estudos apesar de aflorado na visita virtual, permanecia a duvida (expressa
no ponto 10.1 deste relatorio) relativamente a forma como seria avaliada a unidade curricular do 32
semestre: “Estagio Final e Relatorio”, em termos de ponderagdes atribuidas as duas componentes a
avaliar: componente de Estagio (pratica clinica) e componente Discussao Publica do Relatorio de
Estagio. No entanto foi referido durante a visita virtual e reforcado na pronuncia elaborada pela IES
que a proposta de alteracao do Regulamento do Curso de Mestrado prevé, na UC do 3.2 Semestre -
Estagio Final e Relatorio, as seguintes ponderacgoes: Estagio 50%; Discussao Publica 15% e Relatério
de Estagio 35%. A CAE considera que, desta forma, este aspeto fica clarificado.

No que se refere ao corpo docente é referido que, a sua recomposicao e reconfiguragao por
concursos para Professor Auxiliar e Professor Associado estabilizou o nimero de professores de
carreira, todos a tempo integral ha mais de 3 anos. Sao ainda assinalados aspetos ligados a
atividades e projetos de I&D que decorreram recentemente e que reforcam o desenvolvimento desta
area, o que é reconhecido pela CAE como uma oportunidade para melhorar estes dois aspetos. E
ainda anexada a pronuncia a distribuicao geral dos Professores-Mestrado em Enfermagem, ja com as
novas contratacoes e as suas fichas curriculares. Analisada a composi¢ao do corpo docente desta
nova proposta verifica-se o cumprimento dos racios legalmente exigidos em todas as areas de
especializacdo em funcionamento e na area de especializacdo proposta nesta avaliacao. No entanto,
face a pronuncia da IES enviada a 07/07/2023 continua a verificar-se algum desequilibrio no nimero
de regéncias atribuidas. Por ex: relativamente a nova proposta de ciclo de estudos uma mesma
docente coordena seis UC. Quanto ao pessoal nao-docente sao clarificados os procedimentos de
avaliacdo e também o reforgo deste grupo profissional com a contratacdo de mais uma funciondria
licenciada. E ainda reforcada a sentida preocupacéo em alocar formacéao as necessidades deste
corpo profissional, aspetos que importa evidenciar. Realca-se ainda, no que diz respeito a eficiéncia
formativa, no ano letivo 2021/2022, houve uma melhoria que se prevé avang¢ar rumo a uma
estabilidade dos valores anteriores a situagao pandémica. Reforga-se que o Sistema de Qualidade da
UCP se encontra implementado, tendo sido completados cinco ciclos de avaliagao.

11.2. Observagoes

A CAE realizou uma visita virtual, seguindo o regime de simplificacdao dos procedimentos de
avaliacao de ciclos de estudos em funcionamento, ao abrigo do Despacho n.2 15/22 do Conselho de
Administragao da A3ES.

11.3. PDF (méx. 100kB)
<sem resposta>
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12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

A coordenadora do ciclo de estudos é doutorada em Enfermagem e integrada na carreira,
respondendo ao previsto na legislacao em vigor. E especialista em EMC pela OE. Em resposta a
solicitacdo da CAE foram apresentados coordenadores para cada uma das areas de especializacao
em funcionamento, que cumprem os requisitos legais. No que diz respeito a area de especializacao
proposta para funcionamento: especializagao EC, area ESF, na informagao complementar de
20-03-2023 é indicada a sua coordenadora, que cumpre 0s requisitos legais.

Tendo em conta que o ciclo de estudos é um ME com trés areas de especializa¢gao em funcionamento
e uma area proposta para entrar em funcionamento, foi analisado o cumprimento dos requisitos
legais por cada area de especializacdo e nesta andlise foi tida em conta a informacdo enviada pela
IES em 20-03-2023, contudo ficou a duvida se os dados apresentados no documento (que
contemplava as UC do Plano de estudos e os seus regentes por area de especializagdo) comportavam
todos os docentes que lecionavam nas referidas UC.

No que respeita a EC, drea de ESP, cujo corpo docente é constituido por oito elementos - 7,50 ETI,
verifica-se o cumprimento de dois requisitos: corpo docente proéprio (93,33%, em 75% exigidos) com
sete docentes em tempo integral; academicamente qualificado (100%, em 40% exigidos) com oito
docentes doutorados. Quanto ao corpo docente especializado - apenas 46,67% dos docentes (3,50
ETI), em 50% exigidos, cumprem o requisito de serem doutorados e/ou Especialista em Enfermagem
e ter o titulo de especialista pela OE na area de ESP. No que diz respeito aos doutorados em
Enfermagem que simultaneamente tenham o titulo de especialista pela OE, na area de EC ou na area
de SP, este critério encontra-se cumprido, apresentando 33,33% (2,50 ETI), em 20% exigidos.

No que diz respeito a area de especializacao ESIP, cujo corpo docente é constituido por sete
docentes, 7 ETI, verifica-se o cumprimento de dois requisitos: tem um corpo docente préprio (100%,
em 75% exigidos), todos em tempo integral; academicamente qualificados (100%, em 40% exigidos)
com todos os docentes doutorados. Quanto ao corpo docente especializado apenas 42,86% (3 ETI)
(em 50% exigidos) cumprem o requisito de serem doutorados e/ou Especialista em Enfermagem e
ter o titulo de especialista pela OE na area ESIP. No que respeita aos doutorados em Enfermagem
que simultaneamente tenham o titulo de especialista pela OE na area ESIP, este critério encontra-se
cumprido, 28,57% (2 ETI), em 20% exigidos.

Na area de especializacao EMC, area de EPSC, cujo corpo docente é constituido por oito docentes, 8
ETI, verifica-se o cumprimento de todos os requisitos: tem um corpo docente proprio (100%, em 75%
exigidos), todos em tempo integral; academicamente qualificados (100%, em 40% exigidos), com
todos os docentes doutorados; tem um corpo docente especializado 50% dos docentes (4 ETI) (em
50% exigidos), cumprindo o requisito de serem doutorados e/ou Especialista em Enfermagem e
terem o titulo de especialista pela OE na area EMC. No que diz respeito aos doutorados em
Enfermagem que simultaneamente tenham o titulo de especialista pela OE na area EMC, este
critério também se verifica, 50% dos docentes (4 ETI) em 20% exigidos.

Na area de especializagao em ESF, cujo corpo docente é constituido por seis docentes, 6 ETI,
verifica-se o cumprimento de dois requisitos: tem um corpo docente préprio (100%, em 75%
exigidos), todos em tempo integral; corpo academicamente qualificado (100%, em 40% exigidos),
com todos os docentes doutorados. Quanto ao corpo docente especializado, apenas 33,33% (2 ETI),
em 50% exigidos, cumprem o requisito de serem doutorados e/ou Especialista em Enfermagem e ter
o titulo de especialista pela OE na area de ESF. No que respeita aos doutorados em Enfermagem
que simultaneamente tenham o titulo de especialista pela OE, na area de ESF, este critério
encontra-se cumprido, com 33,33% (2 ETI), em 20% exigidos.

No que diz respeito a reestruturacao do plano de estudos, este engloba uma componente
teorica/teodrico-pratica e uma clinica, assegurando as condigoes para um percurso formativo global
que permite a atribuicao de 90 ECTS. A primeira componente corresponde a UC
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tedricas/tedrico-praticas comuns a todas as areas de especializagao com um total de 27 ECTS, e as
UC tedricas/teorico-praticas das areas de conhecimento especificas de cada area de especializagao
(18 ECTS), um total de 45 ECTS em cada uma das areas de especializacdo. A segunda componente
(clinica) a desenvolver em contexto da pratica incluiu 45 ECTS para cada uma das areas de
especializacdo. Esta proposta estad de acordo com as matrizes de analise para as diferentes areas de
especializacao em Enfermagem definidas pela OE, tendo obtido parecer favoravel para as areas
propostas em 4-5-2023 (oficio SAI-OE/2023/5223), sendo também aprovada pela CAE.

Para todas as areas de especializagdo os objetivos de aprendizagem das UC estao definidos e h3,
globalmente, coeréncia entre os objetivos gerais e os de aprendizagem. No entanto, nem sempre
manifestam a resposta ao definido nos descritores de Dublin para o 22 Ciclo. As metodologias
previstas para a avaliacao da aprendizagem dos estudantes estdo congruentes com os objetivos de
aprendizagem das UC. Embora a UC do 32 semestre, Estagio Final e Relatorio nao explicita quais as
ponderacodes atribuidas as duas componentes a avaliar: componente de Estagio e componente
Discussao Publica do Relatério de Estagio. Nem todas as UC apresentam referéncias bibliograficas,
pelo menos na sua maioria, com menos de 5 anos, no entanto em algumas é possivel identificar
referéncias, cujos autores sao membros da equipa pedagodgica do ciclo de estudos. Nao é claro que
as metodologias de ensino e aprendizagem, das diversas UC, facilitem a participacao dos estudantes
em atividades cientificas. Na pronuncia enviada a 07/07/2023 verifica-se a clarificacao e melhoria de
alguns aspetos referenciados como duvidas da CAE e quanto as areas de especializa¢do observa-se o
cumprimento dos racios legalmente exigidos. No entanto, face a mesma pronuncia, continua-se a
verificar algum desequilibrio no numero de regéncias atribuidas. Por ex: relativamente a nova
proposta de ciclo de estudos uma mesma docente coordena seis UC.

No global héa estabilidade do corpo docente, sendo este constituido por vinte e quatro docentes,
treze em tempo integral, ndo sendo claro o tempo de ligagao a IES, por um periodo superior a trés
anos. Todos os docentes possuem doutoramento e alguns destes integram Centros de Investigacao
avaliados. A carga horaria dos docentes apresentada nas fichas curriculares parece ser adequada.
Quanto ao Pessoal nao docente do Ciclo de estudos, apenas 40% do pessoal nao docente apresenta
qualificacdo de nivel superior, o que pode ser pouco compativel com as exigéncias de uma IES para
assegurar o bom funcionamento deste ciclo de estudos.

No que diz respeito aos estudantes, nos ultimos 3 anos a procura excedeu sempre o nimero de
vagas previstas, com um nimero de colocados e inscritos pela 12 vez sempre superior ao numero de
vagas. Quanto ao seu sucesso nas UC do ciclo de estudos sao apresentados indicadores superiores a
97% em todas as areas cientificas do ciclo de estudos. No entanto, a eficiéncia formativa em n? de
diplomados tem alguma dispersdo até n+2 anos, graduando-se a maioria dos estudantes em n+1
anos. Em relagao a empregabilidade, é referido que todos os estudantes estavam empregados no
momento da realizacdo do ciclo de estudos. Quanto ao nivel de internacionalizagdo dos estudantes,
embora existam mecanismos de incentivo a sua mobilidade in ou out neste ciclo de estudos é baixa.
No que diz respeito a apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas, existem publicacdes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas
internacionais com revisdo por pares, bem como capitulos de livro, nos ultimos cinco anos, com
relevancia para a area do ciclo de estudos, bem como para as suas areas de especializacdo. Nao sao
evidentes publicacoes de natureza pedagogica. Sao mencionadas algumas atividades
desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e formacgao avangada,
algumas com relevancia para a area do ciclo de estudos.

E evidenciada a participacdo da IES em Redes Internacionais com relevancia para o ciclo de estudos.
No que diz respeito ao Sistema Interno de Gestdao da Qualidade da IES este nao é certificado pela
A3ES. No entanto existe um coordenador e estruturas responsaveis pela implementacao dos
mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos em funcionamento na IES.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciacao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

O ciclo de estudos deve ser acreditado
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12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):
<sem resposta>
12.4. Condigoes:
<sem resposta>
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