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ACEF/2122/0517202 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Lucilia Mateus Nunes
Maria Cruz Leitao

Luis Cibanal

Daniel Relvas Rodrigues

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Politécnico De Santarém
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Escola Superior De Saude De Santarém
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Curso de Mestrado em Enfermagem de Saude Materna e Obstétrica

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. Plano de Estudos em DR.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Enfermagem

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

723

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

120

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

4 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

20

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

<sem resposta>

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

Condicoes de acesso

- Titulares de grau de licenciado em enfermagem ou equivalente legal;

- Titulares de um grau académico superior estrangeiro em enfermagem ou equivalente, conferido na
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sequéncia de um 1.2 ciclo de estudos organizado de acordo com os principios do Processo de
Bolonha por um estado aderente a este processo;

- Titulares de um grau académico superior estrangeiro em enfermagem ou equivalente que seja
reconhecido como satisfazendo os objetivos do grau de licenciado pelo conselho técnico-cientifico
(CTC);

- Detentores de um curriculo escolar, cientifico ou profissional que seja reconhecido como atestando
capacidade para a realizagao deste ciclo de estudos pelo CTC.

Condigoes especificas de ingresso

Para obter o titulo de enfermeiro especialista em Portugal o candidato tem, obrigatoriamente, que
fazer a opgao Estagio no 2.2 ano do curso, e:

- Ser detentor do titulo profissional de enfermeiro pela Ordem dos Enfermeiros;

- Ter pelo menos dois anos de experiéncia profissional.

1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

Nao aplicavel.

1.13. Local onde o ciclo de estudos ¢ ministrado:

Escola Superior de Saude de Santarém

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

Consultados:

Despacho n.2 8872/2019 de 4 de outubro - aprovou a alteracao da designacao do curso de mestrado
em Enfermagem de Saude

Materna e Obstetricia para curso de mestrado em Enfermagem de Satude Materna e Obstétrica.
https://files.dre.pt/2s/2019/10/191000000/0020000202.pdf

Despacho n.2 9432/2017 de 25 de outubro - Alteracao da estrutura curricular e do plano de estudos
do curso de 2.2 ciclo conducente ao grau de Mestre em Enfermagem de Satude Materna e Obstetricia.
https://files.dre.pt/2s/2017/10/206000000/2424724249.pdf

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:
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Em parte
2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagao global

Quanto a coordenacao do curso:

- a coordenadora ¢ titular do grau de doutor em enfermagem e é detentora do titulo de especialista
(DL 206/2009) e encontra-se em regime de tempo integral.

- a subcoordenadora do curso é detentora do titulo de especialista e também se encontra em regime
de tempo integral. Ambas sao professoras adjuntas.

Corpo docente:

O corpo docente cumpre os requisitos legais para o ensino superior politécnico e é estavel.

- 11 docentes, 9.45 ETIs - 95,2% corpo proprio, 66.6% academicamente qualificado, 55%
especializado

- 84,5% com ligacdo a instituicdo por um periodo superior a trés anos e 10% inscrito em programa
de doutoramento ha mais de um ano (uma docente).

Distribuigao:

Ainda que a carga hordria seja adequada, verifica-se uma grande diferenca de nimero de horas
entre os docentes a tempo integral.

Verifica-se elevada dispersdo da carga horaria do pessoal docente. Todos os professores lecionam
em pelo menos 6 unidades curriculares (12 e 22 ciclo - alguns em mais do que um curso de 22 ciclo)
e alguns professores lecionam em 10 unidades curriculares.

Assinala-se 2.3 ETIs de professor com grau de doutor e titulo de especialista na area de
especializacao profissional, sendo recomendado que a IES eleve este ratio.

Pela analise do relatério da Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliacao
anterior, designadamente na sequéncia de condigoes fixadas pelo CA e de recomendacoes da CAE,
foi possivel observar que uma das lacunas identificadas é a falta de docentes especialistas em
Enfermagem de Saide Materna e Obstétrica.

A instituicao tentou colmatar isto com a presenca de docentes de outras escolas superiores ao abrigo
de protocolo e agora com uma docente a tempo parcial.

Recomenda-se persisténcia nas medidas de qualificacdo bem como a finalizagdo do concurso para
professor coordenador.

2.6.2. Pontos fortes

- Coordenadora de curso é titular do grau de doutor em enfermagem e é detentora do titulo de
especialista

- 95,2% corpo proprio

- Evolugao da qualificagao do corpo docente desde a ultima avaliagao

- Estabilidade do corpo docente - 84,5% com ligagao a instituicao por um periodo superior a trés
anos

2.6.3. Recomendacoes de melhoria

Existéncia de professores coordenadores na area do ciclo de estudos

Aumentar o nimero de docentes em ciclos de estudos de doutoramento na area do ciclo de estudos
Analisar a dispersao da carga horéria do pessoal docente e, se possivel, adotar medidas corretivas
Melhorar o ratio de professor com grau de doutor e titulo de especialista na area de especializacdo
profissional
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3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequagao em ndimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formagao avangada ou de formacgao
continua:

Em parte

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacgao global

Pessoal nao docente afeto a lecionagao do ciclo de estudos - 19,5 trabalhadores - sendo descritos os
niveis de qualificacdo académica e profissional.

O pessoal nao docente parece estar em nimero adequado e com as qualificacdes necessarias para o
apoio a lecionacao do ciclo de estudos.

Relativamente a formagao avancada ou continua destes profissionais nao existe informacao.

3.4.2. Pontos fortes

Adequacao e boa preparacao do pessoal nao docente

3.4.3. Recomendagoes de melhoria

Explicitar medidas de formacdo continua (nao existe informagao detalhada) e investir na formacgao
continua destes profissionais.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

Regista-se o crescimento na procura do ciclo de estudos desde o ano letivo 2018/2019, com 15
candidatos.

Em 2020/2021, a procura cresceu 140% (36 candidatos), consolidando-se em 2021/2022 com um
aumento de 25% face ao ano anterior (45 candidatos).

A procura resulta de aumento de candidatos nacionais (Regides de Saude de Lisboa e Vale do Tejo,
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Centro, Alentejo e Algarve) e também de candidatos estrangeiros, nomeadamente da Guiné,
Cabo-Verde, Brasil e Espanha.

4.2.2. Pontos fortes
Aumento da procura - com candidatos nacionais e candidatos estrangeiros, nomeadamente da CPLP
(Guiné, Cabo-Verde e Brasil) e Espanha.

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria
Manter a divulgagdo a nivel nacional e internacional com enfoque nos paises da CPLP e
ibero-americanos.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacgdo discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

Referida uma taxa média de aprovagao de 96,97% - oscilando entre os 92,86% (&rea cientifica da
Saude / 720) e um valor maximo de 100% (&rea cientifica de Gestdo e Administracdo / 345 e
Medicina / 721).

Eficiéncia formativa baixa - 8 graduados nos tltimos 3 anos.

Empregabilidade referida como 100%, sem dados especificos da empregabilidade dos enfermeiros
que terminam o Mestrado em Saude Materna e Obstétrica na instituicao.

5.3.2. Pontos fortes

Referida taxa média de aprovagao de 96,97%.

5.3.3. Recomendacgoes de melhoria

Analisar as razoes da baixa eficiéncia formativa e implementar medidas para a sua melhoria.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participagdo ou colaboracgdo, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
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revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacoes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacdo avancgada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

4 docentes estao integrados em centros de investigagao com avaliacao de muito bom.

Com maior representatividade no Centro de Investigacao em Qualidade de Vida (CIEQV).
Verifica-se alguma evolugao na produgao cientifica desde a ultima avaliagdo da A3ES, com a criagao
da recente area cientifica em Saude Individual e Comunitaria no Centro de Investigacdo em
Qualidade de Vida (Parceria entre o IPSantarém e o IPLeiria) e na sua decorréncia a criacdo a nivel
interno do dominio cientifico da “Gravidez e neonatal”. Para além disso, dois docentes integraram
um projeto no CINTESIS: Projeto MDAIF: Uma agao transformativa em Cuidados Saude Primarios
no dominio da perspetiva da mulher migrante sobre o processo de interagao com os enfermeiros
durante a gravidez ao pds-natal.

Entre 2020 e 2021 com producao de 11 publicagoes por parte dos mestrandos e professores deste
ciclo de estudos.

Sao referidas parcerias com outras instituicoes que acolhem unidades de investigacao, nas quais os
docentes estao integrados.

Varios professores apresentam baixa atividade cientifica relevante para o ciclo de estudos.
Globalmente os professores apresentam baixa produtividade de natureza pedagogica.

Escassa integracao de varios docentes em projetos e parcerias nacionais e internacionais

No que diz respeito a investigacao, a instituicao encontra-se a trabalhar no sentido de desenvolver a
area da Saude Materna e Obstétrica e tem vindo a ter uma evolugao adequada no espaco de tempo
entre as avaliagoes.

Nota para o guidao de autoavaliacdo fornecido que no ponto 6.2.4 apresenta informacao nao
relevante para o Mestrado, uma vez que fornece informacdes anteriores a existéncia do ciclo de
estudos.

6.6.2. Pontos fortes
Evolugao favoravel desde a anterior avaliagao
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Integracao e articulagao das atividades cientificas e tecnoldgicas com o curso/ensino/estudantes.

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Melhorar a articulagao do ensino, investigacao orientada e da prestacao de servigos / extensao a
comunidade.

Aumentar a atividade cientifica relevante para o ciclo de estudos e de natureza pedagodgica:
identificagao de prioridades nacionais e internacionais e construcao de projetos em rede (nacionais e
internacionais) onde possam ser integrados os estudantes do ciclo de estudos.

Aumentar o nimero de docentes a coordenarem / liderarem projetos de investigagao

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Nao

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

Nivel de internacionalizacao baixo (4,7%)

Auséncia de mobilidade de docentes e de alunos em programas internacionais de mobilidade (out)
bem como de docentes estrangeiros na area do ciclo de estudos.

A instituicao apresenta parcerias com varias redes internacionais, no entanto, isso nao se traduz em
alunos com experiéncias de mobilidade.

Nota positiva para a vinda de alunos do Curso de Midwife, que pode enriquecer a experiéncia dos
docentes e dos estudantes do Mestrado com o conhecimento de outras realidades.

7.4.2. Pontos fortes

Parcerias com varias redes internacionais

7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Realizagao de mobilidade internacional - docentes, nao docentes e discentes - promotora de
desenvolvimento e partilha de investigacao / praticas (formativas, investigacao, prestacao de
Servicos ...).

A instituicao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos mas nao ha
evidencia de que/como sao relevantes para o ciclo de estudos.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
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qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢do ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Em parte

8.5. Avaliagao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizacdao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Sim

8.6.1. Conclusodes de outras avaliagdes (quando aplicavel)

Avaliacao anual e quadrienal com participacdo de docentes e estudantes (preenchimento de
inquéritos) e elaborado relatério pelo coordenador de curso que € analisado e aprovado em conselho
técnico-cientifico.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacao global

A nivel institucional, o Conselho para a Avaliacdo e Qualidade (CAQ) é o 6rgao responsavel pelo
estabelecimento dos mecanismos de autoavaliacao regular do Instituto, das suas unidades, das suas
atividades cientificas e pedagogicas, 6rgao onde a gestao de topo esta representada pelo Gabinete
de Planeamento, Avaliacao e Qualidade.

No ambito do SGGQ, o gestor de processo de Oferta Formativa tem como responsabilidade, entre
outros, a definigao dos indicadores relativos ao ensino e respetiva monitorizagao.

Ao nivel da Escola, é fungdo da Comissao para a Avaliagao e Qualidade desenvolver e coordenar o
processo de avaliacdo e qualidade. A Comissao funciona na dependéncia do CAQ e é composta pelo
Presidente do Conselho Pedagogico, um estudante, dois docentes (um dos quais preside) e um
funcionario nao docente.

Sao também responsaveis o CP, o CTC, os Coordenadores de Curso e os responsaveis de UC.

Processos internos do SGGQ monitorizados por grupos de trabalho do qual fazem parte os gestores
de processo e os coordenadores locais. O gestor de processo é responsavel pela definicdao dos
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objetivos do processo, e, em conjunto com os coordenadores locais, participam na analise e
monitorizacdo dos indicadores, da documentacgao e das necessidades de formacdo no ambito do
processo que gerem.

Os estudantes participam na resposta aos inquéritos pedagogicos numa base semestral (final do
semestre letivo, um inquérito por cada UC), enquanto os docentes participam numa base anual (no
final de cada ano letivo).

No final do ano letivo é também aplicado, quer aos estudantes, quer aos docentes, um inquérito
sobre o Curso/Escola

A apreciagao dos resultados dos inquéritos é da responsabilidade da coordenagao do ciclo de
estudos, do Conselho Pedagogico, do Conselho Técnico-Cientifico e da Diregao da UO.

De acordo com o procedimento operativo de melhoria continua definido no SGGQ - Processo Oferta
Formativa (PO.22), a coordenacgao do ciclo de estudos é responsavel por produzir o Relatorio de
Curso, com a identificagao de pontos fortes e fracos, oportunidades e constrangimentos e
identificagao de propostas de acao de melhoria que resultem da apreciacao dos resultados pelos
diversos intervenientes (que devem estar na base de um plano de agdes e seguimento).

Tal como estabelecido no procedimento referido, o Relatorio de Curso € apreciado, ao nivel da UO,
pelo Conselho Técnico-Cientifico, Conselho Pedagdgico e pela Diregdo, que remetera o Relatério de
Curso ao Gabinete de Planeamento, Avaliacao e Qualidade do IPSantarém para apreciacdo em
Conselho para a Avaliagdo e Qualidade, refletindo-se no Relatério de Atividades do IPSantarém.
Das reunioes estabelecidas entre o coordenador do ciclo de estudos, os estudantes e docentes ao
longo do ano letivo, resultam também sugestdes de melhoria.

A Escola possui certificagao do Sistema de Gestao da Qualidade pela norma ISO 9001:2015.

O Regulamento do sistema de avaliacao do desempenho do pessoal docente do IPSantarém
(Despacho n.2 8706/2011, de 30 de maio) define o processo de avaliacao de desempenho e as regras
de alteracao de posicionamento remuneratorio. Aplica-se a todos os docentes vinculados
contratualmente ao IPSantarém.

A grelha de avaliacao sofreu uma alteragao na densificacao em 2021 (Despacho n.2 11216/2021, de
15 de nov).

As propostas de classificagdo sdo aprovadas em CTC e homologadas pelo Presidente do IPSantarém.

A avaliacao do desempenho do Pessoal nao docente (PND), com atribuicdo de expressao
(adequado/relevante/excelente) face ao cumprimento dos objetivos e competéncias fixado.

8.7.2. Pontos fortes

Escola possui certificacao do Sistema de Gestao da Qualidade pela norma ISO 9001:2015.

8.7.3. Recomendacoes de melhoria

Criacao de um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Unidade Organica certificado
pela A3ES.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior

Na avaliacgdo anterior foram colocadas duas condigdes relativas a acreditacao:

1 - a cumprir no prazo de 1 ano: “Reforgar o corpo docente com doutores e/ou especialistas na area
fundamental do ciclo de estudos - Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia - de modo a cumprir
0s requisitos legais, sem prejuizo de uma consideragao em concreto do plano de formagao desse
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corpo docente”.
2 - Condicao a cumprir no prazo de 3 anos: “Aumentar a producao cientifica dos docentes da area do
ciclo de estudos e a sua publicacao em revistas com revisao por pares”.

No relatorio de autoavaliacao:

A Escola Superior de Satude de Santarém tem vindo a restruturar o corpo docente afeto ao ciclo de
estudos. A data do 1.2 relatério de follow-up (junho 2018), o corpo docente préprio da ESSS
mantinha cinco professoras com area de especializacdo em enfermagem de saide materna e
obstétrica pela Ordem dos Enfermeiros. Recorreram a integracao de novos docentes, duas
professoras com o grau de doutor e especialistas em enfermagem de satide materna e obstétrica
(Escola Superior de Enfermagem S. Jodo de Deus de Evora - Universidade de Evora) e uma
professora com o grau de doutor e especialista em enfermagem de satide materna e obstétrica
(Escola Superior de Saude de Viseu - Instituto Politécnico de Viseu) ao abrigo de protocolos entre as
instituicoes. Integrou-se uma professora convidada, enfermeira do ACES Lisboa Norte pertencente a
ARSLVT,

com o grau de doutor e especialista em enfermagem de saude materna e obstétrica.

A data do 2.2 relatério de follow-up (julho de 2020), o corpo docente préprio continuava a manter
cinco professoras com area de especializacdo em enfermagem de satide materna e obstétrica pela
Ordem dos Enfermeiros. Os docentes que integravam o corpo docente ao abrigo de protocolos
estabelecidos entre a ESSS-IPSantarém e a ESSS-IPViseu e a ESES]D-UEvora deixaram de integrar
0 mesmo.

A data deste relatdrio (dezembro de 2021), o corpo docente préprio é constituido por cinco
professoras com area de especializacdao em enfermagem de satide materna e obstétrica pela Ordem
dos Enfermeiros. Destas, duas possuem o grau de doutor em enfermagem e trés o titulo de
especialista em Enfermagem ao abrigo do DL 206/2009, de 31 de agosto. Uma professora
encontra-se em processo de doutoramento em enfermagem. Releva-se que durante o ano de 2021
decorreu um processo concursal para um professor adjunto na area disciplinar de enfermagem de
saude materna e obstétrica (Edital n.2 396/2021, DR 2.2 série, n.2 67, de 7 de abril de 2021). Integra
ainda o corpo docente uma professora com o grau de doutor em enfermagem e especialista em
enfermagem de saide materna e obstétrica da Escola Superior de Saude de Viseu - Instituto
Politécnico de Viseu, ao abrigo de protocolo entre as instituigoes.

Em termos gerais: a) ao nivel do corpo docente academicamente qualificado tem-se registado uma
evolucao positiva (duas professoras com o grau de doutor e uma em processo de doutoramento),
continuando-se, contudo, a recorrer a participagao de uma professora, com o grau de doutor, ao
abrigo de protocolo de colaboragao entre instituicoes; b) todas as professoras contribuem para o
corpo docente especializado, aspeto muito relevante; c) regista-se uma estabilidade do corpo
docente na sua generalidade associada a uma dinamica de formagao (obtengao do grau de doutor).

Relativamente a condigdao nimero 2 “Aumentar a produgao cientifica dos docentes da area do ciclo
de estudos e a sua publicagao em revistas com revisao por pares”, considerando o periodo de tempo
desde a tltima avaliagao e o apresentado no 2.2 relatério de follow-up (julho de 2020) regista-se, de
uma forma global, uma evolucao positiva desta condigao.

Regista-se evolugao ao nivel da produgao cientifica e incremento na producao cientifica na area da
enfermagem de saude materna e obstétrica, ainda que a mesma deva ser alvo de investimento a
curto prazo.

“A IES considera que contribuird para a tal criacdo da area cientifica em Saudde Individual e
Comunitaria no Centro de Investigacao em Qualidade de Vida (Parceria entre o IPSantarém e o
IPLeiria) e na sua decorréncia a criagao a nivel interno do dominio cientifico da “Gravidez e neonatal”
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que impele uma producao cientifica sistematica e continuada.

Igualmente, a integracao de duas professoras no CINTESIS no Projeto MDAIF: Uma acao
transformativa em Cuidados Saude Primdrios no dominio da perspetiva da mulher migrante sobre o
processo de interacao com os enfermeiros durante a gravidez ao pds-natal tem de ser rentabilizada.

A estrutura curricular nao foi alterada desde a submissao do guido na avaliacao anterior.
Alteracgoes relativas a instalagoes, parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem encontram-se descritas e fundamentadas.

Parcerias nacionais e Internacionais também desenvolvidas no periodo em apreco.

Alteracgoes significativas quanto a locais de estagio mais dispersos; assegurados por novos
protocolos ou protocolos circunstanciais, tipo carta de parceria, apds verificagao das condigdes para
realizagao dos estagios, seja a tipologia da unidade hospitalar, indicadores, como o nimero de
partos e a existéncia de enfermeiros especialistas na area de especializagao do curso com o grau de
mestre (Estagio IV).

O modelo de supervisao favorece o acompanhamento efetivo do estudante, permite monitorizacao,
identificagao de pontos fortes e fracos e delineamento de estratégias atempadas.

Apreciacao positiva para as metodologias de ensino e aprendizagem centradas no estudante,
fornecendo algum detalhe dos métodos utilizados, como a utilizacdo de métodos interativos, como
simulacao, permite ao estudante participar na sua aprendizagem, facilita a assimilacao de
conhecimentos e habilidades a luz da sua experiéncia profissional assente no paradigma da
aprendizagem ao longo da vida. No entanto, seria benéfico explorar um pouco mais os restantes
métodos utilizados em todas as unidades curriculares.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

Proposta de a¢oes de melhoria apresentadas com 11 medidas - cinco de alteragao curricular, uma de
reducao de horas contacto, duas relacionadas com categorias docentes (Conclusao do concurso para
professor coordenador, Abertura de concurso para professor adjunto), uma relativo ao plano de
producao cientifica em alinhamento com o dominio da “Gravidez e Neonatal” e um aluguer de
simulador de alta-fidelidade materno-fetal.

Parecem especialmente relevantes as propostas de "Promover uma reflexao sobre a inovagao
pedagdgica favorecedora do desenvolvimento de competéncias" e "Implementar estratégias de
ensino e aprendizagem com recurso a inovagao pedagodgica que permita a criagdo de publicagoes de
natureza pedagogica" assim como "Criar um plano de produgao cientifica".

Relevante que a proposta de melhoria tivesse sido fundamentada na andalise SWOT, elaborada pela
comissdo cientifica do curso e auscultados os mestrandos e os professores do curso, os 6rgaos da
Escola (CP e CTC) e a gestao de topo, bem como tenha sido realizada consulta aos diplomados e
parceiros ligados ao ciclo de estudos.

As propostas de alteracao do plano de estudos correspondem a uma revisao que procura responder
ao programa formativo que integra o ciclo de estudos do curso de mestrado elaborado pela Ordem
dos Enfermeiros (OE).

Alteracao do numero de horas de contacto visa harmonizar a percentagem de horas de contacto em
todo o curso (referéncia de 35% para todas as UC, a excecdao da UC Estagio e Relatorio em
Enfermagem Saude Materna e Obstétrica); alteracdo do peso da area de formagao predominante no
total dos créditos (ENF 723) que passou de um peso de 80% para 90,42%; supressao da area
cientifica (AC) Medicina (721), introducdo da AC Filosofia e Etica (226) e reajuste das restantes AC,
configurando uma nova estrutura curricular.

Alteracao dos objetivos do curso é consistente com as alteracoes apresentadas, de elementos
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caraterizadores do ciclo de estudos.
O conjunto destas alteragdes cumpre os requisitos exigidos para o reconhecimento desta drea de
especializacao pela OE e os demais previstos na legislacao.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)
10.1. Apreciagao e validagdo da proposta de reestruturacao curricular

RESPOSTA AO PROGRAMA FORMATIVO - Aguardar parecer da OE

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)

Ao abrigo do Despacho n.2 15/22 do Conselho de Administracao da A3ES, a CAE entendeu que o
presente processo retne informacao suficiente para a elaboracao do relatorio de avaliacdo, sem
haver a necessidade de levar a cabo reunioes de esclarecimento.

11.2. Observacoes

<sem resposta>

11.3. PDF (méx. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

Salientam-se as evidencias que sustentam as conclusoes e decisao:

1.

Duragao do ciclo de estudos adequada.

As condicoes de ingresso no ciclo de estudos sao adequadas e cumprem os requisitos legais

2.

A docente responsavel pela coordenacao do ciclo de estudos tem o perfil adequado.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente préprio, academicamente qualificado
e especializado e é estavel; 11 docentes, 9.45 ETIs - 95,2% corpo proprio, 66.6% academicamente
qualificado, 55% especializado. A maioria dos docentes (84,5%) mantém ligagao a instituigao por um
periodo superior a trés anos e 10% inscrito em programa de doutoramento ha mais de um ano (uma
docente).

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é parcialmente adequado
as necessidades de qualificacao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos.
Verifica-se elevada dispersdo da carga horaria do pessoal docente. Todos os professores lecionam
em pelo menos 6 unidades curriculares (12 e 22 ciclo - alguns em mais do que um curso de 22 ciclo)
e alguns professores lecionam em 10 unidades curriculares.

Assinala-se 2.3 ETIs de professor com grau de doutor e titulo de especialista na area de
especializacao profissional, sendo recomendado que a IES eleve este ratio.

Pela andlise do relatério da Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagao
anterior, designadamente na sequéncia de condigoes fixadas pelo CA e de recomendacgoes da CAE,
foi possivel observar que uma das lacunas identificadas é a falta de docentes especialistas em
Enfermagem de Saude Materna e Obstétrica.

A instituicao tentou colmatar isto com a presenca de docentes de outras escolas superiores ao abrigo
de protocolo e agora com uma docente tempo parcial.

Recomendacgoes de melhoria - persisténcia nas medidas de qualificacdo bem como a finalizagao do
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concurso para professor coordenador; aumentar o numero de docentes em ciclos de estudos de
doutoramento na area do ciclo de estudos; analisar a dispersao da carga horaria do pessoal docente
e, se possivel, adotar medidas corretivas; melhorar o ratio de professor com grau de doutor e titulo
de especialista na area de especializacao profissional.

3.

Pessoal nao docente afeto a lecionagao do ciclo de estudos - 19,5 trabalhadores - sendo descritos os
niveis de qualificacdo académica e profissional.

O pessoal nao docente parece estar em numero adequado e com as qualificagdes necessarias para o
apoio a lecionagao do ciclo de estudos.

Relativamente a formagao avancada ou continua destes profissionais nao existe informagao.
Recomendagoes de melhoria - explicitar medidas de formagao continua (ndo existe informagao
detalhada) e, em sendo caso, investir na formacgao continua destes profissionais.

4,

Regista-se o crescimento na procura do ciclo de estudos desde o ano letivo 2018/2019, com 15
candidatos. Em 2020/2021, a procura cresceu 140% (36 candidatos), consolidando-se em 2021/2022
com um aumento de 25% face ao ano anterior (45 candidatos).

A procura resulta de aumento de candidatos nacionais (Regides de Saude de Lisboa e Vale do Tejo,
Centro, Alentejo e Algarve) e também de candidatos estrangeiros, nomeadamente da Guiné,
Cabo-Verde, Brasil e Espanha. Recomendagoes de melhoria: manter a divulgacao a nivel nacional e
internacional com enfoque nos paises da CPLP e ibero-americanos.

5.

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado. Referida
uma taxa média de aprovacao de 96,97% - oscilando entre os 92,86% (area cientifica da Satude / 720)
e um valor maximo de 100% (&rea cientifica de Gestdo e Administragao / 345 e Medicina / 721).
Eficiéncia formativa baixa - 8 graduados nos ultimos 3 anos.

Empregabilidade referida como 100%, sem dados especificos da empregabilidade dos enfermeiros
que terminam o Mestrado em Saide Materna e Obstétrica na instituicao.

Recomendacoes de melhoria: analisar as razdes da baixa eficiéncia formativa e implementar
medidas para a sua melhoria.

6.

A instituicao dispde de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participa¢do ou colaboracgdo, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas. 4 docentes estao integrados em
centros de investigacdao com avaliagao de muito bom. Com maior representatividade no Centro de
Investigagao em Qualidade de Vida (CIEQV).

E possivel observar que existiu alguma evolucdo na producéo cientifica, desde a ultima avaliacdo da
A3ES, com a criagao da area cientifica em Satude Individual e Comunitéria no Centro de Investigagao
em Qualidade de Vida (Parceria entre o IPSantarém e o IPLeiria) e na sua decorréncia a criagao a
nivel interno do dominio cientifico da “Gravidez e neonatal”. Para além disso, dois docentes
integraram um projeto no CINTESIS: Projeto MDAIF: Uma acao transformativa em Cuidados Saude
Primdrios no dominio da perspetiva da mulher migrante sobre o processo de interagao com o0s
enfermeiros durante a gravidez ao pds-natal. Entre 2020 e 2021 com producao de 11 publicagdes
por parte dos mestrandos e professores deste ciclo de estudos.

Sao referidas parcerias com outras instituicoes que acolhem unidades de investigacao, nas quais os
docentes estdo integrados. Varios professores apresentam baixa atividade cientifica relevante para o
ciclo de estudos.Globalmente os professores apresentam baixa produtividade de natureza
pedagogica. Escassa integracao de varios docentes em projetos e parcerias nacionais e
internacionais.

Recomendacoes de melhoria - melhorar a articulagao do ensino, investigacao orientada e da
prestacao de servigos / extensdo a comunidade; aumentar a atividade cientifica relevante para o
ciclo de estudos e de natureza pedagogica: identificacao de prioridades nacionais e internacionais e

pag. 14 de 15



ACEF/2122/0517202 — Relatério preliminar da CAE

construcao de projetos em rede (nacionais e internacionais) onde possam ser integrados os
estudantes do ciclo de estudos; aumentar o nimero de docentes a coordenarem / liderarem projetos
de investigacao.

7.

Nao existe nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos (4,7%).

A instituicao apresenta parcerias com varias redes internacionais, no entanto, isso nao se traduz em
alunos com experiéncias de mobilidade. Nota positiva para a vinda de alunos do Curso de Midwife,
que pode enriquecer a experiéncia dos docentes e dos estudantes do Mestrado com o conhecimento
de outras realidades.

Recomendagoes de melhoria: deve haver maior evidéncia da relevancia da participagao nas redes
internacionais para o ciclo de estudos; realizacao de mobilidade internacional - docentes, nao
docentes e discentes - promotora de desenvolvimento e partilha de investigagao / praticas
(formativas, investigagao, prestacao de servicos ...)

8.

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem. Existem um
coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementacdao dos mecanismos de garantia da
qualidade do(s) ciclo(s) de estudos.

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional. Existem
procedimentos de avaliacao do pessoal ndao-docente. A Escola possui certificacao do Sistema de
Gestao da Qualidade pela norma ISO 9001:2015.

9.

Descrita e fundamentada a evolugao desde a avaliagao anterior e acoes futuras de melhoria.
Consideramos favoravelmente as (11) medidas propostas assim como a sua ancoragem em analise
SWOT e o procedimento descrito para as elaborar.

Apreciacao positiva para as metodologias de ensino e aprendizagem centradas no estudante,
fornecendo algum detalhe dos métodos utilizados, como a utilizacao de métodos interativos, como
simulacao, permite ao estudante participar na sua aprendizagem, facilita a assimilacao de
conhecimentos e habilidades a luz da sua experiéncia profissional assente no paradigma da
aprendizagem ao longo da vida.

As propostas de alteracao do plano de estudos correspondem a uma revisao que procura responder
ao programa formativo que integra o ciclo de estudos do curso de mestrado determinado pela
Ordem dos Enfermeiros. Alteragao dos objetivos do curso é consistente com as alteragoes
apresentadas, de elementos caraterizadores do ciclo de estudos.

A Ordem dos Enfermeiros emitiu parecer favoravel para a atribuicao do titulo de especialista.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditagdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

<sem resposta>
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