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ACEF/2122/0518962 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdo para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retine para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacdo e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatorio
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndao coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacdo a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Manuel Marques Ferreira

Maria Figueiral e Silva

Benjamin Martin Biedma

Filipe Paredes Oliveira

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1.Instituicao de Ensino Superior:

Universidade De Lishoa

1.1.a.0utra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2.Unidade organica:

Faculdade De Medicina Dentaria (UL)

1.2.a.0utra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associagao):

1.3.Ciclo de estudos:

Licenciatura em Higiene Oral

1.4.Grau:

Licenciado

1.5.Publicacao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. DR Plano de estudos HO 2014.pdf

1.6.Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Ciéncias Morfofuncionais e Patoldgicas

1.7.1Classificagdo CNAEF - primeira area fundamental:

724

1.7.2Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicével:

<sem resposta>

1.7.3Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8.Numero de créditos ECTS necessario a obtengao do grau:

180

1.9.Duracao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

3 anos

1.10.Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

44

1.10.1.Numero méaximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua justificagao
O curso tem sido objeto de elevada procura por parte dos estudantes. Por pressao do MCTES junto
das IES que ministram ensino na area da saude verificou-se no regime geral de acesso um aumento
no numero de vagas de 44 para 49. A este numero pode acrescer os estudantes que ingressam
através do concurso mudanca de par curso/ instituicdo (20%) e os estudantes internacionais (30%).
No sentido de acomodar esta elevada procura a Faculdade propde aumentar o nimero maximo de
admissoes para 55 estudantes assim distribuidos: regime geral 49; concurso mudanca de par curso/
instituicao 2; concurso estudante maior de 23 anos 2; concurso estudante internacional 2. Este
aumento do nimero de admissoes nao afeta a qualidade do curso, atendendo a que se verifica todos
os anos uma diminuigao significativa do nimero de estudantes que transitam do 12 para o 22 ano do
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curso, na maioria dos casos por ingresso no curso de medicina dentdaria, o qual ja tinha sido
anteriormente a sua 12 opgao.

1.11.Condigoes especificas de ingresso.Classificacdes Minimas
Nota de Candidatura: 95 pontos

Provas de Ingresso: 95 pontos

Provas de Ingresso

02 - Biologia e Geologia e uma das seguintes:

07 - Fisica e Quimica ou

16 - Matematica ou

18 - Portugués

Pré-Requisitos

Tipo: Seleccao

Grupo B - Comunicacao interpessoal

1.12.Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1.0utro:N/A

1.13.Local onde o ciclo de estudos é ministrado:Faculdade de Medicina Dentaria da Universidade de
Lisboa

Rua Professora Teresa Ambrosio

Cidade Universitaria

1600-277 Lisboa | Portugal

1.14.Eventuais observacoes da CAE:<sem resposta>

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1.Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2.Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3.Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4.Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5.Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificacdo académica e de especializagdo do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente
2.6.1.Apreciagao globalOs dados fornecidos mostram que o corpo de docentes proprio é de 84,033%,

academicamente qualificado (89,040 %) e especializado na area do CE (83,43%) e com estabilidade
superior a 3 anos (99,089%). A maioria dos docentes ministra aulas em outros CE.
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2.6.2.Pontos fortesQualidade e adequacao do corpo docente especializado em ciéncias dentdrias.
2.6.3.Recomendacdes de melhoriaNada a referir.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1.Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2.Adequacao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Em parte

3.3.Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente
3.4.1.Apreciagao globalNao é referido o nimero de pessoal nao-docente alocado ao apoio do CE.

3.4.2.Pontos fortesNada a referir.
3.4.3.Recomendagdes de melhoriaAlocar pessoal nao-docente em nimero adequado para apoio ao
CE.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1.Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente
4.2.1.Apreciacao globalVerifica-se uma procura consistente do CE.

4.2.2.Pontos fortesProcura consistente do CE reveladora da sua sustentabilidade.
4.2.3.Recomendacgoes de melhoriaNada a referir.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1.Sucesso escolar
O sucesso escolar da populacgado discente é satisfatdrio e é convenientemente acompanhado:
Em parte
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5.2.Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1.Apreciacao globalA eficiéncia formativa do CE é aquém do desejavel, nomeadamente 8
graduados no antepenultimo ano, 10 no penultimo e 10 no ultimo ano letivo. O nimero de graduados
em N+1 no penultimo ano foi de 14 e no ultimo ano foi de 12.

Observa-se ainda uma elevada taxa de reprovacao em algumas unidades curriculares.

A empregabilidade é elevada (85% dos recém-graduados até 1 ano), mas em condicdes de
precariedade laboral.

5.3.2.Pontos fortesEmpenho da IES na obtengao de sucesso escolar dos seus alunos, através da
Comissao de Avaliagao Interna que reporta os insucessos ao Conselho Pedagdgico para analise e
desenvolvimento de propostas de agoes de correcao.

5.3.3.Recomendacoes de melhorialncentivar os alunos a conclusao do CE no nimero de anos
estipulado.

Adequar a selegao dos estudantes as exigéncias cientificas e técnicas do CE.

Melhorar os resultados académicos nas UCs com maior taxa de insucesso.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1.Centros de Investigacao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em institui¢des cientificas reconhecidas:

Sim

6.2.Producdo cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producdo artistica, ou publicagdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3.0utras publicacoes

Existem outras publica¢des do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4.Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servicos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5.Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
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nacionais e internacionais:
Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1.Apreciacao globalExistem publicagoes em revistas indexadas nacionais e internacionais e
centros de investigacdo. E de salientar a criacao pela IES de um centro de investigacdo na area do
CE em andlise.

6.6.2.Pontos fortesMotivacao dos docentes em processos de divulgacao em revistas indexadas
nacionais e internacionais. A instituicao alberga um centro de investigacao reconhecido pela FCT e
criou um centro de investigacdo na area do CE em analise.

6.6.3.Recomendacoes de melhorialncentivar a participacao em projetos de investigacao financiados
e aumentar o conhecimento na area especifica de Higiene Oral.

Incrementar a divulgacao dos trabalhos finais de curso.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1.Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Sim

7.2.Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3.Participacao em redes internacionais

A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1.Apreciacao globalExistem alunos em mobilidade out-going em diversas universidades
internacionais e alunos de mobilidade in-coming.

7.4.2.Pontos fortesIntercambio com IES internacionais e motivacdo dos alunos no processo de
mobilidade.

7.4.3.Recomendacgoes de melhoriaNada a referir.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1.Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Néao (continua no campo 8.2)
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8.2.Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3.Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4.Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estdao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5.Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6.0utras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Sim

8.6.1.Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)Nao aplicavel.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1.Apreciacao globalExistem mecanismos de garantia de qualidade, nomeadamente um gabinete
de qualidade e uma comissao de avaliacdo interna constituida por docentes, nao-docentes,
estudantes e uma personalidade externa.

Os mecanismos de avaliagdo da qualidade incluem os inquéritos aos alunos e docentes relativos ao
funcionamento das unidades curriculares, a elaboragao dos relatérios das unidades curriculares
pelos seus regentes, a analise das fichas das unidades curriculares pelo Conselho Pedagdgico e as
reunioes periddicas com os representantes dos alunos e do pessoal ndao docente.

8.7.2.Pontos fortesA qualidade é assegurada por diversos mecanismos de garantia.
8.7.3.Recomendacoes de melhorialncentivar os estudantes ao preenchimento dos inquéritos
pedagdgicos.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1.Evolugao desde a avaliagdo anteriorForam implementadas véarias medidas de melhoria do CE,
como a aquisi¢ao de dois novos autoclaves, obras de conservagao das areas destinadas aos sujos e
aos limpos e criacao de um espacgo independente para armazenar o instrumental esterilizado;

O nimero de publicagdes aumentou, bem como a mobilidade dos estudantes e docentes;

Foram identificados os titulos desatualizados e desfasados das bibliografias de apoio recomendadas
pelas unidades curriculares, de modo a procederem a aquisi¢do das ultimas edigoes dos mesmos.
9.2.Apreciacéo e validacdo das propostas de melhoria futuraE de louvar: a proposta de renovacao
dos equipamentos dado o n? de alunos que frequentam os cursos da area de satude oral;

A criacao do gabinete de empregabilidade, para assegurar a sustentabilidade do CE.

E essencial agilizar e facilitar o processo de atribuicdo de bolsas, de modo a melhorar as condicdes
de mobilidade dos alunos e docentes.
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10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1.Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricularNao aplicavel

11. Observacoes finais

11.1.Apreciagao da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)<sem resposta>

11.2.0bservagdesE de louvar a evolucdo no nimero de publica¢des dos docente do CE e a integragéo
de docentes em centros de investigagao.

O numero de admissoes atuais revelam uma procura sustentavel para o funcionamento do CE. No
entanto a intencao da IES aumentar de 44 para 55 estudantes, nao parece adequado, devido a:

- Saturacao do mercado de trabalho na area da saude oral e na consequente precariedade laboral
destes profissionais;

- Elevado numero de alunos na utilizacdo dos equipamentos em clinica, com os constrangimentos
nas aulas de pratica clinica.

Ao abrigo do Despacho 15/22 do Conselho de Administracao da A3ES, a CAE entendeu que o
presente processo retne informacao suficiente para a elaboracdo do relatorio de avaliacdo, sem
haver a necessidade de levar a cabo reunioes de esclarecimento.

11.3.PDF (méx. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1.Apreciacgao global do ciclo de estudosO CE tem um programa adequado a formacgao de
profissionais em Higiene oral e possui um corpo docente estavel, qualificado e em nimero
apropriado para o CE em andlise.

E de louvar o esforco da IES no estimulo a mobilidade dos estudantes e docentes sendo importante
facilitar o mecanismo de atribuicao de bolsas, de modo a facilitar essa mobilidade;

E de realcar a opinido consciente da IES na melhoria das instalacdes e equipamentos onde funciona
o CE.

Como insuficiéncia, revela-se a falta de pessoal ndo-docente para apoio dos alunos deste CE e a
baixa eficiéncia formativa.

As candidaturas dos docentes a projetos nacionais e internacionais devem ser incrementados, o que
seria um ponto desejavel.

No que se refere a intencdao de aumento do nimero de admissoes, esta comissao considera
inoportuno para ja debater essa questao, enquanto nao forem corrigidas as insuficiéncias acima
detetadas.

12.2.Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3.Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

6

12.4.Condigoes:
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