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ACEF/2122/0519772 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Eunice Ribeiro
Carlos Assuncao
Roberto Vecchi

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade De Lishoa
1.1.a. Outra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Faculdade De Letras (UL)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Estudos Portugueses e Romanicos

1.4. Grau:

Doutor

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):
1.5. Estudos Portugueses e Romanicos.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Estudos Portugueses e Romanicos

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

223

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:
222

1.7.3 Classificacdo CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

1.8. Numero de créditos ECTS necessério a obtencdo do grau:

240

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

8 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

10

1.10.1. Numero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

1.11. Condigdes especificas de ingresso.

Podem candidatar-se ao ciclo de estudos conducente ao grau de doutor:

a) Os titulares do grau de mestre ou equivalente legal;

b) Os titulares de grau de licenciado, ou equivalente legal, detentores de um curriculo escolar ou
cientifico especialmente relevante que seja reconhecido como atestando capacidade para a
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realizacao deste ciclo de estudos pelo Conselho Cientifico;

c) A titulo excecional, os detentores de um curriculo escolar, cientifico ou profissional que seja
reconhecido como atestando capacidade para a realizagao deste ciclo de estudos pelo Conselho
Cientifico.

1.12. Regime de funcionamento.

Outros

1.12.1. Outro:

Horarios distribuidos por ambos os regimes para melhor corresponder as necessidades dos alunos
1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Faculdade de Letras da Universidade de Lishoa

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

O relatdrio de auto-avaliagao apresenta as condigoes gerais de acesso ao curso; mediante pedido de
informacgao da CAE, a IES esclareceu igualmente as condicoes especificas de ingresso de candidatos
ao CE. De entre estas, a definigdao de requisitos minimos em lingua portuguesa para estudantes nao
oriundos da CPLP afigura-se particularmente pertinente para responder a consideragdes como
aquelas formuladas em 8.3., na proposta de agoes de melhoria, relativas a heterogeneidade das
competéncias linguisticas por parte, sobretudo, dos estudantes internacionais.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Nao

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

O CE é servido por um corpo docente estavel (100% de docentes com vinculo a instituicdo por um
periodo superior a trés anos), altamente qualificado (100% de doutores) e especializado (100%), cuja
investigacdo se desenvolve em quatro unidades de investigacao maioritariamente avaliadas pela FCT
com "Muito bom" e "Excelente". Nao existem, consequentemente, docentes inscritos em programas
de doutoramento.
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A direcdo de curso é assegurada por uma docente doutorada em Literatura Portuguesa, integrada na
carreira docente, com reconhecida experiéncia e perfil cientifico-pedagogico relevante e adequado a
area cientifica do curso.

2.6.2. Pontos fortes

Estabilidade e qualificacao do corpo docente do CE.

2.6.3. Recomendagoes de melhoria

Apesar de o CE oferecer uma especialidade em Estudos italianos, nenhum docente apresenta
producao cientifica nesta éarea.

A atualizagao da informacédo prestada pela IES em resposta a solicitagdo da CAE, refere a opgao da
instituicdo pela concentragao da procura do curso na area dos Estudos Portugueses ("Os candidatos
admitidos em 2022-2023 ao doutoramento em EPR sao os que tencionam fazer trabalho final no
dominio de Estudos Portugueses").

Recomenda-se, por conseguinte, uma ponderagao cuidada sobre a estrutura do curso no que
respeita a manutencao do atual leque de especialidades.

A diretora do curso nao indica integracao em nenhum centro investigagao; algumas publicacoes
cientificas referenciadas com relevancia para o curso sao muito anteriores aos ultimos 5 anos, pelo
que se afigura recomendavel uma revisao da respetiva informacao da ficha curricular.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competeéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacgao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avangada ou de formacgao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacgao global

O pessoal nao-docente ajusta-se quantitativa e qualitativamente ao funcionamento do curso.

Ao nivel da dinamica formativa, o relatdrio de auto-avaliacdo refere a formacgao no local de trabalho,
a pedido do trabalhador ou por sugestao do dirigente, conforme os objetivos e interesses de servico.
3.4.2. Pontos fortes

Experiéncia e qualificacao do corpo de funcionarios nao-docentes.

Dos 9 trabalhadores ndo-docentes, 5 (55,6%) apresentam formagao académica superior.

3.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Desejavel promocdo da mobilidade do pessoal ndao-docente através dos protocolos Erasmus +
atualmente existentes.
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4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Em parte

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

O CE mantém indices de procura pouco elevados, sendo a média dos ultimos trés anos inferior a
50% das vagas.

A informacao atualizada sobre inscritos no CE fornecida pela IES demonstra um aumento do nimero
de inscritos pela primeira vez no curso nesse mesmo triénio (de 2 para 7 estudantes); em 2022-23,
todavia, verifica-se um decréscimo notério da procura (2 alunos inscritos pela 1.2 vez), o que
configura um potencial risco para a sustentabilidade do CE.

4.2.2. Pontos fortes

Nao aplicavel.

4.2.3. Recomendacoes de melhoria

Considerando o argumento apresentado pela IES quanto a diminuicao observavel da procura do CE
em 2022-23, que se entende decorrer da reestruturacdao em curso da oferta de pds-graduagao da
instituicado - designadamente da recente criacao de um novo doutoramento em Literaturas, Artes e
Culturas Modernas destinado a acolher os estudantes que pretendam desenvolver competéncias em
Estudos Africanos de lingua portuguesa, Estudos Brasileiros, Estudos Hispanicos, Estudos Italianos
e Estudos Franceses-, reforca-se a recomendacao registada em 2.6.3 no que respeita a relevancia de
uma reflexao sobre a atual estrutura em especialidades do CE.

Recomenda-se ainda uma melhor divulgagdo do CE em novos mercados, incluindo os paises
membros da CPLP.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacgdo discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos ndo revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Em parte

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global
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De acordo com a informacgao atualizada sobre inscritos transmitida pela IES, o n.° total de inscritos
no curso nos ultimos 4 anos situa-se na casa da vintena (entre os 18 e os 23 estudantes inscritos),
sendo omisso no relatdrio de auto-avaliacao o niumero de estudantes inscritos por ano curricular.
Nao obstante este resultado, apenas 5 teses foram defendidas com sucesso nos tltimos 3 anos
(média de 1,6 graduados por ano), dificilmente se compreendendo, nessa medida, a seguinte
afirmacao constante do relatério de auto-avaliagao: “dos alunos inscritos, a taxa de sucesso é
elevada. As desisténcias devem-se em geral ao ingresso de estudantes no mercado de trabalho, ou a
falta de capacidade de preparagao académica ou até mesmo de condicionalismos econémicos para
prosseguirem os seus estudos.” (6.1.3.)

Por outro lado, o relatério refere uma procura regular e maioritaria por estudantes estrangeiros, que
se considera impeditiva da andlise sobre a empregabilidade do curso, ainda que a percentagem
indicada nao chegue aos 50% (46,6%).

5.3.2. Pontos fortes

Nao aplicéavel.

5.3.3. Recomendagdes de melhoria

Ainda que a IES, tal como informou, pretenda propor a acreditagao, a curto prazo, de um novo
doutoramento em Literatura Portuguesa, recomenda-se que, enquanto se mantiver a oferta do CE
em apreco, sejam adotadas medidas capazes de promover a taxa de sucesso do curso.

Afigura-se desejavel uma maior atencao a andlise da empregabilidade do curso a partir da
informacao disponivel e, em particular, referida aos perfis profissionais do doutoramento.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigacao

A instituicao dispde de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participa¢do ou colaboragdo, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producdo artistica, ou publicagdes
resultantes de atividades de investigagao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais
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As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:
Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

Os seis docentes do CE desenvolvem a sua atividade de pesquisa em quatro centros de investigacao
maioritariamente avaliados pela FCT com "Muito bom" e "Excelente".

A equipa docente do curso demonstra globalmente um alto nivel de producao e disseminacao de
conhecimento, salientando-se participacoes em projetos, comissoes

consultivas de publicacdes e organismos culturais e cientificos nacionais e internacionais, aqui se
incluindo cerca de uma dezena de universidades portuguesas e estrangeiras.

A lista de publicacdes dos docentes confirma qualidade, regularidade e niveis significativos de
impacto na area do ciclo de estudos, ainda que ndao constem publicagdes na area dos Estudos
Italianos.

Varios docentes participam em projetos financiados em regime competitivo, de ambito nacional e
internacional.

6.6.2. Pontos fortes

Integracao dos membros do corpo docente em unidades de investigacao classificadas com "Muito
Bom" e "Excelente".

Alto nivel de producao e disseminac¢do de conhecimento por parte do corpo docente.

Participacao de docentes em projetos financiados nacionais e internacionais.

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Recomenda-se uma reavaliagao da manutencao da especialidade em Estudos Italianos em funcao da
investigacao desenvolvida pela equipa docente do CE.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Nao

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao
7.4.1. Apreciacao global

O CE apresenta indices expressivos de procura por estudantes estrangeiros, aproximando-se dos
50% (46,6%).
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Apesar dos multiplos e novos protocolos Erasmus+ estabelecidos pela instituicdo, regista-se uma
auséncia de mobilidade in/out de estudantes e docentes.

Embora nao haja evidéncia da integracao formal do curso em redes de investigacao, a interacao com
a comunidade cientifica nacional e internacional é assegurada através da participacao dos docentes
em eventos cientificos, cursos livres e projetos financiados por diversas instituicdes portuguesas e
estrangeiras.

7.4.2. Pontos fortes

Nao aplicéavel.

7.4.3. Recomendagoes de melhoria

Promover a mobilidade in/out de estudantes e docentes, tirando partido do reforco da rede de
protocolos Erasmus+ empreendido na IES.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

Nao aplicavel.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global
A IES nao dispoe de um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES.
A averiguacéo da qualidade do ensino no 4mbito institucional é assegurada ao duplo nivel da Area
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de Avaliacdo e Garantia de Qualidade e da Divisao de Estratégia, Planeamento e Acreditacao (ambos
0s servigos apresentam coordenador responsavel). Sdo realizados semestralmente inquéritos
pedagogicos ao funcionamento das unidades curriculares que permitem monitorizar o grau de
satisfagao dos estudantes ao ensino ministrado.

A Direcao de Curso, além de assegurar o atendimento aos estudantes, mantém o contacto regular
com tutores e 6rgaos da universidade associados ao CE (Comissdao Coordenadora e Conselho
Cientifico, secretario executivo para assuntos de natureza cientifica, pedagdgica e administrativa).

A avaliacao do pessoal docente e nao docente segue, respetivamente, o estipulado no Regulamento
de Avaliagdo do Desempenho dos Docentes da Universidade de Lisboa (DR, 2.2 série, n.2 208 de 26
de Outubro de 2020) e o SIADAP (conforme a Lei no 66B/2007 de 28 de Dezembro, com as
alteracgodes introduzidas pela Lei no 66B/2012, de 31 de Dezembro).

8.7.2. Pontos fortes

Nao aplicéavel.

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria
Nao aplicavel.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior

No que diz respeito ao cumprimento das alteragoes ao CE fixadas pela anterior CAE, em particular
no que respeita a necessidade de diferenciacao do plano curricular do CE relativamente a do
mestrado homoénimo, a IES regista ter sido realizada essa diferenciacao no documento submetido
“Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagao anterior”; todavia, ndo
existindo no relatorio de auto-avaliagdo evidéncias a este respeito, nao é possivel a atual CAE
pronunciar-se sobre esta matéria.

Os recursos humanos nao docentes e os recursos materiais de apoio ao curso revelam-se
genericamente adequados, destacando-se a implementacao, na IES, de uma nova plataforma de
e-learning e a disponibilizacao de novos espacos e meios técnicos e informaticos, assim como o
continuo incremento de fundos bibliograficos.

Merece registo o significativo reforgo da rede de protoclos Erasmus+ empreendido pela IES, ainda
que sem consequéncias diretas para o CE neste momento.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

Nao é proposta, neste momento, pela IES qualquer nova reestruturagao do CE.

A acdo pontual de melhoria registada no relatério de auto-avaliagao, e que a CAE valida, visa o
desenvolvimento de competéncias em lingua portuguesa por parte dos estudantes internacionais que
frequentam o curso. Para este objetivo concorre ainda a definigao de requisitos minimos de
competéncia em lingua portuguesa estabelecida como condigao especifica de ingresso para
estudantes nao oriundos da CPLP.

Tendo em conta a informacao do relatdrio de auto-avaliacdo e a posterior atualizagdo de elementos
fornecida pela IES em resposta ao pedido da CAE, recomenda-se uma ponderagao sobre a atual
estrutura curricular do CE e respetivo leque de especializagoes no quadro global da renovacao da
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oferta curricular pds-graduada da IES.

10. Reestruturacgao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular
Nao aplicéavel.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)

Nao aplicavel.

11.2. Observagoes

Ao abrigo do Despacho 15/22 do Conselho de Administracao da A3ES, a CAE entendeu que o
presente processo retine informacao suficiente para a elaboracao do relatorio de avaliacdo, sem
haver a necessidade de levar a cabo reunioes de esclarecimento.

11.3. PDF (méx. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos
A CAE propoe a acreditagao do CE.

Nao obstante, encoraja-se uma reflexao, ao nivel da IES, sobre as recomendagdes de melhoria
tecidas pela CAE sobre o curso, em especial no que concerne a atual estrutura em especialidades do
plano curricular do CE.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciacao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

Nao aplicéavel.
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