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ACEF/2122/0519552 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Augusto Soares da Silva
Graca Rio-Torto

Silvia Perpifian

Mariana Dias

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade De Lisboa
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Faculdade De Letras (UL)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Ciéncias da Linguagem

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):
1.5. Despacho n.2 1472 2018 ALT CLINGUAGEM.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Lingua Portuguesa

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

223

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:
N/A

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:
N/A

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

6 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:
48

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

As condicoOes de ingresso no curso de Ciéncias da Linguagem sao as seguintes:
- Provas de ingresso, uma das seguintes:

06 Filosofia, 16 Matematica, 11 Histéria, 18 Portugués
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- Classificagoes minimas:

Nota de candidatura: 95/200 pontos

Prova de ingresso: 95/200 pontos

- Férmula de célculo:

Média do secundario: 50%

Provas de ingresso: 50%

1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

1.13. Local onde o ciclo de estudos ¢ ministrado:
Faculdade de Letras da Universidade de Lishoa
1.14. Eventuais observacoes da CAE:

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formacao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

O corpo docente é academicamente qualificado e adequado ao ciclo de estudos, sendo constituido
por um nimero elevado de doutores em Linguistica, em diferentes areas. Registam-se como aspetos
igualmente positivos a subida do numero de professores associados nos ultimos anos, a contratacao
de novos docentes permitindo o alargamento da oferta de unidades curriculares opcionais da area
de Linguistica, o numero elevado de docentes inscritos em programas de doutoramento ha mais de
um ano e o conjunto numeroso e com grande experiéncia profissional de docentes nativos ou
bilingues para a lecionagao das linguas estrangeiras. 95% dos docentes tém uma ligagao a
instituicdo por um periodo superior a trés anos, o que mostra um corpo docente muito dedicado a
Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa.
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A coordenacao do ciclo de estudos é feita por uma docente com o perfil adequado, contando com a
colaboracao da Diretora da Area de Ciéncias da Linguagem e da Diretora do Departamento de
Linguistica Geral e Romanica.

A carga horaria atribuida a alguns docentes parece excessiva (por exemplo, 453 ou 420 horas de
contacto), embora sejam poucos os docentes nesta situacao.

2.6.2. Pontos fortes

Corpo docente altamente qualificado e especializado.

Corpo docente numeroso, diversificado e com numero elevado de doutores em Linguistica, em
diferentes areas.

95% dos docentes tém uma ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos.

2.6.3. Recomendacgoes de melhoria
Reduzir a carga horéria letiva dos docentes com nimero muito elevado de horas de contacto.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacdo em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avangada ou de formacgao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacgao global

O ciclo de estudos em apreciacdo, juntamente com os restantes 19s ciclos de estudos da FLUL, é
apoiado por um conjunto significativo de funcionarios, que prestam servigos administrativos, de
gestdo e académicos. A FLUL disp0e de uma vasta estrutura de apoio e de trabalhadores nao
docentes a tempo integral. Os trabalhadores nao docentes que prestam apoio as licenciaturas tém
perfis diferenciados, com uma formacao que vai do 92 ano a licenciatura.

3.4.2. Pontos fortes

Vasta estrutura de apoio e numero significativo de trabalhadores ndao docentes que prestam servigos
administrativos, de gestao e académicos as licenciaturas.

3.4.3. Recomendagoes de melhoria

Nada a assinalar.

4. Estudantes

pag. 4 de 11



ACEF/2122/0519552 — Relatério preliminar da CAE

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

O ciclo de estudos em apreciacdo continua a ser o que regista o maior nimero de candidaturas, de
entre as instituicdes publicas do pais que oferecem um curso equivalente, bem como o maior numero
de estudantes que escolhem o ciclo de estudos como 12 opgao. As vagas disponibilizadas, cujo
numero foi reduzido por determinagao do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, tém
sido preenchidas na totalidade na 12 fase de colocagoes. Verifica-se uma tendéncia de subida quer
da nota minima de entrada no curso quer da média geral dos candidatos colocados (de acordo com a
atualizacao de dados solicitados, 14,32 valores em 2021-22 e 14,4 valores em 2022-23, ao passo que
em 2018-19 essa média foi de 12,97 valores). Ha também uma evolugao positiva na taxa de sucesso,
expressa num aumento significativo do numero de estudantes que concluiram o curso em 3 anos. A
FLUL criou em 2017-18 um Programa de Mentoria, na sequéncia das recomendagoes da CAE no
processo de avaliacdo anterior relativamente ao problema do insucesso académico e do abandono
escolar.

4.2.2. Pontos fortes

Elevada procura do ciclo de estudos, registando o maior numero de candidaturas e o maior nimero
de estudantes que escolhem o ciclo de estudos como 12 opgao, de entre as institui¢des publicas do
pais que oferecem um curso equivalente.

Média elevada (14,4 valores) dos estudantes colocados.

Programa de Mentoria em que o ciclo de estudos tem participado e acompanhamento regular dos
estudantes pela Diretora do Curso e pelos estudantes mentores, com significativos resultados na
redugao do insucesso académico e do abandono escolar.

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria
Reforco das agoes do Programa de Mentoria em ordem ao aumento significativo do nimero de
graduacoes (23 graduagoes em 2021, de acordo com os dados disponibilizados).

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacgdo discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos ndo revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global
O numero de estudantes que obtém o grau no tempo previsto de duracdo do ciclo de estudos ainda
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nao é elevado, embora se verifique um aumento significativo (de 9 para 19 estudantes entre 2018-19
e 2020-21, de acordo com os dados disponibilizados), gragas aos esforgos empreendidos no ambito
do Programa de Mentoria. De acordo com a informacao disponibilizada, o insucesso académico e o
abandono escolar localizam-se preponderantemente no 1.2 semestre do ciclo de estudos. O
Programa de Mentoria, implementado na sequéncia de recomendacoes da CAE no processo de
avaliacao anterior, tem obtido resultados muito encorajadores, contribuindo decisivamente para a
motivagao e o sucesso académico dos novos alunos e para a diminui¢cdo do abandono escolar.

A taxa de empregabilidade dos diplomados do ciclo de estudos é bastante elevada, havendo apenas
3,6% de recém-diplomados desempregados no periodo de 2016 a 2019.

5.3.2. Pontos fortes

Elevada taxa de empregabilidade dos diplomados do ciclo de estudos (apenas 3,6% de
recém-diplomados desempregados).

Programa de Mentoria, com resultados muito positivos e encorajadores.

5.3.3. Recomendagdes de melhoria

Reiterando a recomendagao apresentada no ponto anterior, reforco das agoes do Programa de
Mentoria em ordem a reduzir significativamente a diferenga entre o numero de estudantes que se
inscrevem no curso e o numero de diplomados.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigacao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participagao ou colaboragao, ou dos seus
docentes e investigadores, em institui¢des cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producdo artistica, ou publicagdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim
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6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

Os docentes que lecionam as UC obrigatdrias e as UC opcionais da area da Linguistica desenvolvem
atividades de investigacao cientifica em trés centros de investigacao avaliados com a classificacao
FCT de Excelente, com destaque para o Centro de Linguistica da Universidade de Lisboa (CLUL), ao
qual pertence a maior parte desses docentes. Estao envolvidos em projetos de 1&D e/ou redes de
investigacdo nacionais e internacionais e produzem regularmente um numero elevado de
publicacdes, maioritariamente de impacto internacional, em diversas areas da Linguistica, para além
de bases de dados linguisticos, gramaticas, corpora, dicionarios e outras ferramentas. Sdo diversos e
muito significativos os servigos prestados a comunidade, principalmente cursos de formacdo para
professores, terapeutas da fala e tradutores, consultoria linguistica em contextos cultural,
educacional e judicial e disponibilizagao de ferramentas linguisticas. De registar o envolvimento de
estudantes do ciclo de estudos em atividades de iniciagao a investigagao.

6.6.2. Pontos fortes

Qualidade e quantidade das publicacoes e recursos criados pela equipa de docentes e investigadores
em varias areas da Linguistica.

Impacto nacional e internacional da investigagao linguistica quer fundamental quer aplicada.
Estreita colaboracdo entre os docentes do ciclo de estudos e o Centro de Linguistica da
Universidade de Lisboa.

Qualidade dos servigos linguisticos prestados a comunidade em contextos educacional, cultural,
judicial e clinico.

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria
Nada a assinalar.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Em parte

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

E baixa a internacionaliza¢éo do ciclo de estudos em programas internacionais de mobilidade out
quer a nivel de estudantes (apenas 5 alunos no periodo em apreciacdo) quer a nivel de docentes (6
deslocagoes no periodo indicado). A mobilidade in tanto de estudantes quanto de docentes, no
ambito dos mesmos programas internacionais, é inexistente, embora, no caso dos estudantes e tal
como ¢ apontado no guido de autoavaliagdo, nem sempre seja possivel associar os alunos que vém de
instituicOes estrangeiras a uma licenciatura especifica. Apenas 0,2% de estudantes estrangeiros
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estdao matriculados no ciclo de estudos.

E elevado o nimero de acordos bilaterais na drea da Linguistica, estabelecidos com universidades
ou institutos estrangeiros, no ambito do Programa Erasmus+.

7.4.2. Pontos fortes

Numero elevado de acordos bilaterais com universidades ou institutos estrangeiros na area da
Linguistica.

7.4.3. Recomendagoes de melhoria

Promover a mobilidade out e in tanto de estudantes como de docentes, aproveitando as muitas e
diversas parcerias internacionais existentes na area da Linguistica.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estdao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

Nao aplicavel.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global

A garantia da qualidade do ciclo de estudos é assegurada pela Area de Avaliacdo e Garantia de
Qualidade da Universidade de Lisboa e pela Divisao de Estratégia, Planeamento e Acreditacao da
FLUL, que efetua um Inquérito Pedagdgico ao funcionamento de todas as UC no final de cada
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semestre. A gestdo corrente do ciclo de estudos é assegurada pela Diregao do curso e pela Comissao
de Curso (criada em 2017-18 na sequéncia de recomendacgoes da CAE no processo de avaliacao
anterior), da qual fazem parte a Diretora do curso e um conjunto de estudantes do 22 e do 32 anos.
Acresce ainda a participacao do ciclo de estudos no Programa de Mentoria da FLUL.

Os docentes sdo avaliados (num regime trienal), sendo o seu desempenho analisado em quatro areas:
ensino, investigagao, extensao universitaria e gestao universitaria. O pessoal nao docente ¢ também
sujeito a processos de avaliagao de acordo com o SIADAP.

8.7.2. Pontos fortes

Estreita colaboracao entre Direcao do curso, Comissao de Curso, Programa de Mentoria, Direcao do
DLGR e Direcdo da Area de Ciéncias da Linguagem.

8.7.3. Recomendacoes de melhoria

Incentivar os estudantes a participarem em maior niumero nos inquéritos pedagogicos.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior

As recomendacoes de melhoria indicadas no Relatorio Preliminar da CAE no processo de avaliacao
anterior foram tidas plenamente em conta e implementadas durante o periodo que mediou entre a
ultima avaliacdo e a avaliacdo em curso. Destacam-se as seguintes acoes de melhoria significativa:
(1) integracgao do ciclo de estudos no Programa de Mentoria em ordem a diminuir o insucesso
académico e o abandono escolar, registados principalmente no 12 ano; (2) constituicao da Comissao
de Curso, da qual fazem parte a Diretora do curso e um conjunto de estudantes do 22 e do 32 anos,
promovendo a comunicagao entre estudantes e entre estes, a Diregao do curso e os docentes e
participando ativamente nos varios eventos de divulgacao do curso e em eventos de natureza
académica ou cientifica; (3) organizagao do plano de estudos em anos/semestres curriculares,
tornando mais claro para os estudantes o percurso curricular mais adequado; e (4) contratacao de
novos docentes e alargamento da oferta de unidades curriculares opcionais da area da Linguistica.
9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

A CAE considera oportunas e relevantes as trés agoes de melhoria propostas, nomeadamente (i)
alteracao da estrutura curricular e do plano de estudos (ver ponto seguinte), (ii) intervencao mais
dinamica da Comissdo de Curso e maior acompanhamento dos estudantes mentores e (iii) reforco da
divulgacao da licenciatura em Ciéncias da Linguagem junto da comunidade.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular

A CAE considera que todas as alteragoes da estrutura curricular e do plano de estudos propostas sao
oportunas, bem fundamentadas, obedecem aos requisitos legais aplicaveis e representam uma
melhoria da organizagao curricular do ciclo de estudos. Tais alteracoes incluem essencialmente a
mudanca do estatuto de um conjunto de UC existentes, de obrigatdrias para opcionais e vice-versa, e
a eliminagao da restrigao respeitante ao numero de ECTS que pode ser afetado a UC opcionais de
lingua estrangeira. A CAE reconhece que as alteragdes propostas (1) permitem uma atualizagao do
plano de estudos, passando a integrar algumas areas da Linguistica que tém vindo recentemente a
impor-se (como Linguistica Computacional, Aquisicao e Desenvolvimento Linguisticos e
Sociolinguistica); (2) mantém a flexibilidade que caracteriza o curso, resultante da presenca de um
numero elevado de UC de opcao livre, e que tem sido considerada como um aspeto muito positivo; (3)
passam a opcionais algumas UC do 12 ano que tém sido apontadas por estudantes e docentes como
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fator desmotivante; e (4) tornam o curso mais atrativo, sobretudo no 12 ano, e mais competitivo no
contexto do mercado de trabalho.
Assim, a CAE nada tem a opor a validagao da proposta apresentada.

11. Observacoes finais
11.1. Apreciagdo da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)

11.2. Observagoes

Ao abrigo do Despacho 15/22 do Conselho de Administracao da A3ES, a CAE entendeu que o
presente processo reune informacao suficiente para a elaboracado do relatério de avaliacdo, sem
haver a necessidade de levar a cabo reunioes de esclarecimento.

11.3. PDF (max. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

A Licenciatura em Ciéncias da Linguagem da Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa retne
todas as condigdes para ser acreditada. De entre as razdes favoraveis a acreditagao, destacam-se as
seguintes:

- corpo docente altamente qualificado, tanto a nivel da docéncia como no dominio da investigacao,
conduzida preponderantemente no ambito do Centro de Linguistica da Universidade de Lishoa,
unidade de I&D de exceléncia a que pertence a maioria dos docentes do ciclo de estudos;

- formacao soélida e integrada, abarcando as areas centrais da Linguistica, incluindo as areas mais
recentes e combinando adequada e eficazmente a componente dos conhecimentos linguisticos
fundamentais com a vertente da aplicacdo desses conhecimentos em diversos dominios;

- grande oferta curricular quer no que respeita a unidades opcionais da area de Linguistica quer
relativamente a unidades opcionais oferecidas por qualquer escola da Universidade de Lisboa, o que
garante grande flexibilidade nos percursos curriculares dos estudantes e promove a formacgao
multidisciplinar;

- possibilidade de os estudantes terem um primeiro contacto com atividades de investigacao no
ambito do CLUL e boa preparacao dos estudantes para poderem prosseguir os seus estudos em
cursos de mestrado e de doutoramento;

- estruturas de apoio e acompanhamento regular dos estudantes, especialmente em situacoes de
insucesso académico e de abandono escolar, como a Comissao de Curso de Ciéncias da Linguagem e
o Programa de Mentoria, estabelecidos na sequéncia de recomendacoes da CAE no processo de
avaliagao anterior, em estreita colaboracao com a Diregao do curso.

Reconhecendo as muito significativas agdes de melhoria levadas a cabo durante o periodo que
mediou entre a Ultima avaliagao e a avaliagao em curso, considera-se que alguns aspetos merecem
maior reflexao e consequente aplicacao de medidas de melhoria, de entre os quais se destacam:

- reforco das medidas de tutoria dos estudantes, principalmente do 12 ano, em ordem a uma maior
reducdo do insucesso académico e do abandono escolar e a uma diminuigao mais significativa da
diferenga entre o numero de estudantes que se inscrevem no curso e o numero de diplomados;

- maior sensibilizacdo dos estudantes para a importancia do preenchimento dos inquéritos
pedagogicos;

- promocao da mobilidade out e in tanto de estudantes como de docentes, potenciando os muitos
acordos bilaterais na area da Linguistica, ja estabelecidos com universidades ou institutos
estrangeiros, no ambito do Programa Erasmus+.
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12.2. Recomendacao final.
Com fundamento na apreciacao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):
<sem resposta>
12.4. Condigoes:
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