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Composicao da CAE
Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacdo e Auditoria / Peritos):

Jorge Bernardino
Maria do Rosario Justino

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Politécnico De Setubal
1.1.a. Outra(s) Instituicao(des) de Ensino Superior (proposta em associagao):

1.2. Unidade organica:
Escola Superior De Ciéncias Empresariais De Setubal
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associagao):

1.3. Ciclo de estudos:

Gestao de Sistemas de Informacao

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Publicacao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. 1 5 publicacao em DR do plano de estudos Despacho n9456 2016 LGSI.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Gestao de Sistemas de Informacgao

1.7.1 Classificacao CNAEF - primeira area fundamental:

345

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

481

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

NA

1.8. Numero de créditos ECTS necesséario a obtengdo do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

Trés (3) anos - Seis (6) Semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

40

1.10.1. Numero méaximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

75, devido a alteracao do conceito de numero maximo de admissoes ser a do limite para a
capacidade de integragao no ciclo de estudos. Este nimero maximo é, de resto, o que ja tem sido
considerado nos ultimos anos.
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1.11. Condigoes especificas de ingresso.

Concurso Nacional de Acesso:

122 Ano ou habilitacao legalmente equivalente

Provas de Ingresso: 16 Matematica ou 17 Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais ou 04 Economia
ou 18 Portugués

Pré-requisitos: Nao tem
Preferéncia regional: 50% Distrito de Setiibal, Lisboa, Evora, Santarém e Regides Auténomas
Outras preferéncias: 10%

Nota de Candidatura - 100 pontos

Classificagdao minima da prova de ingresso: 95 pontos

Formula de célculo da nota para acesso: média do ensino secundério (65%) + provas de ingresso
(35%)

1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

NA

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Instituto Politécnico de Settbal | Escola Superior de Ciéncias Empresariais
Campus do IPS

Estefanilha

2914 - 508 Setubal

Portugal

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

A IES propoe o aumento no nimero maximo de admissoes de 40 para 70.
Tendo em consideragao o nimero de alunos colocados nos ultimos anos e os recursos humanos e
fisicos existentes, a CAE concorda com esta proposta.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Nao

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
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quando necessario:
Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

O atual coordenador do ciclo de estudos é Professor Adjunto e doutor em Informatica. Assim nao tem
uma formacao centrada na primeira area fundamental do ciclo de estudos.

O corpo docente é constituido por 52 elementos, ainda que o nimero de ETIs seja apenas de 37,54.
Apenas 25 dos docentes estao em tempo integral. O nimero de docentes com o grau de doutor é de
19 ETI o que corresponde a 50,59% do total, estando acima do limite minimo para um corpo docente
academicamente qualificado.

No entanto, os docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializados nas &reas
fundamentais do ciclo de estudos é de 14 ETI (37,28%) e o de especialistas, nao doutorados nas
areas fundamentais do ciclo de estudos é de 4,45 ETI (11,85%). Assim, o corpo docente do ciclo de
estudos corresponde a 49,13%, um valor no limiar do limite minimo.

A carga horaria média por docente parece adequada, estando a maioria dos docentes com valores
inferiores ao limite maximo.

Existem 5 docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano,
o que indicia um esforgo de formagao em curso.

Existem 12 docentes apenas com o grau de licenciatura a colaborar no ciclo de estudos,
correspondendo a 4,8 ETI.

De salientar que o racio aluno/docente (ETI) é de 7 alunos por docente ETI.

2.6.2. Pontos fortes

Nada a salientar.
2.6.3. Recomendacgoes de melhoria

- Incluir na coordenacao do ciclo de estudos também um docente com formagao na primeira area
fundamental CNAEF 345.

- Aumentar a percentagem do corpo docente especializado na &rea do ciclo de estudos.

- Diminuir o nimero de docentes com o grau de licenciado.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequagao em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Em parte
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3.3. Dinamica de formacao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

Sao referidos 12 trabalhadores nao-docentes, mas de apoio ao funcionamento de toda a escola, nao
estando por isso afetos a nenhum ciclo de estudos em particular. Destes, 6 possuem a licenciatura e
6 tém o 122 ano, o que denota uma competéncia profissional e técnica adequada.

O pessoal nao-docente possui vinculo de emprego publico por tempo indeterminado, com excegao de
um funciondrio que exerce fungdes em regime de mobilidade interna.

Nao é referido nenhum técnico para apoio aos laboratérios. E indicado que foi iniciado um
procedimento para abertura de concurso para assistente técnico, para reforcar a area de
manutencgao e apoio as instalagoes.

A instituicao apoia a formacgao continua dos seu trabalhadores nao-docentes oferecendo acoes de
formacao, sendo referido que em média estes frequentam 2 agoes de formagao por ano.

3.4.2. Pontos fortes

Competéncia profissional e técnica adequada.
3.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Incremento do pessoal ndo-docente para reforcar o apoio aos laboratdérios e manutencao.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

A procura do ciclo de estudo é elevada, tendo o niumero de inscritos no 12 ano/12vez aumentado
sempre nos ultimos anos. A média mais baixa de entrada no ano corrente do relatdrio é superior a
14,37 valores.

Existem 264 estudantes inscritos no ciclo de estudos o que corresponde a um racio de 7
estudantes/docente ETI.

O Ciclo de Estudos (CE) tem uma distribuicao de 73%, masculino, e 27%, feminino, no que se refere
ao género.

4.2.2. Pontos fortes

- Elevada procura do ciclo de estudos.
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- Récio estudantes/docente.
4.2.3. Recomendacoes de melhoria

- Promover o ciclo de estudos por forma a ser mais equitativa a procura do mesmo no que respeita
ao género.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

A distribuicao dos inscritos nos 3 anos do plano de estudos evidencia desde logo alguma perda de
continuidade na progressao no ciclo de estudos (i.e., 91 para 88, 85).

A classificagao média de entrada no ciclo de estudos tem registado uma tendéncia de crescimento.
A taxa de aprovagao média de 74,1% considera-se satisfatoria, nas diferentes unidades curriculares
(UC). Observa-se, no entanto, que algumas UCs estao abaixo dessa média, nomeadamente a UC de
Introducdo a Estatistica que apresenta uma taxa de aprovados/inscritos de 65% e as UCs
Desenvolvimento de Aplicagoes I e II e de Sistemas de Gestao de Bases de Dados, com uma taxa de
70%.

Contudo, de acordo com o Relatorio de Monitorizacao do IPS 2019/2020, a taxa de aprovacao de
Avaliados/Inscritos da UC de Estagio Curricular/Projeto Organizacional Aplicado é de apenas 52%.
O nivel de empregabilidade é elevado, sendo apenas referido um unico desempregado em 2020, o
que corresponde a uma taxa de desempregados de 3,4%.

5.3.2. Pontos fortes

Elevado nivel de empregabilidade.
5.3.3. Recomendacoes de melhoria

- Incrementar o sucesso escolar na UC de Estagio Curricular/Projeto Organizacional Aplicado, por
forma a aumentar o nimero de diplomados.

- Melhorar as competéncias iniciais na area de matematica.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
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artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participagdo ou colaboracgdo, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacoes
resultantes de atividades de investigagao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

O relatdrio apresenta 7 centros de investigacao em que os docentes desenvolvem a sua atividade
cientifica. No entanto, sao referidos 24 docentes quando fazem parte do corpo docente do ciclo de
estudos 52 docentes. Por outro lado, o centro de investigacao que concentra a grande maioria dos
docentes (17) é interno a instituicdo e ndo se encontra avaliado pela FCT.

Foi apresentado um elevado nimero de publicagoes cientificas do corpo docente, em revistas de
circulagdo ou revisdo internacional por pares, livros e capitulos de livros relevantes para o ciclo de
estudos, nos ultimos 5 anos, com 122 entradas referentes a 31 docentes. No entanto, varias nao sao
em revistas de circulagao internacional com revisao por pares, livros ou capitulos de livro, relevantes
para o ciclo de estudos. Por outro lado, cerca de 40% destas entradas correspondem a publicacoes
que estdo fora do horizonte temporal dos ultimos cinco anos.

Existe um numero elevado de publicagoes de natureza pedagdgica do corpo docente com relevancia
para a area do ciclo de estudos, tendo sido apresentadas 73 entradas referentes a 19 docentes. De
salientar a existéncia de um elevado numero de livros de natureza pedagogica, com publicagao
nacional.

Sao apresentadas varias atividades de formacdo avancada, desenvolvimento profissional e de
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prestacao de servigos a comunidade, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que
representam um contributo real para o desenvolvimento internacional, nacional e regional. E
referida a participacao de docentes em atividades de prestacdo de servigos a comunidade.

Sao referidos 10 projetos financiados onde os docentes desenvolvem atividades cientificas e
tecnoldgicas integradas em parcerias nacionais e internacionais, ndao sendo, no entanto, mencionado
o volume de financiamento envolvido nem o grau de participacao dos docentes.

6.6.2. Pontos fortes

- Numero de livros pedagdgicos com publica¢do nacional.

- Numero elevado de projetos financiados com participa¢do dos docentes.
6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

- Incrementar a produgao cientifica dos docentes, designadamente o numero de publicagdes
cientificas em revistas internacionais com indexacao Scopus e/ou WoS.

- Aumentar o numero de docentes integrados em centros de investigagao reconhecidos pela FCT.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Em parte

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

De uma forma geral, o nivel de internacionalizacao do ciclo de estudos é baixo, uma vez que a
percentagem de alunos em programas internacionais de mobilidade, outgoing e incoming, sao de 1 e
0,3%, respetivamente.

Os docentes também evidenciam uma fraca dinamica de participagao em programas de mobilidade
europeia ou internacional, no entanto houve um aumento no que se refere a mobilidade de docentes,
quer seja in ou out, sendo de 6,1 e 5,4%, respetivamente.

Foram indicadas algumas medidas, tendo em vista a melhoria dos indicadores de internacionalizacao.

7.4.2. Pontos fortes
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Nada a salientar.
7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

- Incrementar a promogao em certos mercados para aumentar a taxa de estudantes internacionais.

- Incentivar a mobilidade internacional de estudantes e docentes, aumentando de forma efetiva os
racios de execucao das mobilidades outgoing nas varias vertentes (docentes em missao de ensino,
bem como mobilidades de estdgio ou de estudos para os estudantes).

- Desenvolver a vertente incoming nomeadamente a criacdo e incentivo a projetos e outras
iniciativas conjuntas.

- Promover o desenvolvimento de acordos bilaterais no ambito do programa Erasmus+ e protocolo
de cooperagao com Instituigdes na area do ciclo de estudos e aumentar o nimero de Instituigoes de
acolhimento para a realizacdo de estagio internacional.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

<sem resposta>

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

<sem resposta>

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.6. Outras vias de avaliagao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

<sem resposta>

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

<sem resposta>
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8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciagao global

A [ES tem implementado um sistema interno de garantia de qualidade.

As UC e respetivos docentes sao avaliados pelos estudantes. Esta avaliagdo tem consequéncias para
a implementacao e melhoria nas diferentes UC e docentes, sempre que se justifique.

Os resultados dos inquéritos pedagogicos (efetuados on-line) sdao discutidos no Conselho Pedagdgico
da instituicdo, no Conselho Técnico-Cientifico e respetivos diretores de curso.

A divulgacao dos resultados recolhidos dos inquéritos aos estudantes encontra-se a cargo do
Conselho Pedagogico da Instituicao.

A IES apresenta, ainda, no que se refere ao sistema interno de garantia de qualidade, e como
relatério de auto-avaliacdao, o Relatorio de monitorizacao, importante para a melhoria continua do
ensino e aprendizagem. Salienta-se o facto da localizacdo geografica da IES ser propicia a captagao
de estudantes da regiao, sendo mais de 80% dos estudantes provenientes da regiao de Setubal.

8.7.2. Pontos fortes

Existéncia do sistema interno de garantia de qualidade certificado pela A3ES.
8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

Nada a assinalar.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagao anterior

Foi apresentada uma sintese das medidas de melhoria do ciclo de estudos realizadas ou em curso
desde a avaliacao anterior, sendo de destacar as seguintes:

(a) Ajustamento dos objetivos gerais e de aprendizagem a designacao alterada;

(b) Reforgo da atividade de investigacdo na area do ciclo de estudos. Aqui destacam-se: a
candidatura ao PRR; Projeto E3UDRES?; Projeto DEMOLA; Organizagao do V International Forum on
Management, em 2021; Participagao em varios projetos de I1&D;

(c) Comparagao mais completa com outros ciclos de estudo de referéncia nacionais e internacionais;
(d) Indicagao da integracao dos docentes em centros e unidades de investigagao da area da gestao
e/ou sistemas de informagao;

(e) Parceria com varias organizagoes no dominio das Ciéncias Empresariais e Sistemas e Tecnologias
de Informacao;

(f) Diversas atividades promotoras de divulgacao do ciclo de estudos.

Por outro lado, também existiram alteragoes significativas quanto a instalagoes e equipamentos, dos
quais se destacam:

- Os laboratorios de informatica foram equipados com novos computadores;

- Foi criado um laboratério de informatica experimental com equipamentos de elevada capacidade
(processamento e armazenamento), de utilizacao exclusiva para os estudantes e docentes afetos ao
ciclo de estudos;

- Foi disponibilizado, por aquisicdo ou parceria, acesso a software especifico no ambito do curso
(Software diverso Microsoft, Oracle Autonomous Database, Outsystems,PowerBI Pro, SAP
PowerDesigner, SAS Viya, UiPath, entre outros).
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9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

Sao propostas 5 acoes de melhoria que correspondem a: i) Criagao de unidades curriculares de
opcao geral e de especialidade, ii) Criacao da UC de Redes de Computadores, iii) Criacao da UC de
Introducdo a Programacao, iv) Promover uma maior utilizacao da lingua inglesa no ambito das
unidades curriculares; promocao de Webinars em lingua inglesa e v) Desenvolver um maior esforgo
para divulgacao de mobilidades internacionais junto dos estudantes, nomeadamente de programas
Erasmus ou da participacao na BusinessWeek, ou outras atividades/eventos internacionais
promovidos no ambito da EUDRES.

A CAE concorda com as cinco propostas e entende que sao relevantes para a melhoria da qualidade
do ciclo de estudos.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)
10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular

E proposta uma alteracao da estrutura curricular que se resume ao seguinte:

- Substituicao da UC de Fundamentos de Tecnologias de Informacao e Comunicacao pela UC de
Redes de Computadores.

- Criacao da UC de Introducao a Programacao. A UC de Desenvolvimento I, que sera ajustada,
perdendo os contelddos introduzidos na UC de Introducao a Programacao.

- Criagdo de mais 2 UC de opgao no plano de estudos, uma na area da Gestao e uma nas areas de
GSI/TI.

- Substituicdo da UC de Gestao de Processos de Negocio pela UC de Modelagao de Processos de
Negocio, que aborda a gestdo de processos de negocio na perspetiva da area cientifica de GSI, com
enfoque na modelagao de processos.

- Reformulagao da UC de Business Intelligence, assumindo a designagao de Business Intelligence &
Analytics.

- Reformulagao da UC de Introdugao a Estatistica, assumindo a designagao de Estatistica Aplicada.
- Reformulagao da UC de Empreendedorismo e Inovacao, assumindo a designacao de
Empreendedorismo e Inovacao Digital.

- Ajustes nos ECTS, tipologia de aulas e horas de contacto de algumas UC, equilibrando o plano de
estudos.

De forma geral a proposta apresenta melhorias significativas relativamente ao plano de estudos
atual. No entanto, existem os seguintes pontos que deveriam ser melhorados:

- Devem ser especificadas quais sao as unidades curriculares de opgao.

- A unidade curricular de Introdugao a Programacao tem que indicar qual é a linguagem de
programacao que vai ser utilizada; A bibliografia de consulta obrigatoria deve ser focada na
linguagem ministrada, pois de momento referencia varios livros de Python, Java, C#, e .NET.
Também deve ser melhorada a especificacao da metodologia de ensino usada nas aulas PL e o teste
pratico com valorizacao de 50%.

- E referido que a UC de Desenvolvimento de Aplicagdes I serd ajustada, perdendo os contetidos
introduzidos na UC de Introducao a Programacao. No entanto, nao foi enviado o novo contetido
programatico desta UC.

- O nome da unidade curricular de Desenvolvimento de Aplicacoes I deve alterar a sua designagao
para um nome mais especifico como Programacao Orientada a Objetos ou mais genérico como
Programacado (ou similar). Do mesmo modo deve especificar qual é a linguagem de programagao que
vai ser utilizada; A bibliografia de consulta obrigatoria deve ser focada na linguagem ministrada pois,
como anteriormente, referencia varios livros de Python, Java, C#, e .NET. Também deve ser melhor
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especificada a metodologia de ensino usada nas aulas PL e o teste pratico com valorizacao de 50%.

- A nova unidade curricular de Redes de Computadores também devera incluir alguma bibliografia
em lingua portuguesa. A avaliagao continua com teste (50%) e atividade de aula (50%) deve detalhar
cada uma destas componentes.

- A unidade curricular de Business Intelligence & Analytics tem um programa ambicioso. Na
avaliacao final deve ser especificado se o trabalho pratico (50%) é individual ou em grupo.

- A unidade curricular de Empreendedorismo e Inovagao Digital, deveria incluir bibliografia mais
relevante da area fundamental. No método de avaliagdo continua é descrito um teste escrito e um
projeto de inovagao digital, ambos com ponderagao na nota final de 50%. Os critérios de avaliacdao
continua devem ser diferentes, dos critérios da avaliagao final, onde deve existir um exame final com
ponderagao 100%.

- A unidade curricular de Estatistica Aplicada, no método de avaliagdao continua deve ser mais
especifico. A mesma é constituida por dois testes com ponderacdo de 70%, contudo deve especificar
qual é a ponderagao de cada teste, e um trabalho de grupo com ponderacgao de 30%. No programa
nao é percetivel qual a diferenciagao entre avaliagao continua e avaliagdo final, uma vez que sao
constituidas de igual forma e com as mesmas ponderagdes. Deve existir um exame final com a
ponderacao de 100%.

- Os contetudos programaticos da unidade curricular Modelagao de Processos de Negocio devem ser
mais detalhados, especificando-se pelo menos ao nivel do subcapitulo o que ira ser lecionado. O
método de avaliacdo continua deve ser distinto do método de avaliagao final, devendo este ultimo ser
constituido por um exame com ponderagao de 100%.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagdo da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)

A instituigao decidiu apresentar pronuncia onde integra e clarifica algumas das questoes levantadas
pela CAE.

Relativamente ao docente responsavel pela coordenacgao do ciclo de estudos ciclo de estudos, a IES
informa que o mesmo desenvolveu o seu doutoramento e a sua investigacao na area cientifica de
Gestdo de Sistemas de Informacado. Na verdade, a sua tese de doutoramento esta classificada no
RCAAP como sendo do “Dominio/Area Cientifica:Ciéncias Naturais:Ciéncias da Computacdo e da
Informacdo”. Assim sendo, a CAE entende que o docente tem o perfil académico e profissional
adequado nas areas do ciclo de estudos.

A CAE reconhece o esfor¢co de melhoria por parte da IES na pronuncia apresentada e salienta as
seguintes alteragoes:

- Relativamente a proposta de reestruturagao curricular foram indicadas que estao atualmente em
funcionamento as seguintes unidades curriculares de opcao: Gestao Orgamental, Estratégia e
Sistemas de Informacao, Informacao e Big Data, e Transformacao Digital.

- Foram também fornecidas as novas fichas de unidade curricular atualizadas de todas as UC
mencionadas em 10.1, incorporando as sugestoes de alteracao referidas pela CAE. De salientar a
alteracao da designacao da unidade curricular de Desenvolvimento de Aplicacoes I para
Programacao Orientada a Objetos, assim como a melhor especificacdo dos contetidos programaticos
e a modificagao dos critérios de avaliagao em varias unidades curriculares.

- No que diz respeito ao aumento da percentagem do corpo docente especializado na drea do ciclo
de estudos a IES informou que terminou no final de ano de 2022 um

concurso para duas vagas de Professor Adjunto na area cientifica de Gestao de Sistemas de
Informagcao, resultando no reforgo de dois docentes de carreira. E que para 2023, estd ainda prevista
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a abertura de um novo concurso, com mais trés vagas para professor adjunto na area cientifica de
Gestao de Sistemas de Informacao.

- Relativamente ao incremento da producao cientifica dos docentes, designadamente o numero de
publicacgodes cientificas em revistas internacionais com indexacao Scopus e/ou WoS a IES esta a fazer
alguns esforcos nesse sentido. Contudo, deveriam existir métricas quantificaveis para verificar em
cada ano a produtividade cientifica dos docentes.

- A IES também tenciona criar um centro de investigacdo acreditado pela FCT, com o objetivo de
aumentar o numero de docentes integrados em centros de investigagao na area do ciclo de estudos.

- Relativamente ao incentivo a mobilidade internacional de estudantes e docentes, a IES reconhece a
sua importancia e refere ter vindo a desenvolver esforgos com o objetivo de haver um incremento
nos proximos anos.

- No que se refere ao sucesso escolar na UC de Estagio Curricular/ Projeto Organizacional Aplicado
a IES informou que os processos de estagio curricular de muitos estudantes nao estavam concluidos,
fazendo com que os dados do ultimo ano apresentado nao correspondessem ao cenario final do ano
letivo na contagem de diplomados.

- Apos pedido de esclarecimento, a instituicdo sugere que a unidade curricular de Desenvolvimento
de Aplicacoes II altere a sua designacao para Desenvolvimento de Aplicacoes Web. A CAE concorda
com esta alteracao, tendo em consideragao os contetidos programaticos e a nao existéncia da
unidade curricular de Desenvolvimento de Aplicagoes I.

Assim, a CAE entende que as principais questoes foram clarificadas e objeto de resolucao.
11.2. Observagoes

<sem resposta>

11.3. PDF (max. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes
12.1. Apreciacgao global do ciclo de estudos

Com base no relatério, a Comissao de Avaliagao Externa (CAE) constatou que existiu uma evolugao
positiva desde a avaliacao anterior, sendo de destacar o reforgo da atividade de investigacdo na area
do ciclo de estudos. Por outro lado, também existiram alteragdes significativas quanto a instalagoes
e equipamentos, nomeadamente a criacao de um laboratoério de informatica experimental com
equipamentos de elevada capacidade. Salienta-se a existéncia de um sistema interno de garantia de
qualidade certificado pela A3ES.

A IES propoe o aumento no nimero maximo de admissoes de 40 para 70. Tendo em consideracao o
numero de alunos colocados nos ultimos anos e os recursos humanos e fisicos existentes, a CAE
concorda com esta proposta.

O corpo docente apresentado ¢ academicamente qualificado, embora a percentagem de docentes do
ciclo de estudos com o grau de doutor especializados e o de especialistas, ndao doutorados nas areas
fundamentais do ciclo de estudos esteja no limiar dos requisitos legais minimos.
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O docente responséavel pela coordenacgao do ciclo de estudos nao tem o perfil académico e
profissional adequado na primeira area do ciclo de estudos.

Em termos gerais, o ciclo de estudos atual estd a funcionar bem, mas a CAE reconhece que a
proposta de reestruturacao curricular apresenta melhorias significativas relativamente ao plano de
estudos atual. No entanto, existem varios aspetos que devem ser melhorados conforme descrito em
10.1.

Adicionalmente, em face das debilidades identificadas e assinaladas ao longo do relatério e no qual
diversas recomendac¢des de melhoria foram apontadas, a CAE entende pertinente salientar as
seguintes:

- Aumentar a percentagem do corpo docente especializado na &rea do ciclo de estudos.

- Incrementar a produgao cientifica dos docentes, designadamente o numero de publicagdes
cientificas em revistas internacionais com indexacao Scopus e/ou WoS.

- Aumentar o numero de docentes integrados em centros de investigacdo na area do ciclo de estudos,
reconhecidos pela FCT.

- Incentivar a mobilidade internacional de estudantes e docentes.

- Incrementar o sucesso escolar na UC de Estagio Curricular/Projeto Organizacional Aplicado, por
forma a aumentar o niumero de diplomados.

A IES decidiu apresentar pronuncia onde foram esclarecidos e alterados os principais pontos
referidos pela CAE e que se encontra respondida na segao 11.1.

Assim, com estas alteragoes a CAE entende que o ciclo de estudos deve ser acreditado.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciacao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
Acreditar

12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

<sem resposta>
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