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Composicao da CAE
Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacdo e Auditoria / Peritos):

Jorge Bernardino
Maria do Rosario Justino

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Politécnico De Setubal
1.1.a. Outra(s) Instituicao(des) de Ensino Superior (proposta em associagao):

1.2. Unidade organica:
Escola Superior De Ciéncias Empresariais De Setubal
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associagao):

1.3. Ciclo de estudos:

Gestao de Sistemas de Informacao

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Publicacao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. Despacho 7782-2017-MGSI.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Gestao de Sistemas de Informacgao

1.7.1 Classificacao CNAEF - primeira area fundamental:

345

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

n/a

1.8. Numero de créditos ECTS necesséario a obtengdo do grau:

120

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

Dois (2) anos - Quatro (4) Semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

30

1.10.1. Numero méaximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

<sem resposta>

1.11. Condigoes especificas de ingresso.

Serdo admitidas as candidaturas dos detentores de um grau de licenciatura (Bolonha ou pré-Bolonha)
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ou qualificacdao equivalente, nas areas dos Sistemas de Informacgao, das Ciéncias Empresariais e das
Tecnologias da Informagao, bem como outros licenciados em areas afins.

Serdo, ainda, admitidas candidaturas de nao licenciados que sejam detentores de um curriculo
escolar, cientifico ou profissional, que seja reconhecido pelo Conselho Técnico-Cientifico da
ESCE/IPS como atestando capacidade para realizacao deste ciclo de estudos, ao abrigo da alinea d)
do ponto 1 do Artigo 172 do Decreto-Lei n? 115/2013 de 7 de agosto.

1.12. Regime de funcionamento.

Pés Laboral

1.12.1. Outro:

n/a

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Instituto Politécnico de Settbal | Escola Superior de Ciéncias Empresariais

Campus do IPS - Estefanilha

2914 - 508 Setubal

Portugal

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

A IES propoe o funcionamento do ciclo de estudos em regime de b-learning.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacgao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Nao

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Nao

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

O coordenador do ciclo de estudos é Professor Coordenador e doutor em Gestao, tendo atividade
cientifica significativa nesta area. O corpo docente é constituido por 13 elementos, o que
corresponde a 11,6 ETI.

Existem 11 docentes em tempo integral, o que significa 94,82% do total de ETI. O nimero de
docentes com o grau de doutor é de 10 ETI o que corresponde a 86,20% do total, superior ao limite
minimo de 50% para um corpo docente academicamente qualificado.

No entanto, os docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializado na area fundamental
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do ciclo de estudos é de 4 ETI (34,48%) e o de especialistas, nao doutorados na area fundamental do
ciclo de estudos é de apenas 0,3ETI (2,59%). Assim, o corpo docente do ciclo de estudos
corresponde a apenas 37,07%, inferior ao limite minimo legal.

A carga horaria média por docente é adequada, estando a maioria dos docentes com valores
inferiores ao limite maximo, com excecao de um docente com 402 horas.

Existe um docente do ciclo de estudos inscrito em programas de doutoramento ha mais de um ano.
De salientar que o racio estudante/docente (ETI) é de 2,6 estudantes por docente ETI.

2.6.2. Pontos fortes
- Carga horaria por docente abaixo da média.

- Récio estudantes/docente bastante baixo.

2.6.3. Recomendacgoes de melhoria
- Aumento do corpo docente especializado na area fundamental do ciclo de estudos.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacdo em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Em parte

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avangada ou de formacgao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacgao global

Sao referidos 12 trabalhadores nao-docentes, mas de apoio ao funcionamento de toda a escola, nao
estando por isso afetos a nenhum ciclo de estudos em particular. Destes, 6 possuem a licenciatura e
6 tém o 122 ano, o que denota uma competéncia profissional e técnica adequada.

O pessoal nao-docente possui vinculo de emprego publico por tempo indeterminado, com excegao de
um funcionario que exerce funcdes em regime de mobilidade interna.

Néo é referido nenhum técnico para apoio aos laboratérios. E indicado que foi iniciado um
procedimento para abertura de concurso para assistente técnico, para reforcar a area de
manutencao e apoio as instalagoes.

A instituicdo apoia a formagdo continua dos seu trabalhadores ndo-docentes oferecendo acoes de
formacéao, sendo referido que em média estes frequentam 2 agdes de formacgao por ano.

3.4.2. Pontos fortes

Competéncia profissional e técnica adequada.

3.4.3. Recomendacgoes de melhoria

- Incremento do pessoal ndo-docente para reforgar o apoio aos laboratérios e manutengao.
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4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Em parte

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

A procura do ciclo de estudo tem vindo a decrescer, tendo o nimero de inscritos no 12 ano/12 vez
diminuido nos ultimos anos.

Existem 31 estudantes inscritos no ciclo de estudos o que corresponde a um racio de 2,6
estudantes/docente ETI.

No que se refere ao género, o Ciclo de Estudos tem uma distribuicao de 51,6%, masculino, e 48,4%
feminino.

4.2.2. Pontos fortes

Nada a salientar.

4.2.3. Recomendacoes de melhoria

- Promover a divulgacao do ciclo de estudos por forma a aumentar a sua procura.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global

Apresenta-se uma taxa de aprovacao muito elevada em todas as areas cientificas, rondando os 100%,
exceto na area cientifica de Tecnologias da Informacao, onde na unidade curricular de Gestao das
Tecnologias de Informagao e Comunicacao se verifica uma taxa de aprovagao de 91,67%. No entanto,
observa-se algum insucesso escolar no ciclo de estudos, nomeadamente na conclusao do ciclo de
estudos. Os estudantes nao terminam as suas dissertacoes. Embora a taxa de aprovacao da UC de
Dissertagao/Trabalho de Projeto/Relatorio de Estagio seja de 100% esta ndo reflete os resultados
referentes a conclusao do curso, uma vez que se refere apenas aos estudantes em que foram
avaliados os respetivos trabalhos.

O nivel de empregabilidade é muito elevado, observando-se que na generalidade, os estudantes ja se
encontram a exercer fungoes profissionais.

5.3.2. Pontos fortes
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Elevado nivel de empregabilidade.
5.3.3. Recomendacoes de melhoria
- A eficiéncia formativa deve ser melhorada, nomeadamente na concluséo do curso.

- Devem ser incentivados os estudantes as terminar as suas dissertacoes ao longo de todo o curso.
Podem ser focalizados os trabalhos a desenvolver nas diferentes UC para temas de interesse dos
estudantes.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigacao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracgao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicacgoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacgdo avancgada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

O relatdrio refere 15 docentes que desenvolvem a sua atividade cientifica em 5 centros de
investigagdao. Como s6 existem 13 docentes no ciclo de estudos, isto significa que alguns docentes
integram mais do que um centro de investigacao. Destes centros de investigacao 4 foram avaliados
pela FCT com Bom e Muito Bom. Contudo, a maioria dos docentes (11) integram o centro de
investigacao da instituicao que nao se encontra avaliado pela FCT.

Foi apresentada uma lista com 58 publicagdes cientificas do corpo docente, em revistas de
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circulagdo ou revisao internacional por pares, livros e capitulos de livros, referentes a 12 docentes.
No entanto, varias nao sao em revistas de circulagao internacional com revisdo por pares, livros ou
capitulos de livro, relevantes para o ciclo de estudos. Por outro lado, existem 20 destas publicacdes
(34,5%) que estao fora do horizonte temporal dos tultimos cinco anos.

Existe um numero elevado de publicacdes de natureza pedagdgica do corpo docente com relevancia
para a area do ciclo de estudos, tendo sido apresentadas 46 entradas referentes a 11 docentes.
Destas, salienta-se a existéncia de 7 livros de natureza pedagdgica, com publicacdo nacional.

Sao apresentadas varias atividades de formagdo avangada, desenvolvimento profissional e de
prestacdo de servigos a comunidade, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que
representam um contributo real para o desenvolvimento internacional, nacional e regional. E
referida a participagao de docentes em atividades de prestacdo de servigos a comunidade.

Sao referidos 7 projetos financiados onde os docentes desenvolvem atividades cientificas e
tecnoldgicas integradas em parcerias nacionais e internacionais, ndo sendo, no entanto, mencionado
o volume de financiamento envolvido nem o grau de participagao dos docentes.

6.6.2. Pontos fortes

Existéncia de varios livros de natureza pedagdgica publicados pelos docentes do ciclo de estudos.
6.6.3. Recomendacoes de melhoria

- Incrementar a producgao cientifica dos docentes, designadamente o numero de publicagdes
cientificas em revistas internacionais com indexacao Scopus e/ou WoS.

- Aumentar o numero de docentes integrados em centros de investigagao reconhecidos pela FCT.

- Deve existir um maior cuidado no preenchimento das fichas curriculares dos docentes.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Nao

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Em parte

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

A IES tem acordos em redes internacionais, no entanto a nivel deste ciclo de estudos os estudantes
nao aderem. O mesmo acontece com os docentes. Contudo, existe uma percentagem de 4,1
estudantes internacionais matriculados no ciclo de estudos.

Embora na informacao apresentada pela IES nao exista qualquer estudante ou discente em
programas internacionais de mobilidade, contradizem essa informacao quando referem: “Salienta-se
ainda a realizacdo de Mobilidade de docentes na area cientifica do ciclo de estudos (ERASMUS) na
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Universidade Politécnica de Cartagena - Espanha, onde foram analisados interesses comuns de
investigacao e ministradas palestras”.

7.4.2. Pontos fortes

Nada a salientar.

7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

- Incrementar a promogao em determinados mercados para aumentar a taxa de alunos
internacionais.

- Promover a mobilidade internacional tanto para os docentes, como para os discentes.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

<sem resposta>

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

<sem resposta>

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estdao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

<sem resposta>

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

<sem resposta>

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global

A [ES tem implementado um sistema interno de garantia de qualidade.

As UC e respetivos docentes sao avaliados pelos estudantes. Esta avaliagao tem consequéncias para
a implementacao e melhoria nas diferentes UC e docentes, sempre que se justifique.
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Os resultados dos inquéritos pedagogicos (efetuados on-line) sdao discutidos no Conselho Pedagdgico
da instituicdo, com o Conselho Técnico-Cientifico e respetivos diretores de curso.

A divulgacao dos resultados recolhidos dos inquéritos aos estudantes encontra-se a cargo do
Conselho Pedagogico da Instituicao.

A IES apresenta, ainda, no que se refere ao sistema interno de garantia de qualidade, e como
relatorio de autoavaliacao, o Relatorio de monitorizagao, importante para a melhoria continua do
ensino e aprendizagem. Salienta-se o facto da localizagdo geogréfica da IES ser propicia a captagao
de estudantes da regiao, sendo 100% dos estudantes provenientes da regido de Setubal.

8.7.2. Pontos fortes

Existéncia do sistema interno de garantia de qualidade certificado pela A3ES.
8.7.3. Recomendacoes de melhoria

Nada a assinalar.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior

Na sintese das medidas de melhoria do ciclo de estudos realizadas desde a avaliagdo anterior,
destacam-se as seguintes:

- Reforco de publicagdes dos docentes, relacionadas com as respetivas areas de investigagao e/ou
com temas atuais e da publicacao de alguns trabalhos desenvolvidos pelos estudantes com potencial
de publicacao.

- Ajustamentos no contetido de algumas unidades curriculares.

- A avaliacdo dos docentes passou a ser efetuada através de um conjunto de dimensdes que
valorizam, de forma diferenciada, a qualidade da investigagao.

- Reforco das atividades de desenvolvimento tecnoldgico e prestagao de servicos a comunidade.

- Melhoria dos indicadores de produgao cientifica.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

As principais propostas de acao de melhoria sao as seguintes:

- Ajustamentos na estrutura curricular para maior cobertura de conteidos relacionados com os SI,
através de ajustamentos a algumas UC existentes e da criacao de novas UC, nomeadamente:

- Introducgao de uma UC de Arquitetura Empresarial e de Sistemas de Informacgao (12 ano - 19
semestre);

- Introducao de uma UC de Business Analytics e outra de Opg¢ao (12 ano - 22 semestre);

- Oferta de novas UC: Arquitetura Empresarial e de Sistemas de Informacao, Planeamento e Gestao
de Sistemas de Informacao, Sistemas de Informacéao; Opcao (Auditoria, Etica e Privacidade);

- Desenvolvimento de agoes de divulgacao junto dos estudantes de licenciatura em Gestao de
Sistemas de Informacao;

- Reforgo da divulgagao do curso através dos meios disponibilizados pelo Instituto, particularmente
junto das instituicdes/empresas com quem existem protocolos, reforco do word-of-mouth a partir dos
estudantes do MGSI;

- Fusdo da UC de Estratégia com a UC de Estratégia e Politicas em Sistemas de Informagao (12 ano
- 19 semestre);

- Alteracao das designacoes da UC de Organizacoes e Sistemas de Informacao para Planeamento e
Gestao de Sistemas de Informacao e da UC de Tecnologias de Informacao de Suporte ao Negdcio
para Inovacdo tecnoldgica e Sistemas de Informacgao (12 ano - 12 semestre);

- Alteracao da designacao da UC de Informacao Financeira para Gestao Financeira e Investimentos
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em Sistemas de Informacao (12 ano - 29 semestre);

- Incentivo ao desenvolvimento de temas proximos dos interesses dos estudantes ou ao
desenvolvimento de projetos préximos da realidade profissional e atribuicdo de orientadores no
inicio do ano letivo;

- Estimulo a publicacdo dos resultados de Investigacao em revistas e livros cientificos de acordo com
o potencial das teméticas atuais/tratadas ou com a especializacao em dominios de conhecimento de
SI;

- Desenvolvimento de parcerias de colaboragao, oferta de estagios, desenvolvimento de projetos de
investigacgao, etc, atendendo as areas emergentes no dominio das SI/TI, quer no ambito das
empresas as quais os estudantes se encontram vinculados, quer outras da regido.

A CAE concorda com as varias propostas de melhoria e entende que sdo relevantes para a melhoria
da qualidade do ciclo de estudos.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular

A proposta de alteracao da estrutura curricular é essencialmente o seguinte:

- Reducao da carga horaria de cada UC, horas de contato, de 36 horas para 28 horas;

- Fusao da UC de Estratégia com a UC de Estratégia e Politicas em Sistemas de Informacao;

- Fusao das UC de Tecnologias de Informacao de Suporte ao Negdcio e Gestao das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo e criacao de uma nova UC de Inovagdo Tecnoldgica e Sistemas de
Informacao;

- Introdugao de uma UC de Arquitetura Empresarial e de Sistemas de Informacao;

- Alteragao das designagdes da UC de Organizagoes e Sistemas de Informacgao para Planeamento e
Gestao de Sistemas de Informacao.

- Introducdo de uma UC de Business Analytics e outra de Opgao (proporcionando ao estudante a
possibilidade de escolha de uma UC de acordo com os seus interesses na aquisicao de
competéncias);

- Alteracao da designacao da UC de Informacao Financeira para Gestao Financeira e Investimentos
em Sistemas de Informacao.

- Proposta de funcionamento do ciclo de estudos em regime de b-learning. Sendo que a componente
presencial devera representar pelo menos de 50% das horas de contacto.

De forma geral a proposta apresenta melhorias significativas relativamente ao plano de estudos
atual. No entanto, existem os seguintes pontos que deveriam ser melhorados:

- Embora a area fundamental do ciclo de estudos seja a de Gestao (CNAEF 345) a grande maioria
(97%) dos créditos das UCs exigidos para a obtengao do grau pertencem a area de Gestao de
Sistemas de Informacao. Este aspeto deve merecer uma profunda reflexao.

- Deviam ser indicadas o nimero do horas de contacto que sao efetivamente lecionadas a distancia
em cada unidade curricular.

- Os contetidos programaticos da unidade curricular de Business Analytics devem ter um maior
detalhe especificando pelo menos ao nivel do subcapitulo o que ira ser lecionado.

- Em FEtica e Privacidade deve ser equacionada a possibilidade do Trabalho pratico (40%) ser apenas
individual.

- Os contetudos programaticos da unidade curricular de Gestdao da Informagao e do Conhecimento
devem ser especificados com maior detalhe ao nivel de cada um dos pontos enunciados.

- A unidade curricular de “Inovac¢do Tecnoldgica” aparece com esta designagao na proposta, mas no
plano de estudos a sua designagao € “Inovacgdo Tecnoldgica em Sistemas de Informagao". Assim,
deve ser harmonizada a sua designagao. Por outro lado, os contetidos programaticos devem ser
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especificados com maior detalhe ao nivel de cada um dos pontos enunciados.

- A unidade curricular de Planeamento e Gestao de Sistemas de Informacao, apresenta na sua FUC
os conteudos programaticos muito pouco especificos. Assim, sugere-se que 0S mesmos sejam mais
detalhados especificando pelo menos ao nivel do subcapitulo o que ira ser lecionado. Os critérios de
avaliacdo continua devem ser diferentes, dos critérios da avaliacao por exame.

- O regente das UCs de Arquitetura Empresarial de Sistemas de Informacao e de Auditoria de
Sistemas de Informagao nao tem o perfil adequado para as mesmas.

- Os contetudos programaticos das unidades curriculares de Arquitetura Empresarial e de Sistemas
de Informacao e de Auditoria de Sistemas de Informacao devem ser mais detalhados, especificando
pelo menos ao nivel do subcapitulo do que ira ser lecionado. Os critérios de avaliagdo continua
devem ser diferentes, dos critérios da avaliagao final, também para ambas as unidades curriculares.
- Na unidade curricular de Gestao Financeira e Investimentos em Sistemas de Informacao os
contetdos programaticos nao estdo devidamente especificados, devendo ser mais detalhados. Os
critérios de avaliacdo continua devem ser diferentes, dos critérios da avaliacdo final, onde deve
existir um exame final com ponderacao 100%.

11. Observacoes finais
11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)
A instituicao decidiu apresentar pronuncia onde integra e clarifica as questdes levantadas pela CAE.

Relativamente ao corpo docente foi fornecida a informacgao sobre a atual composicao. Atualmente é
composto por 13 elementos, correspondente a 11,2 ETI (antes 11,6 ETI). Existem 8 docentes (antes
11) em tempo integral, o que significa 71,4% (antes 94,82% ) do total de ETI. O nimero de docentes
com o grau de doutor é de 9 ETI (antes 10 ETI) o que corresponde a 80,35% do total (antes 86,20%)
, superior ao limite minimo de 50% para um corpo docente academicamente qualificado.

De acordo com a nova informagao, o corpo docente com o grau de doutor especializado na area
fundamental do ciclo de estudos é de 6 ETI (53,57%) (antes 4 ETI = 34,48%) e o de especialistas,
nao doutorados na area fundamental do ciclo de estudos é de 2,2 ETI (19,64%) (antes 0,3ETI =
2,59%). Assim, neste momento o corpo docente especializado na area fundamental do ciclo de
estudos corresponde a 73,21% (antes 37,07%).

No que respeita ao funcionamento do ciclo de estudos em regime de b-learning a instituicao
informou que o nimero de horas de contacto que sao efetivamente lecionadas a distancia em cada
unidade curricular é sempre inferior a 50%.

A CAE reconhece o esfor¢co de melhoria por parte da IES na pronuncia apresentada e salienta as
seguintes alteragoes:

- Os contetudos programaticos de varias unidades curriculares foram melhor detalhados e
especificados, assim como critérios de avaliacdo, tendo sido apresentadas as novas fichas dessas
unidades curriculares.

- Foi alterado o responsavel da UC de Auditoria em Sistemas de Informacao.

- Ao nivel do pessoal ndao-docente a IES informou que existem procedimentos em curso para o seu
reforgo, estando prevista a abertura de concursos externos.

- Foram atualizados os resultados das atividades cientificas e tecnoldgicas. No entanto, a CAE
mantém a sua recomendacao de a IES incrementar a producao cientifica dos docentes,
designadamente o numero de publicagdes cientificas em revistas internacionais com indexacao
Scopus e/ou WoS.

- No que se refere ao sucesso escolar, a IES concorda com a CAE que a taxa de conclusao do ciclo de
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estudos é baixa. Contudo, refere que quase a totalidade dos estudantes do MGSI se encontra a
realizar projetos aplicados, e consequentemente ira aumentar a taxa de conclusao do ciclo de
estudos.

- Relativamente ao incentivo a mobilidade internacional de estudantes, a IES reconhece a sua
importancia e “que se encontra em estudo a possibilidade de realizacao de mobilidade virtual”. No
que diz respeito aos docentes, a IES assume que a informacao apresentada estava incorreta, e que
dois docentes estiveram em mobilidade na Universidade Politécnica de Cartagena.

Assim, com a nova informagcao, a IES ja dispoe de um corpo docente especializado na area
fundamental do ciclo de estudos e foram esclarecidas as principais objecoes levantadas pela CAE.
11.2. Observacoes

<sem resposta>

11.3. PDF (méx. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes
12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

A Comissao de Avaliacao Externa (CAE) constatou, com base no relatdrio, que existiu uma evolugao
positiva desde a avaliacao anterior, sendo de destacar o reforgo da atividade de investigacdo na area
do ciclo de estudos. Por outro lado, também existiram alteragdes significativas quanto a instalagdes
e equipamentos, nomeadamente a criacao de um laboratorio de informatica experimental com
equipamentos de elevada capacidade. Salienta-se também a existéncia de um sistema interno de
garantia de qualidade certificado pela A3ES.

O corpo docente apresentado é academicamente qualificado, mas os docentes do ciclo de estudos
com o grau de doutor especializados e o de especialistas, ndo doutorados nas areas fundamentais do
ciclo de estudos nao cumprem os requisitos legais minimos de 50%.

A CAE reconhece que a proposta de reestruturacao do ciclo de estudos apresenta melhorias
significativas relativamente ao plano de estudos atual. No entanto, existem varios aspetos que
devem ser melhorados conforme descrito em 10.1.

A instituicao apresenta um funcionamento do ciclo de estudos em regime de b-learning mas nao sao
indicadas o nimero do horas de contacto que sao efetivamente lecionadas a distancia em cada
unidade curricular.

Adicionalmente, em face das debilidades identificadas e assinaladas ao longo do relatério e no qual
diversas recomendacoes de melhoria foram apontadas, a CAE entende pertinente salientar as
seguintes:

- Aumento do corpo docente especializado na area fundamental do ciclo de estudos.

- Aumento do numero de unidades curriculares na drea fundamental do ciclo de estudos (CNAEF
345).

- Incrementar a producao cientifica dos docentes, designadamente o numero de publicagdes
cientificas em revistas internacionais com indexacao Scopus e/ou WoS.

- Aumentar o numero de docentes integrados em centros de investigacao na area do ciclo de estudos
reconhecidos pela FCT.

- Deve existir um maior cuidado no preenchimento das fichas das unidades curriculares e nas fichas
curriculares dos docentes.

- Aumentar a eficiéncia formativa, nomeadamente na conclusdo do ciclo de estudos.
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- Promover a divulgacao do ciclo de estudos por forma a aumentar a sua procura.

A IES decidiu apresentar pronuncia onde foram esclarecidos e alterados os principais pontos
referidos pela CAE e que se encontra respondida na segao 11.1.

Assim, com estas alteragoes a CAE entende que o ciclo de estudos deve ser acreditado.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

Acreditar

12.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

<sem resposta>
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