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ACEF/2021/0902202 — Relatorio preliminar
da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Raul Cunca

Alexandra Cruchinho

Mario Trimarchi

Alexandre Rodolfo Alves de Almeida

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Politécnico Do Céavado E Ave
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Escola Superior de Design (IPCA)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Design e Desenvolvimento do Produto

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. PE-MDDP-DespachoDR11942-2016.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Design

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

214

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

529

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

120

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

4 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

25

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

Nao aplicavel.

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

a) Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal;

b) Titulares de um grau académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um 12 ciclo de
estudos organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha por um Estado aderente a
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este processo;

c) Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os
objetivos do grau de licenciado pelo conselho técnico-cientifico da respetiva Escola;

d) Detentores de um Curriculum vitae, cientifico ou profissional que seja reconhecido pelo Conselho
Técnico-Cientifico da respetiva Escola como atestando capacidade para a realizagao deste ciclo de
estudos, apos apreciagao e parecer favoravel da Comissao Diretiva do Mestrado.

Nota: O reconhecimento a que se referem as alineas c¢) e d) do nimero anterior tem como efeito
apenas o0 acesso ao respetivo curso de Mestrado e nao confere aos seus titulares a equivaléncia ao
grau de licenciado ou o reconhecimento desse grau.

1.12. Regime de funcionamento.

Pés Laboral

1.12.1. Outro:

Nao aplicéavel.

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Escola Superior de Design, Instituto Politécnico do Cavado e do Ave, Barcelos

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

Nao aplicavel

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacgao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Em parte

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagcao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Em parte

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

A CAE analisou os dados, disponibilizados pela IES, em resposta ao pedido de informacao, referentes
ao presente ano letivo (22/23)

O CE dispoe de um corpo docente constituido por um total de 11 docentes (9,25 ETI) considerando
8,25 sdo doutores (89,19%), dos quais 6 sdo doutores com CV relevante nas areas cientificas
principais do CE (5,25 ETI - 56,76%) e 2 sao especialistas (1 ETI - 10,81%), perfazendo um total de
corpo docente especializado de 6,25 ETI (67,57%)

O CE dispoe de um corpo docente academicamente qualificado e especializado.
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O CE dispode de Corpo docente préprio com 8 docentes a tempo integral (86,49%).
Nao existem evidéncias da distribuicao de tempo do corpo docente entre tarefas de docéncia,
investigagao e administrativas.

2.6.2. Pontos fortes

Nao aplicavel

2.6.3. Recomendagoes de melhoria

A CAE recomenda a contratacdo, de doutorados na area principal do CE, area que da nome ao curso.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacdo em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Em parte

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formagao avangada ou de formacgao
continua:

Em parte

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciagao global

A IES refere dispor de Servigos Centrais, com pessoal nao docente qualificado em diversas areas e
com intervencao transversal a todas as UO.

O pessoal nao docente especificamente afeto aos laboratoérios e espacos especializados do curso é
constituido por 2 funciondrios dedicagao exclusiva. Acresce ainda uma técnica superior afeta ao
centro de investigacao ID+.

A instituigao dispoe de pessoal nao-docente suficientemente qualificado e em nimero adequado para
assegurar o bom funcionamento do ciclo de estudos.

Nao foram referidos pela IES os mecanismos de promogao de agoes de formagao avangada ou de
formacao continua do pessoal nao docente e de incentivo a sua frequéncia.

3.4.2. Pontos fortes

Nao aplicavel

3.4.3. Recomendagoes de melhoria

- Promover e incentivar a frequéncia de formacao avancada, ou de formacao continua, pelo pessoal
nao-docente.

- Assegurar agoes de formagao ndo sé ao nivel das competéncias técnicas, mas também transversais.
- Promover a participagao do pessoal ndao docente em programas de mobilidade internacional, como
0 Programa ERASMUS+.

- Aumento do pessoal nao docente com dedicacao exclusiva, tendo em vista a criacao e o
funcionamento dos espagos especializados, aquando da construgao do novo edificio da escola.
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4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

O numero de alunos inscritos no ciclo de estudos nos ultimos trés anos é adequado ao seu
funcionamento sustentavel, sendo observada uma tendéncia de estabilidade. O numero de
candidatos ao longo dos ultimos trés anos verifica-se estavel e é superior ao numero de vagas,
revelando procura. A percentagem de preenchimento das vagas do primeiro ano, nos tltimos trés
anos, é de 100%.

4.2.2. Pontos fortes

Localizagao da instituicdo numa regiao fortemente industrializada ao nivel de um setor de
transformagao amplamente relacionado com a area do ciclo de estudos e com a prépria estratégia da
instituicao na promocao e articulagao de parcerias com esse mesmo setor.

4.2.3. Recomendacoes de melhoria

Nao aplicavel

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Nao

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global

O nimero de estudantes que conclui o CE é muito inferior ao nimero de estudantes que ingressam
no curso.

Existe alguma disparidade entre os nimeros de estudantes inscritos e o nimero de estudantes que
concluem o mestrado.

Os dados de emprego nao revelam a existéncia de desemprego significativo no setor nem, em
particular, entre os graduados por este ciclo de estudos.

5.3.2. Pontos fortes

A empregabilidade em setores de atividade relacionados com a area do ciclo de estudos.

5.3.3. Recomendagoes de melhoria

A CAE recomenda a monitorizagao dos estudantes desde que ingressam no CE até a sua conclusao
tendo em conta que o nimero de diplomados nao corresponde ao nimero de estudantes que
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ingressam no CE.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participa¢do ou colaboracgao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacoes
resultantes de atividades de investigagao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integragao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Em parte

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

No GAA referem-se 8 docentes integrados em 3 centros de investigacao (ID+, CIAUD e IPC), todos
avaliados com Muito Bom.

A producao cientifica do corpo docente é relevante nas areas cientificas fundamentais do CE.
Referem-se, ainda, parcerias estabelecidas com entidades nacionais e locais da area predominante
do CE. Salienta-se o facto da IES integrar a rede de IES Europeias - Regional IES Network.

A realizacao de projetos resulta de parcerias estabelecidas pela IES.

No que concerne as parcerias internacionais, no GAA existe referéncia ao intercambio de docentes e
estudantes estabelecida pela IES.

A ligagao a comunidade é referida pela IES como forma de fomentar as parcerias, a aproximagao ao
tecido industrial e o desenvolvimento de projetos.

6.6.2. Pontos fortes
A qualidade, quantidade e relevancia dos projetos nacionais e das publicagoes produzidas pelo corpo
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docente afeto ao CE, considerando a area do Design Industrial.

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Aumentar a participacao em projetos nacionais e internacionais com financiamento.
Incrementar a producao cientifica nas areas que designam o CE.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global

A IES refere a participagao em redes internacionais, com parcerias estabelecidas através do
Programa Erasmus. A mobilidade in e out dos alunos é reduzida. Constata-se que a mobilidade out
de docentes é nula, porém a mobilidade in de docentes é bastante significativa.

O nivel de internacionalizagao é satisfatdrio e ainda existe referéncia a alguns estudantes
estrangeiros matriculados no CE.

7.4.2. Pontos fortes

Potencial de internacionalizagao pelos acordos bilaterais de mobilidade internacional ja
estabelecidos.

7.4.3. Recomendagdes de melhoria

Promover a mobilidade (in e out) de docentes e estudantes.

Estabelecer novas parcerias orientadas para as areas fundamentais do CE.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢do ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:
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Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Sim

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

Nao aplicavel

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciagao global

A IES dispoe de um Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQA-IPCA), no contexto da
assungao de um compromisso da IES de que a qualidade é um vetor fundamental para o seu
funcionamento e desenvolvimento.

Relativamente a vertente de ensino existem instrumentos e mecanismos internos de garantia de
qualidade, que se consubstanciam na aplicagao de questiondrios e na elaboracgao de relatorios
sintese-reflexivos que envolvem estudantes, docentes, coordenadores de UC, diretores de curso,
comissao de curso, diretor de departamento, entre outros atores (conforme definido no Manual de
Qualidade da IES).

A Direcao de Curso elabora anualmente um relatério que traduz a andlise sobre o funcionamento do
CE através, entre outros, dos resultados dos questionarios aplicados aos estudantes e aos docentes.
Os conselhos cientifico e pedagdgico, este ultimo com a participacao de estudantes, emitem os
pareceres de criacao e alteragao do CE. Os docentes sao avaliados numa base trianual, com base no
Regulamento de Avaliacao de Desempenho do Pessoal Docente.

O pessoal nao-docente é avaliado de acordo com o sistema integrado de gestdo e avaliagdo do
desempenho na administragao publica.

8.7.2. Pontos fortes

A organizacao de todo o processo de implementagao, gestao e avaliacao dos mecanismos de garantia
da qualidade.

8.7.3. Recomendacoes de melhoria

Nao aplicavel

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliacdo anterior
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Verificam-se alteracoes significativas na criacao de condigdes nos espacos e equipamentos afetos ao
CE.

Implementou-se uma aposta na investigacao e verifica-se um aumento do numero de publicacoes e
no envolvimento de docentes em projetos de investigacao, integrados em Centros de investigacao.
As alteracoes ao CE decorrem das indicacOes da CAE aquando da ultima avaliacao externa.

A CAE reconhece o investimento na contratacao docente e nota evolugao, porém, constata-se ainda,
que o CE carece de corpo docente especializado nas areas que ddao nome ao curso a 100%
constituindo assim uma maior percentagem do corpo docente proprio.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura
Nao aplicavel

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturacao curricular

No que respeita as alteragoes a estrutura curricular a CAE concorda com as propostas de alteragao
da IES ao CE.

Refere-se a alteracdo de objetivos e contetidos da UC de Design Thinking que passa a ser optativa.
As alteracoes a designacao da UC de Semindrio para Seminario em Design de Produto e a criacdo de
um Semindario em desenvolvimento de produtos revelam uma preocupacao clara da IES em manter e
estreitar uma relacdao muito proxima com o meio industrial e com o mercado, pelo convite a
especialistas para participarem nos seminarios.

As alteracoes refletem uma atualizagdo do CE a realidade do mercado de trabalho e fomentam um
aumento potencial da empregabilidade dos diplomados, dotando-os de competéncias que lhes
permitem integrar o mercado de trabalho dando resposta as necessidades atuais da area

Também, a criagdo de UCs optativas no CE se verifica adequada aos objetivos do curso e a CAE
valida a proposta.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciacao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)

<sem resposta>

11.2. Observagoes

Face a informacao que foi disponibilizada, ao abrigo do despacho n 15/2022, a Comissao de
Avaliagao Externa entendeu nao haver necessidade de requerer reunioes de esclarecimento com a
IES.

11.3. PDF (max. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos
Apds a analise de toda a informacgao disponibilizada pela IES, a CAE entende deixar as seguintes
recomendacgoes:

Internacionalizacao:

- Aumento dos niveis de internacionalizagao através da promocao da mobilidade de estudantes e
docentes.

- Aumento das parcerias internacionais que permitam a mobilidade de docente, estudantes e
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nao-docentes e que possam fomentar a realizacao de projetos de investigacao conjuntos.

Pessoal nao-docente:
- Aumento do pessoal nao docente especializado nas areas do CE podendo assegurar o apoio as aulas
e aos laboratorios praticos existentes e a serem criados com a construcao do novo edificio da escola.

Corpo Docente:
- A CAE recomenda a contratagao de doutorados nas areas cientificas principais do CE.

A CAE reforca ainda, a sua concordancia com a proposta de Reestruturagdo curricular apresentada
pela IES no GAA.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditagdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

<sem resposta>
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