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da CAE

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Isabel Menezes
Cristina Vieira

Rui Marques Vieira
Antonio José Osorio
Maria del Mar Moledo
Luciana Salvador Joana

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade De Lisboa
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Instituto De Educacao (UL)
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Educacao

1.4. Grau:

Doutor

1.5. Publicacdao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. Despacho n.?2 2065-2017.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Educacao

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

142

1.7.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

N/A

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

N/A

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

180

1.9. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

6 Semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

130

1.10.1. Numero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

N/A

1.11. Condigoes especificas de ingresso.

Sao condigoOes de acesso ao ciclo de estudos o ser titular (a) do grau de mestre ou equivalente legal
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em Educacao, Ciéncias da Educagao ou Ensino; ou noutras areas, desde que detentor de experiéncia
profissional na area da educacao, ou detentor de curriculo escolar ou cientifico especialmente
relevante; ou (b) do grau de licenciado em Educacao, Ciéncias da Educacao ou Ensino, detentor de
um curriculo relevante ou (c) detentor de experiéncia profissional na area da educac¢ao, ou de um
curriculo escolar ou cientifico especialmente relevante reconhecido pelo érgao cientifico do IE,
reconhecimento com efeito apenas para o acesso ao ciclo de estudos.

Através de candidatura a um concurso para ingresso coletivo aberto por especialidade com
indicagao do numero de vagas, o ingresso ¢ definido a partir de uma lista ordenada dos candidatos
pelo seu curriculo e carta de motivagao.

Sao ainda possiveis candidaturas a titulo individual nas especialidades em que nesse ano nao é
aberto concurso.

1.12. Regime de funcionamento.

Outros

1.12.1. Outro:

Os seminarios do 12 ano sdo concentrados numa Unica tarde, realizando-se das 15h as 21h.

1.13. Local onde o ciclo de estudos ¢ ministrado:

Instituto de Educacgao, Universidade de Lisboa

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

Parece haver espaco de melhoria quanto as plataformas digitais: a Moodle funciona como plataforma
de e-learning mas parece servir (quase sd) como repositério de materiais (powerpoints) e a Fénix é
um sistema de toda a U.Lisboa para a parte administrativa cuja utilizagcao parece ainda estar a ser
normalizada.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Em parte

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituicao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificacdo académica e de especializagdo do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente
2.6.1. Apreciacao global

Corpo docente proprio, estavel e academicamente qualificado. Elevado reconhecimento do trabalho
académico na area das Ciéncias da Educacao.
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A/os docentes revelam um forte compromisso com a qualidade pedagdgica e cientifica, existindo um
clima de reflexividade sobre as praticas que se traduz positivamente na abertura a discussao e numa
genuina preocupacao com a/os estudantes, mas também com os processos e resultados.

A idade média dos docentes é elevada, mas foi implementado, nos tltimos anos, um plano de
renovacao com abertura de varios concursos.

Mobilidade out de docentes bastante expressiva, mas nao ha um registo de mobilidade in.

A analise das fichas docentes sugere que ha alguns casos de dispersao de trabalho docente, embora
o problema nao tenha sido reconhecido nas reunioes presenciais - admitindo que pode tratar-se de
um problema de reporte, é necessario garantir que esse nao é, efetivamente, o caso.

2.6.2. Pontos fortes

A maioria dos docentes tem ligacdo estavel a Instituigao. A qualificagdo do corpo docente e a
adequacao ao campo cientifico da docéncia.

Grande parte dos docentes desenvolve a sua atividade cientifica no centro de investigagao da IES, e
apresentam produgao cientifica relevante para o CE.

Havendo docentes com diferentes niveis de experiéncia de supervisao, ha dispositivos para o seu
acompanhamento e formacdo pedagdgica.

Mobilidade out de docentes bastante expressiva.

Plano para criar oportunidades de renovacgao e progressao do corpo docente.

Abertura da participacdo em semindrios tematicos a estudantes de doutoramento das diversas areas
€ anos.

2.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Continuacao dos esforgos de renovagao do corpo docente.

Reforco da produtividade cientifica em alguns casos.

Melhorar o reporte seja no caso da mobilidade in de docentes, seja no caso da distribuicao de
servico docente.

Valorizar o trabalho de orientagao na distribuicao de servigo docente.

Promover doutoramentos europeus.

Maior partilha de dispositivos de supervisao entre areas diversas, de forma a estimular a adogao
transversal de praticas interessantes.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacdo em nimero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avangada ou de formacgao
continua:

Em parte
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3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

A elevada qualificagao do pessoal nao-docente permite uma gestao mais eficiente dos recursos
humanos e das suas competéncias, nomeadamente na preparagao das atividades letivas. Nao se
apurou a existéncia de planos de formagao e atualizagao do pessoal ndao-docente.

3.4.2. Pontos fortes

A elevada qualificacao do pessoal ndao-docente.

3.4.3. Recomendacoes de melhoria

Apostar na aprendizagem da lingua inglesa, para facilitar a comunicagao com estudantes in Erasmus
e participar mais nos esforcos de internacionalizacao do IE

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 tultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

Percecao muito positiva do curso na maioria das especialidades.

Valorizagao das oportunidades de participagao no férum dos investigadores.

Visao muito positiva do apoio de professore/as e orientadore/as.

Reconhecimento do papel de dispositivos de apoio seja no centro de investigacao, seja nos servigos
do Instituto.

4.2.2. Pontos fortes

Nivel de satisfacao dos estudantes.

A/os docentes tém uma relagao muito préxima com a/os doutorandos, reconhecendo a sua autonomia
mas apoiando a realizacao das tarefas de investigacao (e.g., escrever artigos).

Participacao de doutorando/as em projetos inter/nacionais, embora isto nao se pareca traduzir em
doutoramentos europeus.

O gabinete de apoio a/os estudantes e o programa de voluntariado parecem ser de especial
relevancia para a/os estudantes estrangeiros, favorecendo a sua integragao académica.

O férum de jovens investigadores desempenha um papel muito relevante na partilha e discussao da
investigacdao em curso.

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria

Melhorar a formagao metodoldgica de estudantes.

Reforcar o apoio para que a/os estudantes possam participar em congressos internacionais, para
além do apoio para participar em summer/winter schools.

Incrementar o intercambio com investigadores internacionais.

Reforcar as bolsas de doutoramento que sao essenciais para completar as teses.

Maior acompanhamento do/as estudantes durante a fase da escrita da tese.
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Clarificagao do processo de escolha de orientador/a desde o inicio do doutoramento. Parece haver
alguma diversidade entre areas e alguma informalidade. O processo beneficiaria de formalizagao e
maior clareza de procedimentos.

Melhoria da eficiéncia formativa.

Advogar, eventualmente em conjunto com outras Universidades, por um maior reconhecimento do
Grau de Doutor para o desempenho de fungoes avangadas no campo educacional.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciagao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global

Bons niveis de satisfacao do/as estudantes.

Qualidade da investigagao desenvolvida, apesar dos problemas de eficiéncia formativa.

Cultura de envolvimento do/as estudantes em atividades de investigacao diversificada (eventos,
apresentacoes, escrita de artigos, projetos).

5.3.2. Pontos fortes

Bons niveis de satisfacdao do/as estudantes.

Avaliagao positiva do féorum de jovens investigadores como oportunidade de apresentar e discutir os
trabalhos de investigagao.

O programa de mentoria com vantagens em especial para estudantes estrangeiro/as.

Participacdo de estudantes na organizacdo de distintos eventos cientificos e atividades do Instituto.

5.3.3. Recomendacoes de melhoria

Reduzir as taxas de abandono.

Fazer uma reflexdo estruturada e coletiva, transversal as areas de doutoramento, sobre os processos
(pedagogicos ou outros) que podem estar na base de dificuldades de conclusao do doutoramento
(formacao aplicada em metodologia? escrita académica? dispositivos de supervisao coletiva?).
Incrementar a vinculagao do/as novo/as doutores com o centro de investigacao.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas
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Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participagdo ou colaboragdo, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producdo cientifica ou artistica

Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacoes
resultantes de atividades de investigagao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

A produgao cientifica do/as docentes é elevada, mas com alguma diversidade. Alguns dispositivos
tém sido implementados pelo centro de investigacao para facilitar esta dimensao do trabalho, mas,
em alguns casos, parece ser necessario um esfor¢o adicional.

O centro de investigagao tem uma dinamica assinalavel, com varios projetos, atividades e redes -
embora nem sempre envolvendo estudantes de forma sistematica em todas as especialidades.
Parece haver varios espacos e atividades que envolvem estudantes e docentes, refor¢gando uma
cultura de investigagao.

6.6.2. Pontos fortes

Dinamica de investigacdo dos docentes da Instituicdo na area do ciclo de estudos e outras areas
complementares.

Existéncia de Unidade de Investigacdo da Instituicao com muito boa classificagao.

Apoio as atividades cientificas do/as estudantes, criando uma cultura de disseminagao e discussdo da
investigacao.

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria
Reforgo da produtividade cientifica, com atengao a diversidade atualmente existente.
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Maior atencao a certo tipo de estudantes, que por dificuldades varias, para além das financeiras,
podem abandonar o curso (ex: dificuldades no dominio da lingua portuguesa; dificuldades no
dominio da lingua inglesa).

Reforco da formacao em metodologias de investigacao.

Reforco do apoio a participacao em atividades e eventos cientificos.

Reforco da ligacao de estudantes a projetos de investigacao em curso.

Reforcgo da criagao de comunidades de aprendizagem entre estudantes em diferentes fases do seu
projeto de doutoramento.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciagao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciagao global

Elevada mobilidade out de docentes, embora nao seja reportada mobilidade in.

Fraca mobilidade in e out de estudantes.

Algumas evidéncias do envolvimento dos estudantes em projetos de investigacdo, bem como nas
redes internacionais do Instituto, mas que nao parecem traduzir-se em doutoramentos europeus.

7.4.2. Pontos fortes

Elevada mobilidade out de docentes.

Algumas evidéncias do envolvimento dos estudantes em projetos de investigacdo, bem como nas
redes internacionais do Instituto.

7.4.3. Recomendacoes de melhoria

Fomentar a mobilidade out e a mobilidade in de estudantes.

Melhorar o reporte da mobilidade e internacionalizacao de estudantes e docentes.

Reforcar o nimero de doutoramentos europeus.

Potenciar as redes de investigacdo a que os/as docentes ja pertencem para um enriquecimento da
formacao e da mobilidade in e a mobilidade out de estudantes.
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8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢cao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliagao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global

Existe um sistema de avaliagao de qualidade que permitiu introduzir uma cultura de qualidade.
8.7.2. Pontos fortes

Cultura de qualidade.

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

Desenvolver ciclos de reflexao e discussao sobre os desafios da educacao doutoral.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagao anterior

Nada ¢ assinalado no relatorio.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

A reconfiguragao da proposta de formacao em Metodologia de Investigacao parece corresponder a
uma necessidade expressa pelo/as estudantes e é de saudar. Do mesmo modo, pareceria também qtil
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reforcar dispositivos de formacdo em escrita académica.
Seria também importante a monitorizagao da eficiéncia formativa e abandono.

10. Reestruturacgao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular
<sem resposta>

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)
<sem resposta>

11.2. Observagoes

<sem resposta>

11.3. PDF (max. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacgao global do ciclo de estudos

Corpo docente proprio, estavel e academicamente qualificado, com investigacdo de referéncia no
campo das Ciéncias da Educacao.

A/os docentes revelam um forte compromisso com a qualidade pedagdgica e cientifica. Tem vindo a
ser implementado um plano de progressao e renovacao do corpo docente.

Os docentes colaboram em diferentes ciclos de estudos, o que lhes proporciona um trabalho
colaborativo e em rede, e um conhecimento do/as estudantes.

Mobilidade out de docentes bastante expressiva.

Grande reconhecimento da qualidade docente pelos estudantes, incluindo a supervisao.
Producao cientifica geralmente elevada, com participacao em projetos de investigacao e em redes de
investigacdo. Centro de investigacdo com dinamica assinalavel, e envolvimento de estudantes.
Cultura de qualidade e elevada reflexividade sobre as questdes pedagdgicas e os percursos de
estudantes.

Qualidade da producao cientifica no doutoramento.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

12.4. Condigoes:

<sem resposta>
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