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Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
avaliacdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é
de seis anos.

O processo de avaliacao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagcao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve
focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias
para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e
avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliagao é efetuada por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Ageéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatério de autoavaliacdo e visita
a instituicdao para confirmar as informagdes do relatdrio e proceder a sua discussao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retne para discutir as conclusoes sobre os resultados da
avaliacao e organizar os itens a integrar no relatério de avaliagdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo € da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua andlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a
versao preliminar do Relatorio de Avaliacdao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciacao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a prontncia apresentada, podera rever o relatério preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacao. Na
formulagao da deliberagao, o Conselho de Administragao terd em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagoes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relacao a recomendacao da CAE.
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Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Antonio Candeias
Alexandra Curvelo
Luiz Cruz Souza
Leonor Silva Carvalho

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Politécnico De Tomar
1.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica:
Escola Superior De Tecnologia De Tomar
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacao):

1.3. Ciclo de estudos:

Conservacgao e Restauro

1.4. Grau:

Licenciado

1.5. Publicagao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. 10852-2016.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Conservacgao e Restauro

1.7.1 Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental:

215

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

nao

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

nao

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢ao do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

6 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

30

1.10.1. Nimero maximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

<sem resposta>

1.11. Condigodes especificas de ingresso.

Disciplinas Especificas: Geometria Descritiva (10) ou Historia (11) ou Histéria da Cultura e das Artes
(12).

Preferéncias regionais: Coimbra, Leiria e Santarém.
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1.12. Regime de funcionamento.

Diurno

1.12.1. Outro:

1.13. Local onde o ciclo de estudos ¢ ministrado:

Instituto Politécnico de Tomar - Escola Superior de Tecnologia de Tomar

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

Realga-se as alteragoes curriculares efetuadas com reducdo da area da Quimica e reforco da area da
Conservagao e Restauro e Histéria de Arte através do aumento da carga horaria das aulas praticas
laboratoriais (PL) das UC de Conservagao e Restauro (CR) e aplicagao pratica dos conhecimentos
adquiridos nas aulas PL.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagao académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagao global

A equipa docente é composta por 17 docentes qualificados embora se denote poucos docentes da
area especifica de Conservagao e Restauro.

Na sua globalidade, o corpo docente deste CE é experiente, com producao cientifica adequada e
merece uma apreciacdao muito positiva. Contudo, observamos a necessidade de melhoria do vinculo
contratual em particular dos docentes da Conservacao e Restauro. Nao deixa de ser importante
salientar que os docentes, enquanto investigadores, tém uma ligagdo majoritaria a centros de
investigacao avaliados entre Muito Bom e Excelente.

2.6.2. Pontos fortes

A experiéncia do corpo docente e a ligagdo dos docentes a centros de investigagao com avaliagao
relevante.

2.6.3. Recomendacoes de melhoria

A contratagao de docentes na area da conservagao e restauro, fortalecendo o corpo docente na area
especifica do CE. Sera também importante incentivar uma maior diversidade nos focos de
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publicacao, sobretudo numa perspetiva interdisciplinar, e a promogao e participacao em projetos de
investigacao.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacgdao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Em parte

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Sim

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

Os elementos apresentados apenas nos permitem ter uma opiniao geral positiva.

3.4.2. Pontos fortes

De acordo com a resposta anterior, ndo temos elementos que nos permitam ir além de uma opinido
geral positiva

3.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Considera-se que o corpo técnico nao docente deveria ser reforgado em particular no que toca ao
apoio as aulas laboratoriais

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

O ciclo de estudos em apreco é uma formacao de referéncia do Instituto Politécnico de Tomar e este
facto reflete-se na sua elevada procura. A média de entrada tem sido relativamente constante, com
tendéncia de crescimento. Muitos discentes encontram-se deslocalizados em relacdo ao seu local de
residéncia permanente.

4.2.2. Pontos fortes

Salienta-se a elevada procura e tendéncia de crescimento das classificagoes dos alunos que
procuram o ciclo de estudos
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4.2.3. Recomendacoes de melhoria
no

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global

Considera-se que a % de alunos que terminam o CE nos 3 anos é mais baixa do que seria desejado.
Os dados recolhidos sobre empregabilidade permitem verificar baixas taxas de desemprego, fruto
possivelmente da pressao pelo mercado de trabalho. Nao obstante salienta-se que a formagao em
Conservagao e Restauro é profissionalizante e, por conseguinte, este ciclo de estudos deveria ser a
formacao inicial para um 29 ciclo. Nesse ambito, a baixa % de alunos que transitam para 22 ciclo
deveria ser alvo de uma reflexao interna e da adocao de uma estratégia que permita uma maior
ligacao entre os dois ciclos de estudos.

De um modo geral, considera-se que os resultados académicos sdo adequados. Evidencia-se a
satisfacao por parte de alunos e empregadores/entidades no referente ao tipo de formacao
ministrada e ao desenvolvimento de competéncias técnicas e cientificas para o desempenho
profissional.

5.3.2. Pontos fortes

Formacao adquirida

5.3.3. Recomendagdes de melhoria

Embora o insucesso escolar nas UC’s de cariz mais cientifico seja um problema identificado por
parte do CE como em parte fruto da diversidade de formacoes iniciais dos alunos, seria importante
que o mesmo desenvolvesse um mecanismo de apoio ou estratégias de formagao que permitam
colmatar este problema.

Desenvolver iniciativas que incentivem a continuidade de estudos em 22 ciclo.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagao, seja por si ou através da sua participa¢do ou colaboragao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producdo cientifica ou artistica
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Existem publicacgoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producao artistica, ou publicacoes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicacdes do corpo docente com relevancia para a drea do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacgdo avancgada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

Tem havido um continuo envolvimento de docentes e alunos em projetos de investigagao, sendo,
contudo, mais relevante a prestagao de servigos a comunidade.

6.6.2. Pontos fortes

As parcerias conseguidas com entidades da regiao.

6.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Incrementar e incentivar a participacdo em projetos e a publicacdo em revistas cientificas Q1; criar
uma maior ligacao entre formacgao e investigacao

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituigao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciacao global
A mobilidade é um ponto critico do CE. O nimero de alunos e de docentes em mobilidade out é
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residual. A % de alunos estrangeiros, incluindo em programas de mobilidade, é baixa. Existe por
parte dos alunos a percecao que a mobilidade implica atraso na conclusao dos estudos

7.4.2. Pontos fortes

A participagao em redes europeias e o esforco por parte dos responsaveis do CE para melhorar a
situagao e envolver mais os docentes e alunos, apesar dos resultados nao serem satisfatorios.
7.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Desenvolver uma estratégia que incentive a mobilidade de docentes e de alunos; Procurar a
captacdo de estudantes dos paises de lingua portuguesa através de programas de mobilidade.
Normalizagao dos créditos ECTS das unidades curriculares que pode introduzir problemas na
realizacdao dos “Learning Agreements”

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicao ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Sim (passa diretamente ao campo 8.7)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliacao

Existiram outras avaliagoes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos tltimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global

A organizacgao interna e mecanismos de garantia de qualidade sao dados exclusivamente através das
orientacoes gerais do I[PTomar.

8.7.2. Pontos fortes

A instituicao possui um Gabinete da Qualidade e Sustentabilidade (GQS) e uma Pré-Presidente para
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a Qualidade e Sustentabilidade que coordena o projeto de implementacao do Sistema Interno de
Garantia da Qualidade.

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

Estabelecer uma gradual afinacao dos mecanismos de acordo com as caracteristicas préprias de
cada CE. Procurar que os alunos respondam aos inquéritos de satisfacao.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagao anterior

A analise SWOT elaborada identifica alguns pontos fortes do CE e inimera apenas 3 pontos fracos
para os quais propoe medidas de melhoria designadamente no que se refere a captacao de alunos,
divulgacao do CE e participacao de alunos e docentes em projetos de ID. Nao sao identificados
pontos fracos como reduzido numero de pessoal docente com vinculo contratual estavel na area
especifica do CE, reduzido numero de técnicos de apoio as atividades laboratoriais/oficinais,
reduzida mobilidade de docentes e alunos, reduzida % de alunos que transitam par o 29 ciclo
considerando as exigéncias do Decreto-Lei 140/2009 e as normativas da ECCO, o insucesso de
algumas UC'’s.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

As propostas de melhoria futura pretendem dar resposta apenas aos 3 pontos fracos identificados na
analise SWOT. Em relacao a medida de melhoria que visa incrementar a participagdo de docentes na
submissao de projetos e consequente integracao de alunos nos mesmos, considera-se a proposta
ineficaz. Pelo contrario, devia ser definida uma estratégia interna e criado um mecanismo de apoio
que permita identificar oportunidades em diferentes mecanismos de financiamento e apoiar o
desenvolvimento de candidaturas. Por outro lado, a participacao de alunos em atividades de
investigacdao nao devia estar dependente do numero de projetos mas sim resultar de uma maior
ligacao entre a investigacao e a formacao que decorre de um planeamento e articulacao entre as
atividades laboratoriais de formacao e investigacao.

10. Reestruturacgao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular

A direcdo do CE procedeu a alteragoes curriculares que pretendem dar resposta ao ultimo relatério
de avaliagao da CAE (ACEF/1415/2017) e adequar as unidades curriculares aos objetivos do curso,
designadamente reforgando area da conservacao e restauro com aumento de aulas praticas
laboratoriais. Considera-se que a proposta de reestruturagao curricular podera permitir melhorar o
CE.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)
<sem resposta>

11.2. Observagoes

<sem resposta>

11.3. PDF (méx. 100kB)

<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacgao global do ciclo de estudos
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O CE em Conservacao e Restauro do Instituto Politécnico de Tomar ¢ uma formacdo consolidada e
de referencia da Instituigao reconhecido alias pelas diferentes entidades e participantes com os
quais a CAE interagiu. O plano de estudos e as propostas de reestruturacao preconizadas sao
adequados e estdao em linha com as exigéncias e perfil deste tipo de formacao, permitindo aos alunos
obter competéncias técnicas e cientificas que os preparam para o mercado de trabalho ou
consecucao dos estudos em 29 ciclo. Existem algumas debilidades reconhecidas designadamente no
que toca a estabilidade do corpo docente, internacionalizacdo e participacdao em atividades de
investigacao, que a Instituicdo devera ter em consideracgao no futuro.

12.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel):

6

12.4. Condigoes:

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

1. Incentivo e criacao das condigdes institucionais para que os docentes possam completar a
formacao a nivel de doutoramento

2. Estabilizacdo do vinculo contratual de docentes, em particular os da area especifica do CE

3. Incentivo e criagao das condicOes institucionais para que os docentes possam participar em
programas de mobilidade

4. Incentivo e criacao das condigoes institucionais para que os alunos possam participar em
programas de mobilidade designadamente através de acdes de esclarecimento sobre os processos de
mobilidade, eventual uniformizacao dos ECTS das UC’s, etc.

5. Incremento da ligacao entre a Formacao e a Investigacao através da integracao de alunos em
campanhas de andlise e diagnostico ou visitas a ou-tras instituicdes com possibilidade de momentos
de formacao em ambiente de investigacao.

6. Incremento da ligacao entre os alunos de 12 e 22 ciclos através, por exemplo, de um “bootcamp”
ou residéncia tematica em torno de um tema ou projeto.

7. Maior envolvimento de alumni e entidades empregadoras na promogao interna e externa do CE e
em atividades de formacao.
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