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CONTEXTO DA AVALIAÇÃO DO PEDIDO DE ACREDITAÇÃO DE NOVO CICLO DE
ESTUDOS

Nos termos do regime jurídico da avaliação do ensino superior (Lei n.º 38/2007, de 16 de agosto), a entrada em
funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditação prévia pela A3ES.

O processo de acreditação prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento fundamental o
pedido de acreditação elaborado pela instituição avaliada, submetido na plataforma da Agência através do Guião
PAPNCE.
O pedido é avaliado por uma Comissão de Avaliação Externa (CAE), composta por especialistas selecionados pela
Agência com base no seu currículo e experiência e apoiada por um funcionário da Agência, que atua como gestor
do procedimento. A CAE analisa o pedido à luz dos critérios aplicáveis, publicitados, designadamente, em apêndice
ao presente guião.

A CAE, usando o formulário eletrónico apropriado, prepara, sob supervisão do seu Presidente, a versão preliminar
do relatório de avaliação do pedido de acreditação. A Agência remete o relatório preliminar à instituição de ensino
superior para apreciação e eventual pronúncia, no prazo regularmente fixado. A Comissão, face à pronúncia
apresentada, poderá rever o relatório preliminar, se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versão final e
submetê -la na plataforma da Agência.

Compete ao Conselho de Administração a deliberação final em termos de acreditação. Na formulação da
deliberação, o Conselho de Administração terá em consideração o relatório final da CAE e, havendo ordens e
associações profissionais relevantes, será igualmente considerado o seu parecer. O Conselho de Administração
pode, porém, tomar decisões não coincidentes com a recomendação da CAE, com o intuito de assegurar a
equidade e o equilíbrio das decisões finais. Assim, o Conselho de Administração poderá deliberar, de forma
fundamentada, em discordância favorável (menos exigente que a Comissão) ou desfavorável (mais exigente do
que a Comissão) em relação à recomendação da CAE.

Composição da CAE: A composição da CAE que avaliou o presente pedido de acreditação do ciclo de estudos é a
seguinte (os CV dos peritos podem ser consultados na página da Agência, no separador Acreditação e Auditoria /
Peritos):

Ana Elena Guerrero Roldán

Diogo Casa Nova (Presidente)

Luis Pereira

Pedro Miguel Dias Venâncio
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1. Caracterização Geral
1.1.a. Outras Instituições de Ensino Superior (proposta em associação com instituições nacionais) (PT)

[sem resposta]

1.1.a. Outras Instituições de Ensino Superior (proposta em associação com instituições nacionais) (EN)

[sem resposta]

1.1.b. Outras Instituições de Ensino Superior (proposta em associação com instituições estrangeiras)

[sem resposta]

1.1.c. Outras Instituições (em cooperação)

[sem resposta]

1.2.a. Identificação da(s) unidade(s) orgânica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola, instituto,

FCST - Faculdade de Ciências Sociais e Tecnologia

1.2.a. Identificação da(s) unidade(s) orgânica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola, instituto,

FCST - Faculdade de Ciências Sociais e Tecnologia

1.3. Designação do ciclo de estudos. (PT)

Direito e Informação Digital

1.3. Designação do ciclo de estudos. (EN)

Law and Digital Information

1.4. Grau. (PT)

Mestrado - 2º ciclo

1.4. Grau. (EN)

Master's Degree - 2nd Cycle

1.5. Área científica predominante do ciclo de estudos. (PT)

Direito

1.5. Área científica predominante do ciclo de estudos. (EN)

Law

1.6.1. Classificação CNAEF - primeira área fundamental

[0380] Direito<br/>Ciências Sociais, Comércio e Direito

1.6.2. Classificação CNAEF - segunda área fundamental, se aplicável

[sem resposta]

1.6.3. Classificação CNAEF - terceira área fundamental, se aplicável

[sem resposta]
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1.7. Número de créditos ECTS necessário à obtenção do grau.

120.0

1.8. Duração do ciclo de estudos.

2 anos

1.8.1. Outra

[sem resposta]

1.9. Número máximo de admissões proposto

70.0

1.10. Condições específicas de ingresso (alínea f) do artigo 3.º do Decreto-Lei n.º 74/2006, de 24 de março

Podem candidatar-se ao acesso ao ciclo de estudos:
a) Os titulares do grau de licenciado ou equivalente legal;
b) Os titulares de grau académico superior estrangeiro, conferido na sequência de um primeiro ciclo de estudos organizado de
acordo com os princípios do Processo de Bolonha por um Estado aderente;
c) Os titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os objetivos do grau de
licenciado pelo conselho científico estatutariamente competente;
d) Os detentores de um currículo escolar, científico ou profissional, que seja reconhecido como atestando capacidade para
realização deste ciclo de estudos pelo conselho científico estatutariamente competente.
O processo divulgação de vagas, candidatura, ingresso e critérios de avaliação serão fixados em sede de edital no site da
Instituição.

1.10. Condições específicas de ingresso (alínea f) do artigo 3.º do Decreto-Lei n.º 74/2006, de 24 de março

The following may apply to the study cycle:
a) Holders of the bachelor degree or legal equivalent;
b) Holders of a foreign higher academic degree, conferred following a first study cycle organized according to the principles of the
Bologna Process by an adherent State;
c) Holders of a foreign higher academic degree that is recognized as fulfilling the objectives of the bachelor degree by the statutorily
competent scientific council;
d) Holders of an academic, scientific or professional curriculum vitae that is recognized as attesting the capacity to carry out this
study cycle by the statutorily competent scientific council.
The process for vacancy announcement, application, admission and evaluation criteria shall be established by means of a public
notice on the Instituition's website.

1.10.1. Apreciação da adequação e conformidade legal das condições específicas

Existem, mas não é adequado ou não cumpre os requisitos legais.

1.10.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa. (PT)

Existem condições de ingresso mas não especificam o tipo de de critérios de avaliação ou áreas científicas das licenciaturas obtidas
pelos candidatos. A CAE considera setenta vagas um número excessivo para um Mestrado em particular face à dimensão do corpo
docente e à falta de experiência da IEs na modalidade de EaD.

1.10.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa. (EN)

There are conditions of entry, but they do not specify the type of evaluation criteria or the scientific areas of the degrees obtained by
the candidates.

The CAE considers that seventy places are an excessive number for a Master's degree in particular given the size of the teaching
staff and the lack of experience of IEs in the EaD modality.

1.11. Modalidade do ensino

A Distância (EaD) (Decreto-Lei n.º 133/2019, de 3 de setembro)

1.11.1. Regime de funcionamento, se presencial

[sem resposta]

1.11.1.a. Se outro, especifique. (PT)

[sem resposta]
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1.11.1.a. Se outro, especifique. (EN)

[sem resposta]

1.12. Local onde o ciclo de estudos será ministrado (se aplicável). (PT)

Nas instalações da IES acreditadas para o efeito pela DGES.

1.12. Local onde o ciclo de estudos será ministrado (se aplicável). (EN)

At the HEI's premises accredited for that purpose by the DGES.

1.13. Regulamento de creditação de formação académica e de experiência profissional, publicado em Diário

1.13. UE Reg Cred.pdf | PDF | 232.6 Kb

1.13.1. Apreciação da existência e conformidade do regulamento de creditação com os preceitos legais

Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.

1.13.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa. (PT)

O Regulamento de Creditação de Formação Anterior e de Experiência Profissional é adequado e conforme os preceitos legais
referidos.

1.13.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa. (EN)

The Regulation on the Crediting of Previous Training and Professional Experience is adequate and in accordance with the referred
legal precepts.

1.14. Observações. (PT)

[sem resposta]

1.14. Observações. (EN)

[sem resposta]

2. Formalização do pedido
2.1. Deliberações dos órgãos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criação do ciclo de

Existem, são adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa (PT)

São apresentados pareceres da Reitora da IES, a Ata do Conselho Pedagógico e do Conselho Científico. É igualmente apresentado
um protocolo com a Universidade Aberta.

2.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa (EN)

The views of the Rector of the HEI, the Minutes of the Pedagogical Council and the Scientific Council are presented. A protocol with
Universidade Aberta is also presented.

3. Âmbito e objetivos do programa de estudos. Adequação ao projeto
3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Em parte

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidões e competências) a desenvolver pelos estudantes.

Em parte
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3.3. Justificar a adequação do objeto e objetivos do ciclo de estudos à modalidade do ensino.

Sim

3.4. Justificar a inserção do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa.

Em parte

3.5. Designação do ciclo de estudos.

Em parte

3.6.1. Apreciação global (PT)

A CAE considera que o título do Mestrado Direito e Informação Digital e os objetivos gerais que pretende atingir são
demasiadamente ambiciosos face aos objetivos de aprendizagem e ao plano de estudos. O plano de estudos está fortemente
ancorado no Direito (apenas 12 ECTS são fora da área do Direito e destes 6 são na área das Ciências da Informação). Este decisão
que acaba por ser compreensível face ao corpo docente maioritariamente da área do Direito acaba por ter consequências na forma
como a “Informação Digital” é tratada ao longo do Mestrado e do plano de estudos. De forma pouco estruturada, detalhada e
abrangente.

Por exemplo, no ponto 3.1., estabelece-se como objetivo geral: “Adequar as metodologias e ferramentas de gestão que integram a
política de cibersegurança.” e no ponto 3.3 o objetivo de “C3. Analisar instrumentos de monitorização e controlo relativamente à
gestão de risco com impacto no cibercrime.”. A CAE considera que deviam ser incluídos como objectivos contemplar os riscos para
as organizações e indivíduos ao nível da tutela da propriedade intelectual (direito de autor e propriedade industrial), dos segredos de
negócio e das transações comerciais. Tanto mais que adiante se propõe no ponto 4.1.3. uma área de especialização em
“Segurança da informação Digital e Compliance Empresarial”.  Os objetivos de aprendizagem são também pouco adaptáveis
estando sobretudo relacionados coma. Proteção de dados e a cibersegurança. Não estão incluídos OA que aportem outras áreas da
Informação Digital, como a ética, a Robótica, a inteligência artificial ou os direitos de autor, por exemplo. Na proposta atual o nome
do curso mais adequado seria Direito e Segurança da Informação ou Direito e Segurança de Dados.

A Justificação da inserção do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa e adequada sendo possível analisar o
forte investimento que está a ser realizado pela IES no EaD.

3.6.1. Apreciação global (EN)

The CAE considers that the title of the Master in Law and Digital Information and the general objectives it intends to achieve is too
ambitious in relation to the learning objectives and the study plan. The study plan is strongly anchored in Law (only 12 ECTS are
outside the area of Law and of these 6 are in the area of Information Sciences). This decision, which is understandable given the fact
that most of the teaching staff is from the area of Law, has consequences in the way "Digital Information" is dealt with throughout the
Master's programme and the study plan. In a poorly structured, detailed and comprehensive way.

For instance, point 3.1, it is established as a general objective: "Adequate the methodologies and management tools that integrate
the cybersecurity policy" and in point 3.3 the objective "C3. Analyze monitoring and control instruments in relation to risk
management (cybersecurity) with an impact on cybercrime". The CAE considers that it should be included as objectives to
contemplate the risks for organisations and individuals at the level of protection of intellectual property (copyright and industrial
property), business secrets and commercial transactions. Even more so since a specialisation area in "Digital Information Security
and Business Compliance" is proposed further on in point 4.1.3.  The learning objectives are also not very adaptable being mainly
related to Data protection and cybersecurity. No LOs are included that contribute to other areas of Digital Information, such as ethics,
robotics, artificial intelligence or copyright, for example. In the current proposal the most appropriate course name would be Law and
Information Security or Law and Data Security.

The justification for the insertion of the study cycle in the institutional strategy of training offered is adequate and it is possible to
analyse the strong investment that is being made by the HEI in distance education.

3.6.2. Pontos fortes (PT)

N/A

3.6.2. Pontos fortes (EN)

N/A
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3.6.3. Pontos fracos (PT)

Os objetivos de aprendizagem são demasiado focados na proteção de dados pessoais e cibercrime não permitindo uma visão mais
global sobre a Informação Digital.

3.6.3. Pontos fracos (EN)

The learning objectives are too focused on personal data protection and cybercrime not allowing a more global vision on Digital
Information.

4. Desenvolvimento Curricular
4.1. Áreas Científicas.

4.2. Unidades curriculares do ciclo de estudos.

4.2.1. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Em parte

4.2.2 Conteúdos programáticos das unidades curriculares.

Em parte

4.3. Unidades curriculares do ciclo de estudos (opções).

4.4. Percursos do ciclo de estudos.

4.4.1. Estrutura curricular.

Em parte

4.4.2 Plano de estudos.

Em parte

4.5.1. Justificação o desenho curricular.

Sim

4.5.1.2. Percentagem de créditos ECTS de unidades curriculares lecionadas predominantemente a

4.5.2. Metodologias e fundamentação

4.5.2.1. Metodologia de ensino e aprendizagem

4.5.2.1.1. Modelo pedagógico que constitui o referencial para a organização do processo de ensino e

Sim

4.5.2.1.2. Anexos do modelo pedagógico.

4.5.2.1.3. Adequação das metodologias de ensino e aprendizagem aos objetivos de aprendizagem.

Em parte

4.5.2.1.4. Identificação das formas de garantia da justeza, fiabilidade e acessibilidade das metodologias e

Sim

4.5.2.1.5. Avaliação da aprendizagem dos estudantes.

Sim
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4.5.2.1.6. Acompanhamento do percurso e do sucesso académico dos estudantes.

Sim

4.5.2.1.7. Participação dos estudantes em atividades científicas (quando aplicável).

Em parte

4.5.2.2. Fundamentação do número total de créditos ECTS do ciclo de estudos.

4.5.2.2.1. Fundamentação do número total de créditos ECTS do ciclo de estudos.

Sim

4.5.2.2.2. Forma de verificação de que a carga média de trabalho que será necessária aos estudantes

Sim

4.5.2.2.3. Forma como os docentes foram consultados sobre a metodologia de cálculo do número de

Sim
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4.6.1. Apreciação global (PT)

O plano de estudos permite alguma flexibilização através de dois percursos: (I) Protec?a?o dos Titulares de Dados Digitais e (ii)
Seguranc?a da Informac?a?o Digital e Compliance Empresarial. A CAE considera relevante a existência destas duas
especializações mas não concorda com a organização do plano de estudos pois considera que a especialização devia ser iniciada
no primeiro ano e não no segundo ano em paralelo com a UC de dissertação dificultando, assim, o processo de decisão sobre a
especialização do estudante quando inicia a dissertação. A CAE considera ainda que devia existir a possibilidade de opções para
além da especialização que permitissem ao estudante explorar os temas, sobretudo nas áreas da Informação Digital que a CAE
considera pouco exploradas no plano de estudo.

Está identificado um único ramo em “ECPE M-Direito e Informac?a?o Digital” que a CAE admite que seja um erro no preenchimento
do formulário.

No que diz respeito às UC, a CAE considera que os objetivos de aprendizagem das UC nem sempre são bem formulados na óptica
do estudante e mereciam uma revisão. Dá-se o exemplo do OA da UC de Direito da Ciberseguranc?a e da Governanc?a:
“Aprofundar a leitura de textos”.

A CAE não concorda com a classificação da UC de “Auditoria, Avaliação de Impacto e Medidas Técnicas “como sendo da área
científica do Direito. A CAE considera que a UC devia ser da área de CI até porque o docente responsável é doutorado na área e
nem o programa nem a bibliografia têm matéria relevante de Direito.

Ao analisar os programas das várias UC fica-se com a sensação de que existe uma certa redundância no estudo das matérias
relacionadas com a tutela dos dados pessoais. A CAE considera que deverá existir uma maior coordenação para impedir que a
mesma matéria não seja sucessivamente abordada em UC distintas (por exemplo, uma questão tão especifica como as Patentes na
Saúde e dados de saúde é abordada em duas UC distintas).

Estranha-se em algumas UC do Direiro a ausência total na bibliografia de doutrina portuguesa (por exemplo: “Direito da Informação
e da Comunicação Digital”; ou “Direitos Humanos e Plataformas Digitais”); e ainda algumas UC que citam  doutrina portuguesa
escassa ou claramente desatualizada (alguma com mais de 20 anos) e omitem doutrina portuguesa atual e relevante (por exemplo,
nas UC de: “Direito da Propriedade Industrial, Saúde e Inovação”; “Direito da Propriedade Intelectual e Acesso a Dados Digitais ";
ou “Direitos Fundamentais e Dados Digitais”). Na referenciação da Bibliografia, as diferentes UC não seguem o mesmo estilo, o que
dificulta a análise da coerência da mesma. A CAE recomenda, por isso, uma revisão na bibliografia apresentada.

Considerando a especialização em Segurança da Informação Digital e Compliance Empresarial, estranha-se que o plano curricular
não trate matéria como: “os sinais distintivos do comércio” (visto que a UC de Propriedade Industrial se foca apenas na patente); a
concorrência desleal, em especial o segredo industrial; a segurança das transações eletrónicas, em especial as assinaturas digitais
e os pagamentos eletrónicos. De igual forma, a cibersegurança não se cinge às questões relacionadas com a tutela da privacidade
e dados pessoais.

O NCE apresenta um vasto leque de metodologias pedagógicas que vão desde o ensino expositivo, a aprendizagem pela prática,
aprendizagens ativas ou até mesmo demonstrativas e interrogativas. No entanto, não é descrita a forma como estas metodologias
serão aplicadas à distância.  É referido que existem sessões tutoriais em grupo, mas não há qualquer explicação pedagógica sobre
como será realizado o trabalho em equipa ou como estas metodologias serão aplicadas. Deveria ser fornecida uma pequena
descrição do ambiente virtual de aprendizagem onde o curso irá decorrer, de modo a perceber como é que estas metodologias
serão aplicadas online com os estudantes. Embora sejam citadas algumas ferramentas como o Turnitin, o Respondus, a moderação
eletrónica e o LockDown Browser, não é explicado porque é que estas ferramentas são adequadas ou não de acordo com cada
metodologia de aprendizagem e porque é que algumas ferramentas estão a contribuir para a sua aprendizagem online. A
abordagem pedagógica acaba por ser um copy&paste do tipo de actividades, não sendo descritas de acordo com a particularidade
de cada disciplina.

Existe um modelo pedagógico para o Ensino a Distância que é suficientemente adequado e robusto.
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4.6.1. Apreciação global (EN)

The study plan allows some flexibility through two paths: (I) Protection of Digital Data Subjects and (ii) Digital Information Security
and Corporate Compliance. CAE considers relevant the existence of these two specialisations but does not agree with the
organisation of the study plan as it considers that the specialisation should start in the first year and not in the second year in parallel
with the dissertation course, thus making it difficult for the student to decide on the specialisation when starting the dissertation. CAE
also considers that there should be the possibility of options beyond the specialisation that would allow the student to explore the
themes, especially in the areas of Digital Information that CAE considers little explored in the study plan.
A single branch is identified in "ECPE M-Law and Digital Information" which CAE admits is an error in filling in the form.
As regards the CU, the CAE considers that the learning objectives of the CU are not always well formulated from the student's point
of view and deserve a revision. One example is the OA of the Cybersecurity and Governance Law CU: "To deepen the reading of
texts...".
The CAE does not agree with the classification of the CU of "Auditing, Impact Assessment and Technical Measures" as being in the
scientific area of Law. The CAE considers that the CU should be in the area of IC because the lecturer in charge has a doctorate in
this area and neither the programme nor the bibliography includes relevant legal subjects.
When analysing the programmes of the various CUs, one has the feeling that there is a certain redundancy in the study of subjects
related to the protection of personal data. The EBD considers that there should be greater coordination to prevent the same subject
from being successively addressed in different CUs (for example, an issue as specific as Health Patents and health data is
addressed in two different CUs).

It is strange that in some CU of Law the total absence in the bibliography of Portuguese doctrine (for example: "Information and
Digital Communication Law"; or "Human Rights and Digital Platforms"); and also some CUs that cite scarce or clearly outdated
Portuguese doctrine (some more than 20 years old) and omit current and relevant Portuguese doctrine (for example, in the CU of:
"Industrial Property Law, Health and Innovation"; "Intellectual Property Law and Access to Digital Data "; or "Fundamental Rights and
Digital Data"). In the referencing of the Bibliography, the different CUs do not follow the same style, which makes it difficult to analyse
its coherence. The CAE recommends, therefore, a revision in the presented bibliography.
Considering the specialisation in Digital Information Security and Enterprise Compliance, it is strange that the curricular plan does not
deal with subjects such as: "the distinctive signs of commerce" (given that the Industrial Property course focuses only on patents);
unfair competition, especially industrial secrets; the security of electronic transactions, especially digital signatures and electronic
payments. Likewise, cybersecurity is not limited to issues related to the protection of privacy and personal data.
The NCE presents a wide range of pedagogical methodologies ranging from expository teaching, learning by doing, active learning
or even demonstrative and interrogative learning. However, the way these methodologies will be applied at a distance is not
described.  It is mentioned that there are tutorial sessions in groups, but there is no pedagogical explanation of how teamwork will be
carried out or how these methodologies will be applied. A short description of the virtual learning environment where the course will
take place should be provided in order to understand how these methodologies will be applied online with the students. Although
some tools are mentioned such as Turnitin, Respondus, e-moderation and LockDown Browser, it is not explained why these tools
are suitable or not according to each learning methodology and why some tools are contributing to their online learning. The
pedagogical approach ends up being a copy&paste of the type of activities, not being described according to the particularity of each
subject.
There is a pedagogical model for Distance Education that is sufficiently adequate and robust.

4.6.2. Pontos fortes (PT)

Metodologias pedagógicas variadas

4.6.2. Pontos fortes (EN)

Wide range of educational methodologies

4.6.3. Pontos fracos (PT)

A estrutura do plano de estudos
Excesiva redundância em alguns conteúdos e omissão de outros considerados pela CAE relevantes

4.6.3. Pontos fracos (EN)

The structure of the syllabus

Excessive redundancy in some contents and omission of others considered relevant by CAE

5. Corpo Docente
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5.1.1. Coordenação do ciclo de estudos.

Sim

5.1.2. Adequação da carga horária.

Em parte

5.2.1. Cumprimento de requisitos legais.

Sim

5.2.2. Estabilidade do corpo docente.

Sim

5.2.3. Dinâmica de formação do corpo docente.

Sim

5.3. Avaliação do pessoal docente.

Sim

5.4.1. Apreciação global (PT)

O corpo docente é academicamente qualificado, embora a estabilidade do corpo docente seja relativamente baixa (69.49% dos
ETI). A coordenadora tem competência científica e tem formação adequada para o EaD. No entanto tem uma carga de serviço
docente bastante elevada lecionando em 9 unidades curriculares.
Nem todos os docentes têm evidência de frequência de formação adequada (parte significativa tem formação ainda em curso).
O serviço docente de alguns docentes é bastante elevado. Por exemplo, um dos docentes tem lecionação de 13 unidades
curriculares.
Os docentes têm pouca publicação e envolvimento em atividades de investigação o que para um segundo ciclo é preocupante.
Apenas 3 docentes estão integrados em centros de investigação sendo que destes dois em Centros Avaliados com Muito Bom.
No que diz respeito às publicações revela-se um portefólio muito frágil da grande maioria dos docentes no que diz respeito à
quantidade, à atualidade das publicações e à relevância para o NCE. Questiona-se a capacidade dos docentes de orientarem
trabalhos de 2.º ciclo nesta área. O corpo docente revela algum envolvimento com atividades fora da esfera académica .

5.4.1. Apreciação global (EN)

The teaching staff is academically qualified, although the stability of the teaching staff is relatively low (69.49% of FTE). The
coordinator is scientifically competent and has adequate training for DE. However, she has a rather high teaching load teaching in 9
curricular units.
Not all teaching staff have evidence of attendance of appropriate training (a significant part has training still in progress).
The teaching service of some teaching staff is quite high. For example, one of the teaching staff members teaches 13 course units.
The teaching staff has little publication and involvement in research activities, which is worrying for a second-cycle degree
programme. Only three teaching staff members are integrated in research centres and two of these are in centres evaluated with
Very Good.
With regard to publications, the portfolio of the great majority of teaching staff is very fragile in terms of quantity, timeliness and
relevance to the NCE. The capacity of the teaching staff to guide 2nd cycle studies in this area is questionable. The teaching staff
shows some involvement in activities outside the academic sphere.

5.4.2. Pontos fortes (PT)

O número de doutorados na área fundamental do NCE

5.4.2. Pontos fortes (EN)

The number of PhDs in the NCE core area
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5.4.3. Pontos fracos (PT)

A proposta apresenta um conjunto de 16 docentes, dos quais apenas 3 (quadro 8.1) são investigadores integrados em Centros de
Investigação da área científica do ciclo de estudos. Tratando-se de um curso de 2.º ciclo, mestrado, pensamos ser manifestamente
pouco.

5.4.3. Pontos fracos (EN)

The proposal presents a group of 16 teaching staff members, of whom only 3 (table 8.1) are researchers integrated into Research
Centres in the scientific area of the study cycle. Since this is a 2nd cycle master's degree programme, we believe this is clearly too
few.

6. Pessoal técnico, administrativo e de gestão.
6.1. Adequação em número.

Sim

6.2. Qualificação profissional e técnica.

Sim

6.3. Avaliação do pessoal técnico, administrativo e de gestão.

Sim

6.4. Apreciação global do pessoal técnico, administrativo e de gestão.

6.4.1. Apreciação global (PT)

O número e o regime de trabalho do pessoal técnico, administrativo e de gestão corresponde às necessidades do ciclo de estudos
comprovando-se, igualmente, que têm a competência profissional e técnica adequada ao apoio à lecionação do ciclo de estudos.
Considera-se uma boa prática a existência de gestores académicos que estabelecem a ligação dos estudantes à IES (1 por cada
100 estudantes).

6.4.1. Apreciação global (EN)

The number and the working regime of the technical, administrative and management staff correspond to the needs of the study
cycle, proving also that they have the adequate professional and technical competence to support the teaching of the study cycle. It
is considered a good practice the existence of academic managers that establish the link between the students and the HEI (1 for
each 100 students).

6.4.2. Pontos fortes (PT)

A existencia da figura de gestores académicos
A existência de pessoal não docentes dedicado a tempo integral ao EaD, entre as quais se destacam: técnicos de suporte ao
laboratório de educação digital, para produção audiovisual e multimédia (n=26). A
A existência de um Plano de Desenvolvimento Profissional em que os colaboradores não docentes identificam as suas perspetivas
de desenvolvimento de carreira e as necessidades de desenvolvimento de competências e de conhecimento.

6.4.2. Pontos fortes (EN)

The existence of academic managers

The existence of non-teaching staff dedicated full time to DE, among which are: support technicians for the digital education
laboratory, for audiovisual and multimedia production (n=26). A

The existence of a Professional Development Plan in which non-teaching staff identify their career development perspectives and
their competences and knowledge development needs.

6.4.3. Pontos fracos (PT)

N/A

6.4.3. Pontos fracos (EN)

N/A

7. Instalações e Equipamentos
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7.1. Instalações.

Não

7.2. Sistemas tecnológicos e recursos digitais.

Sim

7.3. Equipamentos.

Sim

7.4. Apreciação global das instalações e equipamentos.

7.4.1. Apreciação global (PT)

Não são feitas referências Instalac?o?es fi?sicas afetas e/ou utilizadas pelo ciclo de estudos, por exemplo que permitam a produção
de materiais audiovisuais, gravação de vídeo, etc. O campo é apenas utilizado para colocação de ferramentas.

Os sistemas e recursos apresentados conseguem suprir as necessidades de todos os atores envolvidos. O LMS utilizado (Canvas)
é uma ferramenta em constante desenvolvimento e bastante testada. Há uma gama interessante de ferramentas apresentadas para
videoconferências, controlo de acesso, disponibilidade de informações, biblioteca online, apps e laboratórios virtuais.

Parecem existir ferramentas adequadas ao ciclo de estudos (SPSS Statistics e SPSS AMOS, Nvivo e MaxQDA, Microsoft Office
365) mas as referências feitas não permitem perceber se existem licenças de campus que permitam aos estudantes terem acesso a
todas estas ferramentas fora do ambiente físico dos institutos.

Existência de solução de vigilância eletrónica de exames e de deteção de plágio.

7.4.1. Apreciação global (EN)

No references are made to physical facilities allocated to and/or used by the study cycle, e.g. that allow the production of audiovisual
materials, video recording, etc. The field is only used for placing tools.
The systems and resources presented manage to meet the needs of all the actors involved. The LMS used (Canvas) is a tool under
constant development and well tested. There is an interesting range of tools presented for videoconferences, access control,
information availability, online library, apps and virtual labs.
There seem to be adequate tools for the study cycle (SPSS Statistics and SPSS AMOS, Nvivo and MaxQDA, Microsoft Office 365)
but the references made do not make it possible to understand if there are campus licenses that allow students to have access to all
these tools outside the physical environment of the institutes.
Existence of a solution for electronic surveillance of exams and plagiarism detection.

7.4.2. Pontos fortes (PT)

A qualidade e diversidade do software e ferramentas disponibilizadas para apoio ao NCE

7.4.2. Pontos fortes (EN)

Variety of digital tools and resources

7.4.3. Pontos fracos (PT)

N/A

7.4.3. Pontos fracos (EN)

N/A

8. Atividades de investigação e desenvolvimento e/ou de formação avançada e
desenvolvimento profissional de alto nível.
8.1. Unidade(s) de investigação, no ramo de conhecimento ou especialidade do ciclo de estudos.

Não
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8.2. Integração em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

Não

8.3. Produção científica.

Em parte

8.4. Atividades de desenvolvimento, formação avançada e desenvolvimento profissional de alto nível e/ou

Em parte

8.5. Apreciação global das investigação e desenvolvimento e/ou de formação avançada e desenvolvimento

8.5.1. Apreciação global (PT)

A proposta apresenta um corpo docente constituido por 16 docentes, dos quais apenas 3 são investigadores integrados em Centros
de Investigação da área científica do ciclo de estudos. Tratando-se de um curso de 2.º ciclo, mestrado, a CAE considera ser
manifestamente reduzido o envolvimento em unidades de investigação. Verifica-se também também um portfólio reduzido em
publicações na área do NCE.
Os projetos apresentados não são relacionados com a área fundamental do ciclo de estudos. As parcerias apresentadas são
também escassas nesta área.

8.5.1. Apreciação global (EN)

The proposal presents a teaching staff composed of 16 teachers, of whom only 3 are researchers integrated into research centres in
the scientific area of the study cycle. As this is a 2nd cycle master's degree programme, the CAE considers that the involvement in
research units is manifestly reduced. There is also a reduced portfolio of publications in the NCE area.
The projects presented are not related to the fundamental area of the study cycle. The partnerships presented are also scarce in this
area.

8.5.2. Pontos fortes (PT)

N/A

8.5.2. Pontos fortes (EN)

N/A

8.5.3. Pontos fracos (PT)

Pouco envolvimento com investigação da maioria da equipa docente

8.5.3. Pontos fracos (EN)

Little involvement with research by the majority of the teaching staff

9. Política de proteção de dados (regulamento (ue) n. º 679/2016, de 27 de abril
transposto para a lei n. º 58/2019, de 8 de agosto).
Política de proteção de dados

Sim

10. Comparação com ciclos de estudos de referência no espaço europeu de ensino
superior (eees).
10.1. Ciclos de estudos similares em instituições de referência do Espaço Europeu de Ensino Superior

Sim

10.2. Comparação com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

Sim
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10.3. Apreciação global do enquadramento no Espaço Europeu de Ensino Superior.

10.3.1. Apreciação global (PT)

Embora adequada, a proposta apresenta apenas uma comparação com cursos portugueses, quando a nível europeu, embora com
diferentes níveis de multidisciplinariedade, caberia aqui uma referência comparativa a outros cursos.

10.3.1. Apreciação global (EN)

Although adequate, the proposal only presents a comparison with Portuguese courses, while at the European level, although at
different levels of multidisciplinarity, a comparative reference to other courses would be appropriate.

10.3.2. Pontos fortes (PT)

N/A

10.3.2. Pontos fortes (EN)

N/A

10.3.3. Pontos fracos (PT)

N/A

10.3.3. Pontos fracos (EN)

N/A

11. Estágios e/ou períodos de formação em serviço (quando aplicável).
11.1. Locais de estágio e/ou formação em serviço.

Não Aplicável

11.2. Orientadores externos.

11.3. Plano de distribuição dos estudantes e Recursos Institucionais.

11.3.1. Plano de distribuição dos estudantes pelos locais de estágio e/ou formação em serviço

11.3.2. Recursos da instituição para o acompanhamento dos estudantes.

Não Aplicável

11.4. Mecanismos de avaliação e seleção dos orientadores cooperantes de estágio e/ou formação em

Não Aplicável

11.5. Garantia da qualidade dos estágios e períodos de formação em serviço.

Não Aplicável

11.6. Apreciação global das condições de estágio ou formação em serviço.

11.6.1. Apreciação global (PT)

N/A

11.6.1. Apreciação global (EN)

N/A

11.6.2. Pontos fortes (PT)

N/A

14 de 17 29/09/2023, 03:27NCE/22/2200162 | Relatório de avaliação CAE | Novo ciclo de estudos



NCE/22/2200162
Relatório de avaliação CAE | Novo ciclo de estudos

11.6.2. Pontos fortes (EN)

N/A

11.6.3. Pontos fracos (PT)

N/A

11.6.3. Pontos fracos (EN)

N/A

12. Observações finais.

12.1. Apreciação da pronúncia da instituição (quando aplicável) (PT)

A CAE considera satisfeitas as alterações efetuadas em resposta às condições para acreditação no imediato apresentadas pela
IES, mudando assim o seu parecer de acreditação, mantendo no entanto as preocupações tidas com o corpo docente como
condições a cumprir no curto prazo.

12.1. Apreciação da pronúncia da instituição (quando aplicável) (EN)

The CAE considers the changes made in response to the conditions for immediate accreditation presented by the HEI to be satisfied,
thus changing its accreditation opinion, while maintaining the concerns with the faculty as conditions to be met in the short term.

12.2. Observações (PT)

[sem resposta]

12.2. Observações (EN)

[sem resposta]

12.3. PDF (500KB).

[sem resposta]

13. Conclusões

13.1. Apreciação global da proposta do novo ciclo de estudos (PT)
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A CAE considera a proposta do Mestrado em Direito e Informação Digital uma proposta inovadora e relevante mesmo que já
presente em modelo semelhante em outras IES. O facto de ser a distância traz a inovação pedagógica que a torna uma proposta
diferenciada. A CAE reconhece a existência de condições estruturais na IES, quando ao modelo pedagógico e proposta para o EaD,
o pessoal não docente e os equipamentos disponíveis a estudantes e docentes. A CAE reconhece ainda a existência de um corpo
docente qualificado e adequado à lecionação do ciclo de estudos. A CAE tem algumas reservas quando ao plano de estudos e
estrutura curricular e ao corpo docente.

A CAE considera setenta vagas um número excessivo para um Mestrado em particular face à dimensão do corpo docente e à falta
de experiência da IES na modalidade de EaD. A CAE considera ainda que as condições de ingresso não especificam o tipo de
critérios de avaliação ou áreas científicas das licenciaturas obtidas pelos candidatos.
A CAE considera que os objetivos gerais e objetivos de aprendizagem do NCE devem ser revistos de forma a estarem alinhados
com toda a abrangência do título do Mestrado. De momento há um foco excessivo na proteção de dados e cibercrime.
No que diz respeito às UC, a CAE considera que os objetivos de aprendizagem das UC nem sempre são bem formulados na ótica
do estudante e mereciam uma revisão. Ao analisar os programas das várias UC fica-se com a sensação de que existe uma certa
redundância no estudo das matérias relacionadas com a tutela dos dados pessoais. A CAE considera que deverá existir uma maior
coordenação para impedir que a mesma matéria não seja sucessivamente abordada em UC distintas.
Na bibliografia existe omissão de doutrina portuguesa atual e relevante havendo uma preferência pouco compreensível para
doutrina Europeia e/ou portuguesa com mais de 20 anos.
Considera-se a estrutura de especialização relevante, mas mal situada. A CAE considera que esta deve ser iniciada logo no
primeiro ano de forma a auxiliar o estudante na escolha de uma área de especialização que informa a escrita da dissertação.
A CAE considera o modelo pedagógico adequado, mas demasiado formatado numa única abordagem. Não é possível ao longo das
FUC perceber a especificidade de lecionação de cada disciplina.
Quanto ao corpo docente a CAE tem preocupações em relação à falta de envolvimento do corpo docente em Unidades de
Investigação, à pouca produção científica na área do NCE da maioria do corpo docente e à falta de projetos de investigação.
Sobretudo no âmbito de um mestrado é importante que seja dado aos estudantes envolvimento com investigação e que existam
condições para acolher os projetos de dissertação. Ainda em relação ao corpo docente verifica-se que nem todo o corpo docente
tem formação em EaD e/ou experiência de lecionação em cursos que conferem grau nesta modalidade de ensino.
Assim sendo, a CAE recomenda a acreditação do NCE, mas com condições.

13.1. Apreciação global da proposta do novo ciclo de estudos (EN)

The CAE considers the proposal of the Master in Law and Digital Information an innovative and relevant proposal even if already
present in a similar model in other HEIs. The fact of being distance learning brings pedagogical innovation that makes it a
differentiated proposal. CAE acknowledges the existence of structural conditions at the HEI, regarding the pedagogical model and
proposal for EaD, the non-teaching staff and the equipment available to students and teaching staff. CAE also recognises the
existence of qualified and adequate teaching staff to teach the study cycle. The CAE has some reservations regarding the study plan
and curricular structure and the teaching staff.

The CAE considers seventy vacancies an excessive number for a Master's degree in particular given the size of the teaching staff
and the lack of experience of the HEI in the EaD modality. CAE also considers that the admission conditions do not specify the type
of assessment criteria or scientific areas of the degrees obtained by the candidates.
The CAE considers that the general objectives and learning objectives of the NCE should be revised in order to be aligned with the
full scope of the Master's degree title. At the moment there is an excessive focus on data protection and cybercrime.
Regarding the CU, the CAE considers that the learning objectives of the CU are not always well formulated from the student's
perspective and deserve a review. When analysing the programmes of the several CUs, it is felt that there is a certain redundancy in
the study of subjects related to the protection of personal data. The CAE considers that there should be greater coordination in order
to prevent the same subject from being successively approached in different CUs.
In the bibliography sections, there is an omission of current and relevant Portuguese doctrine, with a barely understandable
preference for European and/or Portuguese doctrine more than 20 years old.
The specialization structure is considered relevant but badly located. CAE considers that this should start in the first year in order to
help the student in the choice of an area of specialization that informs the writing of the dissertation.
The CAE considers the pedagogic model adequate, but too formatted in a single approach. It is not possible throughout the FUC to
understand the specificity of the teaching of each subject.
As for the teaching staff, the CAE has concerns regarding the lack of involvement of the teaching staff in Research Units, the low
scientific production in the NCE area by most of the teaching staff and the lack of research projects. Especially in the context of a
Master's degree, it is important that students are given involvement in research and that conditions exist to host dissertation projects.
Also in relation to the teaching staff, it is verified that not all the teaching staff has EaD training and/or teaching experience in courses
that confer a degree in this modality of education.
Therefore, CAE recommends the accreditation of the NCE, but with conditions.
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13.2. Recomendação final.

A acreditação condicional do ciclo de estudos

13.3. Período de acreditação condicional (se aplicável).

1 ano

13.4. Condições (se aplicável) (PT)

A 1 ano
- Apesentar evidências de formação adequada em EaD de todo o corpo docente.

A 3 anos
- Aumentar significativamente o ratio de número de docentes em Unidades de Investigação;
- Reforçar a produção científica do corpo docente na área do NCE.

13.4. Condições (se aplicável) (EN)

At 1 year
- To present evidence of adequate training in distance education for all teaching staff.

At 3 years
- To significantly increase the ratio of the number of teaching staff members in Research Units;
- To reinforce the scientific production of the teaching staff in the NCE area.
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