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CONTEXTO DA AVALIAÇÃO DO PEDIDO DE ACREDITAÇÃO DE NOVO CICLO DE
ESTUDOS

Nos termos do regime jurídico da avaliação do ensino superior (Lei n.º 38/2007, de 16 de agosto), a entrada em
funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditação prévia pela A3ES.

O processo de acreditação prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento fundamental o
pedido de acreditação elaborado pela instituição avaliada, submetido na plataforma da Agência através do Guião
PAPNCE.
O pedido é avaliado por uma Comissão de Avaliação Externa (CAE), composta por especialistas selecionados pela
Agência com base no seu currículo e experiência e apoiada por um funcionário da Agência, que atua como gestor
do procedimento. A CAE analisa o pedido à luz dos critérios aplicáveis, publicitados, designadamente, em apêndice
ao presente guião.

A CAE, usando o formulário eletrónico apropriado, prepara, sob supervisão do seu Presidente, a versão preliminar
do relatório de avaliação do pedido de acreditação. A Agência remete o relatório preliminar à instituição de ensino
superior para apreciação e eventual pronúncia, no prazo regularmente fixado. A Comissão, face à pronúncia
apresentada, poderá rever o relatório preliminar, se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versão final e
submetê -la na plataforma da Agência.

Compete ao Conselho de Administração a deliberação final em termos de acreditação. Na formulação da
deliberação, o Conselho de Administração terá em consideração o relatório final da CAE e, havendo ordens e
associações profissionais relevantes, será igualmente considerado o seu parecer. O Conselho de Administração
pode, porém, tomar decisões não coincidentes com a recomendação da CAE, com o intuito de assegurar a
equidade e o equilíbrio das decisões finais. Assim, o Conselho de Administração poderá deliberar, de forma
fundamentada, em discordância favorável (menos exigente que a Comissão) ou desfavorável (mais exigente do
que a Comissão) em relação à recomendação da CAE.

Composição da CAE: A composição da CAE que avaliou o presente pedido de acreditação do ciclo de estudos é a
seguinte (os CV dos peritos podem ser consultados na página da Agência, no separador Acreditação e Auditoria /
Peritos):

Carlos Fernando da Silva Ramos

Georgia de Souza Assumpção

Juan Jesús Romero Cardalda

Jorge Manuel Lopes Leal Rodrigues da Costa (Presidente)
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1. Caracterização Geral
1.1.a. Outras Instituições de Ensino Superior (proposta em associação com instituições nacionais) (PT)

[sem resposta]

1.1.a. Outras Instituições de Ensino Superior (proposta em associação com instituições nacionais) (EN)

[sem resposta]

1.1.b. Outras Instituições de Ensino Superior (proposta em associação com instituições estrangeiras)

[sem resposta]

1.1.c. Outras Instituições (em cooperação)

[sem resposta]

1.2.a. Identificação da(s) unidade(s) orgânica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola, instituto,

FCST - Faculdade de Ciências Sociais e Tecnologia, IADE - Faculdade de Design, Tecnologia e Comunicação

1.2.a. Identificação da(s) unidade(s) orgânica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola, instituto,

FCST - Faculdade de Ciências Sociais e Tecnologia, IADE - Faculdade de Design, Tecnologia e Comunicação

1.3. Designação do ciclo de estudos. (PT)

Engenharia Informática

1.3. Designação do ciclo de estudos. (EN)

Computer Engineering

1.4. Grau. (PT)

Licenciatura - 1º ciclo

1.4. Grau. (EN)

Bachelor - 1st cycle

1.5. Área científica predominante do ciclo de estudos. (PT)

Ciências Informáticas

1.5. Área científica predominante do ciclo de estudos. (EN)

Computador Science

1.6.1. Classificação CNAEF - primeira área fundamental

[0481] Ciências Informáticas<br/>Informática<br/>Ciências, Matemática e Informática

1.6.2. Classificação CNAEF - segunda área fundamental, se aplicável

[sem resposta]

1.6.3. Classificação CNAEF - terceira área fundamental, se aplicável

[sem resposta]
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1.7. Número de créditos ECTS necessário à obtenção do grau.

180.0

1.8. Duração do ciclo de estudos.

3 anos

1.8.1. Outra

[sem resposta]

1.9. Número máximo de admissões proposto

80.0

1.10. Condições específicas de ingresso (alínea f) do artigo 3.º do Decreto-Lei n.º 74/2006, de 24 de março

O estudante deve satisfazer cumulativamente as seguintes condições:
a) Ser titular de um curso de ensino secundário nas condições para prosseguimento de estudos, quando existentes, ou ser titular de
habilitação legalmente equivalente;
b) Ter realizado uma das seguintes provas de ingresso 16 Matemática ou 16 Matemática e 02 Biologia e Geologia ou 16 Matemática
e 07 Física e Química  e ter obtido uma classif. igual ou superior à classif. mínima de 95 (0-200);
c) Ter obtido, na nota de candidatura a classif. mínima de 98 (0-200);
Os candid. titulares dos cursos não portugueses, legalmente equival. ao ensino secund. português podem, nos termos e condições
fixadas na legisl. em vigor, substituir as provas de ingresso por exames finais de disciplinas daqueles cursos.
Adicionalmente, prevê-se ainda a abertura de concursos especiais nos termos e condições fixadas na legisl. em vigor
O proc. divulg. vagas, candidatura, ingresso e critérios de avaliaç. serão fixados em sede de edital no site IES

1.10. Condições específicas de ingresso (alínea f) do artigo 3.º do Decreto-Lei n.º 74/2006, de 24 de março

The student must fulfil cumulatively the follow. conditions:
a) Hold a second. education course in the conditions. for further studies, when existing, or hold a legally equivale. Qualificat.;
b) Have passed one of the follow. entrance examinations 16 Mathematics or 16 Mathematics and 02 Biology and Geology or 16
Mathematics and 07 Physics and Chemistry and obtained a classif. equal to or higher than the minimum classif. of 95 (0-200);
c) Have obtained, in the applicat. form, a minimum mark of 98 (0-200);
The candidates holding non-PT courses, legally equivalent to the PT secondary educ. may, under the terms and conditions set forth
in the legislation in force, substit. the entrance examinat. by final examin. of the subjects of those courses.
Additionally, it is also foreseen the opening of special competitions under the terms and conditions set forth in the legislation in force.
The proc. for vacancy announcement, applicat., admission and evalaluat. criteria will be publ. on the IES´.

1.10.1. Apreciação da adequação e conformidade legal das condições específicas

Existem, mas não é adequado ou não cumpre os requisitos legais.

1.10.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa. (PT)

Devido ao programa de algumas das unidades curriculares do plano de estudos a prova de ingresso “16 Matemática” deve ser
substituída por “19 Matemática A”. Tratando-se de um ciclo de estudos à distância, deve ser exigido durante a fase de admissão
que o estudante demonstre possuir o hardware (por exemplo, computador) e a ligação à Internet necessários para frequentar
adequadamente as unidades curriculares.

1.10.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa. (EN)

Due to the program of some course units of the study plan the entrance examination "16 Mathematics" should be replaced by "19
Mathematics A". Since this is a distance learning study cycle, it should be required during the admission phase that the student
demonstrates that he/she has the necessary hardware (e.g. computer) and internet connection to adequately attend the course units.

1.11. Modalidade do ensino

A Distância (EaD) (Decreto-Lei n.º 133/2019, de 3 de setembro)
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1.11.1. Regime de funcionamento, se presencial

[sem resposta]

1.11.1.a. Se outro, especifique. (PT)

[sem resposta]

1.11.1.a. Se outro, especifique. (EN)

[sem resposta]

1.12. Local onde o ciclo de estudos será ministrado (se aplicável). (PT)

[sem resposta]

1.12. Local onde o ciclo de estudos será ministrado (se aplicável). (EN)

[sem resposta]

1.13. Regulamento de creditação de formação académica e de experiência profissional, publicado em Diário

1.13. UE Reg Cred.pdf | PDF | 232.6 Kb

1.13.1. Apreciação da existência e conformidade do regulamento de creditação com os preceitos legais

Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.

1.13.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa. (PT)

É adequado

1.13.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa. (EN)

It is adequate.

1.14. Observações. (PT)

[sem resposta]

1.14. Observações. (EN)

[sem resposta]

2. Formalização do pedido
2.1. Deliberações dos órgãos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criação do ciclo de

Existem, são adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa (PT)

Foram apresentados os seguintes pareceres favoráveis e concordantes com a criação do CE:
? Conselho Pedagógico da Universidade Europeia - Extrato nº 1, da Ata da Reunião de 08/11/2022 - Ata nº 64
? Conselho Científico da Universidade Europeia - Extrato nº 1, da Ata da Reunião de 08/11/2022 - Ata nº 97
? Reitora da Universidade Europeia - Parecer de 08/11/2022.
Foi apresentado protocolo de cooperação com a UAB/PT e a Ensilis, entidade instituidora da Universidade Europeia - 19/11/2021
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2.1.1. Evidências que fundamentam a apreciação expressa (EN)

The following opinions were presented favorable and in agreement with the creation of the EC:
? Pedagogical Council of the European University - Extract no. 1, from the Minutes of the Meeting of 11/11/2022 - Minute no. 64
? Scientific Council of the European University - Extract nº 1, from the Minutes of the Meeting of 08/11/2022 - Minute Nº 97
? Rector of the European University - Opinion of 08/11/2022.
Cooperation protocol was presented with UAB/PT and Ensilis, instituting entity of the European University - 19/11/2021

3. Âmbito e objetivos do programa de estudos. Adequação ao projeto
3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Sim

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidões e competências) a desenvolver pelos estudantes.

Sim

3.3. Justificar a adequação do objeto e objetivos do ciclo de estudos à modalidade do ensino.

Sim

3.4. Justificar a inserção do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa.

Sim

3.5. Designação do ciclo de estudos.

Sim

3.6.1. Apreciação global (PT)

A UE tem um modelo pedagógico para educação a distância (Learn@Flex), desenvolvido como uma estratégia organizacional para
a ampliação da oferta de CE a distância.
Os objetivos gerais do CE estão definidos de maneira coerente com a proposta, mas podem ser mais específicos - aprimorados.
Os objetivos de aprendizagem estão estruturados, apresentando conhecimentos, aptidões e competências que serão desenvolvidos
pelos estudantes ao final do processo de ensino. Contudo, os dois objetivos de aprendizagem no domínio do conhecimento podem
não representar a totalidade do CE.
A proposta apresentada mostra-se coerente à oferta a distância, focada em público adulto e já no mercado de trabalho, estando em
consonância com o preconizado pelo Decreto-Lei n.º 133/2019.
Quanto às características da área de conhecimento, a oferta a distância do CE de Engenharia Informática parece apropriada, visto
que as atividades de natureza prática e laboratorial podem ser desenvolvidas através de sistemas virtuais e na Cloud. A UE declara
ter a infraestrutura necessária, através de uma rede de servidores remotos, softwares e recursos na Cloud.
A Instituição apresenta um modelo académico baseado no desenvolvimento de competências, preocupado com a construção de
uma postura ativa pelos estudantes, adotando métodos pedagógicos associados à tecnologia, afastando-se da reprodução do
modelo presencial tradicional. Indica preocupação com o desenvolvimento de atitudes e pensamento crítico pelos estudantes.
Vale ressaltar que as horas de contato são essenciais para o desenvolvimento de atividades integradas entre estudantes e
estudantes e professor. As atividades propostas devem levar em conta a necessidade de trabalho em equipe para o
desenvolvimento das habilidades associadas. Os professores precisam adotar uma atitude proativa, estimulando a troca entre os
estudantes e propondo questões que levem à discussão e desenvolvimento do pensamento crítico. Numa formação em licenciatura,
de modo geral, os estudantes têm maior necessidade de apoio e orientação, em especial no primeiro semestre letivo.

5 de 18 29/09/2023, 03:27NCE/22/2200164 | Relatório de avaliação CAE | Novo ciclo de estudos



NCE/22/2200164
Relatório de avaliação CAE | Novo ciclo de estudos

3.6.1. Apreciação global (EN)

The EU has a pedagogical model for distance education (Learn@Flex), developed as an organizational strategy for the expansion of
distance EC provision.
The general objectives of the EC are defined in a manner consistent with the proposal but could be more specific - enhanced.
The learning objectives are structured, presenting knowledge, skills and competencies that will be developed by students at the end
of the teaching process. However, it seems that the two learning objectives in the knowledge domain do not represent the entire EC.
The proposal presented shows coherence to the distance offer, focused on adult public and already in the labor market, being in line
with what is recommended by Decree-Law No. 133/2019.
As for the characteristics of the knowledge area, the distance learning offering of the Computer Engineering EC seems appropriate,
since the activities of a practical and laboratory nature can be developed through virtual systems and in the Cloud. The EU states
that it has the necessary infrastructure, through a network of remote servers, software, and resources in the Cloud.
The institution presents an academic model based on the development of competencies, concerned with the construction of an
active attitude by the students, adopting pedagogical methods associated with technology, moving away from the reproduction of the
traditional face-to-face model. It indicates concern with the development of attitudes and critical thinking by the students.
It is worth noting that contact hours are essential for the development of integrated activities between students and students and
teacher. The proposed activities must consider the need for teamwork to develop the associated skills. Teachers need to adopt a
proactive attitude, stimulating exchange among students and proposing questions that lead to discussion and development of critical
thinking. In an undergraduate degree, in general, students have a greater need for support and guidance, especially in the first
academic semester.

3.6.2. Pontos fortes (PT)

Modelo pedagógico desenvolvido para educação a distância (Learn@Flex).

3.6.2. Pontos fortes (EN)

Pedagogical model developed for distance education (Learn@Flex).

3.6.3. Pontos fracos (PT)

NA

3.6.3. Pontos fracos (EN)

NA

4. Desenvolvimento Curricular
4.1. Áreas Científicas.

4.2. Unidades curriculares do ciclo de estudos.

4.2.1. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Em parte

4.2.2 Conteúdos programáticos das unidades curriculares.

Em parte

4.3. Unidades curriculares do ciclo de estudos (opções).

4.4. Percursos do ciclo de estudos.

4.4.1. Estrutura curricular.

Sim

4.4.2 Plano de estudos.

Em parte
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4.5.1. Justificação o desenho curricular.

Sim

4.5.1.2. Percentagem de créditos ECTS de unidades curriculares lecionadas predominantemente a

4.5.2. Metodologias e fundamentação

4.5.2.1. Metodologia de ensino e aprendizagem

4.5.2.1.1. Modelo pedagógico que constitui o referencial para a organização do processo de ensino e

Sim

4.5.2.1.2. Anexos do modelo pedagógico.

4.5.2.1.3. Adequação das metodologias de ensino e aprendizagem aos objetivos de aprendizagem.

Em parte

4.5.2.1.4. Identificação das formas de garantia da justeza, fiabilidade e acessibilidade das metodologias e

Em parte

4.5.2.1.5. Avaliação da aprendizagem dos estudantes.

Em parte

4.5.2.1.6. Acompanhamento do percurso e do sucesso académico dos estudantes.

Em parte

4.5.2.1.7. Participação dos estudantes em atividades científicas (quando aplicável).

Sim

4.5.2.2. Fundamentação do número total de créditos ECTS do ciclo de estudos.

4.5.2.2.1. Fundamentação do número total de créditos ECTS do ciclo de estudos.

Sim

4.5.2.2.2. Forma de verificação de que a carga média de trabalho que será necessária aos estudantes

Em parte

4.5.2.2.3. Forma como os docentes foram consultados sobre a metodologia de cálculo do número de

Sim
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4.6.1. Apreciação global (PT)

A descrição das metodologias de ensino e de aprendizagem específicas de cada UC são articuladas com o modelo pedagógico em
geral e não particularizada por UC. Há muita repetição de texto na descrição das UC, dificultando a identificação das especificidades
de cada uma. A seção 4.2.15 é completamente idêntica para UCs: Fundamentos de Programação; Programação de dispositivos
móveis; Programação e Algoritmos; Algoritmos e Estruturas de Dados. A seção de objetivos dessas UCs é muito semelhante entre
essas UCs. Isso acontece em outras UCs, onde mais de 60% do conteúdo da seção 4.2.15 é idêntico. As secções de avaliação das
fichas curriculares (4.2.14) são as mesmas para várias UC da área da Matemática.
Os objetivos de aprendizagem apresentados, no domínio do conhecimento, das aptidões/habilidades e atitudes, são coerentes com
os métodos indicados. O desenvolvimento das competências atitudes de trabalho em equipa deve ir além de tutorias, através do
desenvolvimento de atividades que exijam a colaboração dos estudantes, simulando situações que serão encontradas nos
ambientes de trabalho.
Como nota geral, o contributo de cada UC para a cobertura dos objetivos genéricos do plano de estudos é citado nas fichas
curriculares, no ponto 4.2.17. No entanto, as percentagens destes objetivos são semelhantes nas diferentes UC. Por exemplo, não
entendemos como UCs como Álgebra dedicam 40% ao uso de equipamentos e 30% ao desenvolvimento de software. A descrição
da divisão do tempo por atividades não é coerente com a natureza do conteúdo.
Existem várias UCs que apresentam uma bibliografia desatualizada, como "Análise de Sistemas”, “Computação Física e IoT” ou
“Reutilização de Software”. Em alguns casos essa situação é especialmente importante dada a alta velocidade de atualização
dessas disciplinas, como é o caso de “Computação Gráfica”, “Programação de Dispositivos Móveis”. Na bibliografia da UC
“Metodologia de Investigação” é feita referência apenas a livros de investigação em ciências sociais, apesar de a licenciatura ser em
engenharia. Duas publicações são especificamente sobre psicologia. Na UC "Inteligência Artificial", a bibliografia é muito escassa e
desatualizada. Embora o livro “Inteligência Artificial: Uma Abordagem Moderna” tenha edição de 2020, trata-se de um texto que foi
desenvolvido inicialmente em 1995! As outras duas referências focam exclusivamente em Lisp. Relativamente a esta UC, os
conteúdos poderão não estar totalmente atualizados. Técnicas fundamentais hoje, como redes neurais artificiais, não estão
incluídas.
Na UC “Física” alguns objetivos e conteúdos parecem não estar alinhados com os objetivos do ciclo de estudos. Especificamente:
C1 e os três primeiros conteúdos. Além disso, a seção de 4.2.15 não relaciona os objetivos da UC com a metodologia a ser
realizada.
A UC “Computação Gráfica” apresenta alguns objetivos muito ambiciosos para uma carga de 6 créditos. Além disso, não vemos o
alinhamento de alguns objetivos e conteúdos tão claramente com os objetivos do ciclo de estudos, sobretudo c2, c3, c4, Ap1 a Ap7.
O guião referencia especificamente, em vários pontos, à plataforma Unity.
Recomendamos a possibilidade de alteração de UCs. Não encontramos relação entre os objetivos e conteúdos da UC “Sociedades
Modernas e Cultura Contemporânea” e o ciclo de estudos. Recomendamos a substituição desta UC do currículo, eventualmente por
uma UC relacionada com a gestão de projetos ou aspetos da ética profissional. Considera-se relevante a manutenção da UC
Metodologia da Investigação.
O “Trabalho Final de Curso” da UC apresenta alguns problemas. A soma da carga horária desta UC é de 50 horas, menos de uma
hora presencial por aluno, o que dificulta a coordenação de uma UC que exige 450 horas de trabalho estudantil, num ciclo que
ambiciona ter 80 alunos. A avaliação desta UC não parece estar alinhada com os seus objetivos. Os objetivos do AP2 e AP3
contemplam a implementação de uma solução, sendo a avaliação realizada exclusivamente com base numa memória e numa
apresentação oral. Relativamente a AT1, é citado no relatório: “pelo esforço no grupo e consequente necessidade de organização e
liderança do projeto”. No entanto, a forma desta “organização e liderança” não consta do dossier da UC, pois o trabalho desta UC
parece individual. Finalmente, não é indicado que a avaliação seja realizada por um tribunal.
Há uma série de questões menores:
- No arquivo UC “Arquitetura de Computadores”, a seção 4.2.13 contém caracteres estranhos em português.
- Existe alguma sobreposição entre a UC "Engenharia de Software" e "Análise de Sistemas" no que diz respeito a Requisitos de
Software.
- No quadro de áreas científicas do curso, em 4.1.2, é estranho existir uma área designada “Matemática” e outra designada
“Matemática e Estatística”.
Para a garantia da justeza, fiabilidade e acessibilidade são apontadas apenas estratégias para evitar plágio e fraudes acadêmicas.
Esse aspeto pode ser descrito de forma mais ampla. O Respondus LockDown Browser e o Turnitin estão de acordo com as
exigências europeias.
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4.6.1. Apreciação global (EN)

The description of teaching and learning methodologies specific to each CU are articulated with the pedagogical model in general
and not particularized by CU. There is a lot of repetition of text in the description of the CUs, making it difficult to identify the specifics
of each one. Section 4.2.15 is completely identical for CUs: Programming Fundamentals; Programming for Mobile Devices;
Programming and Algorithms; Algorithms and Data Structures. The objectives section of these UCs is very similar between these
UCs. This is true of other CUs, where more than 60% of the content of section 4.2.15 is identical.The assessment sections of the
curriculum sheets (4.2.14) are the same for several CUs in Mathematics.
The learning objectives presented, in the domain of knowledge, skills/skills and attitudes, are consistent with the methods indicated.
The development of the attitudinal skills of teamwork should go beyond tutoring, through the development of activities that require the
collaboration of students, simulating situations that will be encountered in work environments.
As a general note, the contribution of each CU to the coverage of the generic objectives of the study plan is cited in the curricular
sheets, in point 4.2.17. However, the percentages of these objectives are similar in the different CUs. For example, we do not
understand how UCs like Algebra devote 40% to equipment use and 30% to software development. The description of the division of
time by activities is not consistent with the nature of the content.
There are several UCs that have an outdated bibliography, such as "Systems Analysis", "Physical Computing and IoT" or "Software
Reuse". In some cases, this situation is especially important given the high update speed of these disciplines, as is the case of
"Computer Graphics", "Mobile Device Programming". In the bibliography of the UC "Research Methodology" reference is made only
to books on social science research, even though the degree is in engineering. Two publications are specifically about psychology. In
the UC "Artificial Intelligence", the bibliography is very scarce and outdated. Although the book "Artificial Intelligence: A Modern
Approach" has a 2020 edition, it is a text that was first developed in 1995! The other two references focus exclusively on Lisp. For
this CU, the contents may not be fully up to date. Fundamental techniques today, such as artificial neural networks, are not included.
In the UC "Physics" some objectives and contents seem not to be aligned with the objectives of the study cycle. Specifically: C1 and
the first three contents. Also, the section of 4.2.15 does not relate the objectives of the CU with the methodology to be performed.
The UC "Computer Graphics" presents some very ambitious objectives for a 6 credit load. Moreover, we do not see the alignment of
some objectives and contents so clearly with the objectives of the study cycle, especially c2, c3, c4, Ap1 to Ap7. The guide
specifically references at several points to the Unity platform.
Identify the possibility of changing UCs. We found no relationship between the objectives and contents of the UC "Modern Societies
and Contemporary Culture" and the study cycle. We recommend the replacement of this UC in the curriculum, possibly by a UC
related to project management or aspects of professional ethics. The maintenance of the UC "Research Methodology" is considered
relevant.
The UC "Final Coursework" presents some problems. The sum of the workload of this CU is 50 hours, less than one face-to-face
hour per student, which makes it difficult to coordinate a CU that requires 450 hours of student work, in a cycle that aims to have 80
students. The assessment of this UC does not seem to be aligned with its objectives. The objectives of AP2 and AP3 contemplate
the implementation of a solution, and the evaluation is carried out exclusively based on a memory and an oral presentation.
Regarding AT1, it is quoted in the report: "by the effort in the group and consequent need for organization and leadership of the
project". However, the form of this "organization and leadership" does not appear in the UC dossier, as the work of this UC seems
individual. Finally, it is not indicated that the evaluation is conducted by a tribunal.
There are a few minor issues:
- In the UC file "Computer Architecture", section 4.2.13 contains strange characters in Portuguese.
- There is some overlap between UC "Software Engineering" and "Systems Analysis" with respect to Software Requirements.
- In the table of scientific areas of the course, in 4.1.2, it is strange that there is one area designated "Mathematics" and another
designated "Mathematics and Statistics".
For the assurance of fairness, reliability, and accessibility only strategies to avoid plagiarism and academic fraud are pointed out.
This can be described more broadly. Respondus LockDown Browser and Turnitin are compliant with European requirements.

4.6.2. Pontos fortes (PT)

NA

4.6.2. Pontos fortes (EN)

NA

4.6.3. Pontos fracos (PT)

Os conteúdos programáticos das UC são coerentes com suas respetivas propostas, mas há muita repetição de texto na descrição
das UC, dificultando a identificação das especificidades de cada UC. É necessário rever alguns objetivos de aprendizagem e por
vezes a sua adequação com o CE, a carga de trabalho e/ou os créditos da UC. Remover alguma sobreposição entre UCs bem
como colmatar a falta de algumas áreas de conhecimento no CE. Diversas bibliografias têm de ser revistas. Para a garantia da
justeza, fiabilidade e acessibilidade são apontadas apenas estratégias para evitar plágio e fraudes acadêmicas. Esse aspeto pode
ser descrito de forma mais ampla.
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4.6.3. Pontos fracos (EN)

The programmatic contents of the CU are coherent with their respective proposals, but there is a lot of repetition of text in the
description of the CU, making it difficult to identify the specificities of each CU. Need to review some learning objectives and
sometimes they're fit with the EC, workload and/or UC credits. Remove some overlap between CUs and fill the lack of some
knowledge areas in the EC. Several bibliographies need to be updated. For the assurance of fairness, reliability, and accessibility
only strategies to avoid plagiarism and academic fraud are pointed out. This aspect must be described more broadly.

5. Corpo Docente
5.1.1. Coordenação do ciclo de estudos.

Sim

5.1.2. Adequação da carga horária.

Não

5.2.1. Cumprimento de requisitos legais.

Sim

5.2.2. Estabilidade do corpo docente.

Sim

5.2.3. Dinâmica de formação do corpo docente.

Sim

5.3. Avaliação do pessoal docente.

Sim
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5.4.1. Apreciação global (PT)

O ciclo de estudos obedece às especificações legais.
? O corpo docente do ciclo de estudos é constituído por 23 elementos, 10 dos quais são reconhecidos pela Instituição como
docentes de carreira.
? Para o CE de engenharia informática, 65.67% dos professores é docente de carreira
? Para o CE de engenharia informática, 80,60% dos professores estão ligados à UE por um período superior a 3 anos
? Para o CE de engenharia informática, 80.00% dos docentes tem o grau de doutor
? Para o CE de engenharia informática, 44.18% do corpo docente têm doutorado especializado na área fundamental do CE; 11.04%
do corpo docente é especializado nas áreas fundamentais do CE. No total, 55.22% do corpo docente corpo docente é especializado
na área fundamental; 80% do corpo docente com doutorado é especializado nas áreas fundamentais.
No entanto, há erros no cálculo do número de professores especializados no ciclo de estudos. O número de doutores especialistas
no ciclo de estudos é de 7.4, conforme especificado no relatório. Mas o número de doutores não especialistas que calculamos, com
base nas fichas curriculares, é de 1,35 ETI.
O professor responsável pela coordenação da implementação do ciclo de estudos é doutor em Ciências Informáticas, docente de
carreira, com um regime de dedicação de 100% do tempo.
 Carga horária:
? Média de 221 horas de contato/docente
? Um docente não tem carga horária definida.
? O docente coordenador do curso tem uma carga horária elevada:   644 h, atuando também em outros CE da IES. O docente está
envolvido na lecionação de 14 unidades curriculares na instituição, destas 6 estão no CE, o que claramente é exagerado.
? Um outro docente tem uma carga horária bem acima da média: 403h
Outros:
? Existe um docente declarado como estando a frequentar o Doutoramento em Eng. Informática no IST desde 2020, no entanto, a
percentagem de Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento há mais de um ano está a zeros.
? A professora indicada como coordenadora pedagógica não aparece na lista de docentes.
Avaliação do desempenho do pessoal docente:
? A UE declara que a avaliação do desempenho do pessoal docente é regida pelo Regulamento de avaliação de desempenho dos
docentes aprovado estatutariamente a 10/07/2019. Diz que:
1. Política de carreiras assente no mérito académico e regida pelos Regulamentos: para os concursos de carreira docente; de
incentivo à produção científica e à criação artística e produção cultural; de procedimentos das provas de agregação; dos programas
e cursos de pós-doutoramento.
2. Apoios: ao abrigo do Programa Erasmus+ (mobilidade de pessoal docente); na formação pedagógica específica para o ensino a
distância; e na valoração (condições especiais de frequência em cursos de 3º ciclo e acesso a provas de agregação)
O citado regulamento não está anexado ao processo.
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5.4.1. Apreciação global (EN)

The teaching staff of the study cycle is composed of 23 elements, 10 of whom are recognized by the institution as career teachers.
? For the computer engineering degree program, 65.67% of the teachers are career teachers.
? For the EC of computer engineering, 80.60% of the teachers have been with the EU for more than 3 years.
? For the computer engineering EC, 80.00% of the faculty members have a PhD degree.
? For the computer engineering EC, 44.18% of the faculty have a PhD specializing in the fundamental area of the EC; 11.04% of the
faculty specialize in the fundamental areas of the EC. Overall, 55.22% of the faculty specialize in the fundamental area; 80% of the
faculty with PhDs specialize in the fundamental areas.
The professor responsible for coordinating the implementation of the study cycle, holds a PhD in Computer Science, is a career
teacher, with a 100% dedication regime of time.
Workload:
? Average of 221 contact hours/teacher
? A professor has no defined workload.
? The professor, who is the course coordinator, has a high workload: 644 hours, also working in other ECs of the HEI. The professor
is involved in the teaching of 14 curricular units in the institution, 6 of which are in the EC, which is clearly exaggerated.
? Another professor has an hourly workload well above average: 403 hours
Others:
? A professor is state has been attending the PhD in Computer Eng. at IST since 2020, however, the percentage of Faculty in the
study cycle enrolled in PhD programs for more than a year is zero.
? The professor indicated as pedagogical coordinator does not appear in the list of faculty members.
Performance evaluation of teaching staff:
The EU states that the performance evaluation of the teaching staff is governed by the Regulations for performance evaluation of
teaching staff approved statutorily on 10/07/2019. It states that:
1. Career policy based on academic merit and governed by the Regulations: for teaching career competitions; for encouraging
scientific production and artistic creation and cultural production; for aggregation exam procedures; for post-doctoral programs and
courses.
2. Support: under the Erasmus+ Program (mobility of teaching staff); in specific pedagogical training for distance learning; and in
evaluation (special conditions for attendance in 3rd cycle courses and access to aggregation exams)
The said regulation is not attached to the file.

5.4.2. Pontos fortes (PT)

O ciclo de estudos obedece às especificações legais. 80.00% dos docentes têm o grau de doutor. 80% do corpo docente com
doutorado é especializado nas áreas fundamentais.

5.4.2. Pontos fortes (EN)

The study cycle complies with the legal specifications. 80.00% of the faculty hold a doctoral degree. 80% of the faculty with doctoral
degrees specialize in core areas.

5.4.3. Pontos fracos (PT)

Há erros no cálculo do número de professores especializada no ciclo de estudos. O docente coordenador do curso tem uma carga
horária elevada:   644 h e acumula a coordenação de novo CE que está sob processo de acreditação. A professora indicada como
coordenadora pedagógica não aparece na lista de docentes.

5.4.3. Pontos fracos (EN)

There are errors in the calculation of the number of specialized teachers in the study cycle. The professor course coordinator has a
high workload: 644 h and accumulates new EC coordination in the UE. The professor indicated as pedagogical coordinator does not
appear on the list of teaching staff.

6. Pessoal técnico, administrativo e de gestão.
6.1. Adequação em número.

Sim

6.2. Qualificação profissional e técnica.

Em parte

6.3. Avaliação do pessoal técnico, administrativo e de gestão.

Sim
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6.4. Apreciação global do pessoal técnico, administrativo e de gestão.

6.4.1. Apreciação global (PT)

A identificação do pessoal técnico é em quantidade e em áreas de suporte adequadas para o ciclo de estudos. Apesar de ser
identificado o nível de formação geral do pessoal técnico, não é especificado qual a formação do pessoal técnico essencial para
este ciclo de estudo em EaD, tais como, em IT, suporte EaD e suporte pedagógico.

6.4.1. Apreciação global (EN)

The identification of the technical staff is in quantity and in areas of support adequate for the study cycle. Although the general
training level of the technical staff is identified, it is not specified what training of the technical staff is essential for this study cycle in
distant learning, such as, in IT, distant learning support and pedagogical support.

6.4.2. Pontos fortes (PT)

NA

6.4.2. Pontos fortes (EN)

NA

6.4.3. Pontos fracos (PT)

Falta da descrição da área de formação do pessoal técnico principal.

6.4.3. Pontos fracos (EN)

Lack of description of the training area of the main technical staff.

7. Instalações e Equipamentos
7.1. Instalações.

Sim

7.2. Sistemas tecnológicos e recursos digitais.

Em parte

7.3. Equipamentos.

Sim

7.4. Apreciação global das instalações e equipamentos.

7.4.1. Apreciação global (PT)

Na lista de software não é descrito qual o software anti plágio. Qual o suporte para prestação de apoio técnico ao aluno fora de
horas?

7.4.1. Apreciação global (EN)

In the software list it is not described which software is anti-plagiarism. What is the support for providing technical support to the
student after hours?

7.4.2. Pontos fortes (PT)

NA

7.4.2. Pontos fortes (EN)

NA

7.4.3. Pontos fracos (PT)

NA
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7.4.3. Pontos fracos (EN)

NA

8. Atividades de investigação e desenvolvimento e/ou de formação avançada e
desenvolvimento profissional de alto nível.
8.1. Unidade(s) de investigação, no ramo de conhecimento ou especialidade do ciclo de estudos.

Em parte

8.2. Integração em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

Sim

8.3. Produção científica.

Em parte

8.4. Atividades de desenvolvimento, formação avançada e desenvolvimento profissional de alto nível e/ou

Não

8.5. Apreciação global das investigação e desenvolvimento e/ou de formação avançada e desenvolvimento

8.5.1. Apreciação global (PT)

As atividades de investigação são desenvolvidas em instituições científicas reconhecidas, diferentes da IES. Dos 23 docentes do
CE, apenas 06 estão vinculados às seguintes Unidades de Investigação de outras instituições:
?  Instituto de História Contemporânea - 01 docente
? Unidade de Investigação em Design e Comunicação - UNIDCOM/IADE - 03 docentes
? "Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores, Investigação e Desenvolvimento em Lisboa (INESC-ID)" - 01 docente
?  Laboratório de Instrumentação e Física Experimental de Partículas - 01 docente
Apenas uma destas unidades de I&D é da área principal do CE (INESC-ID), estando apenas um docente vinculado a este instituto.
Não foram identificadas atividades de formação avançada e desenvolvimento profissional de alto nível.
Os docentes, no geral, apresentam uma produção científica média, com publicações em congressos e revistas nos últimos 5 anos.
Alguns docentes não têm publicação declarada no ORCID e no Ciência Vitae e alguns não foram localizados na Base Scopus.
Alguns declararam cadastro no Ciência Vitae, mas esse está inválido.
Analisando-se a produção em função do índice h Scopus, os docentes classificam-se entre 1 a 9, com destaque para uma docente,
com índice h=24, mas trata-se de uma investigadora da área da Química.

8.5.1. Apreciação global (EN)

Research activities are developed in recognized scientific institutions, different from the HEI. Of the 23 EC teachers, only 06 are
linked to the following Research Units of other institutions:
 Institute of Contemporary History - 01 faculty member
Research Unit in Design and Communication - UNIDCOM/IADE - 03 lecturers
"Institute for Systems Engineering and Computers, Research and Development in Lisbon (INESC-ID) - 01 lecturer
 Laboratory for Instrumentation and Experimental Particle Physics - 01 lecturer
Only one of these R&D units is in the main area of the EC (INESC-ID), with only one professor connected to this institute.
No high-level advanced training and professional development activities were identified.
The professors, in general, have an average scientific production, with publications in congresses and journals in the last 5 years.
Some faculty members have no declared publication in ORCID and Ciência Vitae and some were not located in the Scopus
database. Some declared registration in the Ciência Vitae, but this is invalid.
Analyzing the production according to the Scopus h-index, the teachers are classified between 1 and 9, with highlight to the teacher,
with h-index = 24, but she is a researcher in the chemistry area.

8.5.2. Pontos fortes (PT)

Há um conjunto de projetos de investigação e desenvolvimento onde supostamente estão envolvidos alguns elementos do corpo
docente do CE.

8.5.2. Pontos fortes (EN)

There are a few research and development projects where supposedly some EC faculty members are involved.
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8.5.3. Pontos fracos (PT)

Fragilidade ao nível da publicação científica de uma boa parte dos docentes do CE.
Apenas 6 docentes envolvidos em unidades de investigação, dos quais apenas 1 está envolvido numa unidade de I&D da área
científica do CE

8.5.3. Pontos fracos (EN)

Weakness in the level of scientific publication of a large part of the EC teaching staff.
Only 6 teachers involved in research units, of which only 1 is involved in an R&D unit of the scientific area of the EC.

9. Política de proteção de dados (regulamento (ue) n. º 679/2016, de 27 de abril
transposto para a lei n. º 58/2019, de 8 de agosto).
Política de proteção de dados

Sim

10. Comparação com ciclos de estudos de referência no espaço europeu de ensino
superior (eees).
10.1. Ciclos de estudos similares em instituições de referência do Espaço Europeu de Ensino Superior

Sim

10.2. Comparação com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

Em parte

10.3. Apreciação global do enquadramento no Espaço Europeu de Ensino Superior.

10.3.1. Apreciação global (PT)

O relatório compara este ciclo de estudos com outros ciclos de estudos online portugueses e europeus.
No entanto, é de realçar que apenas um dos ciclos de estudos é em engenharia informática. Esse ciclo apresenta semelhanças com
o ciclo proposto. Porém, tem um projeto de apenas 6 créditos, face aos 18 do ciclo proposto, e não possui UCs optativas.
O curso indicado em Espanha, ministrado em inglês, tem 180 créditos, em comparação com outros cursos espanhóis de 240
créditos, apresenta mais UCs relacionadas à programação e várias UCs optativas. O trabalho final tem 12 créditos.
Por fim, o curso da Alemanha também é mais voltado para o desenvolvimento de aplicativos, com menos conteúdo matemático.
Tem duas UC eletivas e um projeto final de 10 créditos.
Em suma, os cursos têm uma duração semelhante, embora vários ciclos de estudos estejam mais orientados para o
desenvolvimento de aplicações do que para engenharia de software, conforme indicado em seus títulos.

10.3.1. Apreciação global (EN)

The report compares this study cycle with other Portuguese and European online study cycles.
However, it should be noted that only one of the study cycles is in computer engineering. This cycle has similarities with the
proposed cycle. However, it has a project with only 6 credits, against the 18 of the proposed cycle, and no optional CUs.
The course in Spain, taught in English, has 180 credits, in comparison with other Spanish courses of 240 credits, has more
programming-related CUs and several elective CUs. The final paper is 12 credits.
Finally, the course in Germany is also more application development oriented, with less mathematical content. It has two electives
and a 10-credit final project.
All in all, the courses are of similar length, although several courses are more oriented towards application development than
software engineering, as indicated in their titles.

10.3.2. Pontos fortes (PT)

NA

10.3.2. Pontos fortes (EN)

NA

10.3.3. Pontos fracos (PT)

Vários dos ciclos de referência apresentados estão mais próximos do desenvolvimento de aplicativos do que da engenharia de
software.
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10.3.3. Pontos fracos (EN)

Several of the reference cycles presented are closer to application development than software engineering.

11. Estágios e/ou períodos de formação em serviço (quando aplicável).
11.1. Locais de estágio e/ou formação em serviço.

Não Aplicável

11.2. Orientadores externos.

11.3. Plano de distribuição dos estudantes e Recursos Institucionais.

11.3.1. Plano de distribuição dos estudantes pelos locais de estágio e/ou formação em serviço

11.3.2. Recursos da instituição para o acompanhamento dos estudantes.

Não Aplicável

11.4. Mecanismos de avaliação e seleção dos orientadores cooperantes de estágio e/ou formação em

Não Aplicável

11.5. Garantia da qualidade dos estágios e períodos de formação em serviço.

Não Aplicável

11.6. Apreciação global das condições de estágio ou formação em serviço.

11.6.1. Apreciação global (PT)

NA

11.6.1. Apreciação global (EN)

NA

11.6.2. Pontos fortes (PT)

NA

11.6.2. Pontos fortes (EN)

NA

11.6.3. Pontos fracos (PT)

NA

11.6.3. Pontos fracos (EN)

NA

12. Observações finais.

12.1. Apreciação da pronúncia da instituição (quando aplicável) (PT)
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Analisando a pronúncia apresentada pela IES a CAE é da opinião que se deve manter a imposição da realização da prova de
ingresso “19 Matemática A” uma vez que na pronúncia a estrutura do plano curricular originalmente proposto é mantido em termos
de conteúdos e requisitos prévios de conhecimentos de matemática.
A CAE reconhece o esforço em revisão das fichas curriculares de algumas UCs mas continua a identificar a manutenção dos
problemas inicialmente reportados noutras UCs. Por exemplo, na UC “Física” mantém-se como objetivo e como 1/3 do seu
conteúdo programático, o ensino da mecânica clássica, algo que a CAE considera como não sendo essencial para um engenheiro
informático. Adicionalmente o plano de estudo mantém a UC “Sociedades modernas e cultura contemporânea” sem ter realizado
uma revisão profunda do seu conteúdo programático com vista a um alinhamento com os seus objetivos e uma maior adaptação ao
ciclo de estudos em questão.
Mantém-se que existem inúmeras UCs, cujas bibliografias são anteriores ao ano de 2015. Algumas apresentam livros de 2013 como
trabalhos mais recentes. Destacam-se algumas UCs de tecnologias onde a evolução do conhecimento tende a ser bastante rápida,
como a “Programação de Dispositivos Móveis” que mantém uma bibliografia muito desatualizada, sendo o livro mais recente de
2015.
Indica-se na pronúncia que o ajustamento do serviço docente é feito assumindo que outros ciclos de estudos, que se encontram em
processo de acreditação, não serão lecionados pois estão dependentes da decisão da agência. A CAE sugere que este requisito
seja reavaliado pela agência dentro do prazo de 1 ano.
Deste modo a CAE, e após a apreciação da pronúncia, propõe manter as seguintes condições imediatas de acreditação: Alterar as
condições de acesso; rever programa e objetivos de aprendizagem de diversas UCs; atualizar bibliografias; criar condições para
uniformizar dentro de 1 ano carga de trabalho do corpo docente.

12.1. Apreciação da pronúncia da instituição (quando aplicável) (EN)

Analyzing the pronunciation presented by the HEI, the CAE is of the opinion that the imposition of the entrance exam "19
Mathematics A" should be maintained, since in the pronunciation the structure of the originally proposed curricular plan is maintained
in terms of content and prerequisites of mathematics knowledge.
CAE recognizes the effort in revising the curricular sheets of some UCs but continues to identify the existence of the problems
initially reported in other UCs. For example, in the UC "Physics" the teaching of classical mechanics is maintained as an objective
and as 1/3 of its syllabus, something that CAE considers as not essential for an IT engineer. In addition, the study plan maintains the
UC "Modern societies and contemporary culture" without having carried out a thorough review of its syllabus to align with its
objectives and to better adapt to the study cycle in question.
It is maintained that there are numerous UCs, whose bibliographies are prior to 2015. Some present books from 2013 as more recent
works. Some UCs of technologies, where the evolution of knowledge tends to be quite rapid stand out, such as "Mobile Device
Programming" which maintains a very outdated bibliography, the most recent book being from 2015.
It is indicated in the pronunciation that the adjustment of the teaching service is made assuming that other study cycles, which are in
the process of accreditation, will not be taught as they are dependent on the agency's decision. CAE suggests that this requirement
be reassessed by the agency within 1 year.
Thus, CAE, after the assessment of the pronunciation, proposes to maintain the following immediate accreditation conditions:
Change the access conditions; review program and learning objectives of several UCs; update bibliographies; create conditions to
standardize within 1 year the workload of the teaching staff.

12.2. Observações (PT)

NA

12.2. Observações (EN)

NA

12.3. PDF (500KB).

[sem resposta]

13. Conclusões

13.1. Apreciação global da proposta do novo ciclo de estudos (PT)

A proposta de plano de estudos apresenta algumas lacunas descritas ao longo do relatório que necessitam ser corrigidas ou
clarificadas. Impor condições de acesso que assegure que os alunos têm conhecimentos de matemática e os recursos informáticos
para frequentarem o ciclo de estudos. Rever os objetivos de aprendizagem de algumas UCs, o seu alinhamento com o CE e a sua
adequação à carga de trabalho/créditos da UC. Colmatar algumas faltas de áreas de conhecimentos no plano de estudos. Atualizar
bibliografias. Reduzir carga horária de alguns docentes. Identificar a área de formação do pessoal técnico principal. Melhorar a
produção científica do corpo docente na área do CE.
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13.1. Apreciação global da proposta do novo ciclo de estudos (EN)

The proposed study plan has some faults described throughout the report that need to be corrected or clarified. Impose access
conditions that ensure that students have knowledge of mathematics and the computer resources to attend the study cycle. Review
the learning objectives of some CUs, their alignment with the EC and their adequacy to the workload/credits of the CU. Fill some
missing knowledge areas in the study plan. Update bibliographies. Reduce the workload of some teachers. Identify the training area
of the main technical staff. Improve the scientific production of the teaching staff in the EC area.

13.2. Recomendação final.

A acreditação condicional do ciclo de estudos

13.3. Período de acreditação condicional (se aplicável).

1

13.4. Condições (se aplicável) (PT)

Condições de imediato:

Alterar as condições de acesso. Rever programa e objetivos de aprendizagem de diversas UCs. Atualizar bibliografias.

Condições a 1 ano:

Criar condições para uniformizar dentro de 1 ano carga de trabalho do corpo docente.

13.4. Condições (se aplicável) (EN)

Immediate conditions:

Change the access conditions. Review program and learning objectives of several CUs. Update bibliographies.

Condition in 1 year:

Create conditions to standardize within 1 year the workload of the teaching staff.
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