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Informe final de evaluacién de la solicitud para la verificacion del Programa de
Doctorado

Programa de Doctorado en Turismo por la
Universidad Antonio de Nebrija; la Universidad
Complutense de Madrid; la Universidad de Alicante;
la Universidad de Céadiz; la Universidad de
Denominacién del Programa Extremadura; la Universidad de La Laguna; la
Universidad de Malaga; la Universidad de Santiago
de Compostela; la Universidad de Sevilla; la
Universidad de Vigo; la Universidad Rey Juan Carlos
y la Universitat Oberta de Catalunya

Universidad solicitante Universidad de Malaga

Universidad de La Laguna
Universidad de Vigo

Universidad de Céadiz

Universidad Complutense de Madrid
Universidad de Méalaga

Universidad Antonio de Nebrija
Universidad de Extremadura
Universidad de Alicante

Universidad de Santiago de Compostela
Universidad de Sevilla

Universitat Oberta de Catalunya
Universidad Rey Juan Carlos

Universidad/es participante/s
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* Escuela Internacional de Doctorado

Universitat Oberta de Catalunya

* Escuela de Doctorado de la Universitat Oberta de
Catalunya

Universidad Rey Juan Carlos

* Escuela Internacional de Doctorado

Centro/s

La Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento
(DEVA), ha procedido a evaluar el programa de doctorado que conduce al titulo universitario
oficial arriba citado, de acuerdo con lo establecido en el RD 861/2010 de 2 de julio, por el
gue se modifica el RD 1393/2007, de 29 de octubre por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas oficiales, con las particularidades que se recogen en el RD 99/2011, de 28
de enero, por el que se regula las ensefanzas oficiales de doctorado.

La evaluacion del plan de estudios se ha realizado por la Comisiéon de Evaluacién de
Doctorado, formada por expertos académicos, profesionales y estudiantes. En caso de que
haya sido necesario, en dicha evaluacién también han podido participar expertos externos a
la comision que aportan informes adicionales a la misma.

De acuerdo con el procedimiento legalmente establecido, cumplido el trdmite de
alegaciones por la Universidad, la Comisién de Doctorado, reunida en sesion ordinaria, emite
un informe de evaluacion FAVORABLE.

La comision de doctorado ha elaborado un informe donde se incluyen aspectos que
contribuyen a la mejora de la propuesta y/o aspectos de especial seguimiento.

Motivacion:

El Programa de Doctorado por la Universidad Antonio de Nebrija; la Universidad
Complutense de Madrid; la Universidad de Alicante; la Universidad de Cadiz; la Universidad
de Extremadura; la Universidad de La Laguna; la Universidad de Malaga; la Universidad de
Santiago de Compostela; la Universidad de Sevilla; la Universidad de Vigo; la Universidad
Rey Juan Carlos y la Universitat Oberta de Catalunya es un programa perteneciente al area
ISCED "Viajes, turismo y ocio ", siendo impartido por 12 universidades espafiolas.

El programa prevé un total de 141 plazas el primer afio y 145 plazas el segundo afio,
distribuidas entre las universidades participantes. Es un programa de doctorado que se
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prevé impartir principalmente en espafiol, con alguna variacién dependiendo del centro de
imparticidn -principalmente la imparticidn en la lengua cooficial, asi como el portugués en el
caso de dos campus- . Cuenta con cinco lineas principales de investigacién que cuentan con
51, 22, 70, 17 y 18 investigadores respectivamente.

Criterio |. Descripcion del programa de doctorado

La denominacién del programa de doctorado se corresponde con su contenido y su nivel. El
solicitante es la Universidad de Mélaga.

De acuerdo a la memoria de verificacion, el programa de doctorado surge de la coordinacion
y cooperacion entre equipos de investigacion sustentada en la Red Interuniversitaria de
Posgrados en Turismo (REDINTUR), formada por 28 universidades con estudios de
posgrado en Turismo. Nace con el objetivo de contribuir a la formacién de doctores e
investigadores en Turismo para potenciar el crecimiento sostenible de esta actividad;
fomentar la investigacion para poder llevar una gestién eficiente de la informacion;
desarrollar técnicas de analisis e investigacion para su adaptacion a la evolucién de la
sociedad de la informacién; favorecer la cooperacion entre Universidades y la movilidad de
estudiantes y profesorado; colaborar a la innovacién y competitividad en el campo del
turismo; desarrollar un modelo de curriculo académico completo y complejo que apueste por
el caracter multidisciplinar de la formacion turistica; adaptaciéon plena de los estudios
universitarios de turismo en Espafa al existente en la UE y otros paises de nuestro entorno;
alcanzar la normalizacién de los estudios superiores de turismo con la correspondiente a
otros ambitos de la formacion de otros sectores econdmicos y profesionales y desarrollo de
perfiles de especializacion en areas que permitan tener en cuenta las necesidades de
innovacién que precisa la gestién empresarial y de destinos turisticos.

El Programa de Doctorado estd debidamente justificado en su contexto y demanda,
considerandose suficientes los referentes externos aportados. La justificacion se refiere a las
lineas de investigacion existentes en cada universidad.

La solicitud aporta el convenio de colaboracion entre las 12 universidades; convenio que
presenta los contenidos adecuados. Se identifican adecuadamente también la universidad
solicitante (Universidad de Malaga) y las otras 11 universidades como colaboradoras.

La oferta de plazas de nuevo ingreso realizada por cada una de las universidades
colaboradoras se sitla en el primer afio entre las 5 y las 15 plazas; en el segundo afio entre
las 6 y 15 plazas, dependiendo de cada universidad. El programa prevé asi en la
Universidad de Malaga 15 plazas de nuevo ingreso en el primer afio de implantacion, y otras
15 plazas adicionales el segundo afio de implantacion. En las Universidades de La Laguna,
Complutense de Madrid, Alicante, Sevilla y Rey Juan Carlos se prevén las mismas plazas en
primer y segundo afio que en la Universidad de Malaga; en las Universidades de Vigo,
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Extremadura y Santiago de Compostela 10 plazas cada afio; en la de Cadiz 5y 7 plazas
respectivamente; en la Universidad Antonio de Nebrija, 6 plazas cada afio; y en la
Universidad Oberta de Catalunya 10 y 12 plazas respectivamente. La oferta se considera
adecuada a los recursos humanos y materiales presentados por la Universidad solicitante y
por las universidades colaboradoras. El profesorado seleccionado se adecua a la oferta de
plazas y muestra experiencia previa en las diferentes lineas de investigacion propuestas.

En conjunto, la oferta de plazas es elevada dado el nimero de universidades participantes
(12). En total, en el primer afio, entre las 12 universidades se prevén 141 plazas en el primer
afio y 145 en el segundo afio. Como se ha indicado anteriormente, el programa cuenta con
cinco lineas de investigacion que a su vez se dividen en multiples sublineas de investigacion,
gue cuentan con 51, 22, 70, 17 y 18 investigadores respectivamente.

En relaciéon al régimen de dedicacion, en la memoria se indica que sera preferiblemente a
tiempo completo, seflalando que el porcentaje de alumnos que realizan el doctorado a
tiempo parcial no deberia superior al 30% del total de los alumnos matriculados en cada una
de las universidades participantes.

Se trata de un titulo conjunto que no presenta una Unica norma de permanencia. En el
apartado 1.2.8 referido a las normas de permanencia, se indica lo siguiente: Cada
Universidad dispone de una normativa de permanencia en el programa, tal y como queda
recogido en las fichas de cada centro que se presentan en el siguiente epigrafe, no obstante,
y una vez analizadas las mismas conforme a lo establecido en el RD 99/2011 de 28 de
enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado, se sefiala que ninguna
de ellas presentan contradiccién ni asimetrias en su aplicacion en lo relativo a regimenes de
dedicacién, cambios de régimen, prérrogas, bajas temporales y bajas definitivas.

Las colaboraciones que presenta el Programa son numerosas y estan justificadas. El
programa establece un satisfactorio grado de internacionalizacion a través de la universidad
solicitante y las colaboradoras con relaciones internacionales con diferentes entidades a
través de las distintas universidades participantes. Se aportan también los documentos que
acreditan las colaboraciones internacionales y un enlace para acceder a los mismos.

El Programa se integra en la Red REDINTUR, convenio que se facilita.

Se detalla adecuadamente que el Programa se integra en las diferentes Escuelas Doctorales
de las universidades participantes y en la estrategia de 1+D+i de las universidades que lo
proponen. El centro solicitante es la Escuela de Doctorado de la Universidad de Méalaga
quedando el programa adscrito en todas las Universidades a las respectivas Escuelas de
Doctorado. Como se indica en el apartado 1.2.5 de la memoria, en todas las Universidades
el Programa de Doctorado en Turismo se integrara en sus respectivas escuelas de
doctorado, si bien en algunas universidades las ensefianzas de este programa se articularan
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en un Centro distinto segun la organizacion interna de cada una de ellas.

Criterio Il. Competencias

Las competencias se han redactado de forma clara y estructurada. Las competencias se
corresponden con el nivel 4 del MECES, siendo coherentes con el nivel Doctorado.

Criterio lll. Acceso y admision de doctorandos

La propuesta presenta mecanismos adecuados y accesibles de informacion previa a la
matriculacion y procedimientos de orientacion y acogida a los doctorandos. Se describen los
procedimientos y mecanismos para cada una de las universidades participantes.

Se describe un perfil de ingreso recomendado, perfil que se considera adecuado.

Se establecen complementos formativos.

En cuanto a las lenguas adecuadas al perfil de ingreso; se indica que “seran aquellas que
sean oficiales en las universidades que conforman este PD en Turismo”. Sin embargo, esto
no se cumple en todos los casos, habida cuenta de que en la Universidad de Vigo, en la
ficha correspondiente, se incluye el idioma portugués como lengua de imparticién, lo que
también sucede en el caso de la Universidad de Extremadura. Por otro lado, en la
Universidad Antonio de Nebrija, Universidad Oberta de Catalunya y Universidad Rey Juan
Carlos se incluye también el idioma inglés como lengua de imparticion, aunque la entidad
solicitante indic6 que el idioma inglés se elimind de la ficha de cada centro. Se entiende esto
como un error formal que habra que corregir y, en todo caso, si no fuera asi, debera ponerse
especial atencién a la informacién publica del programa de doctorado, para que los
potenciales doctorandos sean plenamente conscientes de la lengua de imparticién del
programa en cada uno de los centros.

En relacién con los criterios de admision, en la memoria se indica: " Conocimiento acreditado
de idioma extranjero de uso habitual en la comunidad cientifica a la que pertenezca el
programa de doctorado. (5%). De acuerdo con el Marco de referencia europeo de las
lenguas, el nivel minimo exigido sera el B2". La ponderacién del idioma inglés con un nivel
minimo B2 se considera suficiente, aunque seria conveniente que el programa de doctorado
reflexionase sobre la conveniencia de que el conocimiento minimo del idioma inglés fuera un
requisito de acceso al programa, no tanto un criterio de admision puntuable.

El programa contempla la realizacion de los estudios de doctorado a tiempo parcial y se han

publicado los criterios y procedimientos de admision, asi como las condiciones bajo las
cuales, en su caso, los estudiantes pueden cambiar de modalidad previa solicitud.
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La evolucion de los doctorandos de nuevo ingreso durante los 5 Gltimos afios procedentes
de algunos programas de doctorado anteriores en algunas de las universidades participantes
es adecuada para los recursos humanos y materiales disponibles y garantiza la viabilidad del
programa. La evolucion de los doctorandos procedentes de otros paises durante los ultimos
cinco afios es adecuada.

La estimacién de los doctorandos de nuevo ingreso resulta adecuada, si bien es dificil
valorar esta cuestidon para cada una de las instituciones participantes. Un cuadro que
mostrase los recursos humanos agrupados por lineas de investigacion y por instituciones,
permitiria valorar mejor este aspecto.

Aspectos que mejoraran la propuesta presentada del Titulo:

- Se recomienda que las universidades participantes revisen en las distintas fichas de
cada centro los idiomas de imparticién y resuelvan los errores formales que en su caso
hubiere.

- Se recomienda publicitar de manera clara las lenguas de imparticion del doctorado en
los distintos centros, para garantizar una informacién adecuada a los doctorandos
potenciales del programa en cada uno de los centros en los que se imparte. En los centros
en los que se incluye el idioma portugués / inglés este aspecto tiene especial importancia.
Criterio IV. Actividades formativas

Las actividades incluyen:

- Actividad de formacidn transversal: herramientas para la gestion y recuperacion de la
informacion.

- Actividad de formacién transversal: Modelos de comunicacién cientifica.

- Actividad de formacion transversal: Modelos de transferencia de conocimiento.

- Actividad de formacion especifica: Seminarios y talleres de investigacion en turismo.

- Actividad de formacién especifica: Seminarios de trabajo conjunto entre estudiantes
del Doctorado en Turismo.

- Actividad de formacion especifica: Presentacion de comunicaciones cientificas a
congresos nacionales e internacionales dedicados a aspectos del Turismo.

- Actividad de formacién especifica: Movilidad y estancias en universidades y centros
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de investigacion superior en el tema de investigacion.

Se aporta informacién de cémo se realizaran las actividades formativas en cada una de las
universidades.

La planificacién temporal y organizacion de las actividades formativas tiene en consideracién
a los estudiantes a tiempo parcial. Por otra parte, los procedimientos de control son
adecuados.

En fase de alegaciones de la presente evaluacion, En la actividad formativa "Actividad de
formacioén especifica: Movilidad y estancias en universidades y centros de investigacion
superior en el tema de investigacion” la Universidad modificé la duracién minima de un mes
prevista para esta actividad, sustituyéndola por una duracion minima de tres meses, como
respuesta a las observaciones incluidas en el informe provisional. Sin embargo, en el texto
de la memoria esta cuestién solo se ha solventado en una de las ocasiones en las que
aparece, debiendo corregirse también en el siguiente parrafo de la mencionada actividad:

"Capacidades y destrezas personales: CA01, CA02, CA04.

Esta actividad de un mes de duracion podra desarrollarse a lo largo de todo el programa de
Doctorado, aunque preferiblemente en el segundo y tercer afio."

Aspectos que mejoraran la propuesta presentada del Titulo:

- Se recomienda corregir errores formales relativos a la duracion minima de las
estancias en la descripcion de la actividad, ya que en un apartado de la memoria se indica
gue la duracion es de tres meses, y posteriormente se indica que la duracion es de un mes.

Criterio V. Organizacion del programa

Se describen para cada universidad medidas previstas o en marcha para fomentar la
direccion de tesis doctorales, que se consideran adecuadas. El programa de doctorado
cuenta con una guia de buenas practicas publicada para la direccion y el seguimiento de las
actividades formativas del doctorando y de su tesis doctoral.

La institucion tiene acciones previstas o en marcha para fomentar la direccidn conjunta de
tesis doctorales en casos justificados académicamente. Se prevé la presencia de expertos

internacionales en caso de tesis con mencion internacional.

El procedimiento utilizado por la Comision Académica responsable del programa de
doctorado para la asignacién del tutor y del director de tesis del doctorando es adecuado. El
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procedimiento utilizado para el control del registro de actividades de cada doctorando y la
certificacion de sus datos, asi como la valoracidn anual del Plan de investigacion y el registro
de actividades del doctorando es adecuado.

El Programa fomenta las estancias en centros extranjeros incluyéndolas como una formacién
especifica.

Las disposiciones del Programa que regulan la presentacion y defensa de la tesis doctoral
estan publicadas y actualizadas de acuerdo con la legislacion.

Criterio VI. Recursos Humanos

El programa cuenta con cinco lineas de investigacion:

L1) planificacion y gestién de destinos turisticos, turismo y sociedad local, con 9 sublineas,
con 51 investigadores.

L2) andlisis econdmico del sector turistico, con 5 sublineas, con 22 investigadores.

L3) gestién e innovacién en organizaciones turisticas; con 12 sublineas, con 70
investigadores.

L4) turismo y patrimonio, con 4 sublineas, con 17 investigadores.

L5) inteligencia en el ambito turistico. TICs y analisis de datos, con 4 sublineas, 18
investigadores.

El profesorado resulta suficiente y adecuado en general. El personal investigador cumple el
requisito minimo del 60% del personal investigador con una experiencia acreditada en los
ultimos cinco afios; si bien hay algunos profesores sin sexenio y profesores sin sexenio vivo,
0 con sexenios, el ultimo concedido, hace bastantes afios.

La calidad de las 10 contribuciones cientificas derivadas de las 10 tesis que se aportan se
considera adecuada, si bien hay que considerar que alguna linea, como la cuatro, cuenta
con contribuciones de menor impacto. Igualmente, en la lista de 25 contribuciones, sélo se
presenta una contribucion en la linea 4, existiendo por tanto una distribucién no homogénea
entre las distintas lineas.

Las distintas lineas de investigacién cuentan con un proyecto vivo. El proyecto alegado por
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una de las lineas tiene fecha de finalizacion reciente, si bien se argumenta por la Universidad
en fase de alegaciones que se esta en proceso de resoluciéon de convocatorias en vigor a las
que se ha concurrido.

Los mecanismos que se identifican en la memoria se consideran adecuados para el computo
de la labor de tutorizacién y direccién de tesis doctorales.

Aspectos de la propuesta presentada del Titulo que seran de especial seguimiento:

- Se deben incluir nuevos proyectos de investigacion vivos especialmente en aquellas
lineas en las que los actuales finalizan recientemente, cuestion que sera de especial
seguimiento de cara la renovacion de la acreditacion del programa de doctorado.

- Se deben equilibrar las contribuciones cientificas de las distintas lineas de
investigacion mediante la realizacién de acciones concretas dirigidas a tal fin.

Criterio VII. Recursos materiales y de apoyo disponibles para los doctorandos

Cada una de las universidades describe por separado sus recursos disponibles; se
consideran adecuados para garantizar el desarrollo de la investigacion a realizar por el
programa de doctorado.

Con relacién a las ayudas econdmicas para la obtencién de bolsas de viaje y la prevision de
financiacién de seminarios, jornadas y otras actividades formativas, se prevé que las
universidades cubran al menos una cuarta parte de solicitudes de bolsas de viaje y en caso
de no cubrirlo, se informara a los estudiantes; se menciona que cada universidad dentro de
su plan propio de investigacion y otros planes de ayudas a estudiantes y programas de
doctorado establece ayudas en diferentes modalidades.

Criterio VIII. Revision, mejora y resultados del programa de doctorado

El programa de doctorado cuenta con una Comision Académica perfectamente definida y
tiene asumidas las competencias que le corresponden. Se detalla en la Memoria su
estructura y composicion, asi como el reglamento, detallando los procedimientos de como se
articula en dicho érgano la participacion de los agentes implicados (tutores, directores de
tesis, doctorandos, responsables académicos, personal de apoyo y otros agentes externos)
de las distintas universidades participantes.

El programa cuenta con mecanismos y procedimientos de seguimiento, evaluacién y mejora
de la calidad. El Programa de Doctorado contarad con un SGC donde se incluye un
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proceso denominado - Medicidn, Analisis y Mejora de la Escuela de Doctorado- donde
se define la forma de hacer el seguimiento y mejora de la calidad del programay se
marcan los objetivos (estdndares) de calidad.

El SGC del programa ha establecido un procedimiento para conocer y analizar el nivel de
satisfaccién de los principales colectivos implicados en el Programa de Doctorado como son
los doctorandos, PDI, profesores visitantes, PAS, egresados. El SGC ha establecido también
un procedimiento para valorar el progreso y el analisis de los resultados de aprendizaje
obtenidos y para la determinacion de las acciones de mejora para el programa asi como un
procedimiento para recoger, tratar y analizar las sugerencias y reclamaciones.

El SGC ha desarrollado un procedimiento que asegure el correcto desarrollo de los
programas de movilidad y sus resultados especificando los procedimientos previstos de
evaluacién, seguimiento y mejora. Se describe también el procedimiento mediante el cual se
publicara periédicamente informacién actualizada, imparcial y objetiva, tanto cuantitativa
como cualitativa sobre el programa. El SGC describe un procedimiento que permite medir y
analizar la insercién laboral de los futuros doctorandos. Se define el método de recogida de
informacion, asi como la frecuencia con que se llevara a cabo.

Se detallan los mecanismos y procedimientos que aseguren la adecuada coordinacion entre
las universidades participantes. Se prevé un procedimiento Unico para el seguimiento de
doctores egresados por parte de las universidades participantes que permitird medir y
analizar la insercion laboral de los futuros doctorandos y la satisfaccién con la formacién
recibida.

Se proporciona informacion sobre la prevision de empleabilidad a nivel global de los
doctorandos en los tres afios posteriores a la lectura de la tesis.

El numero de tesis defendidas en los Ultimos cinco afios es muy reducido, tan sélo 7, y las
contribuciones cientificas derivadas de las mismas no se han publicado en revistas
internacionales de reconocido prestigio en el area, si bien se observa una mejora en los afios
mas préximos.

Aspectos de la propuesta presentada del Titulo que seran de especial seguimiento:
- Se deben realizar acciones para poder incrementar la produccion cientifica derivada
del programa de doctorado, asi como su visibilidad, para atender los indicadores

comprometidos, dado que en el programa de origen la produccién e impacto cientifico es
limitada
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En Cérdoba, a 18/06/2019

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
P.D. LA JEFA DE SERVICIO DE APOYO A LA COMISION TECNICA DE
LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO
[Resolucidn de 8 de abril de 2019 de la persona titular de la Presidencia del Consejo Rector de la Agencia Andaluza
del Conocimiento por la que se designa como competente en virtud del articulo 13 de la ley 40/2015, de 1 de
octubre, a la persona titular del "Servicio de Apoyo—a-a-comision técnica” en los asuntos de trédmite que se indican)
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