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1. DATOS DEL TITULO

ID Ministerio 4312714

Denominacién del Titulo Master Universitario en Ingenieria Acustica

Universidad Universidad de Malaga

Centro Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicacién

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.
La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el
Espacio Europeo de Educacién Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la acreditacion de los
titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, tiene
atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacioén de la acreditacion, designada por la Direcciéon de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacion de la solicitud de la renovacion de la
acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha comision
formada por expertos en la materia que acttan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la renovacion
de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
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3.0. INTRODUCCION

La Comisién de Renovacion de la Acreditacién a la vista del Autoinforme de Acreditacién presentado por la
Universidad solicitante, de las evaluaciones de dicho autoinforme, de las evidencias presentadas por la Universidad
y de las aclaraciones y respuestas obtenidas de las personas comparecientes en la visita de acreditacion, emitio el
Informe Provisional de renovacién de la acreditacién que contenia modificaciones y recomendaciones en diversos
criterios. Presentadas las alegaciones en tiempo y forma por la Universidad, la Comisién de renovacion de la
acreditacion ha analizado dichas alegaciones y emite este Informe Final de evaluacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

No se alcanza

El Master Universitario en Ingenieria Acustica de la Universidad de Malaga publica la informacién sobre el programa
formativo, su desarrollo y los resultados alcanzados a través de dos paginas web: una insertada en el apartado de
masters de la web de la universidad y la web especifica del titulo. En la primera se incluyen los datos mas generales
del titulo, mientras que en la segunda se detallan ademas aspectos relacionados con organizacién académica y
procedimientos internos, entre otros. En general, la informacién disponible en ambas webs es coherente, y los
contenidos y estructura se ajustan a los requisitos establecidos por la Agencia Andaluza del Conocimiento. Se
valora positivamente la preparacién de un manual descargable con la informacion principal del titulo. Se recomienda
revisar y mejorar la web institucional del master y la web especifica del titulo segun lo indicado en la valoracion del
criterio. Se acepta la recomendacion por la Universidad y se plantean varias acciones de mejora consistentes en
enlazar los planes de mejora del titulo desde la web del master e incluir los datos de satisfaccién del titulo.

En la web del titulo se incluye informacion relevante sobre la estructura del plan de estudios, perfil de acceso,
criterios de admisién e instrucciones de matricula, asignaturas y programacion (incluyendo guias docentes),
horarios y calendario de examenes, infraestructuras, datos y perfil del profesorado, y procedimientos de
coordinacion. La web del master proporciona un enlace a la pagina de Calidad del Centro, donde se puede
encontrar informacion relevante sobre el Sistema de Garantia de Calidad. También se da informacion general sobre
apoyo y orientacién, normativas de la Universidad de Malaga para reconocimiento y transferencia de créditos, y
sistema para la presentacion de quejas y sugerencias, aunque no es facil de encontrar. Las circunstancias
particulares de los afios 2020 y 2021 se contemplan adecuadamente, con enlaces que conducen a protocolos y
aclaraciones sobre la docencia semipresencial y la adaptacion a las restricciones debidas al COVID-19.

En lo que se refiere a las practicas de empresa, existe un procedimiento de gestion claro, y es publico, asi como los
datos del coordinador, la oferta de empresas y los convenios disponibles. También para el Trabajo Fin de Master se
dispone de un reglamento y procedimientos para la asignacion de temas y tutores y para la elaboraciéon de la
memoria, siendo todos ellos accesibles a través de la web, junto con la oferta de temas de TFM para el curso
actual.

Aparte de la informacién disponible en la web, se realizan acciones de difusion del master, por ejemplo, en la
jornada de posgrado de la Universidad de Malaga. Asimismo, la participacién en asociaciones (p.ej. AVIXA) permite
al alumnado acceder a diversos eventos y actividades.

En resumen, se puede decir que la disponibilidad de informacién publica es satisfactoria, lo cual evidencia que el

master esta consolidado. No obstante, la navegacion de la web es mejorable y hay algunos detalles que requieren
ser corregidos o son susceptibles de mejora. Algunas de las cuestiones detectadas se indican a continuacion:
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- En el apartado dedicado al master dentro de la web general de la universidad
(https:/lwww.uma.es/master-en-ingenieria-acustica/) los enlaces de "Preinscripcion”, "Matricula”, "Recursos
disponibles" y "+Informacion" estan cortados. Los correspondientes a "Reconocimiento de créditos" e "Insercion
laboral" conducen de nuevo a la pagina de inicio. Se recomienda publicar la informacion que falta. Se acepta por la
Universidad la recomendacion y se proponen diversas acciones de mejora tendentes a completar los contenidos.

- Los planes de mejora del titulo no son faciles de encontrar en la web si no se dispone del enlace. Lo mismo ocurre
con los datos de satisfaccion del titulo.

- No se indican los datos de contacto de la Comision Académica del Master, ni el histérico de actas (solo se
encuentran las de las reuniones mas recientes).

- No se encuentran las actas de las reuniones de coordinacion docente de los afios 2018 y 2019.

- Los informes de evaluacion del titulo se ponen a disposicién a través de un enlace a la pagina web de la DEVA,
pero serian mas facilmente accesibles para los usuarios interesados si se publicasen directamente en la web del
master.

- Algunos aspectos relevantes de informacién se incluyen en apartados genéricos de la web, pero no se destacan
especialmente y son dificiles de encontrar: apoyo y orientacién al estudiante, reconocimiento y transferencia de
créditos, procedimiento para presentacion de quejas y sugerencias.

Se recomienda mejorar la accesibilidad de aspectos relevantes como los relacionados como la orientacion al
estudiante, reconocimiento y transferencia de créditos y procedimiento para quejas y sugerencias, planes de
mejora, datos de satisfaccion del titulo. Se han satisfecho las recomendaciones relativas a orientacion al estudiante,
reconocimiento y transferencia de créditos y procedimiento para quejas y sugerencias, Quedan por resolverse las
restantes.

Se emplea el sistema PROA para la Programacion Académica de la Universidad de Méalaga para introducir parte de
la informacion del master, si bien hay ciertos contenidos que requieren realizar la actualizacion de forma especifica.

Por Gltimo, se debe mencionar que el grado de satisfaccion del alumnado con el apartado de informacion disponible
es medio, observandose cierto descenso en los dos uUltimos afios. El grado de satisfaccion del profesorado con este
aspecto también es medio, aunque no hay informacion histérica suficiente para hacer valoraciones en profundidad.

Aunque las acciones de mejora propuestas por la universidad en la fase de alegaciones para atender las
modificaciones y recomendaciones indicadas en el informe provisional de renovacion de la acreditacion se valoran
positivamente, se mantienen como recomendaciones hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:

Se recomienda revisar y mejorar la web institucional del méaster y la web especifica del titulo segun lo indicado en la
valoracion del criterio.

Se recomienda publicar la informacion que falta.

Se recomienda mejorar la accesibilidad de aspectos relevantes como los relacionados como la orientacion al
estudiante, reconocimiento y transferencia de créditos y procedimiento para quejas y sugerencias, planes de
mejora, datos de satisfaccion del titulo.
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3.2. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

Se alcanza

El Sistema de Garantia de Calidad del Master de Ingenieria Acustica se integra en el de la ETS de Ingenieria de
Telecomunicacién, que se aprobd en 2010 y se ha ido actualizando anualmente desde entonces. Se especifica la
politica de calidad del Centro, el manual del SGC, manual de procedimientos, documentos y certificaciones,
informes de evaluacién y seguimiento, miembros de la Comision de Calidad y actas de las reuniones, asi como los
informes de resultados. Destaca positivamente la puesta en marcha de una sala de coordinacion del SGC en el
Campus Virtual.

El sistema esta definido e implementado, y se observa una orientaciéon a la mejora continua, adaptandose a los
cambios normativos realizados en la Universidad de Malaga como consecuencia de la aprobacion de nuevos
Estatutos en 2019.

El titulo cuenta con un Plan de Mejora, que se actualiza periédicamente, en el que se incluyen acciones concretas,
disefiadas en funcién de los problemas identificados y los resultados de los estudios de satisfaccion. Se lleva a cabo
un seguimiento adecuado de las acciones propuestas, especificandose responsables de cada accién, grado de
cumplimiento y evidencias.

Se han considerado las indicaciones reflejadas en los informes de verificacién y seguimiento, aunque en algunos
casos las acciones de mejora propuestas no se han finalizado todavia y siguen en proceso. En particular, la
recomendacién del Gltimo informe de renovacion de la acreditacion relativa a la propuesta de acciones de mejora
para aumentar la participacion de los estudiantes en las encuestas ha sido atendida, realizandose campafias de
difusién del SGC en el Centro, que han contribuido a una leve mejora en los porcentajes de participacion; se deben
continuar estas acciones.

Por otro lado, la recomendacion de incorporar los estudios de satisfaccion de egresados/empleadores y los
indicadores sobre la tasa de ocupacién y adecuacion de la insercion laboral de los egresados ha sido considerada
en el plan de mejora, y se considera resuelta por parte de los responsables de titulo; sin embargo no se encuentran
en la web (https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/) los datos relativos a la insercion
laboral para poder verificar esta cuestion. No se encuentran datos de satisfaccion de los estudiantes con respecto a
las précticas externas curriculares.

Por ultimo, indicar que se ha constatado que el Sistema de Garantia de Calidad ha dado adecuado soporte a los
cambios excepcionales realizados en la actividad docente con motivo de la crisis sanitaria del COVID-19, que ha
afectado a los cursos 2019-20 y 2020-21.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza

El disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo es coherente con lo indicado en la memoria verificada.
No se han producido incidencias significativas, lo que ha permitido una correcta adquisicién de las competencias
por parte de los estudiantes.

Se han seguido las recomendaciones de los informes de verificacion y seguimiento. Se confirma la orientacion del
titulo hacia la mejora continua, a través de los cambios implementados en la organizacién de las asignaturas
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derivados de consultas realizadas al alumnado. Se ha corregido y mejorado la informacion disponible en las guias
docentes, aunque todavia hay algunas discrepancias en las competencias indicadas, con respecto a las que
aparecen en la memoria verificada.

Destaca muy positivamente el esfuerzo realizado en el apartado de Practicas de Empresa, con procedimientos
claros, actualizacion y ampliacion del catalogo de empresas, y consideracion del teletrabajo. Este Ultimo aspecto ha
contribuido a facilitar la adaptacion del desarrollo de esta materia durante la crisis debida al COVID-19; se han
proporcionado a los alumnos alternativas viables para la realizacién de las préacticas en estas condiciones.

Los procedimientos para la realizacion del TFM se explican con claridad, y es especialmente interesante la
posibilidad de realizacién como continuacién de las Practicas de Empresa. Se ha abordado la recomendacion de
especial seguimiento sobre la distincién entre practicas de empresa y TFM, implementandose una accion de mejora
para clarificar este aspecto, que se considera resuelta.

Se esta avanzando hacia la internacionalizacién del master, y la promocién de la movilidad. Aungue estas acciones
todavia estan en curso, se valoran positivamente.

Los procesos de gestién administrativa del titulo, incluida la gestién del TFM, se desarrollan de modo adecuado, y
no se han detectado incidencias.

3.4. PROFESORADO

Se alcanza parcialmente

La plantilla docente ha sufrido pocas modificaciones con respecto a lo previsto en la memoria de verificacién, y
estas se justifican adecuadamente fortaleciendo la vertiente profesional del master. Aproximadamente el 60%
profesorado del master tiene el titulo de doctor, y es personal estable de la Universidad de Malaga; el resto del
cuadro docente esta constituido por profesorado asociado, externo y de sustitucion, con méritos curriculares y
experiencia adecuados a los contenidos del titulo (existen criterios de cualificacion para la seleccién del
profesorado). El nimero de quinquenios y sexenios es razonable, teniendo en cuenta la proporcion y edad del
profesorado estable. El nivel de satisfaccion de estudiantes y egresados con la actividad docente del profesorado es
adecuado (3,85 y 3,75 sobre 5, respectivamente, en el curso 2018-19).

Por otro lado, los indicadores reflejan una participacion relativamente baja del profesorado en las actividades de
formacion (entre 26 y 44%), y en procesos de evaluacion (4 profesores han sido evaluados en el Programa
Docentia en los udltimos 4 afios). Aun, entendiendo que la participacion en estas actividades por parte del
profesorado es voluntaria, la formacién continua de este es un factor importante para la calidad de la docencia, que
no debe ser ignorado. Se recomienda fomentar la participacién del profesorado en acciones de formacién, y en
iniciativas de evaluacion. No se proponen acciones de mejora precisas, tan sélo que desde la coordinacion del titulo
se fomentara la participacion del profesorado en acciones de formacion, y que desde el servicio de calidad se
implantara el programa DOCENTIA. Se requieren acciones que sirvan a las recomendaciones propuestas.

La asignacion de tutores para el TFM estd reglamentada; se establece un coordinador para los aspectos

relacionados con este tema, y parece que una mayoria del profesorado del titulo esté implicada en la tutorizacién de
trabajos. En el caso de las Préacticas Externas, los coordinadores del master se encargan de la asignacion de
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tutores, considerando siempre un tutor académico que pertenece a la plantilla docente del titulo; asimismo, también
realizan el seguimiento y evaluacion. Los estudiantes parecen estar satisfechos con ambos apartados.

En lo que respecta a la coordinacién docente, se dispone de mecanismos de coordinacién. Se ha creado una sala
de coordinacion en el campus virtual, y se presentan las actas de coordinacion de la Comision Académica del
master; también se han llevado a cabo acciones como cambios en la secuencia de imparticién y evaluacion de
alguna materia, y ampliacion del plazo para la realizacién del TFM. Sin embargo, los resultados de satisfaccion del
alumnado con este punto son oscilantes, y en algunos casos bajos (p.ej. 2.5 sobre 5 en el 2018-19); esta cuestion
deberia ser analizada. Se recomienda analizar las causas de la baja satisfaccion del alumnado en relacién con la
coordinacion, y plantear acciones de mejora, si procede. La Universidad manifiesta que analizara las causas de baja
satisfaccion del alumnado, pero no propone acciones de mejora concretas.

Se deben proponer acciones de mejora que sirvan a las recomendaciéon, mientras se mantienen como
recomendaciones hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:

Se recomienda fomentar la participacion del profesorado en acciones de formacién, y en iniciativas de evaluacion
(p-€j. programa Docentia).

Se recomienda analizar las causas de la baja satisfaccion del alumnado en relacién con la coordinacion, y plantear
acciones de mejora, si procede.

3.5. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza

La ETSIT dispone de espacios y equipamientos suficientes para impartir el titulo a los alumnos matriculados, con
especial referencia a los laboratorios especificos necesarios (laboratorio de audio, cAmara anecoica, estudio de
grabacion). La valoracion del alumnado sobre las aulas, talleres, laboratorios y espacios de docencia es adecuada
(3,67 sobre 5 en el curso 2018-19).

Se ha realizado un esfuerzo en la renovacion y actualizacion de los equipamientos disponibles, incluyendo equipos
portatiles y licencias de software; esta pendiente la compra de algunos sistemas para finalizar una de las acciones
de mejora de la titulacion, por lo que se entiende que esta aun no esta rematada. En relacion a las actividades
on-line debido a medidas COVID-19, los estudiantes echan en falta disponer de acceso remoto al software de
laboratorio.

El PAS parece ser suficiente y apropiado para la gestion administrativa del master, y manifiesta un buen nivel de
satisfaccion con la organizacién y procedimientos de trabajo.

Se realizan actividades especificas de orientacién profesional del alumnado, tanto a nivel de universidad (Feria de
Posgrado, conferencias) como de Centro (conferencias de profesionales del sector); la valoracion de estas por parte
del alumnado es alta (p.ej. 4,20 sobre 5 en el curso 2018-19). Se proporciona orientacién académica individual para
los alumnos en funcién de las necesidades de los mismos, aunque el grado de satisfaccion de los estudiantes con
este aspecto es mejorable.
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3.6. RESULTADOS DEL PROGRAMA

Se alcanza parcialmente

Las actividades formativas, metodologia y sistemas de evaluacién son adecuados, son coherentes con lo indicado
en la memoria de verificacion del titulo, y se presentan con detalle y claridad en las guias docentes de las diversas
materias. Los coordinadores del Master realizan un trabajo continuo para que el despliegue y orden de las
competencias sea el adecuado. La valoracion por parte de estudiantes y egresados es variable segun el curso,
aunque hay valores bajos. Asi, en 2018-19, el nivel de satisfacciéon con respecto a los estudios cursados fue de
2,67/5 para estudiantes y en 2017-18 fue 2/5 para egresados; con respecto a los conocimientos tedrico/practicos
adquiridos la valoracion fue de 2/5 también en 2017-18 por parte de los egresados.

Los sistemas de evaluacion se explican con claridad en las guias docentes y son adecuados a la modalidad de
docencia y caracteristicas de las materias. Los resultados del titulo son buenos (en 2018-19, tasa de rendimiento
85,03%, tasa de éxito 99,25% y tasa de eficiencia 93,03%), y lo mismo se puede decir de la mayoria de las
asignaturas, que muestran en general elevados porcentajes de notables y sobresalientes. La satisfaccion de los
estudiantes con los sistemas de evaluacién esta entre el 3 y el 4 sobre 5 en todos los cursos. Solo es notable la
excepcion del TFM, en el que el nimero de no presentados, y por tanto el de estudiantes que no termina su TFM en
el tiempo previsto, es alto. Se recomienda plantear acciones de mejora para reducir el elevado porcentaje de no
presentados en el TFM, y por lo tanto de estudiantes que no terminan su TFM en el tiempo previsto. La Universidad
propone como accién de mejora el incluir entre las recomendaciones transmitidas a los estudiantes durante el
periodo de matriculacion, la recomendacion de no matricularse en el TFM, puesto que lo habitual es defenderlo en
el periodo de octubre a diciembre, que corresponde al curso siguiente. La accién prevista se estima insuficiente,
siendo objeto de seguimiento y manteniéndose como recomendacion hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:
Se recomienda plantear acciones de mejora para reducir el elevado porcentaje de no presentados en el TFM, y por
lo tanto de estudiantes que no terminan su TFM en el tiempo previsto.

3.7. INDICADORES

Se alcanza parcialmente

Los datos de valoracion de la satisfaccion y rendimiento se exponen con detalle y claridad. En general, la Comisién
de Garantia de Calidad analiza los resultados de satisfacciéon para la toma de decisiones. Sin embargo, el nivel de
participacion en algunos casos es muy bajo, y plantea dudas sobre la representatividad de los resultados (p.ej.
13.03% de participacion de estudiantes y 11,76% en profesores, en el curso 2018-19). Se recomienda reforzar las
acciones de mejora destinadas a incrementar la participacién en las encuestas de analisis de satisfaccion. Se
acepta la recomendacion, indicando como accion la organizacion de grupos focales para compensar la baja
participacion en los cuestionarios de satisfaccion.

Los indicadores de satisfaccion de los estudiantes con respecto a la actuacion docente son en general muy buenos,
con valores cercanos o superiores a 4 sobre 5 en todos los casos; el alumnado también se muestra muy satisfecho
con las actividades de orientacién profesional y las infraestructuras y recursos disponibles. Los profesores valoran
muy positivamente todos los aspectos encuestados, y los resultados de satisfaccion del PAS también son buenos.
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Los egresados, con una mayor participacion en las encuestas que los estudiantes (alrededor del 30%) manifiestan
una opinién méas favorable que estos en relacién con el titulo. Las practicas extracurriculares estan muy bien
valoradas, tanto por parte de los estudiantes como de los empleadores; sin embargo, no se muestran los
indicadores de satisfaccion sobre las practicas curriculares. Se recomienda analizar la falta de satisfaccion del
alumnado sobre las practicas externas curriculares, con especial referencia a la actuacién de los tutores.

Los aspectos en los que se detectan valoraciones méas bajas, ya mencionados en apartados anteriores, son la
coordinacion docente y las actividades de orientacion académica.

Se muestra la evolucién temporal de los indicadores académicos (tasa de rendimiento, éxito, graduacion,
eficiencia), que son considerados en la gestién y mejoras del titulo, y se pueden considerar adecuados. Se recogen
datos de insercion laboral a nivel de Comunidad Autbnoma, pero no se muestran los resultados detallados
especificos del titulo, aspecto que deberia ser considerado.

Se valora adecuadamente la sostenibilidad del titulo, tanto en lo relativo a matricula como a profesorado y medios
materiales. No obstante, la demanda del titulo es mejorable y se deben seguir realizando acciones de promocion
para intentar aumentar el nimero de estudiantes matriculados. Se recomienda mantener y reforzar las acciones de
difusién para incrementar el nimero de alumnos matriculados. Se acepta por la Universidad y se recoge que se
mantendran y reforzaran las acciones de difusion para incrementar el nimero de alumnos matriculados, en
concreto: la feria del postgrado, la sesion informativa en el grado de sonido e imagen y la pagina web del titulo.

Aunque las acciones de mejora propuestas por la universidad en la fase de alegaciones para atender las
recomendaciones indicadas en el informe provisional de renovacion de la acreditacion se valoran positivamente, se
mantienen como recomendaciones hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:

Se recomienda mantener y reforzar las acciones de difusion para incrementar el nimero de alumnos matriculados.
Se recomienda reforzar las acciones de mejora destinadas a incrementar la participacion en las encuestas de
andlisis de satisfaccion.

Se recomienda analizar las causas de los bajos niveles de satisfaccion del alumnado con respecto a los estudios,
los conocimientos tedrico-practicos y la coordinacion.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacion de la acreditacion
analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

Se recomienda revisar y mejorar la web institucional del master y la web especifica del titulo segun lo indicado en la
valoracion del criterio.

Se recomienda publicar la informacién que falta.

Se recomienda mejorar la accesibilidad de aspectos relevantes como los relacionados como la orientacion al
estudiante, reconocimiento y transferencia de créditos y procedimiento para quejas y sugerencias, planes de mejora,
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datos de satisfaccion del titulo.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

Se recomienda fomentar la participacion del profesorado en acciones de formacion, y en iniciativas de evaluacion (p.ej.
programa Docentia).

Se recomienda analizar las causas de la baja satisfaccién del alumnado en relacién con la coordinacion, y plantear
acciones de mejora, si procede.

6. RESULTADOS DEL PROGRAMA

Recomendaciones:

Se recomienda plantear acciones de mejora para reducir el elevado porcentaje de no presentados en el TFM, y por lo
tanto de estudiantes que no terminan su TFM en el tiempo previsto.

7. INDICADORES

Recomendaciones:

Se recomienda mantener y reforzar las acciones de difusion para incrementar el nimero de alumnos matriculados.

Se recomienda reforzar las acciones de mejora destinadas a incrementar la participacion en las encuestas de analisis
de satisfaccion.

Se recomienda analizar las causas de los bajos niveles de satisfaccién del alumnado con respecto a los estudios, los
conocimientos tedrico-practicos y la coordinacion.

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe FAVORABLE

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO
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