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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Master Universitario en Desarrollo y Codesarrollo Local
Sostenible por la Universidad de Almeria

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 4314551

Denominacién del Titulo Master Universitario en Desarrollo y Codesarrollo Local Sostenible
Universidad Universidad de Almeria

Centro Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ciencias Economicas y Empresariales

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacién de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
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satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
MOTIVACION
3.0. INTRODUCCION

La Universidad de Almeria ha facilitado a la Direccién de Evaluacién y Acreditacion (DEVA) de la Agencia
Andaluza del Conocimiento la documentacion requerida para la renovacion de la acreditacion del Titulo de
Master Universitario en Desarrollo y Codesarrollo Local por la Universidad de Almeria al que se refiere el
presente informe. La Comisién ha examinado dicha documentacion, especialmente el autoinforme elaborado por
los responsables del Titulo y el conjunto de evidencias aportadas por la Universidad y las recogidas durante la
visita celebrada por la Comision junto con las valoraciones y respuestas de los distintos grupos de interés, tras
lo cual emitié un informe provisional que contenia recomendaciones y maodificaciones en algunos criterios. Una
vez analizadas y valoradas las alegaciones presentadas en tiempo y forma por la Universidad de Almeria la
Comision de Renovacion de la Acreditacion emite el presente informe.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Se alcanza parcialmente

La principal plataforma para la publicacién de informacién de la titulacién es la web de la Universidad de Almeria
desarrollada para todas sus titulaciones de Master. En la pagina web de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales sélo se puede acceder directamente a los horarios de clase.

Se cuenta con informacién sobre el programa, la planificacion de los estudios y el acceso a la titulaciéon, como
requisitos y criterios de admision, trasferencia y reconocimiento de créditos, y servicios de orientacion al
estudiante.

No han sido atendidas las recomendaciones de corregir las diferencias entre las guias docentes de algunas
asignaturas del Master y la Memoria Verificada, tal y como se recoge en el apartado correspondiente al Criterio
3 del informe de seguimiento de 27 de julio de 2017.

Se han constatado, ademas, algunos aspectos susceptibles de ser mejorados: la definicion de las salidas
profesionales del Titulo, que estan recogidas de forma generalista salvo la continuacién hacia los estudios de
doctorado; la informacion sobre los horarios, que esta expresada con siglas y codigos que dificulta su
comprension para los estudiantes de nuevo ingreso; la informacién sobre movilidad y el calendario del Trabajo
Fin de Master.

El Titulo posee una pagina web adicional propia, justificada por sus responsables con la finalidad de darle mayor
visibilidad al Titulo, que no tiene ninguna conexion o enlace con la pagina institucional que permita a los
potenciales estudiantes, a los estudiantes de nuevo ingreso o al publico en general, pasar de una a otra para
completar la informacién. En dicha pagina se informa que muchas de las asignaturas tienen un caracter
semipresencial pero esta modalidad no esta contemplada en la Memoria de Verificacién. La Universidad de
Almeria explica que se trata de un plan piloto y que se solicitara la correspondiente modificacion.
Adicionalmente, la titulacién esta implicada en otras acciones de difusion y publicidad del Titulo mediante la
edicién de materiales divulgativos (tripticos o similar) y mantiene un papel activo en las redes sociales.

Aunque las acciones de mejora propuestas para atender estas recomendaciones se valoran positivamente, se
mantienen como recomendaciones hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:
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- Se recomienda evaluar la conveniencia de unificar las dos webs del Titulo o bien garantizar que no se
produzcan inconsistencias en la informacién que se muestra en ambas webs.

Recomendaciones de especial seguimiento:
- Se debe garantizar que la informacion que se proporciona se ajusta lo previsto en la Memoria de Verificacion
en cuanto a la modalidad de imparticion del Master.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
No se alcanza

El Sistema de Garantia de Calidad (SGC) ha sido implantado en la Facultad para todas sus titulaciones, como
en el resto de los centros de la Universidad de Almeria. En la actualidad todos los procedimientos han sido
implantados y se puede considerar desplegado al 100%.

La Comisién de Garantia de Calidad (CGC) es el érgano central del SGC, responsable del seguimiento,
evaluacion y control de calidad. Se designa a nivel de centro y cuenta con la participacion del coordinador de la
titulacién, asi como representantes del equipo de direccion del centro (Decano), un representante de los
estudiantes, un representante del Personal de Administracion y Servicios (PAS) y un egresado. Cabe destacar
que no hay representacion del profesorado o de los agentes externos.

Se cuenta con una plataforma de apoyo informatico para la gestién documental relativa al SGC que ha
evolucionado, en paralelo al desarrollo del SGC, para facilitar su uso y aplicabilidad para el seguimiento de los
titulos. Los responsables del Titulo hacen una valoracién positiva de la herramienta, que también ha servido
para conocer y compartir buenas practicas con otras titulaciones.

Tal y como se evidenci6 en el Ultimo Informe de seguimiento de la DEVA de 27 de julio de 2017, el Sistema de
Garantia Interna de la Calidad posee ciertas debilidades que no han sido corregidas. No existe informacién
sobre la implementacion de los mecanismos propios del SGIC, ni evidencias sobre las acciones se hayan
podido realizar desde la recepcion del Informe de Seguimiento hasta la actualidad.

Por Gltimo, se ha constatado que las herramientas del SGC para la recogida de informacion, resultados del
Titulo y satisfaccion no estan funcionando correctamente. No existe, practicamente, informacion alguna sobre la
calidad de ensefianza y profesorado, insercion laboral, satisfaccién general del Titulo, etc.

La informacion aportada sobre los Planes de mejoras realizados es genérica no concretandose acciones
realizadas, cronograma o revision de los resultados. Tampoco se aportan evidencias de la existencia de futuras
acciones a desarrollar o propuestas de futuro.

Aunque las acciones de mejora propuestas para atender las recomendaciones inlcuidas en el informe
provisional se valoran positivamente, se mantienen aquellas que requieren un seguimiento hasta su completa
resolucion.

Recomendaciones:

- Se recomienda iniciar las acciones necesarias para la correcta implementacion de los procedimientos y
herramientas propios del SGIC; asi como, implementar las acciones necesarias que permitan el disefio y
desarrollo de Planes de Mejora a la luz de las evidencias aportadas por el SGIC.

- Se recomienda obtener indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes implicados, estudiantes,
profesorado, PAS, egresados y empleadores. Se debe incluir el tamafio de la poblacion y el namero de
cuestionarios respondidos, incrementando el nivel de participacion.

Recomendaciones de especial seguimiento:
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- Se deben atender las recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento incluidas en los informes
de seguimiento del Titulo.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
Se alcanza parcialmente

El desarrollo del programa formativo se ha realizado, en lineas generales, conforme al disefio establecido en la
Memoria de Verificaciéon. No se han apreciado incidencias significativas y desde la coordinacién se trabaja en
las posibles mejoras.

En relacion a la gestion académica, el punto de partida son las guias docentes de las asignaturas, que
incorporan metodologias docentes y de evaluacion coherentes con las competencias a desarrollar. No obstante,
se han observado diferencias entre lo recogido en algunas de las guias docentes y lo previsto en la Memoria de
Verificacion. Si bien se ha incluido una accién en el Plan de Mejora para revisar estas diferencias, se mantiene
una recomendacion de especial seguimiento para la valoracion posterior de las correcciones que se efectden.
Se trabaja en una coordinacion vertical y horizontal que permite una adecuada distribucién y secuenciacién
tanto en la carga de trabajo del alumno como en la adquisicion de las competencias.

La gestion administrativa que da soporte a la gestion académica se realiza de forma adecuada. Gran parte de
los procedimientos se realizan de manera electrénica.

La organizacion y desarrollo del programa formativo ha requerido la elaboracion de diversos reglamentos y
normas que sistematizan y aportan transparencia a los procedimientos seguidos.

La valoracion de los colectivos implicados en relacién al disefio, organizacion y desarrollo formativo es buena en
general. Los estudiantes muestran un grado de satisfaccién alto con la planificacién de la ensefianza y con el
desarrollo de la docencia y movilidad. EI hecho de que no se hayan recogido reclamaciones o quejas
relacionadas con la titulacién es también una evidencia positiva.

Aunque en la Memoria de Verificacion no esta prevista la ensefianza semipresencial, se informa en la pagina
web propia del Titulo que la mayoria de las asignaturas tienen un caracter semipresencial y que se esta
impartiendo una asignatura bajo esta modalidad como proyecto piloto.

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se debe efectuar una revision de las guias docentes para que se ajusten a lo recogido en la Memoria de
Verificacién en cuanto a contenidos, actividades formativas, metodologias y sistemas de evaluaciéon de cada
asignatura.

3.4. PROFESORADO
Se alcanza parcialmente

El grado de satisfaccion de los estudiantes con la labor docente es alto. La pagina web del Master tiene una
seccion sobre Coordinaciéon y Profesorado en la que se ofrece informaciéon relativa al responsable de
coordinacion del Master, secretaria y profesorado implicado. Los datos relativos a docencia estan bien
detallados pero los relativos a investigacion son insuficientes. Se indica el grupo de investigacion al que
pertenece cada docente, y de ahi se puede acceder a la informacién general de los miembros del grupo; no
obstante, no contiene ni las publicaciones més relevantes recientes y las areas de interés, informacion que
podria ayudar al estudiante a la hora de elegir las asignaturas y la direccién del Trabajo de Fin de Master.

La Coordinacion docente se lleva a cabo a través de un responsable. Existe una normativa comun de la
Universidad de Almeria que regula la coordinacién en las titulaciones de Master. Esta normativa ha permitido
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detectar algunas debilidades en el proceso de implementacion del Master que han sido corregidas.

La coordinacién del programa formativo se realiza bajo la tutela y responsabilidad del coordinador, pero no se
presentan evidencias de como se ejecuta, ni de los mecanismos correctores de las posibles deficiencias que se
detecten. Si bien se han explicado en el proceso de alegaciones el procedimiento de coordinacién, no se hace
referencia a ninguna medida acerca de la constancia de los acuerdos adoptados, por lo que se mantiene la
recomendacion.

Con respecto al Trabajo de Fin de Master se sigue la normativa de la Universidad de Almeria en cuanto a la
seleccién de temas por parte de los estudiantes y la correspondiente asignacion de profesorado para su
tutorizacién. Se ha incluido una recomendacion en el Criterio 2 relativa a la obtencién de informacion acerca de
la satisfaccion de todos los implicados.

Recomendaciones:

- Se recomienda publicar datos sobre el perfil investigador de los profesores (publicaciones y lineas de
investigacién) con el fin de orientar a los alumnos en la seleccién de tema y tutor del TFM.

- Se recomienda establecer un procedimiento que asegure la coordinacién vertical y horizontal dentro de la
titulacion y dejar constancia de los acuerdos adoptados mediante actas de las reuniones.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Se alcanza

Los recursos materiales y servicios para el desarrollo de la titulacién son proporcionados por la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad de Almeria. Las aulas, seminarios, espacios de trabajo,
despachos, puestos de lectura, fondos bibliograficos, etc. son suficientes para un adecuado desarrollo de la
titulacion, al igual que el equipamiento de los espacios, los medios tecnol6gicos y los servicios de soporte.

Los recursos humanos para la gestion administrativa, los servicios y el soporte técnico también se consideran
apropiados.

Los estudiantes disponen de servicios de orientacion académica y profesional adecuados a las caracteristicas
del Titulo y desarrollo de acciones de informacion adecuados. En este sentido, aparte de los servicios generales
de orientacion profesional, cuentan con programas y talleres del Servicio Universitario al Empleo.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Se alcanza

Las metodologias docentes de las distintas asignaturas conjugan actividades presenciales de caracter teérico y
practico con trabajo autonomo del estudiante. Las metodologias de evaluacién combinan pruebas objetivas
escritas u orales, el rendimiento en actividades de aprendizaje y la participacion activa del estudiante. EI TFM
juega un papel transversal en la adquisicion de todas las competencias y cuenta con metodologias especificas.
Una evidencia sobre la correcta orientacién de las actividades formativas para la consecucion de competencias
es la valoracién positiva por parte de los estudiantes de la manera en que el programa formativo se lleva la
practica. La valoracion sobre el ajuste de las actividades docentes a la planificacion de las asignaturas, la
coordinacion de actividades teoricas y practicas, el cumplimiento con los sistemas de evaluacion especificados
en las guias docentes, y la utilidad de la bibliografia y otras fuentes de informacion facilitadas es media-alta o
alta.

Se ha identificado un problema con el desarrollo del TFM en el curso 2017-2018 ya que varios estudiantes no
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concluyeron su trabajo en el plazo previsto y deberan presentarlo en la proxima convocatoria. Como posible
solucién para evitar estos retrasos, la Coordinacion del Titulo plantea adelantar las fechas de asignacion de
lineas y tutores y orientar a los estudiantes para que desarrollen el trabajo de forma mas continuada. Para
facilitar el seguimiento de las acciones que se implanten para reducir esta tasa de no presentados en el TFM se
han iniciado distintas acciones que se valoran positivamente.

Los resultados alcanzados por los alumnos en las distintas asignaturas que conforman el plan de estudios
reflejan una adecuada adquisicion de las competencias previstas. Las tasas de rendimiento y eficiencia estan
alrededor del 92% y el 97%, respectivamente.

En relacién a la validacion externa de la adquisicion de competencias por parte de los alumnos, los datos de
inserciéon profesional de los egresados en sectores relacionados con los estudios realizados no pueden
valorarse como un contraste real, a pesar de que se indique de que se trata de un master de investigacion.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Se alcanza

Se ha recogido informacion sobre el grado de satisfaccion de estudiantes y PDI, aunque el grado de
participacion en las encuestas es bajo, por lo que se ha incluido una recomendacion en el apartado
correspondiente al Criterio 2 de este informe. No se cuenta con informacion de egresados y empleadores.

El grado de satisfaccion global de estudiantes es alto, superior a las medias de Centro y Universidad. El grado
de satisfaccion global del PDI es alto, por encima de las medias de Centro y Universidad. Igualmente, es alto el
grado de satisfaccion de los estudiantes especificamente con la docencia y con el desarrollo de la docencia.
Tanto el grado de satisfaccién global como las valoraciones especificas sobre distintos aspectos se utilizan
como indicadores para el diagnéstico y mejora de la titulacion.

Los indicadores de rendimiento alcanzan unos resultados muy positivos y superiores a los previstos en la
Memoria de Verificacion.

La sostenibilidad del Titulo parece garantizada en lo que respecta al profesorado, los recursos y resultados
alcanzados. La demanda de la titulacion constituye un dato especialmente positivo en este sentido. Las
limitaciones detectadas, y la existencia todavia de un amplio margen de mejora, no suponen un riesgo para la
sostenibilidad.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacioén de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comisién de renovaciéon de la
acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

La Comisién ha podido comprobar y valorar que el titulo de Master Universitario en Desarrollo y Codesarrollo Local
Sostenible por la Universidad de Almeria se desarrolla, en lineas generales, siguiendo las pautas establecidas en la
Memoria Verificada. No obstante, se han identificado algunas cuestiones que deben ser objeto de la debida
atencion por parte de los responsables del Titulo.

Las recomendaciones incluidas en el presente informe pretenden contribuir a la revisién y optimizacién permanente
del titulo de Master.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Recomendaciones:
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- Se recomienda evaluar la conveniencia de unificar las dos webs del Titulo o bien garantizar que no se produzcan
inconsistencias en la informacién que se muestra en ambas webs.

Recomendaciones de especial seguimiento:
- Se debe garantizar que la informacién que se proporciona se ajusta lo previsto en la Memoria de Verificacion en
cuanto a la modalidad de imparticién del Master.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

- Se recomienda iniciar las acciones necesarias para la correcta implementacion de los procedimientos y
herramientas propios del SGIC; asi como, implementar las acciones necesarias que permitan el disefio y
desarrollo de Planes de Mejora a la luz de las evidencias aportadas por el SGIC.

- Se recomienda obtener indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes implicados, estudiantes,
profesorado, PAS, egresados y empleadores. Se debe incluir el tamafio de la poblacion y el nimero de
cuestionarios respondidos, incrementando el nivel de participacion.

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se deben atender las recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento incluidas en los informes
de seguimiento del Titulo.

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se debe efectuar una revision de las guias docentes para que se ajusten a lo recogido en la Memoria de
Verificacién en cuanto a contenidos, actividades formativas, metodologias y sistemas de evaluacién de cada
asignatura.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

- Se recomienda publicar datos sobre el perfil investigador de los profesores (publicaciones y lineas de
investigacion) con el fin de orientar a los alumnos en la seleccién de tema y tutor del TFM.

- Se recomienda establecer un procedimiento que asegure la coordinacion vertical y horizontal dentro de la
titulacién y dejar constancia de los acuerdos adoptados mediante actas de las reuniones.

La Comision de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
P.D. LA JEFA DE SERVICIO DE APOYO A LA COMISION TECNICA DE
LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO

(Resolucion de 8 de abril de 2019 de la persona titular de la Presidencia del Consejo Rector de la Agencia Andaluza del
Conocimiento por la que se designa como competente en virtud del articulo 13 de la ley 40/2015, de 1 de octubre, a la
persona titular del 'Servicio de Apoyo a la comisién técnica’ en los asuntos de tramite que se indican)
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