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1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 4311155

Master Universitario en Profesorado de Ensefianza Secundaria Obligatoria y

Denominaci6n del Titulo - - - ~ -
Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas

Universidad Universidad de Cérdoba
Centro Instituto de Estudios de Posgrado
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Educacion

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacion de la solicitud de la renovacion

de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:
- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de

Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conllevan un plan de

Péagina 1 de 13

Cadigo Seguro de verificacion:YRnr | YHRokpGg8KDZVj | WA==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR

Francisco Gracia Navarro - Director de Evaluacion y Acreditacion FECHA

18/05/2017

ID. FIRMA

ws029.juntadeandalucia.es YRnT | YHRokpGg8KDZVj | WA== PAGINA

1/13

YRnt | YHRokpGg8KDZVj | WA==




, Agencia Andaluza del Conocimiento
PRAET. (N CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:4311155

mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.

MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

La Comisién de Renovacion de la Acreditacion ha examinado y valorado la documentacion requerida para
el proceso de renovacion de la acreditacion del titulo de Master Universitario en Profesorado de
Ensefianza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas por la
Universidad de Cérdoba que fue proporcionada por dicha Universidad.

A partir del Autoinforme de Acreditacion, de las evidencias presentadas y de las observaciones,
aclaraciones y respuestas de las personas que participaron en las entrevistas celebradas en la visita de
acreditacion realizada por la Comision, se emitid6 un Informe Provisional que contenia modificaciones y
recomendaciones en algunos criterios. Una vez analizadas y valoradas las alegaciones presentadas en
tiempo y forma por la Universidad de Cérdoba, la Comisién de Renovacién de la Acreditacion emite este
Informe Final.

A continuacion, se exponen los analisis y las valoraciones que realiza esta Comisién sobre cada uno de
los criterios considerados en el proceso de renovacion de la acreditacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza

Existen distintas acciones orientadas a proporcionar informaciéon sobre el Titulo y su difusién publica,
combinando las iniciativas que toman como referencia las paginas web del Titulo y del Instituto de
Estudios de Postgrado (IDEP), de la Universidad de Cérdoba y del Distrito Unico Andaluz, asi como de la
plataforma virtual Moodle, asambleas informativas, atencién telefonica y atencion directa y personalizada.

Todas, de un modo u otro, tienen como soporte la plataforma web habilitada por la Universidad (portal
UCO) para el conjunto de sus titulos. Al respecto, se especifican las distintas informaciones a las que se
puede acceder a través de la pagina principal del Titulo, que cuenta con diversos apartados de caracter
general o especifico: plan de estudios, proceso de ensefianza-aprendizaje, normativa y reglamentos (de
acceso y admision, permanencia, etc.), Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SIGC) y politica de
calidad, programacion de las asignaturas, salidas profesionales, horarios, etc. La informacion esta
actualizada.

Los responsables del Titulo muestran interés por la mejora con varios logros en asociados a esta
dimension: delimitacién clara de las responsabilidades sobre mantenimiento y actualizacién de la web,
publicacién de la informacion relevante, etc. La Gnica debilidad que se reconoce esta relacionada con la
atencion al calendario académico para mantener la informacion actualizada.

Los indicadores de satisfaccion del alumnado, profesorado y PAS reflejan para el 2014-15 (con un N=113

Péagina 2 de 13

Cadigo Seguro de verificacion:YRnr | YHRokpGg8KDZVj | WA==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR Francisco Gracia Navarro - Director de Evaluacion y Acreditacion FECHA 18/05/2017

ID. FIRMA ws029.juntadeandalucia.es YRnT | YHRokpGg8KDZVj | WA== PAGINA 2/13

YRnt | YHRokpGg8KDZVj | WA==




, Agencia Andaluza del Conocimiento
PRAET. (N CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:4311155

alumnos) valoraciones discretas sobre estas cuestiones, siempre inferiores a las puntuaciones promedio
de la Universidad de Cérdoba. En concreto: en la informacion publica disponible (2,91 vs 3,05); en la
informacion suministrada por el equipo gestor (2,52 vs 2,96); o en los sistemas utilizados para la difusion
del Méster (3,04 vs 3,40). Las valoraciones del profesorado (en el mismo curso académico, 2014-15 y con
un N=91), son mas positivas: en la apreciacién de la "accesibilidad a la informacion existente sobre el
Méster, pagina web del Master y otros medios de difusion" (3,93); en "la utilidad de la informacion
existente sobre el Master" (3,91); o en lo referido a "la plataforma virtual" (3,89); con todo, siempre son
inferiores a los promedios de la UCO, que en todos los items superan el 4,00.

En general, la informacion publica disponible es accesible y transparente; también las actuaciones que se
vienen desarrollando para proyectar el Master en distintos contextos académicos y sociales,
especialmente a través de las paginas web de las que hacen uso, en el marco comun de la plataforma -o
portal- de la Universidad de Cérdoba.

Merece un especial reconocimiento que se hayan tenido en cuenta las orientaciones o recomendaciones
qgue han sido formuladas por la DEVA en el seguimiento del Titulo, con las acciones o adaptaciones
requeridas a tal fin.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Se alcanza parcialmente

El Sistema de Garantia de la Calidad (SGC) toma como referencia lo dispuesto por la Universidad de
Cérdoba para sus titulos de Master. En este sentido, es posible acceder a distintos procedimientos y
enlaces habilitados por el Servicio de Calidad y Planificacion de la UCO, como son: la Unidad de Garantia
de Calidad, el Manual de Calidad, el Manual de Procedimientos, los registros, las instrucciones técnicas, y
los enlaces a los Sistemas de Garantia de Calidad de Titulos de Méasteres Universitarios.

En la pagina web a través de la que es posible consultar distintas informaciones relativas al Master figura
el enlace "Sistemas de Garantia de Calidad del Master" que permite descargar el Manual de SGIC del
Titulo, y acceder al "calendario encuestas 2014-15"; lo que pone de relieve su falta de actualizacion.

En todo caso no debe obviarse que algunas de las valoraciones emitidas por el alumnado (ref. curso
académico 2014-15, con un N=113) revelan opciones de mejora en cuestiones como la eficacia y
eficiencia en la gestion del Master por parte del Instituto de Estudios de Posgrado (2,70 frente al 2,16 de
promedio en la UCO), la atencién al usuario tanto por parte del Instituto como del equipo gestor del Master
(2,98 y 2,52 frente a 3,39 y 3,28 de promedio en la UCO), o en la Secretaria del Master (2,92 vs 3,45). En
el caso del profesorado, en cuestiones directamente relacionadas con el SGC, la valoracién es -en
general- positiva; por ejemplo, en el curso 2014-15 (N=91), cuando se juzga la "labor realizada por la
Unidad de Garantia de Calidad del Master" (3,75), aunque inferior al promedio de la UCO (4,15).

Los planes de mejora elaborados hasta el momento no se ajustan al modelo y requerimientos de la DEVA,
aungue se han puesto en marcha acciones orientadas a incorporar las recomendaciones emanadas del
Informe de Verificacion y de los sucesivos Informes de Seguimiento. En este sentido la Universidad de
Cérdoba se ha comprometido a disefiar, implementar y publicar un Plan de Accién de Mejora que cumpla
todos esos requisitos y que recogera todas las recomendaciones que se incluyen en este y en futuros
informes de seguimiento.

En cualquier caso, se ha constatado que se han desarrollado acciones de mejora relacionadas con las
recomendaciones emitidas en los anteriores informes de seguimiento, aunque con resultados dispares. No
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se pueden obviar, por su trascendencia, las debilidades y areas de mejora adoptadas sobre el mayor
reconocimiento por parte de los érganos de gobierno de la UCO de este Master, la mejora en la
coordinacién del Titulo o la valoracion del uso y aplicabilidad del gestor documental para el SGC. Estas
tres limitaciones o carencias no parecen superadas a la luz de las evidencias aportadas por los
responsables del Titulo en el Autoinforme, aunque en las audiencias realizadas con motivo de la visita
externa se expresaron lineas de actuacion orientadas a darles respuesta.

En todo caso, cabe concluir que el marco normativo y las actuaciones que se han venido promoviendo,
tomando como referencia el Sistema de Garantia de Calidad, sugieren una valoracion positiva del mismo.
No obstante, aunque las acciones de mejora propuestas para atender las recomendaciones se valoran
positivamente, se mantienen como tales recomendaciones hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 1. Se recomienda que en las encuestas de satisfaccion global del alumnado las
cuestiones relacionadas con el Sistema de Garantia de Calidad sean equivalentes a las que se le formulan
al profesorado para permitir la comparacion de las valoraciones emitidas por los distintos colectivos o
grupos de interés relacionados con el Master.

RECOMENDACION 2. Se recomienda incrementar sustancialmente la participacion de los distintos
colectivos interesados en las encuestas de opinién y promover su mayor implicacion en el Sistema de
Garantia de Calidad y en las acciones que se emprendan a tal fin.

RECOMENDACION 3. Se recomienda la publicacion de un plan de mejora que recoja todas las acciones
de mejora planteadas en el titulo. En cada una de las acciones se deben especificar los responsables, el
nivel de prioridad, la temporalizacion y los indicadores que permitan su seguimiento. Dicho plan, ademas,
debe contar con su propio procedimiento de revisiéon y mejora.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza

Los responsables del Titulo manifiestan que el programa formativo se ha desarrollado de forma adecuada
y coherente conforme a la Memoria de Verificacién y sus modificaciones posteriores y que cumple con los
criterios de presencialidad, exigidos especificamente para estas ensefianzas oficiales por la Orden
EDU/3424/2009. Las dos modificaciones de la Memoria de Verificacién se han realizado durante los
cursos académicos 2012-2013 y 2015-2016 y han recibido evaluaciones favorables.

Durante el curso académico 2014-15, el Master lo han cursado 311 estudiantes, experimentando un
incremento muy importante con respecto al curso académico 2013-14, muy superior a los cursos
académicos anteriores; lo cual justifica, atendiendo a la variabilidad de los alumnos matriculados, la
necesidad de introducir cambios en la modalidad y metodologia de ensefianza, asi como a establecer una
limitacién del nimero de alumnado matriculado en cada una de las especialidades ofertadas.

Las valoraciones que resumen los resultados asociados a la "planificacién docente", el "desarrollo de la
ensefianza" y la "evaluacion de los aprendizajes” son positivas: entre un minimo de 3,57 y un maximo de
3,93; aunque inferiores a las puntuaciones promedio que sirven de referencia en la Universidad de
Cérdoba. Mas alla de estas puntuaciones, en la encuesta que evaliia la satisfaccioén global del alumnado
sobre el Titulo, para el curso 2014-15 (N=113), las puntuaciones que se ofrecen reflejan valoraciones con
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un amplio margen de mejora, siempre inferiores a los promedios de la Universidad de Cérdoba: "disefio y
desarrollo del Master ha conseguido alcanzar los objetivos que usted habia previsto" (2,47 vs 2,66); "la
distribucién temporal de las asignaturas ha sido satisfactoria" (2,12 vs 2,54); "las actividades del Master
han sido bien planificadas y son aptas para los fines previstos (2,14 vs 2,67); "el contenido y desarrollo de
las actividades programadas en el Master ha sido satisfactorio” (2,22 vs 2,69). Estas valoraciones
contrastan significativamente con las emitidas por el profesorado (N=91), que se sitian casi un punto de
promedio por encima de las del alumnado (promedio en torno a 3,5) en cuestiones como: la distribucién
temporal de asignaturas, la distribucién en el plan de estudios entre créditos teéricos y practicos, los
resultados alcanzados o el cumplimiento de las expectativas..., aunque ligeramente inferiores a los
promedios de la Universidad de Cérdoba.

En su conjunto, puede concluirse que el programa formativo se esta desarrollando de acuerdo con el
disefio contemplado en la Memoria de Verificacion, con las modificaciones que se han introducido en los
datos basicos de descripcion del Titulo, la planificacion de las ensefianzas (especialidad de Orientacion
Educativa, introduccion de asignaturas optativas, paso de una planificacion anual a trimestral, cuadro de
distribucién de créditos, médulo de practicum, etc.) y adscripcién del profesorado.

3.4. PROFESORADO

Se alcanza parcialmente

El profesorado que imparte docencia en el Master es apropiado para asegurar la adquisicion de
competencias por parte de los estudiantes puesto que su nimero es suficiente y tiene un grado de
dedicacion, cualificacion y experiencia (docente e investigadora) adecuado para llevar a cabo el programa
propuesto. Los datos que se ofrecen sobre el profesorado, en el curso académico 2014-15, ponen de
relieve un total de 118 docentes implicados (en las audiencias se mencionaron mas de 150, que se
encargan como promedio de menos de 2 ECTS cada uno), de los que un 81,3% son doctores, un 8,47%
Catedraticos de Universidad, los profesores externos y los profesionales externos son un 30,5% del total.
Los cambios adoptados sobre la plantilla docente han contribuido a la mejora del perfil del profesorado que
imparte docencia en el Titulo y se adecuan a las caracteristicas del programa formativo: categorias
académicas, areas de conocimiento, experiencia docente, experiencia investigadora, experiencia
profesional y dedicacion al Titulo.

Existen evidencias sobre la experiencia docente e investigadora del profesorado, pero no ocurre o mismo
con la experiencia profesional. Tampoco en las audiencias los informantes han podido aportar datos
concretos en este sentido (mas alla de asegurar que todas las especialidades cuentan con profesores a
tiempo parcial en activo en Educaciéon Secundaria). Mientras que los responsables del Titulo y los
estudiantes consideran que el nimero de profesores con experiencia profesional en Secundaria es mas
que suficiente, los empleadores han manifestado la conveniencia de aumentarlo.

La media de quinquenios concedidos al profesorado del Titulo (1,64) y de sexenios de investigacion
evaluados positivamente (0,65-0,67, relativamente baja) no presenta variaciones en los Gltimos afios. La
actividad del profesorado en proyectos competitivos de investigacion a nivel internacional (1), nacional (11)
y autonédmico (0) ¢ datos de 2014- , se ha incrementado significativamente respecto a afios anteriores; asi
como los contratos (8) y las Tesis doctorales dirigidas por el PDI del Titulo y que fueron defendidas en
2014 (15).

No existe informacién sobre la participacién en proyectos de innovacién docente ni en actividades
formativas orientadas a la mejora de la docencia universitaria. Sin embargo, en el Autoinforme, los
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responsables del Master indican que "59 (de 113 que lo han solicitado) docentes del Titulo que se han
hecho merecedores de mencién de 'Excelencia Docente' dentro del programa Docencia”, y que existe un
"alto nivel de participacion en los Proyectos de Innovacion Docente con repercusion directa en el Titulo".

Mas alla de estas consideraciones, la satisfaccion del alumnado con la labor docente del profesorado, en
escala 1-5, va desde un minimo de 3,62 puntos de promedio en el curso 2011-12 hasta un méaximo de
3,96 en el 2012-13; en el dltimo curso referenciado ha sido de 3,79; todas ellas son inferiores los valores
promedio de la Universidad de Cérdoba, en todos los cursos superiores a los 4,07 puntos. No constan los
N de referencia.

Los responsables del Titulo tienen en cuenta la importancia de las practicas externas en la formacién de
los estudiantes al considerar que deben ser guiadas por profesorado con implicado y con experiencia que
sepa transmitir los valores de la educacion. En el curso académico 2014-15, la valoracion general de las
practicas externas (P.14 "nivel general de satisfacciéon y cumplimiento de expectativas con las practicas
externas") es elevada: (4,32), dando continuidad a la de los cursos anteriores (4,21 y 4,32), siempre
superior a los valores promedio en los Masteres que se imparten en la Universidad de Cérdoba (desde un
minimo de 3,86 a un maximo de 4,16). Sin embargo, sin que pueda cuestionarse la idoneidad del
profesorado que supervisa las practicas externas, no se evidencian suficientemente los criterios de los que
se hace uso para su designacion ni las funciones que asumen en las mismas. Se han tenido en cuenta las
recomendaciones derivadas del dltimo Informe de seguimiento (correspondiente al curso académico
2013-14) en el sentido de proceder a la realizacion de un analisis y valoracién del perfil del profesor de
practicas.

Entre las debilidades y acciones de mejora contenidas en el Autoinforme se reconoce la necesidad de
incidir en la coordinacién de los tutores externos y la Direccion del Master. En las audiencias, los
empleadores mostraron su disconformidad con la seleccién del tutor académico de la Universidad,
indicando que son bastantes los que carecen de experiencia profesional. Aunque se valoran muy
positivamente los seminarios mixtos (con participacion del profesorado de los centros educativos, ademas
de los propios tutores de la UCO), durante las audiencias al alumnado egresado y a los empleadores se
ha puesto de manifiesto, sin embargo, la conveniencia de incrementar la comunicacion entre los tutores.

Las asignaturas del Master se encuentran excesivamente "atomizadas”, con un promedio de mas de 4
profesores por asignatura en todos los mdédulos, salvo el genérico. El nimero medio de créditos por
profesor/a es de 1,78. En sus respectivas audiencias, algunos estudiantes y profesores realizaron una
valoracion positiva, tanto de la riqgueza que aporta a la ensefianza la diversidad de profesorado, como de la
coordinacién intra e inter-asignaturas. Sin embargo, otros profesores y empleadores manifestaron lo
contrario, describiendo en algin caso el programa formativo del master como un mero "desfile de
profesores" insuficientemente coordinados.

En las valoraciones realizadas por el propio profesorado (curso académico 2014-15, con un N=91) las
cuestiones planteadas sobre la coordinaciéon ponen de relieve puntuaciones promedio estimables, aunque
inferiores a las de la Universidad de Cérdoba; en concreto: "coordinaciéon de asignaturas a lo largo del
Master" (3,52 vs 3,86); "coordinacion docente entre el profesorado del Master" (3,57 vs 3,83).

En lineas generales, con los matices expresados, se ha constatado que existe una correcta coordinacion
docente, tanto horizontal como vertical, para el desarrollo del Titulo, en la que resulta importante la labor
de los coordinadores/as de cada una de las especialidades ofertadas y del Médulo Genérico que, de
acuerdo con el Autoinforme, realizan de forma desinteresada sin contar con ningln reconocimiento formal
por parte de la UCO.

Aunque las acciones de mejora propuestas para atender las recomendaciones realizadas se valoran
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positivamente, se mantienen o se reformulan, de acuerdo con lo indicado por la Universidad, como tales
recomendaciones para facilitar su seguimiento hasta su completa resolucién.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 4. Se recomienda disminuir el nimero de profesores participantes en el Master
(particularmente de aquellos sin experiencia docente o investigadora en la Educacion Secundaria), asi
como abordar las necesidades asociadas a una mayor y mejor coordinacion de sus ensefianzas.

RECOMENDACION 5. Se recomienda aportar, aunque sea en un formato resumido, un CV que refleje la
trayectoria docente, investigadora y profesional del profesorado del Master, poniendo énfasis en sus
vinculos con la formacién del Profesorado en Educacion Secundaria, Formacién Profesional, etc.

RECOMENDACION 6. Se recomienda desarrollar actuaciones vinculadas a la coordinacion docente (por
ejemplo, reuniones de coordinacién entre el profesorado de una misma asignatura), mejorando la
coherencia en los temarios y evitando reiteraciones en los contenidos que se imparten; optimizar la
conexion entre las materias y el conjunto de las especialidades del Master.

RECOMENDACION 7. Se recomienda mejorar la informacién que se proporciona en la guia docente de
las préacticas externas y su gestion, llevando a la practica decisiones adoptadas incrementando el nimero
de profesores dedicados en el Master, ademdas de mantener un responsable de la Unidad de Garantia de
Calidad, dinamizando la asignacion de centros y la evaluacién tales practicas, teniendo en cuenta el
elevado volumen de alumnos que cursan el Titulo cada afio.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza parcialmente

Los responsables del Titulo indican que no cuentan con suficientes recursos de apoyo, tanto humanos
como materiales pero que la implicacién de todas las personas que participan en el Master permite un
adecuado desarrollo de la docencia. Esta valoracion ya se hizo constar en los Informes de Seguimiento
previos. No obstante, en la sintesis de las fortalezas y logros se destaca -con cierta contradiccién respecto
de lo expresado previamente- que las infraestructuras y dotacion de recursos son adecuadas a las
caracteristicas del Titulo.

Las valoraciones del alumnado, emitidas a través de la encuesta de la satisfaccion global sobre el Titulo
en el curso 2014-15 (N=113), ponen de relieve cierta insatisfaccion, que contrasta con las de sus
profesores y también con los promedios de la Universidad de Cérdoba, en aspectos como: el espacio y las
condiciones de las aulas (2,17 frente a 3,51-3,60 del PDI y 3,01 de la UCO); los medios informaticos
disponibles (2,72 vs 3,91 del PDI y 3,28 de la UCO), o la disponibilidad y accesibilidad al material
bibliogréafico (2,81 vs 4,08 del PDI y 3,39 de la UCO).

En lo que respecta a la orientacion académica y profesional, las informaciones que se proporcionan en la
pagina web del Master en los enlaces sobre becas/ayudas, salidas profesionales, etc., no esta
suficientemente actualizada ni permite apreciar, en sentido estricto, una labor orientadora, limitdndose
fundamentalmente a difundir informacion.

Las consideraciones realizadas por los responsables del Master en el Autoinforme, asi como las
evidencias que se aportan sobre las infraestructuras, dotacion de equipamientos, servicios y recursos que
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tiene a su disposicién, ponen de relieve insuficiencias o carencias, entre otras las relacionadas con
personal de apoyo, que parecen estar afectando al correcto funcionamiento del Titulo. Una circunstancia
que, en cierto modo, fue expresada en las audiencias realizadas durante la visita externa, a pesar de que
se pudo constatar buena sintonia entre todos los colectivos implicados en la gestién institucional,
administrativa y académica del Master, ademas de un clima de trabajo y voluntad de mejora estimables.

Las informaciones que se proporcionan sobre los servicios de orientacion académica y profesional son
insuficientes, carecen de evidencias que pongan de relieve su concrecion en el Master y deberan
acompafiarse de evidencias que permitan valorar su adecuacion a las ensefianzas del Titulo, a los
vinculos entre la formacion y la insercion profesional, y las acciones de mejora emprendidas,
fundamentalmente a partir de las recomendaciones contenidas en los Informes de Seguimiento.

Aunque las acciones de mejora propuestas para atender las recomendaciones realizadas se valoran
positivamente, se mantienen como tales recomendaciones hasta su completa resolucién.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 8. Se recomienda valorar la idoneidad de las infraestructuras y los recursos
disponibles para la imparticion del titulo, su adecuacién al programa formativo y a las necesidades
inherentes a sus procesos de ensefianza-aprendizaje.

RECOMENDACION 9. Se recomienda homogeneizar las preguntas que se le formulan al alumnado y al
profesorado en esta dimension de las encuestas de satisfaccion, de modo que puedan compararse sus
respectivas valoraciones.

RECOMENDACION 10. Se recomienda incrementar y mejorar los servicios de orientacién académica y
profesional, poniendo énfasis en su adecuacion a las caracteristicas del titulo (maxime, tratandose de un
Méster en Formacion del Profesorado) y las iniciativas o actuaciones que se promueven a tal fin, ya sea en
la propia Universidad, en el Instituto de Estudios de Posgrado y/o por los responsables del titulo

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se alcanza

Los responsables del Titulo sefialan en el Autoinforme que desde sus inicios (curso 2009-10), "se ha
puesto un interés especial en implementar diferentes acciones de formacién, metodologias y evaluaciones
conducentes al concepto de adquisicién de competencias que debe adquirir el profesorado que ejercera su
practica profesional de la etapa de Secundaria Obligatoria, Bachillerato o Formacion Profesional". Para
esto resultan especialmente Utiles las guias docentes, pero, como se ha sefialado, en algunos casos su
elaboracién es mejorable.

En las encuestas que toman como referencia la satisfaccion global sobre el Titulo en el curso académico
2014-15, contrastan las bajas valoraciones del alumnado (N=113) con las del profesorado del Master,
siendo -ambas- en su conjunto, también inferiores a las de la Universidad de Cérdoba. En concreto: nivel
de conocimientos tedrico-practicos (2,52 vs 2,70 en la UCO); nivel de competencias adquirido (2,68 vs
2,78); planificacién y adecuacion de las actividades del Master a los fines previstos (2,14 vs 2,67);
contenido y desarrollo de las actividades programadas (2,22 vs 2,69); utilidad de la formacion recibida para
el desarrollo profesional (2,72 vs 2,89) o utilidad de la formacion recibida para la carrera investigadora
(1,90 vs 2,60). En las encuestas al profesorado, todas las valoraciones son superiores a 3,50 (aunque
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inferiores al promedio de la UCO, en el entorno del 4,00), siendo la menos valorada (2,94) el "tamafio de
los grupos para las nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje¢,. En todo caso, cabe sefialar que un
significativo volumen de estudiantes, con datos que toman como referencia el curso académico 2014-15,
que han cursado el Master, no recomendarian su realizacién a otros compafieros (34,52%); si lo
recomendarian un 38,93%; mientras que no saben o no contestan un 26,55 por ciento.

Las valoraciones realizadas por los estudiantes en las encuestas de satisfaccion sobre los sistemas de
evaluacion indican que existe una buena adecuacion de las actividades desarrolladas a la consecucién de
los objetivos del Titulo. En la Unica valoraciéon emitida sobre la satisfaccion global de los estudiantes con el
Master, consideran que el "nivel de competencias adquirido” es mas bien discreto (2,68), inferior al
promedio de la UCO (2,78), con datos para el curso académico 2014-15 y con un N=113.

En las encuestas de evaluacion del procedimiento P-8.1, para el curso académico 2014-15 y con un N=98
estudiantes, estos consideran que el aprendizaje por competencias, las metodologias utilizadas para su
desarrollo, los sistemas de evaluacion que las toman como referencia, el tiempo empleado, etc. presentan
margenes de mejora (el promedio de los items se sitia en 2,98, mientras que la media de la Universidad
de Cérdoba para el conjunto de los masteres es de 3,13.

Como valoracion de sintesis, teniendo en cuenta las informaciones que se aportan en el Autoinforme, a las
que se afiaden las opiniones que expresadas por las distintas audiencias en la visita externa, todo indica
que las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacién permiten alcanzar -en su
conjunto- las competencias y los objetivos Master, aunque existen percepciones distintas sobre sus
niveles de logro -en general positivas, aunque inferiores a los promedios de la Universidad de Cérdoba-
por parte de los colectivos que participan en su desarrollo, fundamentalmente de los estudiantes en
relacién con el profesorado.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Se alcanza parcialmente

El Titulo tiene habilitados procedimientos que permiten, a través del Sistema de Garantia de Calidad, a los
distintos colectivos (estudiantes, profesorado y PAS) participar en su valoracion, expresando su grado
satisfaccion con el programa formativo. Mas alla de esta consideracion, las valoraciones que se aportan en
el Autoinforme se limitan a sefialar, también entre las fortalezas y debilidades de esta dimension en el
Master, que "en general, la mayoria de los indicadores alcanzan adecuados niveles de satisfaccion, y en
los casos donde se detectan niveles mas bajos se estan desarrollando acciones de mejora“; a lo que
afladen que "la valoracién y satisfaccion de los distintos colectivos es adecuada, con resultados
excelentes en algunos indicadores, y en todo caso, los de valoracion menor son tenidos en cuenta para la
toma de decisiones con el fin de su mejora".

Las evidencias que se aportan son manifiestamente mejorables; en todo caso, remiten sus apreciaciones
y/o valoraciones a la dimensién Il del Informe, relativa al Sistema de Garantia de Calidad del Titulo. Cabe
sefialar, considerando las alegaciones presentadas por los responsables del Titulo en relacion con la
necesidad de aportar "los indicadores de rendimiento, las tasas estimadas en la Memoria de Verificacion y
su comparacion evolutiva con los valores promedio de la Universidad de Cérdoba y del Master", que la
explicacion sobre las circunstancias que concurrieron en su presentacion en el Autoinforme es suficiente,
ya que -como se aclara- se trataba de un indicador no obligatorio, no estando reflejado en la Memoria de
Verificacion del Master; aun asi se valora positivamente la intenciéon de que "teniendo en cuenta que en
proceso de evaluacién no procede modificacién del Verifica, la proxima vez que ésta se lleve a cabo se

Pagina 9 de 13

Cadigo Seguro de verificacion:YRnr | YHRokpGg8KDZVj | WA==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR Francisco Gracia Navarro - Director de Evaluacion y Acreditacion FECHA 18/05/2017

ID. FIRMA ws029.juntadeandalucia.es YRnT | YHRokpGg8KDZVj | WA== PAGINA 9/13

YRnt | YHRokpGg8KDZVj | WA==




, Agencia Andaluza del Conocimiento
PRAET. (N CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:4311155

estimard el indicar un valor estimativo de las tasas de rendimiento".

La satisfaccion del alumnado con la labor docente del profesorado, en escala 5, va desde un minimo de
3,62 puntos de promedio en el curso 2011-12 hasta un maximo de 3,96 en el 2012-13; en el Gltimo curso
referenciado (2014-15, con un N= 113) ha sido de 3,79; todas ellas son inferiores los valores promedio de
la Universidad de Cérdoba, que en todos los cursos son superiores a los 4,07 puntos.

Las valoraciones emitidas por el alumnado respecto de la satisfaccion con los tutores de las practicas
externas, son -en su conjunto- muy positivas; al menos por lo que se refleja a través de la aplicacién del
Procedimiento P-6; sirva como ejemplo el curso académico 2014-15, con un N=113, reflejando que el
"seguimiento realizado por el/la tutor/a externo/a ha sido adecuado” (4,44 en el Master, siendo de 4,27 en
la UCO); "el seguimiento realizado por el/la tutor/a interno/a ha sido adecuado" (4,15 en el Master, 3,99 en
la UCO); "la coordinacion entre el/la tutor/a externo/a e interno/a ha sido adecuado" (4,41 vs 4,28).

El nivel general de satisfaccion y cumplimiento de expectativas con las practicas externas se ha situado en
el curso académico 2014-15 en un 4,32 de promedio, frente al 4,16 de la Universidad de Cérdoba, siendo
el "procedimiento de adjudicacion de practicas externas" el menor valorado, aungque con un valor positivo y
superior al promedio de la Universidad de Cérdoba: 3,44 en el Master frente a un 3,36 en la UCO.

A través del Procedimiento 1. Analisis del rendimiento académico, se analiza la relevancia de los
indicadores establecidos en el SGC (tendencias, comparativas, valores extremos...): tasas de Graduacion,
de Abandono, de Eficiencia, de Rendimiento, de Exito, entre otros. En todos los casos se presentan sus
respectivos indicadores, estableciendo su evolucién e incidiendo en su valoracién positiva, ademas de
realizar la correspondiente comparacion con los resultados del conjunto de la Universidad.

La evolucion de estos indicadores desde el curso académico 2011-12 hasta el 2014-15 se sintetizan en:

a) La Tasa de Rendimiento de este Master (97,90%) es més elevada que la media en las Ramas de
Ciencias (79,65), de Ingenieria y Arquitectura (72,38%), de Arte y Humanidades (68,81%) y Ciencias de la
Salud (73,19%).

b) Las diferencias entre diversos Masteres se agudizan en la Tasa de Graduacién ya que su valor en este
Master (86,44%), aun cuando ha disminuido respecto al curso anterior, sigue siendo mas elevado que las
medias de las otras ramas de conocimiento: Ciencias (77,05%); Ingenieria y Arquitectura (49,43%); Arte y
Humanidades (39,08%) y Ciencias de la Salud (68,77%).

c) La Tasa de Abandono (2,23%) es muy inferior a la media de las otras ramas de conocimiento: Ciencias
(8,96%); Ingenieria y Arquitectura (7,75%); Arte y Humanidades (26,84%) y Rama de Ciencias de la Salud
(8,31%).

Se valoran positivamente las actuaciones emprendidas por los responsables del Titulo a través de la
Unidad de Garantia de Calidad (UGC) para mejorar el procedimiento en el andlisis de los datos; aunque
no justifica el que no se hayan tenido en cuenta, para su valoracion, las informaciones que provienen de
los Ultimos cursos académicos.

Los indicadores de referencia (tasas de abandono inicial, de éxito, de eficiencia, de graduacion o de
rendimiento) ponen de manifiesto una evolucion de la titulacién positiva, aunque sera deseable mejorar las
valoraciones que se realizan sobre las distintas evidencias que se aportan, que deberan ser contempladas
en los correspondientes planes de mejora.

Aunque las acciones de mejora propuestas para atender las recomendaciones realizadas se valoran
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positivamente, se mantienen como tales recomendaciones hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 11. Se recomienda incrementar y mejorar las evidencias que se aportan sobre la
valoracion de estudiantes, profesores, PAS, egresados y empleadores con la satisfaccion del programa
formativo, permitiendo que puedan compararse las opiniones o percepciones de los estudiantes con las
del profesorado, ademas de tomar en consideracion sus resultados para proponer mejoras en el mismo.

RECOMENDACION 12. Se recomienda presentar los resultados globales de las encuestas de satisfaccion
que toman como referencia la actividad docente del profesorado, para cada curso académico y para el
conjunto de todos ellos, de modo que posibiliten la realizacién de comparaciones.

RECOMENDACION 13. Se recomienda incorporar las valoraciones de los egresados y empleadores, al
menos sobre aquellas dimensiones o aspectos que permitan apreciar su opinion sobre el desarrollo
académico del Titulo y de su transicion hacia la insercion laboral, asi como en otras cuestiones que les
afecten directamente.

RECOMENDACION 14. Se recomienda aportar las valoraciones realizadas por los distintos colectivos
implicados en el Titulo sobre los servicios de orientacion académica y profesional, poniendo de relieve -en
congruencia con este Master- las actuaciones que promueven y los niveles de logro alcanzados, tanto en
los que son responsabilidad de la Universidad de Cérdoba como en el centro que imparte la titulacion.

RECOMENDACION 15. Se recomienda aportar informaciones mas homogéneas y contextualizadas en
relacion con el Méaster en Formacién del Profesorado en Educacion Secundaria, que permitan valorar o
estimar los logros asociados a esta dimension, en la transicion de la formacién al desempefio profesional,
los perfiles socioprofesionales con los que desarrollan su trabajo, etc. También, incluir informacién sobre la
insercién laboral de los egresados, considerando el contexto socioecondmico y las caracteristicas de la
formacion-profesion por la que optan.

RECOMENDACION 16. Se recomienda elaborar, de forma progresiva, una serie temporal de indicadores
que sea coherente con el Master y la necesidad de mostrar con claridad los avances que se puedan
producir -0 no- en la mejora continua de la titulacion.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacién, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacion de la
acreditacion analizada las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

La Comisién de Renovacion de la Acreditacion ha podido comprobar y valorar que el titulo de Master Universitario
en Profesorado de Ensefianza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formaciéon Profesional y Ensefianza de
Idiomas por la Universidad de Cérdoba esta siguiendo las pautas establecidas en la Memoria de Verificacion del
Titulo y sus modificaciones, los autoinformes y planes de mejora propios y las recomendaciones y/o modificaciones
emanadas de los Informes de Seguimiento.

A continuacién, se incluye el conjunto de recomendaciones que realiza la Comision para la optimizacion
permanente del Titulo. Las acciones derivadas de ellas seran comprobadas a lo largo de los procesos de
seguimiento de los cursos siguientes.
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2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

RECOMENDACION 1. Se recomienda que en las encuestas de satisfaccion global del alumnado las cuestiones
relacionadas con el Sistema de Garantia de Calidad sean equivalentes a las que se le formulan al profesorado
para permitir la comparacion de las valoraciones emitidas por los distintos colectivos o grupos de interés
relacionados con el Master.

RECOMENDACION 2. Se recomienda incrementar sustancialmente la participacion de los distintos colectivos
interesados en las encuestas de opinién y promover su mayor implicacién en el Sistema de Garantia de Calidad y
en las acciones que se emprendan a tal fin.

RECOMENDACION 3. Se recomienda la publicacion de un plan de mejora que recoja todas las acciones de
mejora planteadas en el titulo. En cada una de las acciones se deben especificar los responsables, el nivel de
prioridad, la temporalizacién y los indicadores que permitan su seguimiento. Dicho plan, ademas, debe contar con
su propio procedimiento de revision y mejora.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

RECOMENDACION 4. Se recomienda disminuir el numero de profesores participantes en el Master
(particularmente de aquellos sin experiencia docente o investigadora en la Educacién Secundaria), asi como
abordar las necesidades asociadas a una mayor y mejor coordinacién de sus ensefianzas.

RECOMENDACION 5. Se recomienda aportar, aunque sea en un formato resumido, un CV que refleje la
trayectoria docente, investigadora y profesional del profesorado del Master, poniendo énfasis en sus vinculos con
la formacion del Profesorado en Educacion Secundaria, Formacion Profesional, etc.

RECOMENDACION 6. Se recomienda desarrollar actuaciones vinculadas a la coordinacién docente (por ejemplo,
reuniones de coordinaciéon entre el profesorado de una misma asignatura), mejorando la coherencia en los
temarios y evitando reiteraciones en los contenidos que se imparten; optimizar la conexion entre las materias y el
conjunto de las especialidades del Master.

RECOMENDACION 7. Se recomienda mejorar la informacién que se proporciona en la guia docente de las
practicas externas y su gestion, llevando a la practica decisiones adoptadas incrementando el nimero de
profesores dedicados en el Méaster, ademas de mantener un responsable de la Unidad de Garantia de Calidad,
dinamizando la asignacién de centros y la evaluacién tales practicas, teniendo en cuenta el elevado volumen de
alumnos que cursan el Titulo cada afio.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

RECOMENDACION 8. Se recomienda valorar la idoneidad de las infraestructuras y los recursos disponibles para
la imparticién del titulo, su adecuacién al programa formativo y a las necesidades inherentes a sus procesos de
ensefianza-aprendizaje.

RECOMENDACION 9. Se recomienda homogeneizar las preguntas que se le formulan al alumnado y al
profesorado en esta dimension de las encuestas de satisfaccion, de modo que puedan compararse sus

respectivas valoraciones.

RECOMENDACION 10. Se recomienda incrementar y mejorar los servicios de orientacion académica y
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profesional, poniendo énfasis en su adecuacion a las caracteristicas del titulo (maxime, tratandose de un Master
en Formacion del Profesorado) y las iniciativas o actuaciones que se promueven a tal fin, ya sea en la propia
Universidad, en el Instituto de Estudios de Posgrado y/o por los responsables del titulo

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

RECOMENDACION 11. Se recomienda incrementar y mejorar las evidencias que se aportan sobre la valoracion
de estudiantes, profesores, PAS, egresados y empleadores con la satisfaccion del programa formativo,
permitiendo que puedan compararse las opiniones o percepciones de los estudiantes con las del profesorado,
ademas de tomar en consideracion sus resultados para proponer mejoras en el mismo.

RECOMENDACION 12. Se recomienda presentar los resultados globales de las encuestas de satisfaccion que
toman como referencia la actividad docente del profesorado, para cada curso académico y para el conjunto de
todos ellos, de modo que posibiliten la realizacién de comparaciones.

RECOMENDACION 13. Se recomienda incorporar las valoraciones de los egresados y empleadores, al menos
sobre aquellas dimensiones o aspectos que permitan apreciar su opinién sobre el desarrollo académico del Titulo
y de su transicién hacia la insercién laboral, asi como en otras cuestiones que les afecten directamente.

RECOMENDACION 14. Se recomienda aportar las valoraciones realizadas por los distintos colectivos implicados
en el Titulo sobre los servicios de orientacién académica y profesional, poniendo de relieve -en congruencia con
este Master- las actuaciones que promueven y los niveles de logro alcanzados, tanto en los que son
responsabilidad de la Universidad de Cérdoba como en el centro que imparte la titulacion.

RECOMENDACION 15. Se recomienda aportar informaciones mas homogéneas y contextualizadas en relacion
con el Master en Formacion del Profesorado en Educacion Secundaria, que permitan valorar o estimar los logros
asociados a esta dimension, en la transicion de la formacion al desempefio profesional, los perfiles
socioprofesionales con los que desarrollan su trabajo, etc. También, incluir informacién sobre la insercion laboral
de los egresados, considerando el contexto socioeconémico y las caracteristicas de la formacion-profesion por la
que optan.

RECOMENDACION 16. Se recomienda elaborar, de forma progresiva, una serie temporal de indicadores que sea

coherente con el Master y la necesidad de mostrar con claridad los avances que se puedan producir -0 no- en la
mejora continua de la titulacion.

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

FRANCISCO GRACIA NAVARRO

DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
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