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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Master Universitario en Investigacién, Desarrollo, Control e
Innovacion de Medicamentos por la Universidad de Granada

1. DATOS DEL TITULO

ID Ministerio 4312846

Master Universitario en Investigacion, Desarrollo, Control e Innovacion de

Denominaci6n del Titulo Medicamentos

Universidad Universidad de Granada

Centro Escuela Internacional de Posgrado

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ciencias de la Salud

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluaciéon de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovaciéon de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direcciéon de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.
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- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.

MOTIVACION
3.0. INTRODUCCION

La comision para la renovacion de la acreditacion del titulo de Master Universitario en Investigacion, Desarrollo,
Control e Innovacién de Medicamentos por la Universidad de Granada ha examinado y valorado la
documentacion requerida para el proceso, especialmente el autoinforme elaborado por las personas
responsables del titulo y el conjunto de evidencias aportadas por la Universidad, junto con las recogidas durante
la visita realizada al centro. Ademas, en las valoraciones realizadas, se tuvo en cuenta que el titulo oferta 12
créditos de préacticas externas se imparte en modalidad semipresencial y, al tratarse de la segunda renovacion
de la acreditacion, se han examinado de forma especifica las acciones de mejora que se han propuesto a partir
de las recomendaciones incluidas en el informe de renovacion de la acreditacion de fecha 31 de julio de 2015.

A la vista de la informacién recogida, se emiti6 un informe provisional que contenia modificaciones y
recomendaciones en algunos criterios. Una vez analizadas y valoradas las alegaciones presentadas en tiempo y
forma por la Universidad de Granada, la comision emite el presente informe final de renovacion de la
acreditacion en el gue se incluyen recomendaciones orientadas a su progresiva mejora, a las que, tanto la
Universidad como los responsables deberan dar respuesta, en funciéon de su respectiva naturaleza y alcance. A
continuacion, se exponen los andlisis y las valoraciones que realiza esta comisién sobre cada uno de los
criterios considerados en el proceso de renovacion de la acreditacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Se alcanza parcialmente

La informacién publica del Master Universitario en Investigacion, Desarrollo, Control e Innovacion de
Medicamentos esta disponible a través de una plataforma web que da acceso a todos los titulos de master de la
Universidad de Granada. La pagina web presenta una estructura adecuada y estd, en general, actualizada. Sin
embargo, aunque en las alegaciones presentadas al informe provisional se ha dado respuesta a varias de las
recomendaciones realizadas, sigue faltando alguna informacion relevante como, por ejemplo, la guia docente de
las practicas externas (pese a que en las alegaciones se indica que ya esta disponible en la web) y existen
todavia modificaciones pendientes de finalizar. En cualquier caso, teniendo en cuenta que la informacion
contenida en la web es dindmica y esta evaluacion refleja una situacion puntual de la misma, se mantiene una
recomendacion de cara facilitar el seguimiento de los cambios (previstos o realizados) y favorecer la
implementacion de un sistema que permita garantizar que, en todo momento, la informacién contenida en la
web del titulo esté actualizada y cumpla con los requisitos establecidos en la guia para la renovacion de la
acreditacion.

Para facilitar la difusién internacional del méaster se ha creado una versién en inglés de la pagina web que
recoge practicamente la misma informaciéon que la pagina en castellano, lo cual se valora de forma positiva,
dando asi respuesta, ademas, a una de las recomendaciones recibidas. La satisfaccion con la difusion web del
titulo es elevada en todos los grupos de interés, y el nimero de visitas a la pagina se ha duplicado en los tres
Gltimos afos.

Ademés de la informacién contenida en la pagina web del titulo, la UGR ha desarrollado un microsite
promocional en el que se incluye informacion sobre el master, asi como una aplicacion para dispositivos moviles
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y diversas campafas informativas y de publicidad a través de redes sociales. Asimismo, el master se
promociona en jornadas y congresos y a través de profesores y antiguos alumnos. El nivel de satisfaccion de los
diferentes grupos de interés con la difusion del titulo es satisfactorio, aunque ha disminuido en el Ultimo afio
entre los estudiantes.

Recomendaciones:

- Se recomienda completar las acciones necesarias para que la informacién publica disponible cumpla, en todo
momento, con los indicado en la ¢Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de
grado y master de Andaluciag,

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Se alcanza parcialmente

La Universidad de Granada cuenta con un sistema de garantia de calidad (SGC) comun para todos sus titulos
de méster. Este SGC se encuentra implantado en muchos de sus aspectos, aunque no se ha podido constatar
que los procedimientos de recogida de informacion sobre el grado de satisfaccion de egresados y empleadores
estén implementados, por lo que no se ha llevado a cabo una de las acciones de obligado cumplimiento del
anterior proceso de renovacion de la acreditacién. En relacion con las encuestas disponibles, es importante
mencionar que, en algunos casos, resulta dificil establecer, la relacion entre cada una de las dimensiones y las
preguntas que se incluyen en los cuestionarios que se presentan como evidencia. Falta también informacion
sobre el tamafio de la muestra y el nUmero de encuestas respondidas.

En lineas generales, el SGC se encuentra implementado de forma adecuada en el master y existen evidencias
de que se esta utilizando para el andlisis y mejora de la titulacion. El master cuenta con una comision
académica y de garantia de calidad cuya composicion es publica, al igual que las actas de sus reuniones, si
bien llama la atencién que no se ha realizado ninguna reunién de la CGC en el afio 2018. En algunos apartados
de la web, esta comision aparece como ¢comision de calidad¢, por lo que deberia unificarse al nombre para
evitar que parezcan dos comisiones diferentes. Debe también actualizarse la informacion, ya que existen
diferencias en el listado de miembros segun el apartado de la web que se consulte.

El titulo cuenta con un plan de mejora revisado y actualizado periédicamente, que incluye acciones concretas
derivadas del andlisis y revision de resultados. El plan presenta una estructura adecuada, aunque falta la
priorizacion de las acciones y, en algunos casos, debe mejorarse la identificacion de los responsables. Debe
mejorarse, en cualquier caso, el andlisis de los resultados de las acciones de mejora puestas en marcha para
dar respuesta a las recomendaciones recibidas en los diferentes procesos, tal y como se indic6 ya en el ultimo
informe de seguimiento.

Recomendaciones:
- Se recomienda obtener indicadores significativos de todos los grupos de interés implicados en el titulo
- Se recomienda mejorar el analisis del resultado de las acciones de mejora puestas en marcha para dar
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respuesta a las recomendaciones recibidas

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
Se alcanza parcialmente

La memoria del titulo cuenta con un disefio actualizado tras las revisiones y acciones de mejora puestas en
marcha. El master fue verificado en el afio 2011 y en 2015 se renové su acreditacion.

Las guias docentes se actualizan anualmente y, salvo pequefias excepciones, se ajustan a lo establecido en la
memoria verificada, si bien, en el momento de elaborar el presente informe, hay una guia que todavia no esta
disponible (practicas externas). En cualquier caso, las guias presentan algunas deficiencias que deben
corregirse como el que no se indiquen las actividades formativas o que, en algunos casos, los sistemas de
evaluacion que figuran en las guias no coincidan con lo indicado en la memoria verificada. Aunque en las
alegaciones presentadas al informe provisional se indica que se realizaran los cambios oportunos el préximo
curso, se mantiene la recomendacion para facilitar su seguimiento.

El titulo oferta préacticas externas dentro de su programa formativo. Los niveles de satisfaccion con las practicas
externas son elevados entre los estudiantes, pero la oferta es mal valorada por este colectivo, presentandose
los peores resultados el dltimo afio. En este sentido debe tenerse en cuenta que la necesidad de incrementar la
oferta de practicas externas fue ya puesta de manifiesto en el anterior informe para la renovacion de la
acreditacion, y no se ha podido constatar que se haya mejorado, de forma clara, este punto. En las alegaciones
presentadas al informe provisional se indica que existen plazas suficientes, pero no se indica el numero
concreto de destinos ofertado, aunque si la lista de empresas, lo cual se valora de forma positiva. Tampoco, se
indican las acciones puestas en marcha para dar respuesta a las acciones de obligado cumplimiento que
figuraban en el anterior informe de renovacién de la acreditacion, para garantizar la adecuacion de los
contenidos del nimero de horas y tipo de docencia de las asignaturas del master a los créditos, asi como la
optimizacién de horarios y calendarios.

No se han realizado acciones de movilidad en los Ultimos afios, aunque si se han incorporado al master
estudiantes extranjeros, lo cual se valora positivamente. Tanto la oferta de plazas de nuevo ingreso como los
resultados obtenidos estan de acuerdo con lo establecido en la memoria verificada.

Recomendaciones:

- Se recomienda indicar nimero de plazas ofertadas para comprobar que se cubre la demanda, ya que el grado
de satisfaccion del alumnado con la oferta de préacticas es baja

- Se recomienda completar las acciones disefiadas para garantizar que las guias docentes cumplen con lo
establecido en la memoria verificada

3.4. PROFESORADO
Se alcanza

El profesorado del master no ha sufrido variaciones significativas en relacién con lo establecido en la memoria
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verificada. La gran mayoria del profesorado son catedraticos y profesores titulares de la UGR, todos ellos con
una importante experiencia docente e investigadora. Ademas, en el master participan investigadores de otros
Centros que mejoran la oferta y el caracter multidisciplinar del master. La participacion del profesorado en
acciones de formacién e innovacion docente es mejorable, ya que ni siquiera se llega a una participacion por
profesor en los tres dltimos afios.

Los requisitos para ser director de TFM estan claramente indicados en el autoinforme pero, en contra de lo que
se indica en las alegaciones presentadas al informe provisional, la informacién sobre los criterios de asignacion
de directores no se encuentra disponible. Algo similar ocurre en relaciéon con los criterios de coordinacion del
programa formativo, sobre los que se deberia mejorar la informacién, ya que no parece légico que se deba
acceder a las actas de la CAM/CGC para conocerlos, como se da a entender en las alegaciones presentadas.
Por estos motivo se mantienen las recomendaciones. En cualquier caso, la satisfaccién con planificacién y
desarrollo de la ensefianza es elevada, aunque muestra una ligera tendencia descendente y también es elevada
la satisfaccion con la coordinacion de cada asignatura, pero debe mejorarse la coordinacion entre las diferentes
asignaturas.

Recomendaciones:
- Se recomienda mejorar la informacion publica sobre el TFM
- Se recomienda mejorar la informacion publica sobre los criterios de coordinacién del programa formativo

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Se alcanza parcialmente

La Facultad de Farmacia cuenta con las infraestructuras (aulas, laboratorios) medios y servicios necesarios para
el desarrollo del programa formativo. Ademas, el master cuenta con los medios y servicios de la UGR. La
satisfaccion con las infraestructuras, recursos y servicios disponibles es alta entre todos los grupos de interés,
particularmente entre el profesorado. La gestion administrativa del méaster depende de la Internacional de
Posgrado y cuenta también con una valoracién adecuada, sobre todo por parte los profesores, aunque la
atencion a las reclamaciones y sugerencias ha experimentado un importante descenso en su valoracion en el
Gltimo curso. En cualquier caso, durante la visita se pudo constatar la importancia de mejorar los recursos
disponibles en la EIP para asegurar la correcta gestion y desarrollo de los programas formativo. Aunque la
reforma prevista de la RPT del PAS adscrito a la EIP solucionard, previsiblemente, el problema, tal y como se
indica en las alegaciones presentadas al informe provisional, se mantiene la recomendacién en tanto la reforma
no se haya llevado a cabo.

Tanto la orientacion académica como la profesional dependen de acciones institucionales de la UGR o de la
facultad de farmacia. No existen evidencias de que se estén llevando a cabo acciones especificas por parte del
titulo. Dado que el nivel de satisfaccion con la orientacién es bajo, los responsables se han planteado impulsar
la participacion de los estudiantes en este tipo de acciones. Tanto el andlisis realizado como las acciones de
mejora planteadas en las alegaciones presentadas al informe provisional son valoradas de forma positiva, si
bien se mantiene la recomendacion para facilitar su seguimiento.
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Recomendaciones:

- Se recomienda dotar a la EIP de recursos para asegurar la correcta gestion y desarrollo de los programas
formativos

- Se recomienda concretar las acciones disefiadas para mejorar la orientacién académica y profesional de los
estudiantes

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Se alcanza

El programa formativo permite asegurar la idoneidad y suficiencia de las actividades formativas, metodologia y
sistemas de evaluacién, asi como su adecuaciéon con las competencias a adquirir. Tanto la memoria de
verificacion, como las guias docentes, recogen las competencias a adquirir por el alumnado y los demas
elementos curriculares necesarios para orientar al estudiante en el desarrollo de su aprendizaje.

Los instrumentos de evaluacion son variados y, en general, se ajustan a lo establecido en la memoria verificada.
La distribucion de las calificaciones obtenidas muestra el rigor a la hora de asegurar la consecucién de un nivel
minimo de competencia. Los resultados previstos se ajustan a lo establecido en la memoria verificada.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Se alcanza parcialmente

Tal y como se indicé anteriormente, Unicamente se presentan resultados de satisfaccion de profesores,
estudiantes y PAS. No se aportan de egresados ni de empleadores. La satisfaccion global con el titulo es
elevada en los tres grupos de interés encuestados, si bien los valores méas bajos se registran en el caso de los
estudiantes, en los que se observa, ademas, una ligera tendencia descendente. Las encuestas de satisfaccion
con la actividad docente del profesorado muestran unos buenos resultados en todas las dimensiones
analizadas, con valores por encima de 4 en todas ellas, excepto en la dimension Ill, en la que esta ligeramente
por debajo. En todos los casos, los valores superan la media de la universidad y, como valor global, también la
del centro. Entre el alumnado hay una baja satisfaccion con la oferta de practicas externas.

La satisfaccién con la orientacién, tanto académica como profesional, ha experimentado un importante
descenso en el ultimo curso analizado, sobre todo en el caso de la profesional en la que los valores se sitian en
2,3. Esta circunstancia ha sido analizada por los responsables que proponen impulsar el uso de los servicios de
orientacion, tanto de la universidad como del centro. En cuanto a la evolucion temporal de los indicadores
académicos, es adecuada a la tipologia de estudiantes y a las caracteristicas del programa formativo.

Aunque el titulo no realiza un seguimiento sistematico de sus egresados, estudio de insercion laboral llevado a
cabo por el Centro de Promocién de Empleo y Practicas muestra que, en torno al 50% de los egresados de las
dos cohortes analizas se encuentra trabajando, si bien debe tenerse en cuenta que los datos se establecen a
partir de los alumnos que responden a las encuestas. Tanto el andlisis como la accion de mejora incluidos en
las alegaciones presentadas al informe provisional son valorados positivamente, aunque se mantiene la
recomendacion para facilitar su seguimiento.

La sostenibilidad del titulo se basa en los recursos humanos y materiales disponibles y en la existencia de una
demanda que supera a la oferta en una media de 2,5 puntos. Ademas, se ha producido un incremento
continuado del nimero de matriculas de nuevo ingreso, si bien debe tenerse también en cuenta que nunca ha
llegado a cubrirse el total de las plazas ofertadas.

Recomendaciones:
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- Se recomienda incorporar los indicadores de satisfaccion de egresados y empleadores en el proceso de
andlisis y mejora del titulo
- Se recomienda proporcionar informacion sobre el grado de insercién laboral de los egresados

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacién de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comisién de renovaciéon de la
acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

La comision ha podido comprobar y valorar que el titulo de Master Universitario en Investigacién, Desarrollo, Control
e Innovacién de Medicamentos por la Universidad de Granada se desarrolla, en lineas generales siguiendo las
pautas establecidas en la memoria verificada y las recomendaciones emanadas de los informes de la DEVA. Las
evidencias a las que se ha tenido acceso muestran que el titulo ha seguido un proceso de revisién que ha
redundado en la mejora de su programa formativo, aunque existen algunas areas de mejora que requieren atencion.
Las recomendaciones incluidas en este informe pretenden contribuir a la revisién y mejora permanente del master

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

- Se recomienda completar las acciones necesarias para que la informacién publica disponible cumpla, en todo
momento, con los indicado en la ¢ Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado
y master de Andalucia¢,

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

- Se recomienda obtener indicadores significativos de todos los grupos de interés implicados en el titulo

- Se recomienda mejorar el andlisis del resultado de las acciones de mejora puestas en marcha para dar
respuesta a las recomendaciones recibidas

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones:

- Se recomienda indicar nimero de plazas ofertadas para comprobar que se cubre la demanda, ya que el grado
de satisfaccion del alumnado con la oferta de practicas es baja

- Se recomienda completar las acciones disefiadas para garantizar que las guias docentes cumplen con lo
establecido en la memoria verificada

4. PROFESORADO
Recomendaciones:
- Se recomienda mejorar la informacion publica sobre el TFM
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- Se recomienda mejorar la informacion publica sobre los criterios de coordinacion del programa formativo

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

- Se recomienda dotar a la EIP de recursos para asegurar la correcta gestion y desarrollo de los programas
formativos

- Se recomienda concretar las acciones disefiadas para mejorar la orientacion académica y profesional de los
estudiantes

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

- Se recomienda incorporar los indicadores de satisfaccion de egresados y empleadores en el proceso de analisis
y mejora del titulo

- Se recomienda proporcionar informacién sobre el grado de insercién laboral de los egresados

La Comision de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
P.D. LA JEFA DE SERVICIO DE APOYO A LA COMISION TECNICA DE
LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO

(Resolucion de 8 de abril de 2019 de la persona titular de la Presidencia del Consejo Rector de la Agencia Andaluza del
Conocimiento por la que se designa como competente en virtud del articulo 13 de la ley 40/2015, de 1 de octubre, a la
persona titular del 'Servicio de Apoyo a la comision técnica’ en los asuntos de tramite que se indican)
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