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1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 4314908

Denominacién del Titulo Master Universitario en Horticultura Mediterranea Bajo Invernadero
Universidad Universidad de Almeria

Centro Centro de Estudio de Postgrado y Formacion Continua

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacién de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actdan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
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satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.

MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

La Comision de Renovacion de la Acreditacion a la vista del Autoinforme de Acreditacion presentado por la
Universidad solicitante, de las evaluaciones de dicho autoinforme, de las evidencias presentadas por la
Universidad solicitante y de las aclaraciones y respuestas obtenidas de las personas comparecientes en la visita
de acreditacion, emitio el Informe Provisional de renovacion de la acreditacion que contenia modificaciones y
recomendaciones en diversos criterios. Presentadas las alegaciones en tiempo y forma por la Universidad, la
Comisiéon de renovacion de la acreditacién ha analizado dichas alegaciones y emite este Informe Final de
evaluacion.

En las valoraciones que se efectlian en este informe se ha tenido en cuenta que este Titulo se imparte en
modalidad semipresencial.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza parcialmente

El Master en Horticultura Mediterranea Bajo Invernadero cuenta con una péagina propia en la web de la
Universidad de Almeria (UAL). La web de la titulacién tiene una estructura bien organizada y ofrece informacién
del programa formativo, conforme a lo establecido en la Memoria Verificada. Se valora positivamente que toda
la informacién de referencia del Titulo esté centralizada en una Unica web, accesible a todos los grupos de
interés y de facil navegacion.

En la pagina de inicio se ofrece la informacion més relevante del Titulo: Plan de Estudios, Objetivos y
Competencias, Admisién y Matricula, Becas y Ayudas, Horarios, Aulas y Examenes, Movilidad, Practicas
Externas (Normativa, Procedimiento de adjudicacion y empresas colaboradoras), Trabajo Fin de Master
(Normativa, tramites, calendario, temas y trabajos defendidos), Coordinacion y profesorado, Sistema de
Garantia de la Calidad, Normativa y Documentos y Mas informacién (Memoria Verificada del Titulo y Recursos
materiales y Servicios).

Sin embargo, se han detectado algunas deficiencias que se deben subsanar:

- No funcionan los enlaces de Admisiobn y Matricula a Plazas de nuevo ingreso y Ratio de plazas
demandadas/ofertadas, ni el enlace a la Memoria Verificada.

- La informacion de la estructura del Plan de Estudios publicada en la web del Titulo no esta actualizada en
relacion a las especialidades/itinerarios que realmente se imparten en el curso actual.

Aunque las acciones de mejora propuestas para atender estas modificaciones se valoran positivamente, se
mantienen como recomendacién de especial seguimiento hasta su completa resolucion.

Se observan discrepancias en la oferta de plazas de nuevo ingreso publicada en la web (40) que es inferior a la
indicada en la Memoria Verificada (65). La Universidad alega que el Consejo de Gobierno cada curso
académico aprueba una oferta diferente de acuerdo a la demanda real. Se considera que se esta incumpliendo
con el compromiso de la Memoria Verificada y se debe solicitar la modificacién de la Memoria para adecuar el
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namero de plazas de nuevo ingreso a la demanda real.

En relacién al Sistema de Garantia de Calidad (SGC), se aporta informacién de los Procedimientos y resultados,
de los Informes y Autoinformes de seguimiento con los Planes de Mejora y de la Unidad Garantia de Calidad del
Titulo, en cuya composicion deberia estar el Coordinador del Master. No hay informacion en la web del
Coordinador del Méster y de la composicién de la Comisidbn Académica y se recomienda publicarla en la
pestafia del SGC.

Las guias docentes de todas las asignaturas estdn completas y actualizadas, con la informacién més relevante
de la Memoria Verificada: profesorado, competencias, objetivos y resultados del aprendizaje,
planificacién/proyecto formativo, metodologia y actividades formativas, criterios de evaluacion.

Se valora positivamente el enlace a Noticias del Master con informacion de Convocatoria abierta de Becas
Movilidad entre Universidades Andaluzas e Iberoamericanas, Convocatorias abiertas Becas Erasmus Mundus
Phoenix y Marhaba, que pone de manifiesto la apuesta de los responsables del Titulo por su
internacionalizacion.

El procedimiento de actualizacién de la IPD del Titulo estd establecido. Al inicio del curso académico los
servicios de ordenacion docente, de ensefianza virtual académica (EVA) y el personal de administracion y
servicios de la Escuela Internacional de Master, se encargan de actualizar la informacion relativa a calendario,
horarios, aulas y guias docentes, previamente propuesta por la Comisién Académica del Master y aprobada por
la Junta del Centro responsable. La informacion relacionada con becas, ayudas, movilidad, TFM, practicas
externas y listado de empresas de acogida, se actualiza cada curso académico. La gestiéon de los convenios con
las empresas para la realizacion de las practicas se realiza a través de ICARO y las ofertas son accesibles en
tiempo real a los estudiantes.

La difusion del Titulo se realiza mediante publicaciones en revistas, tripticos divulgativos, presencia en redes
sociales (Facebook, Linkedin), participacion en conferencias nacionales e internacionales. EI Master tiene
demanda en el ambito nacional e internacional debido a la solicitud de titulacion habilitante como Asesor en
Gestion de Plagas realizada a la Junta de Andalucia. Sin embargo, la tasa de ocupacion es baja, lejos de las 65
plazas previstas en la Memoria Verificada. Los planes de mejora contemplan actuaciones orientadas a mejorar
la visibilidad y difusién del Titulo, sin embargo, las actividades planificadas parecen insuficientes por lo que se
recomienda intensificar las campafias de divulgacién enfatizando las fortalezas de la titulacién. Adicionalmente,
se recomienda completar la informacion de la versién en inglés para aumentar la internacionalizacion y la
captacion de estudiantes extranjeros. Como respuesta a la recomendacion del informe provisional, se indica que
estd pendiente de aprobacion el Plan Anual de Calidad del Centro de Postgrado y Formacion que asumira el
programa de difusion de las titulaciones. Asimismo, se informa de diversas acciones de difusién que se van a
llevar a cabo desde la coordinacion del Master. Aunque las acciones propuestas se valoran positivamente, se
mantiene como recomendacion hasta su completa resolucion.

La valoracion de la informacion publica disponible en las encuestas de satisfaccion del alumnado, profesorado y
PAS es positiva.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 1.- Se recomienda intensificar las campafias de difusion enfatizando las fortalezas de la
titulacion.

Recomendaciones de especial seguimiento:
RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 1.- Se debe solicitar la modificacion de la Memoria
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Verificada para adecuar la oferta de plazas de nuevo ingreso a la demanda.

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 2.- Se deben revisar los enlaces que no funcionan de
acuerdo a las observaciones realizadas. Asimismo, se debe actualizar la informacién de la estructura del Plan
de Estudios publicada en la web del Titulo en relacién a las especialidades/itinerarios que realmente se
imparten.

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 3.- Se deben publicar la composicién y funcionamiento
Comisién Académica del Master y las Actas de las reuniones con los temas tratados y los acuerdos adoptados.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Se alcanza parcialmente

El andlisis que se realiza en el autoinforme en relacion al despliegue e implantacion del SGC es muy breve. Se
indica que el SGC del Master esta implantado a nivel de Titulo y funciona de manera adecuada. El érgano
responsable de la gestion del SIGC es la llamada Unidad de Garantia de Calidad del Titulo, que cuenta con
representacion de profesores, PAS y estudiantes. Sin embargo, se comprueba que dicha comisién corresponde
a la Escuela Superior de Ingenieria y en ella no hay representacion de este Titulo cuyo responsable es la
Escuela Internacional de Master.

Por otro lado, se informa de que la Escuela Internacional de Master (EIM) se va a dotar de una Comision de
Calidad con sus propios sistemas que se encargara de la gestion y que los coordinadores del Master seran
miembros de dicha comisién. Asimismo, se indica cuando se vayan aprobando los Manuales de Calidad y los
Manuales de Procedimientos respectivos, dejaran de tener validez los actuales procedimientos del sistema de
calidad de los titulos oficiales. De lo que se desprende que el SGC esta en proceso de restructuracion.

Se indica que anualmente la Comisién Académica y la Coordinadora analiza la evolucion del Méaster a partir de
los resultados del SGC, sin embargo, no se describe como los procedimientos aportan informacién del Titulo y
como es utilizada para el disefio de los planes de mejora. Dicha informacién se ha solicitado como
recomendacion de especial seguimiento en los dos informes de seguimiento del Titulo y no se ha aportado. En
la web no se ha encontrado informacion de la composicion y funcionamiento de la Comision Académica del
Master y, como se indicé en el criterio 1, dicha informacién debe ser publica.

El Titulo cuenta con Planes de Mejora, con indicacién de: Objetivo de Mejora Propuesto, Andlisis de la Accion,
Acciones de desarrollo, Responsables, Indicador, Control y Fecha prevista. Estan disponibles los
correspondientes a 2015/16 y 2016/17, ambos con las mismas acciones encaminadas a mejorar la participacion
de los alumnos y PDI en las encuestas, a disminuir el nimero de profesores en cada asignatura, a incrementar
la demanda y matricula, y a aumentar el nimero de convenios con otras universidades.

Se menciona la necesidad de hacer un seguimiento concreto del Titulo y de la planificacién de acciones de
mejora que se plasmen en un plan anual. Sin embargo, se constata que, en los planes de mejora elaborados
hasta la fecha, no se recogen las actuaciones necesarias para atender las recomendaciones de los informes de
seguimiento, ni para subsanar las debilidades indicadas en los autoinformes y tampoco se hace la valoracion del
grado de cumplimiento de las acciones propuestas. Asi pues, se considera que se deben elaborar planes de
mejora méas completos que deben contar con un procedimiento periddico de analisis, revision y mejora.

El Titulo dispone de un gestor documental para la gestion de la documentacion del SGC, ALFRESCO, de
acceso restringido a los coordinadores y responsables de los Centros. Se destaca su uso y aplicabilidad, ya que
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permite mantener actualizada la informacién para supervisar y garantizar el desarrollo del Titulo (encuestas,
indicadores, informes de seguimiento, etc.). Esta herramienta ha sido de gran utilidad para la consulta de las
evidencias durante el proceso de evaluacion de la solicitud de Renovacion de la Acreditacion.

Con relaciéon a las recomendaciones de los informes de verificacion y seguimiento, en el autoinforme no se
incluye el andlisis y la valoracion del grado de cumplimiento de las mismas. Asimismo, se considera que no se
han atendido las siguientes recomendaciones del informe de seguimiento de 27 de julio de 2017, formuladas en
relacién a diferentes criterios:

Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo:

- RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO: Se debe realizar de forma periédica un analisis del
estado de implantacién del titulo, su organizacion y puesta en funcionamiento, y del desarrollo del programa
formativo, de cara a identificar problemas o disfunciones que puedan ser abordadas mediante acciones
correctivas.

Informacién relativa a la aplicacion del Sistema de Garantia interna de la calidad y su contribucion al titulo:

- RECOMENDACION de ESPECIAL SEGUIMIENTO: Se debe documentar cémo los procedimientos del SGC
aportan informacion sobre el titulo, y como dicha informacion es utilizada para el disefio de acciones de mejora.

- RECOMENDACION: Se recomienda incluir agentes externos en la Unidad de Garantia de Calidad.
Profesorado:

- RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO: Se deben establecer acciones concretas de coordinacion
horizontal y vertical, con sus responsables y sus participantes. Dichas acciones deberan documentarse e
incluirse en apartado correspondiente del Autoinforme.

- RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO: Se deben designar coordinadores de cada asignatura e
incluirlos en las guias docentes.

- RECOMENDACION: Se recomienda aportar informacién concreta sobre el profesorado externo que imparte
docencia en el master: perfil académico, docente, investigador y profesional, asi como su dedicacion en horas a
la docencia en el master.

- RECOMENDACION: Se recomienda incluir informacién completa sobre la participacion del profesorado en
acciones de mejora docente.

Indicadores:

- RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO: Se deben conocer y analizar de forma critica los valores
de las tasas previstas en la memoria verificada, para poder extraer conclusiones de utilidad de cara a la mejora
del Titulo.

Atendiendo a la modificacién del informe provisional, los responsables del Master responden a las diferentes
recomendaciones de los informes de seguimiento y proponen una acciéon de mejora para resolverlas, siendo
responsable la Coordinadora del Master y la fecha de finalizacién el inicio del curso 2018/19. Aunque la accion
de mejora propuesta para atender esta modificacion se valora positivamente, se mantiene como recomendacion
de especial seguimiento hasta su completa resolucion.
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Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 4.- Se deben atender las recomendaciones pendientes del
informe de seguimiento de 27 de julio de 2017 y se deben recoger en los planes de mejora todas las acciones
necesarias para atender las recomendaciones de los informes de seguimiento y las debilidades detectadas e
indicadas en el autoinforme. Asimismo, se debe hacer el seguimiento y la valoracion del grado de cumplimiento
de dichas acciones.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
Se alcanza

Se indica que, en general, el programa formativo se ha implantado conforme a las previsiones de la Memoria
Verificada. Sin embargo, este criterio se ha considerado insuficiente en los dos informes de seguimiento
emitidos por la DEVA en relacion al cumplimiento de los compromisos adquiridos en la Memoria Verificada.

Entre los cambios mas relevantes que se han introducido destaca que solo se imparten dos de las cuatro
especialidades contempladas en la Memoria Verificada: Intensive Horticulture y Poscosecha y Calidad. Otros
cambios realizados por la Comision Académica del Master, como consecuencia del analisis de la evolucién del
programa formativo, son: reduccion de la oferta formativa, eliminando las asignaturas que en los dos cursos
anteriores tuvieron de media menos de 3 matriculados; cambio de nomenclatura de 2 asignaturas con el objetivo
de adecuarla a los contenidos formativos y facilitar la eleccion al alumnado; cambio de trimestre de dos
asignaturas con contenidos transversales necesarios para cursar el Trabajo Fin de Master. Todas las
modificaciones se han implementado en el curso 2017/18. Asimismo, se indica la necesidad de incluir mas
asignaturas dedicadas a la investigacion y se va a proponer una modificacion para llevarla a cabo.

De la informacion aportada se deduce que los cambios han sido aprobados Unicamente por la Comisién
Académica y no hay evidencias de hayan sido solicitados y aprobados por la Comisién de Garantia de la
Calidad del Titulo (CGCT), por la Junta de Centro o por la DEVA. La Comision del Master alega que ha
estudiado en reiteradas ocasiones la modificacion del Titulo llegando a la conclusién de que, debido al caracter
optativo del Plan de estudios, no es conveniente la eliminacion de los itinerarios para poder recuperar de forma
més dindmica asignaturas demandadas por el alumnado.

Por otro lado, en el autoinforme se sefialan otras debilidades que afectan a la planificacion y desarrollo del
programa formativo y, sin embargo, no se ven reflejadas en los planes de mejora. Se destacan las siguientes:

- No hay presentacion del Master en la web porque la herramienta no permite asignar este tipo de actividad.

- Desde el punto de vista de la gestion se reclama la necesidad de disponer de una lista de alumnos
matriculados en asignaturas del Master como complemento formativo antes del inicio del curso.

- La alta experimentalidad de la titulacion requiere de una elevada presencialidad que por la demanda de
estudiantes no residentes en Almeria obliga a buscar estrategias para facilitar su asistencia.

- Se requieren mejoras de la movilidad de estudiantes y profesores: La complejidad en el desarrollo y firma de
los convenios no facilita el éxito.

Estas debilidades relativas al desarrollo del programa formativo (ausencia de una presentacion del Master en la
web, la gestién de alumnos matriculados, solicitud del aumento de la presencialidad y mejora de la gestién de la
movilidad), no estan contempladas en los planes de mejora y, como se indicé en el criterio 2, se deben
incorporar con las acciones emprendidas para resolverlas, indicando para cada una de ellas objetivos,
responsables, prioridad, fecha de consecucién y temporalizacion.

En el autoinforme se describen algunas actividades de coordinacion de la planificacién docente, realizadas por
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la Coordinadora del Méster con los profesores responsables de cada una de las asignaturas, con relacion a
horarios, visitas, revision de las guias, etc. En la presentacién del Master al alumnado se informa de los
mecanismos de comunicacion y coordinacion, de la plataforma digital Blackboard y de la gestion de las practicas
externas.

Se indica que la demanda del Titulo es elevada a nivel internacional, especialmente de estudiantes de
Iberoamérica, y se informa de que se va a solicitar una doble titulaciéon con dos universidades mexicanas.

Estan disponibles todas las normativas y reglamentos para la gestion del Titulo. La Universidad de Almeria
dispone de un servicio integral de gestion académica unificado en un edificio del campus universitario,
ARATIES, que cuenta con la certificacion de calidad 1SO 9001:2008 y lleva a cabo los procesos académicos y
administrativos relacionados con los estudiantes.

3.4. PROFESORADO
Se alcanza parcialmente

La plantilla docente se ha modificado con relacion a la Memoria Verificada. Ha disminuido el namero de
profesores propios y externos que participan en el Master. Los cambios, realizados atendiendo a las
recomendaciones de los informes de seguimiento y a la informacion recogida de alumnos y profesores, se indica
gue han supuesto una mejora de la coordinacion del Titulo.

El perfil del profesorado propio del Master tiene una alta cualificacion docente e investigadora y estabilidad,
todos son doctores, principalmente Catedraticos (24%) y Profesores Titulares de Universidad (63%). Con
respecto al profesorado externo, el 50% son doctores con 20 afios de experiencia profesional. La Comision
Académica del Master realiza la seleccion en base a su curriculum y a peticion del coordinador de la asignatura.

Se valora positivamente la informacién de la actividad investigadora del profesorado a través de los enlaces a
los grupos de investigacion (lineas de investigacion y publicaciones). Atendiendo a la recomendacion del
informe de seguimiento de 27 de julio de 2017, se ha propuesto una accién de mejora, para incorporar el CV de
los profesores externos en el curso 2017/18. A la fecha de elaboracién de este informe no esta disponible en la
web dicha informacién y se recomienda incorporarla para tener evidencias de la adecuacion del profesorado
externo al perfil de la titulacién.

La asignacion de tutores y de estudiantes a los Trabajos Fin de Master se rige por la normativa vigente en la
Universidad de Almeria y los estudiantes disponen de informacion publica sobre lineas, directores y criterios de
asignacion para el TFM. El criterio de seleccién y asignacion del profesorado es abierto, los profesores que
imparten docencia en el Master hacen la oferta y la Comisiéon del Master la aprueba. Los alumnos pueden
contactar con el profesor y seleccionar el tema segun un orden de preferencia.

El perfil del tutor académico que supervisa las practicas externas y sus funciones esta definido en la Normativa
Reguladora de Practicas Externas de la UAL. El proceso de seleccion y la asignacién de las empresas a los
alumnos se realiza siguiendo el protocolo del Servicio Universitario de Empleo, a través de la plataforma ICARO.
El coordinador del Master es el responsable de las Practicas externas, actia como tutor en la UAL y se encarga
de supervisar el buen funcionamiento de las practicas. Sin embargo, parece poco viable que en el futuro sea el
Coordinador del Master el Unico tutor académico, especialmente si el nimero de estudiantes aumenta, ya que
son obligatorias. Se recomienda fomentar la participacion de los profesores como tutores.

La coordinacién se realiza de acuerdo a la normativa de la Universidad de Almeria. Se indican las actividades
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de coordinacion realizadas por el Coordinador: revision de las guias docentes, organizacion de las practicas de
campo y de las visitas técnicas, y reuniones con los coordinadores de las asignaturas de forma individual o
grupo, segln necesidades. Sin embargo, no se presentan evidencias de las actividades de coordinacion
realizadas y de su periodicidad, con los temas tratados y las conclusiones o acuerdos adoptados, los cuales se
recomienda recoger en Actas. Aunque la accion de mejora propuesta para atender esta recomendacion se
valora positivamente, se mantiene como recomendacion hasta su completa resolucion.

En las encuestas de opinién de los estudiantes la distribucién temporal y la coordinacién de contenidos entre
asignaturas a lo largo del Titulo era uno de los items menos valorados en el curso 2016/17 y se requiere
seguimiento de su evolucién.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 2.- Se recomienda aportar informacién concreta del profesorado externo: perfil académico,
docente, investigador y profesional y asi como su dedicacién en horas a la docencia en el Master.

RECOMENDACION 3.- Se recomienda establecer acciones concretas de coordinacién horizontal y vertical, con
sus responsables y sus participantes. Dichas acciones se deben justificar mediante la redaccion de Actas y
relaciones de acuerdos accesibles a estudiantes y profesores.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Se alcanza parcialmente

El Titulo dispone de las infraestructuras y recursos materiales y humanos necesarios para el adecuado
desarrollo de la actividad docente. Se indican las instalaciones utilizadas: aulas de informatica con el software
necesario, aulas equipadas con medios audiovisuales, Biblioteca, laboratorios e invernadero de la UAL.

Con respecto al personal de apoyo y administracion y servicios (PAS), la Universidad de Almeria dispone de un
servicio integral de gestion académica unificado en un edificio del campus universitario, ARATIES, que cuenta
con la certificacién de calidad ISO 9001:2008 y lleva a cabo los procesos académicos y administrativos
relacionados con los estudiantes.

En general, la satisfaccién del alumnado con los recursos es alta. No obstante, en el autoinforme se sefialan dos
debilidades en relacién a las actividades practicas: la escasez de financiacion para el material consumible y que
el personal de apoyo a los laboratorios no esta disponible por la tarde en el horario de docencia del Master.
Aunque la accion de mejora propuesta para atender la recomendacion formulada al respecto se valora
positivamente, se mantiene como recomendacién hasta su completa resolucion.

Con relacion a la adecuacion de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles, se remite a la
Normativa de organizaciéon reguladora de la coordinacion de los Titulos y a los servicios generales de
orientacion profesional de la UAL, programas y talleres del Servicio de Empleo. Como actividades especificas
para los alumnos del Master, Gnicamente se indica la informacién por parte de la Coordinadora de las fechas
relevantes (TFM, Préacticas Externas) a través del curso de coordinacion del Master en la webCT.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 4.- Se recomienda establecer un plan anual de renovacién del material de laboratorio y la
puesta en marcha de mecanismos para disponer de personal de apoyo en los laboratorios del turno de tarde.
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3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Se alcanza

Los objetivos, las competencias, los resultados del aprendizaje y las actividades formativas, estan especificados
en las guias docentes, de acuerdo a lo especificado en la Memoria Verificada. Los resultados de la valoracién
que han hecho los estudiantes del Master acerca de la planificacion docente, metodologia y sistemas de
evaluacion, asi como, de satisfaccion con el programa formativo son excelentes (valores superiores a 4,3) y
parecen confirmar que los sistemas de evaluacion son adecuados y estan orientados a la adquisicion de las
competencias del Titulo.

Se hace un andlisis de los resultados del aprendizaje en base a las calificaciones globales del Titulo y por
asignaturas. La tasa de rendimiento en todos los cursos fue superior al 81% y la de éxito del 98,7%. Las
calificaciones son satisfactorias, predominan los Sobresalientes y el nUmero de Suspensos es muy bajo. Los
resultados de los TFM también son satisfactorios, con altas calificaciones y tasas de éxito del 100% en todos los
Cursos.

En las audiencias los alumnos se mostraron conformes con la metodologia y planificacion docente. Valoran
especialmente las practicas en empresa obligatorias y la realizacién de visitas a empresas un dia a la semana.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
No se alcanza

En el autoinforme no se hace una valoracién de los resultados de los indicadores de satisfaccion y de
rendimiento, tal como se pide en la Guia para la renovacion de la acreditacion de los Titulos publicada por la
DEVA. En este sentido, no se han atendido las recomendaciones formuladas en los informes de seguimiento
para este criterio. Por ejemplo, la RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO: Se deben conocer y
analizar de forma critica los valores de las tasas previstas en la memoria verificada, para poder extraer
conclusiones de utilidad de cara a la mejora del titulo. La modificacién del informe provisional formulada en este
sentido se considera no resuelta y se mantiene como recomendacion de especial seguimiento.

Se presentan como evidencia los resultados de las encuestas de satisfaccién global con el Titulo de los
estudiantes, PDI y PAS, con el programa formativo para los cursos 2015/16 y 2016/17, y la comparacién con
otros masteres del Centro y de la Universidad. La valoracion del alumnado ha evolucionado favorablemente,
alcanzando valores altos en el ultimo curso superiores a la media del Centro y de la Universidad. El nivel de
satisfaccion del profesorado y del PAS es medio-alto, con resultados inferiores a la media del Centro y de la
UAL.

En cuanto a los resultados de las encuestas de satisfaccién sobre la actividad docente del profesorado
presentan una evolucion positiva, con valores altos en todos los cursos, y superiores a la mayoria de los titulos
del Centro y de la Universidad. Se presentan también los resultados de la satisfaccion global de los egresados
con la formacion recibida para el curso 2016/17, con valoraciones medio-altas. Los primeros egresados
corresponden al curso 2016/17, por lo que ain no se tienen datos satisfaccion de los empleadores con el
programa formativo. En la audiencia tanto egresados como empleadores hicieron una valoracién muy positiva
de la formacién especializada que ofrece el Master, sin embargo, reconocen que los perfiles de las nuevas
titulaciones no son suficientemente conocidos por los potenciales empleadores.
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El nivel de satisfaccion global de los estudiantes con las Practicas Externas es alto y presenta una evolucion
positiva, los resultados para todos los items encuestados en relacién a las practicas presentan valores
superiores a 4, excepto para la duracion del periodo de practicas y su ubicacion. También se muestran los
resultados de satisfaccion de los tutores, con valoraciones altas y medio-altas en el caso de los tutores internos
y externos, respectivamente.

Con relacion a la satisfaccion del alumnado con los servicios de orientacion académica y profesional
relacionados con el Titulo, hay un item en las encuestas de opinion de los estudiantes acerca de los sistemas
de acogida y de orientacién cuya valoracién ha evolucionado favorablemente (de 2,83 a 5).

Los resultados de los indicadores de rendimiento académico presentan buenos resultados en cuanto a las tasas
de éxito (superiores al 97 %). Sin embargo, la tasa de eficiencia, del 100% en 2014/15, ha disminuido al 89,8%
en 2015/16, siendo inferior al 95% propuesto en la Memoria Verificada. En general, se observa una disminucion
de las tasas en el segundo afio de implantacion con respecto al primero y no se analizan las causas.

AUn no se dispone de resultados de los indicadores sobre la tasa de ocupacion y adecuacion de la insercion
laboral de los egresados. Se debera prestar atencion a este punto en futuros autoinformes.

En cuanto a la sostenibilidad, el Titulo dispone de profesorado, infraestructura y recursos adecuados para el
desarrollo del programa formativo. La evolucién de los resultados académicos y de los indicadores de
satisfaccion es positiva. La principal debilidad reside en las tasas de demanda y de ocupacién. No obstante, los
responsables se muestran optimistas por el aumento de solicitudes de estudiantes iberoamericanos, interesados
en esta titulacion Gnica en Espafia en horticultura extensiva. También hay una demanda creciente de graduados
de diferentes titulaciones por la habilitacion como Asesor en Gestion Integrada de Plagas.

Recomendaciones de especial seguimiento:
RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 5.- Se deben valorar en el autoinforme de forma critica los
resultados de los indicadores de satisfaccion y de rendimiento.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comisién de renovaciéon de la
acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

En lineas generales la Comisiéon ha podido comprobar y valorar que el Master Universitario en Horticultura
Mediterranea Bajo Invernadero por la Universidad de Almeria se desarrolla siguiendo las pautas establecidas en la
Memoria Verificada y, en términos generales, las recomendaciones emanadas de los informes de la DEVA. No
obstante, algunas de ellas no han sido atendidas o las acciones definidas al respecto no han sido desarrolladas por
lo que seran objeto de revision en futuros seguimientos. Las evidencias a las que se ha tenido acceso muestran que
el Titulo ha seguido un proceso de autoevaluacién que ha redundado en la mejora de su programa formativo,
aunque existen algunas areas de mejora que requieren atencion.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Recomendaciones:
RECOMENDACION 1.- Se recomienda intensificar las campafias de difusién enfatizando las fortalezas de la
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titulacion.

Recomendaciones de especial seguimiento:
RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 1.- Se debe solicitar la modificacion de la Memoria Verificada
para adecuar la oferta de plazas de nuevo ingreso a la demanda.

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 2.- Se deben revisar los enlaces que no funcionan de
acuerdo a las observaciones realizadas. Asimismo, se debe actualizar la informacion de la estructura del Plan de
Estudios publicada en la web del Titulo en relacion a las especialidades/itinerarios que realmente se imparten.

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 3.- Se deben publicar la composicién y funcionamiento
Comision Académica del Master y las Actas de las reuniones con los temas tratados y los acuerdos adoptados.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 4.- Se deben atender las recomendaciones pendientes del
informe de seguimiento de 27 de julio de 2017 y se deben recoger en los planes de mejora todas las acciones
necesarias para atender las recomendaciones de los informes de seguimiento y las debilidades detectadas e
indicadas en el autoinforme. Asimismo, se debe hacer el seguimiento y la valoracion del grado de cumplimiento de
dichas acciones.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

RECOMENDACION 2.- Se recomienda aportar informacién concreta del profesorado externo: perfil académico,
docente, investigador y profesional y asi como su dedicacion en horas a la docencia en el Master.

RECOMENDACION 3.- Se recomienda establecer acciones concretas de coordinacién horizontal y vertical, con
sus responsables y sus participantes. Dichas acciones se deben justificar mediante la redaccién de Actas y
relaciones de acuerdos accesibles a estudiantes y profesores.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

RECOMENDACION 4.- Se recomienda establecer un plan anual de renovacién del material de laboratorio y la
puesta en marcha de mecanismos para disponer de personal de apoyo en los laboratorios del turno de tarde.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 5.- Se deben valorar en el autoinforme de forma critica los
resultados de los indicadores de satisfaccion y de rendimiento.

La Comision de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

Péagina 11 de 12

Cadigo Seguro de verificacion:ZnSVAj ZDgGur 3H64T7Cf +A==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR Francisco Gracia Navarro - Director de Evaluacion y Acreditacion FECHA 28/06/2018

ID. FIRMA ws029.juntadeandalucia.es ZnSVA] ZDgGur 3H64T7Cf +A== PAGINA 11/12

ZnSVA| ZDgGur 3H64T7Cf +A==




i N Agencia Andaluza del Conocimiento
T Ttl CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:4314908

FRANCISCO GRACIA NAVARRO

DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION

Péagina 12 de 12

Cadigo Seguro de verificacion:ZnSVAj ZDgGur 3H64T7Cf +A==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR

Francisco Gracia Navarro - Director de Evaluacion y Acreditacion FECHA 28/06/2018

ID. FIRMA

ws029.juntadeandalucia.es ZnSVA ZDgCGur 3H6AT7Cf +A== PAGINA 12/12

ZnSVA| ZDgGur 3H64T7Cf +A==




