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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
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Granada

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 4313427

Denominacién del Titulo Master Universitario en Abogacia
Universidad Universidad de Granada

Centro Facultad de Derecho

Rama de Conocimiento Ciencias Juridicas
Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacién de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
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satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.

MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

La Comisién de Renovacion de la Acreditacién, a la vista del autoinforme de acreditacion presentado por la
Universidad de Granada, de las evaluaciones de dicho autoinforme, de las evidencias presentadas por la
Universidad y de las aclaraciones y respuestas obtenidas de las personas comparecientes en la visita de
acreditacion que tuvo lugar los dias 1y 2 de marzo de 2017 en la sede de la Escuela Internacional de Posgrado
de la Universidad de Granada, emitid el informe provisional de renovacién de la acreditacion del Titulo de
Master Universitario en Abogacia por la Universidad de Granada (UGR, en adelante), que contenia varias
recomendaciones en diversos criterios, concediendo a la Universidad el plazo reglamentariamente previsto para
la presentacion de alegaciones al mismo.

La UGR evacu6 dicho tramite en tiempo y forma, adjuntando un Plan de Mejora para resolver las cuestiones en
gue se habia detectado margen de mejora. A continuacién, se exponen las valoraciones que realiza la Comisién
de renovacion de la acreditacion, resolviendo cada una de las alegaciones en el sentido y por las razones
expuestas en cada uno de los criterios en que estd estructurado este informe final de renovacion de la
acreditacion del Titulo Méaster Universitario en Abogacia por la Universidad de Granada.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza parcialmente

La informacion contenida en la web es pertinente y se encuentra actualizada, publicando las normas de
aplicacién (generales y particulares) al Titulo, calendario de clases por grupos, guias docentes, acceso a buzén
de quejas y sugerencias, etc. No se publican, no obstante, los resultados del Titulo, que seria recomendable
incluir en la informacién publica disponible a través de la web. Para organizar la informacién se ha desdoblado la
web en dos espacios, una para cada promocion, pues al tratarse de un master de 90 créditos en 3
cuatrimestres, la localizacion de la informacién parece que mejora con la disociacion de las paginas web por
curso.

La coordinacion del Titulo, de acuerdo con la informacién que trasladan sus responsables en la audiencia,
insiste en la necesidad de que se consulte la web (cada uno en su edicién) porque alli esta toda la informacién,
mas alla de los materiales que estan en la plataforma de virtualizaciéon de la Fundaciéon de Estudios y Practica
Juridicas. En todo caso, los estudiantes siempre saben donde localizar la informacién porque se les da cuenta
de ello.

La satisfaccion que arrojan las encuestas sobre la difusion de la titulacién y disponibilidad de la informacion no
es muy elevada y ha descendido en el colectivo de estudiantes por debajo de umbrales aceptables (actualmente
2,33 y 2,27 sobre 5). Del colectivo de profesores solo hay un dato de hace tres cursos y del Personal de
Administracién y Servicios (PAS) del ultimo, correctos en ambos casos.

El informe provisional incorporé una recomendacion que instaba a publicar los resultados del Titulo en la web.
Las alegaciones afirman que esos datos se publican anualmente y proporciona el siguiente enlace
http://masteres.ugr.es/abogacia/static/ CMSRemoteManagement/*/vic_cal/_dir_remotos/base_master/_list_/procedimientos#__dol
Siguiéndolo, se comprueba que, como sefialaba el informe provisional, no aparecen los resultados de la
titulacion, sino el conjunto de procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y su explicacion
pormenorizada. Sobre esto Ultimo, tacha alguna puede hacerse a la transparencia del SGC de la UGR y sus
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Titulos, como ya se ha dicho. Sin embargo, no es eso lo que el informe provisional sugeria que se hiciera para
mejorar la informacion publica disponible del Titulo, sino la publicacién de los resultados académicos concretos
de este Master Universitario en Abogacia. De hecho, las alegaciones incorporan una accion de mejora, que
plantea haber resuelto el problema de la falta de publicacién de resultados a la finalizacién del curso 2017-2018.
Por tanto, la recomendacién subsiste en este informe final y de su tratamiento habra de darse cuenta en el
proceso de seguimiento ulterior a la renovacién de la acreditacion del Titulo.

El colectivo de estudiantes manifesté en su audiencia que los espacios web de la UGR y de la Fundacion son
muy Uutiles, antes de empezar el Master y una vez comenzado, respectivamente. Se producen, en ocasiones,
algunos problemas porque hay docentes que cuelgan sus materiales en la plataforma PRADO mientras que
otros lo hacen en la pagina de la Fundacion, pero se resuelven rapida y eficazmente a demanda de los
estudiantes.

Sobre la calidad de la web el colectivo de egresados y egresadas manifesto que la pagina de la Fundacion si les
resultd util. Un egresado de la primera promocion manifiesta que también es (til la de la Escuela Internacional
de Posgrado, que al principio estaba obsoleta, pero ahora ya no.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 1. Se recomienda publicar los resultados del Titulo en la web.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Se alcanza parcialmente

El Sistema de Garantia de Calidad (SGC) esta correctamente implantado y la informacién que proporcionan los
indicadores se utiliza en el andlisis y la evolucién de la titulacion. Se han producido algunas adaptaciones en los
procedimientos de los SGC de los masteres de la UGR con la finalidad de facilitar la tarea a los equipos de
coordinacion de los titulos de Master. La satisfaccion con la gestién de la calidad del Titulo solo se ha medido en
dos cursos: 2013-2014 (profesorado, 3,37) y 2014-2015 (PAS, 3,60), que presentan resultados adecuados,
aunque no sobresalientes. El gestor documental puesto a disposicién del Titulo para facilitar la gestién de datos
del SGC es la plataforma web ATENEA.

No se han recogidos todos los indicadores de satisfaccion previstos en el SGC en todos los cursos, por lo que
resulta recomendable incrementar los esfuerzos tendentes a obtenerlos en nimero suficiente.

Para facilitar la mejora en este aspecto del Titulo, el informe provisional incluyé en este criterio una
recomendacion destinada a incentivar la presentacion de datos de todos los colectivos de interés del Titulo en
namero suficiente. La UGR, en el texto de sus alegaciones, plantea la necesidad de incrementar el niumero de
respuestas a las encuestas de satisfaccion, indicando que se incentivara la participacion de todos los colectivos
por parte de la Escuela Internacional de Posgrado y también de la Comision Académica del Master, sefialando
la trascendencia de estas herramientas para la mejora de la calidad de los Titulos. Ademas, se adjunta la accion
de mejora AMCR2, que pone el acento en "realizar y publicar estudios que incluyan ademas de datos
cuantitativos sobre la insercién laboral y la satisfaccion de los egresados con la formacion recibida, la opinién de
los empleadores sobre la adecuacién de las competencias que portan los egresados del titulo requeridas para el
desempefio profesional”. La accidon cuenta con responsables e indicador de consecucion y pretende la
resolucién de la recomendacion en el cuso 2017/18, por lo que la recomendacién permanece en este informe
final a los efectos de facilitar su futuro seguimiento.

Se cuenta con un Plan de Mejora de la titulaciéon, implantado en enero de 2015, que ha recogido diversas
acciones de mejora que se reevallan periddicamente.

El Titulo ha puesto en marcha acciones para atender las recomendaciones de los informes de seguimiento y su
SGC esté sirviendo para analizar adecuadamente la evolucién de la titulacion y proponer acciones de mejora. El
autoinforme de renovacion de la acreditacion es una buena prueba de la capacidad de integrar adecuadamente
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la reflexion a partir de los datos del SGC disponibles hacia la identificacion de debilidades y la propuesta de
acciones de mejora de la titulacién, de donde se colige que se esta tratando con profesionalidad el seguimiento
de la titulacion y que existe la responsabilidad y reflexion adecuadas que facilitan la deteccién de los problemas,
la identificacion de debilidades y la propuesta de mejoras efectivas.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 2. Se recomienda obtener indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes
implicados en el Titulo (estudiantes, profesorado, PAS, egresados/as, empleadores/as y tutores/as en
practicas), incluyendo el tamafio de la muestra y el nimero de cuestionarios respondidos, los valores medios y
la desviacion tipica.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza parcialmente

El Titulo se estd impartiendo sin problemas tras una modificacion de la memoria que consistio,
fundamentalmente, en cambios en el Plan de Estudios para redistribuir determinadas materias y sus créditos a
lo largo del curso y medio de duracion del Master y en la autorizacién de la imparticion del Titulo en la Facultad
de Ciencias Sociales de Melilla (desde el curso 2016-2017, dado que el informe finalmente favorable es de
noviembre de 2015). Asi mismo, se oferta formacion extracurricular adicional en Derecho Penal. Todas las
modificaciones han sido fruto de la reflexion de la Comisién Académica del Master.

La gestion burocratica del Titulo tiene que afrontar las peculiaridades de un Master que se imparte en
colaboracién con dos instituciones, el llustre Colegio de Abogados de Granada (ICAG) y la Fundacion de
Estudios y Practicas Juridicas (institucion que forman el ICAG y la UGR).

La valoracién de estudiantes sobre la organizacion y desarrollo del programa formativo es muy baja (2,90 en el
curso 2014-2015y 1,86 en el curso 2015-2016).

La valoracién de la oferta de practicas por parte de los estudiantes es muy baja (1,39 y 1,34 en los dos Ultimos
cursos) y la de las practicas, en general, es discreta en el mejor de los casos.

Los responsables del Master consideran que ya actualmente se han superado muchas dificultades iniciales,
gracias también al més reciente convenio especifico entre la UGR y el ICAG y la Fundacion de Estudios y
Practicas Juridicas. Sobre la baja valoracién de la planificacion de las ensefianzas por parte de los estudiantes,
manifiestan los responsables institucionales que desde la tercera edicion se han ido solventando a partir de la
publicacién de todas las guias docentes en la pagina web del Méaster. Sobre practicas externas, manifiestan los
responsables del Titulo que se han extendido las practicas en despachos a la practica totalidad de los
estudiantes. El nombramiento reciente de un coordinador especifico de practicas, procedente del ICAG, se ha
decidido precisamente para elevar la satisfaccion con las préacticas.

Existen actualmente dos grupos de alrededor de 60 estudiantes cada uno, tras empezar la implantacion con uno
solamente. En este momento, de acuerdo con lo manifestado por los responsables del Titulo, se ha
contemplado la creacién del tercer grupo, que se implantara a partir del curso 2017-2018, siempre que la UGR
lo autorice. Los responsables institucionales de la Universidad, preguntados por la posibilidad de que tal
autorizacion se produzca efectivamente, manifestaron que se tendra en cuenta la solicitud del Master en
Abogacia, pero que ha de hacerse a partir del examen de todas las obligaciones docentes del Personal Docente
e Investigador (PDI) de la Universidad de Granada. El informe provisional invitaba, por medio de la
correspondiente recomendacion, a valorar la oportunidad de crear un grupo adicional de docencia. Las
alegaciones plantean que esa valoracién se haga en funcién de la evolucion de la demanda de plazas en la
titulacién y el resto de variables que se conjugan, que es lo que sugeria la recomendacion se hiciese. Se ha
adjuntado una accién de mejora AMCR4 para garantizar que asi sea, que identifica responsables y un plazo de
ejecucion algo difuso ("en cursos académicos venideros"), aunque justificado porque lo que se quiere significar
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es que se podra hacer un seguimiento curso a curso, en funcién de las circunstancias cambiantes de nimero de
plazas, destinos y profesorado en cada uno de ellos. Por tanto, la recomendacién subsiste en este informe final
para que de su cumplimiento se dé cuenta durante el seguimiento posterior a la renovacion de la acreditacion de
este Titulo.

Sobre las practicas externas, el profesorado puso de manifiesto en su audiencia que la constatacion de la
conveniencia de ampliar su duracion movi6 al Titulo a ampliarlas también a unas practicas internas (durante 18
meses y 7 horas semanales) consistentes en el examen de expedientes reales para aprender a redactar
escritos, acudir a vistas si se trata de expedientes vivos, simular juicios y comentar la resolucion judicial
correspondiente). A ello se unen las practicas externas habituales en que se intenta que todo estudiante acuda
a un despacho profesional durante 3 meses. Se realiza, ademas, la asistencia a vistas interactivas (con
intervencién de los juzgadores sobre la vista que se acaba de presenciar). Las practicas externas propiamente
dichas solamente existen desde la tercera edicion del Master de acuerdo con los egresados/as. En todo caso,
existe una valoracion unanime muy positiva de las practicas internas porque estan muy coordinadas con la
docencia tedrica y, ademas, son muy formativas. Creen los egresados que deberian cuidarse mejor los destinos
de practicas para que los despachos profesionales asuman el compromiso de ejercer la labor formativa que
suponen las préacticas. También ratifican que el Titulo ha reaccionado cuando ha habido quejas de un despacho,
eliminandolo de la oferta de practicas. Los empleadores indican que las practicas son satisfactorias desde su
punto de vista, implicaAndose en la formacién de los estudiantes.

El PDI universitario manifiesta que donde hay excesiva orientacion tedrica es en las practicas en los despachos
profesionales Un miembro del PDI universitario expone que no hay correspondencia entre excesiva carga
tedrica de la docencia que imparte el PDI de la UGR y orientacién practica del profesorado profesional, sino que
depende del profesor o profesora concreto. Se reconoce, en cambio, que falla la planificacion metodoldgica,
aunque les consta la mejoria desde el inicio de la implantacion.

En relacion con las practicas externas, el informe provisional consigndé una recomendacién que instaba a
mejorarlas y asi incrementar la valoracién que de las mismas hace el estudiantado. Para resolverla, las
alegaciones recuerdan algunas actividades esenciales para la correcta implementacion de unas practicas
curriculares de la trascendencia que tienen las del Master en Abogacia y se adjunta ademas una accion de
mejora de la que se responsabiliza al coordinador de practicas del Master, con el apoyo y seguimiento del
coordinador académico del mismo. La accion pretende garantizar una asignacion de destinos protocolizada -con
la variable libre eleccion combinada con expediente académico, segln informan las alegaciones- y un
desempefio monitorizado y evaluado adecuadamente. Su resolucion se plantea para los dos préximos cursos
académicos (2017-2018 y 2018-2019), por lo que la recomendacién subsiste en este informe final para que de la
evolucion de su cumplimiento se pueda dar cuenta durante el seguimiento posterior a la renovacion de la
acreditacion de este Master Universitario en Abogacia.

Para la mejora de todas las cuestiones burocraticas que resultan trascendentes en la calidad con que debe
impartirse la titulacion se disefi6 la accion de mejora 12676, que pretendia mejorar la comunicacion entre ICAG
y UGR y Fundacién de Estudios y Practicas Juridicas. Durante la visita se ha podido constatar que la relacién
institucional es buena y que, ademas, la UGR ha establecido un puesto de trabajo con dedicacion exclusiva a
este Master, debido, precisamente, a sus peculiaridades organizativas.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 3. Se recomienda disefiar acciones tendentes a mejorar las practicas externas, con la
finalidad de incrementar la satisfaccion de los estudiantes con las mismas.

RECOMENDACION 4. Se recomienda crear, en funcién de las disponibilidades, un tercer grupo de docencia
para el Master Universitario en Abogacia.

3.4. PROFESORADO

Se alcanza parcialmente
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La plantilla docente es adecuada, aunque la valoraciéon de los estudiantes sobre la labor docente del
profesorado ha descendido del 2,85 del curso 2014-2015 al 2,09 del curso 2015-2016. El problema detectado
por los propios responsables de la titulacién es la excesiva orientacién teérica de la docencia y un nimero muy
elevado de docentes por asignatura que dificulta la coordinacion docente. Las valoraciones sobre la actividad
docente del profesorado, como se refleja en el criterio 7, infra, son bajas. En todo caso, la coordinacion del
Titulo ha dispuesto la remocién de profesorado cuya calidad docente no alcanzaba los requerimientos del Titulo.
Se han producido algunos problemas en la organizacion de la docencia, como la falta de remisién de preguntas
a los coordinadores (hay 11 coordinadores de asignatura), pero ese problema de falta de envio de preguntas fue
excepcional y esta solventado en este momento.

Sobre el profesorado del que se ha debido prescindir manifiestan los responsables del Titulo que se hizo porque
habia que conseguir una orientacién mas practica de la docencia, sin perjuicio de la necesidad de afianzar
algunos conocimientos tedricos previamente. Sobre esa Ultima necesidad insisti6 igualmente algun interviniente
en la audiencia con profesorado del Titulo. Con la renovacién de profesorado esa cuestion se ha ido
solventando.

El nuevo reglamento de régimen interno del Méaster hace posible la coordinacién de las labores docentes a
través de la figura del coordinador de asignatura, una tarea necesaria dado el excesivo nimero de docentes que
tienen algunas asignaturas. Ademas, se han impulsado las reuniones entre los responsables de los médulos
formativos y los responsables de los modulos de practicas, lo que podria mejorar la percepcién sobre la calidad
del programa formativo.

Sobre coordinacion docente intramateria en la audiencia de profesorado se traslad6é a la Comision que la
coordinacién se produce Unicamente acerca de la evaluacion (como el examen es tipo test, se aportan
preguntas). Mas alla de eso no existe coordinacién y, de acuerdo con un interviniente, hay solapamientos,
desconocimiento de la materia del resto del profesorado y un evidente exceso de profesorado por materia,
aspecto que también ratificaron los/as egresados/as en su audiencia. Otra persona interviniente manifiesta, en
cambio, que si existié coordinacion en la materia que impartia (en los contenidos, la bibliografia y las preguntas
para la evaluacion). De ahi que el informe provisional consignase la siguiente recomendacién "Se recomienda
aumentar el esfuerzo en coordinacién docente, tanto en general en el Titulo como en la coordinacién
intraasignatura, evitando lagunas formativas y solapamientos". Para solventar este problema, la titulacion se
plantea (y consigna una accién de mejora al respecto) que el coordinador del Titulo se encargue de "insistir,
persistir y persuadir" al profesorado que imparta docencia en el Master de la trascendencia de mejorar este
aspecto, en particular en la coordinacion intraasignatura. Al efecto, se "procurard una distribucion eficiente de
contenidos a tratar por cada profesor y proporcional a la carga impartida®, lo que se prevé se haya ejecutado en
el curso 2017-2018. La recomendacion, por tanto, subsiste en este informe final y de su cumplimiento se dara
cuenta durante el seguimiento posterior a la renovacién de la acreditacion del Titulo.

Los estudiantes manifestaron en su audiencia que hay demasiados profesores/as por asignatura y eso provoca
problemas de coordinacién y solapamientos, siendo este un aspecto del Titulo manifiestamente mejorable. Los
empleadores manifestaron que les consta que existe un exceso de profesorado por asignatura lo que empeora,
a su juicio, la calidad de la docencia y la percepcion que de ella se tiene por parte de los estudiantes. El informe
provisional lo puso de manifiesto a través de una recomendacién que instaba a ¢reducir, alli donde resulte
posible, el nimero de docentes por asignatura¢,. Se ha disefiado para dar cumplimiento a esta recomendacion
una accion de mejora (AMCR6) que ya se ha materializado en el encargo docente del Master Universitario en
Abogacia para el proximo curso. Se trata de cumplir la reglamentacién docente en la UGR y asi garantizar que
al menos cada Profesor imparte 1 ECTS, de suerte tal que ya se ha reducido el nimero excesivo de docentes
por asignatura. Por tanto, se considera que la UGR ha satisfecho adecuadamente la recomendacion que
consignaba el informe provisional y, por lo tanto, desaparece de este informe final.

Algunos asistentes (profesionales) a la audiencia con profesorado manifiestan que los estudiantes transmiten
que existe una excesiva orientacion tedérica de los estudios; pero los profesores universitarios contradicen ese
parecer, sostienen que también aportan formacion practica y que es en las practicas externas, responsabilidad
del Colegio de Abogados, donde se falla. Existe una evidente confrontacion de criterios a este respecto entre el
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profesorado en funcion de su procedencia. Como se ha sefialado mas arriba, del problema son conscientes los
responsables del Titulo y para contribuir a solventarlo el informe provisional incluyé una recomendacion del
tenor siguiente: ¢Se recomienda insistir en la orientacion de la docencia hacia el desempefio profesional, con
respeto a las metodologias docentes previstas en la Memoria Verificada,. Las alegaciones han consignado una
acciéon de mejora (AMCRY7) que se plantea como objetivo "Impartir una docencia practica orientada al ejercicio
profesional desde el conocimiento de una buena teoria teleol6gicamente orientada al efecto”, de la que se
identifica responsable, indicador y plazo de ejecucion y que resulta adecuada para alcanzar la finalidad prevista
con la recomendacion, por lo que ésta subsiste en este informe final para facilitar la comprobacion de sus
resultados durante el seguimiento posterior a la renovacion de la acreditacion de este Master.

En la audiencia con egresados quedd de manifiesto que el Titulo ha evolucionado favorablemente desde su
implantacién en muchos aspectos de organizacion y desempefio docente, al igual que en la coordinacién y en el
perfil practico de las ensefianzas.

Existen unas directrices generales publicas (http://masteres.ugr.es/abogacia/pages/investigacion/fin_master),
aprobadas por la Comision de Docencia en 2015 que establecen con claridad el procedimiento de eleccién de
tutor/a de TFM, siempre entre profesorado del Master (académico o profesional). EI TFM ha variado su
orientacion, sin necesidad de modificacion de la memoria, desde un trabajo de investigacion a un dictamen, mas
adecuado a la naturaleza de estos estudios y sus finalidades formativas.

Los responsables de tutorizar las practicas externas tienen un perfil adecuado a sus funciones.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 5. Se recomienda aumentar el esfuerzo en coordinacion docente, tanto en general en el
Titulo como en la coordinacion intraasignatura, evitando lagunas formativas y solapamientos.
RECOMENDACION 6. Se recomienda insistir en la orientacion de la docencia hacia el desempefio profesional,
con respeto a las metodologias docentes previstas en la Memoria Verificada.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza parcialmente

La docencia se imparte en tres instalaciones, titularidad de la UGR, del ICAG y de la Fundacion de Estudios y
Practicas Juridicas, que ha visitado la Comisién de Renovacion de la Acreditacion. Se trata de edificios
histéricos que forman parte del patrimonio arquitecténico de la ciudad y que han sido adaptados, con las
limitaciones derivadas de su singularidad arquitecténica que da lugar a un considerable grado de proteccion
juridica. Asi, la accesibilidad en algunas zonas concretas de las instalaciones colegiales se logra con la
colocacion puntual de rampas moéviles, por la imposibilidad, fisica y/o juridica, de acometer obras de caracter
permanente en los accesos.

La Biblioteca de la UGR, una de las mejores de Espafia, estd al servicio de la titulacion, asi como las
instalaciones colegiales. Las peculiaridades de gestion de este Titulo, a las que se ha hecho alusion ya en el
criterio 3, supra, motivaron la asignacion en fechas recientes de un puesto de PAS en la relacion de puestos de
la Escuela Internacional de Posgrado con dedicacion exclusiva al Master en Abogacia, lo que venia
constituyendo una reclamacién del Titulo.

Existen servicios generales de orientacién de la UGR porque el Titulo no tiene servicios propios, descansando la
orientacion académica sobre el coordinador y en las tutorias del profesorado. La Accién 12603 del Plan de
Mejora del Master de Abogacia se plantea la constitucién de un servicio de orientaciéon propio, estimando la
consecucion del objetivo para el mes de enero de 2018. La valoracion de los estudiantes sobre este apartado es
baja (2,86 y 2,32 en los dos ultimos cursos). El informe provisional insistié en la oportunidad de mejorar este
aspecto de la titulacién, consignando al efecto la oportuna recomendacion. Para resolverla, las alegaciones han
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incluido una accion de mejora que tiene por objetivo la difusién de los servicios de orientaciéon generales de la
UGR y crear coyunturalmente, a demanda de un minimo de 10 alumnos interesados un servicio de orientacién
interno. Se plantea un indicador correcto para el seguimiento de la eficacia de la accion y un plazo razonable
(curso 2017-2018, periodo de docencia y evaluacion), sefialando, ademas, responsables. La accién es
susceptible de producir la mejora que se pretendia con la recomendacion, de tal modo que ésta permanece en
este informe final a los efectos de facilitar la comprobacion de los resultados de la accion AMCRS8 durante el
seguimiento posterior a la conclusién de este procedimiento.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 7. Se recomienda disefiar acciones para mejorar la satisfaccién de estudiantes con los
servicios de orientacion.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se alcanza

En principio, las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion son adecuados a las
finalidades formativas del Titulo. No obstante, las encuestas reflejan una baja valoracion de los mismos, que los
responsables de la titulacién achacan al empeoramiento de los resultados académicos que se produjo a partir
del curso en que se impuso el método de evaluacion previsto en la Memoria Verificada (prueba objetiva, tipo test
en el que las respuestas erréneas restan), a pesar de que este modelo es adecuado a las finalidades formativas
del Titulo y al modelo de examen de habilitacién profesional. Asi, aunque los resultados alcanzados en la
titulacién hayan descendido, esta circunstancia estd sobradamente explicada y justificada. Esta opinion es
mayoritariamente compartida por el colectivo de egresados/as.

Ademas, se han presentado problemas, ya comentados en el apartado correspondiente al profesorado, ut
supra, de excesiva orientacion tedrica de la docencia. Sobre esta cuestion, los/as empleadores/as consideran
que la metodologia si podria cambiar, eliminando una parte de la carga teérica, aunque si ampliando por
ejemplo en Derecho Procesal la parquedad de la formacién béasica que aporta el Grado, en un sentido similar al
que se reconoce en la correspondiente recomendacion consignada supra, en el criterio 4 de este mismo informe
provisional. También debe cuidarse la planificacion y el respeto a las metodologias recogidas en la memoria, en
el sentido ya apuntado en el mismo lugar.

Se han presentado problemas a la hora de confeccionar los cuestionarios de examen, por la falta de
cumplimiento de las obligaciones de algunos docentes (no remision de preguntas al coordinador sobre las
tematicas expuestas para su confeccion), pero esos problemas ya han sido corregidos. En todo caso, los
resultados globales no pueden considerarse negativos y los del TFM en particular, tampoco.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Se alcanza parcialmente

Las valoraciones que arrojan los indicadores de satisfaccion son en general bajas. La valoraciéon de los
estudiantes, que comenzo6 rebasando el 3, estd actualmente en 1,68. El PDI y el PAS presenta datos mejores,
pero solamente de un afio, no el Gltimo. Las expectativas de los estudiantes, a juzgar por los datos del item
especifico de su encuesta de valoracién, se han visto defraudadas (1,36, curso 2015-2016). Ademas, los
resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente del profesorado, como ya se ha
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comentado, son discretos e inferiores al valor medio minimo. La satisfaccion global sobre la docencia es de 2,09
en el dltimo curso académico. Por el contrario, es notable la evaluacién de la tarea de tutores/as de practicas.

La satisfaccion con los servicios de orientacion, como se ha recogido supra en el apartado correspondiente al
criterio 5, es también baja y ha sido objeto del disefio de alguna accion de mejora a raiz de las
recomendaciones de anteriores informes de seguimiento y en ello debe insistir el Titulo ejecutando la que ha
aportado junto con las alegaciones al informe provisional y que se ha valorado supra, en el apartado
correspondiente de este mismo informe final.

En buena medida, las acciones de mejora propuestas por la UGR en el documento de alegaciones relacionadas
con las recomendaciones que se contienen en este informe redundaran en el incremento de la satisfacciéon de
los estudiantes del Master en el futuro, del mismo modo que la perseverancia en el cuidado analisis de los datos
disponibles y la reflexion que, como ha quedado sefialado en el apartado relativo al funcionamiento del SGC, ya
se hace de modo correcto en este momento. No obstante, la pertinencia de incrementar las valoraciones
globales sobre el Titulo por parte del estudiantado motivé la inclusién de una Ultima recomendacion que rezaba:
"Se recomienda disefiar acciones para incrementar la satisfaccién del estudiantado con el Titulo".

Las alegaciones incorporan una accién de mejora para resolverla que pretende desarrollar diversas actividades
tendentes a elevar la satisfaccion de los estudiantes. Se centran algunas de ellas en controlar la efectividad de
la planificacion de los estudios con respecto a lo previsto en la memoria, en mejorar el proceso de practicas (lo
gue ya se habia previsto en una accién especifica, respuesta a la recomendacion contenida sobre ese particular
en el informe provisional) y también protocolizar la evaluacién del TFM. La accién se ejecutar4 por los
coordinadores del Titulo y de practicas, "en gestion participada" con la Comision Académica del Master en
Abogacia y la CGC del Titulo. Se plantea un indicador para el seguimiento de la eficacia de la accién
desconectado de la evaluacion objetiva de los estudiantes que es lo que motivaba la recomendacion, no
obstante, si, como plantea la accién, se logra impartir un contenido teérico-practico adecuado para las dos
finalidades formativas esenciales del Titulo (preparar para la superacién de la prueba de acceso y
especialmente para el desempefio profesional de la Abogacia), sin duda eso habra de tener reflejo en los
indicadores de satisfaccion. El plazo de ejecucion resulta igualmente razonable (curso 2017-2018, periodo de
docencia y evaluacion). Por tanto, la recomendacion se mantiene en este informe final y de su cumplimiento se
daré cuenta durante el seguimiento posterior a la renovacion de la acreditacion de este Master Universitario en
Abogacia por la UGR.

En cuanto a los indicadores académicos, todos ellos muestran una evolucién correcta y todos se hallan dentro
de los margenes de la Memoria Verificada.

No existen indicadores sobre la tasa de ocupacién de la insercion laboral de egresados/as, lo que esta
justificado en atencién a las propias previsiones del SGC del Titulo, que demora dos afios tras el egreso la
recogida de datos.

El autoinforme presentado a este procedimiento de renovacion de la acreditacion analiza adecuadamente la
sostenibilidad del Titulo, que no se cuestiona, si bien habra que prestar atencion a las areas de mejora que se
sefialan en este informe e igualmente a las que surjan del analisis concienzudo y profesional que se viene
realizando en aplicacion del SGC.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 8. Se recomienda disefiar acciones para incrementar la satisfaccion del estudiantado con el
Titulo.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovaciéon de la
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acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

La Comision ha podido comprobar y valorar que el titulo de Master Universitario en Abogacia por la Universidad de
Granada se desarrolla siguiendo las pautas establecidas en la Memoria Verificada.

Existen algunos ambitos de mejora que fueron identificados en el informe provisional, al que la UGR ha presentado
alegaciones a las que ha acompafiado un Plan de Mejora que contiene acciones, que se han evaluado en este
informe final, adecuadamente disefiadas en general para organizar la resolucién de las recomendaciones
subsistentes. Todas ellas se consignan con la finalidad de contribuir a la mejora continua de la titulacién, facilitando
a sus responsables la tarea que tienen encomendada.

Las recomendaciones sugeridas pretenden contribuir a la revision y optimizacion permanente del Titulo de Master
Universitario en Abogacia por la Universidad de Granada. Por lo demas, la titulacién esta formando de manera
adecuada a sus egresados y egresadas, preparandoles para el ejercicio profesional al que mayoritariamente
aspiran.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Recomendaciones:
RECOMENDACION 1. Se recomienda publicar los resultados del Titulo en la web.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

RECOMENDACION 2. Se recomienda obtener indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes
implicados en el Titulo (estudiantes, profesorado, PAS, egresados/as, empleadores/as y tutores/as en practicas),
incluyendo el tamafio de la muestra y el nimero de cuestionarios respondidos, los valores medios y la desviacion
tipica.

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones:

RECOMENDACION 3. Se recomienda disefiar acciones tendentes a mejorar las practicas externas, con la
finalidad de incrementar la satisfaccion de los estudiantes con las mismas.

RECOMENDACION 4. Se recomienda crear, en funcién de las disponibilidades, un tercer grupo de docencia para
el Master Universitario en Abogacia.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

RECOMENDACION 5. Se recomienda aumentar el esfuerzo en coordinacion docente, tanto en general en el
Titulo como en la coordinacion intraasignatura, evitando lagunas formativas y solapamientos.

RECOMENDACION 6. Se recomienda insistir en la orientacion de la docencia hacia el desempefio profesional,
con respeto a las metodologias docentes previstas en la Memoria Verificada.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

RECOMENDACION 7. Se recomienda disefiar acciones para mejorar la satisfaccion de estudiantes con los
servicios de orientacion.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
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Recomendaciones:
RECOMENDACION 8. Se recomienda disefiar acciones para incrementar la satisfaccion del estudiantado con el

Titulo.
La Comision de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

FRANCISCO GRACIA NAVARRO

DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
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