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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Master Universitario en Neurociencia Cognitiva y del
Comportamiento por la Universidad de Granada

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 4315561

Denominacién del Titulo Master Universitario en Neurociencia Cognitiva y del Comportamiento
Universidad Universidad de Granada

Centro Escuela Internacional de Posgrado

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ciencias de la Salud

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacién de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
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satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
MOTIVACION
3.0. INTRODUCCION

La comision para la renovacion de la acreditacion del titulo de Ma?ster Universitario en Neurociencia Cognitiva y
del Comportamiento por la Universidad de Granada ha examinado y valorado la documentacién requerida para
el proceso, especialmente el autoinforme elaborado por las personas responsables del titulo y el conjunto de
evidencias aportadas por la Universidad, junto con las recogidas durante la visita realizada al centro. Ademas,
en las valoraciones realizadas, se tuvo en cuenta que el titulo oferta 15 créditos de practicas externas.

A la vista de la informacion recogida, se emiti6 un informe provisional que contenia modificaciones y
recomendaciones en algunos criterios. Una vez analizadas y valoradas las alegaciones presentadas en tiempo y
forma por la Universidad de Granada, la comision emite el presente informe final de renovacién de la
acreditacion en el que se incluyen recomendaciones orientadas a su progresiva mejora, a las que, tanto la
Universidad como los responsables deberan dar respuesta, en funcién de su respectiva naturaleza y alcance. A
continuacion, se exponen los andlisis y las valoraciones que realiza esta comisiéon sobre cada uno de los
criterios considerados en el proceso de renovacion de la acreditacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Se alcanza parcialmente

La informacion publica del Ma?ster Universitario en Neurociencia Cognitiva y del Comportamiento esta
disponible a través de una plataforma web que da acceso a todos los titulos de master de la Universidad de
Granada. La pagina web presenta una estructura adecuada y estd, en general, actualizada, aunque también
falta alguna informacién relevante como la oferta y demanda de plazas, el calendario de examenes, los
indicadores de satisfaccion y el plan de mejora. La mayor parte de las recomendaciones incluidas en el informe
provisional para la renovacion de la acreditacion han sido respondidas de forma adecuada en las alegaciones
presentas. En cualquier caso, y dado que la informacién contenida en la web es dindmica y esta evaluacién
refleja una situacion puntual de la misma, se mantiene una recomendacion de cara facilitar el seguimiento de los
cambios (previstos o realizados) y favorecer la implementacién de un sistema que permita garantizar que, en
todo momento, la informacién contenida en la web del titulo esté actualizada y cumpla con los requisitos
establecidos en la guia para la renovacion de la acreditacion.

El master cuenta, en su pagina principal, con un video profesional bilinglie (espafiol e inglés) en el que
participan profesores y estudiantes, que constituye una buena herramienta de promocion y difusion.

Ademaés de la informacion contenida en la pagina web del titulo, la Universidad de Granada ha desarrollado un
microsite promocional en el que se incluye informacion sobre el master, asi como una aplicacién para
dispositivos méviles y diversas campafias informativas y de publicidad a través de redes sociales. El nivel de
satisfaccion de los diferentes grupos de interés con la difusiéon del titulo es satisfactorio, aunque se presentan
Unicamente datos de un curso.

Recomendaciones:
- Se recomienda completar las acciones necesarias para que la informacion publica disponible cumpla, en todo
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momento, con lo indicado en la ¢ Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado
y master de Andaluciag,

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Se alcanza parcialmente

La Universidad de Granada cuenta con un sistema de garantia de calidad (SGC) comun para todos sus titulos
de master. Este SGC se encuentra correctamente implantado en la mayor parte de sus aspectos, aunque no se
ha podido constatar que se esté recogiendo informacion sobre el grado de satisfaccion de egresados y
empleadores. En relaciéon con las encuestas disponibles, es también importante mencionar que, en algunos
casos, resulta dificil establecer la relacion entre cada una de las dimensiones y las preguntas que se incluyen en
los cuestionarios que se presentan como evidencia, y no se aporta informacion sobre el tamafio de la muestra y
el nimero de encuestas respondidas en la informacién aportada como evidencia. Las acciones de mejora
propuestas en las alegaciones presentadas al informe provisional en relaciéon con este punto se valoran de
forma positiva, pero se mantiene la recomendacién para facilitar su seguimiento.

En lineas generales, el SGC se encuentra implementado de forma adecuada en el master y se esta utilizando
para el analisis y mejora de la titulacion. Existen evidencias de que tanto la comisiéon de garantia de calidad
(CGC) como la comision académica del master (CAM) estan implicadas en dicho proceso y, de hecho, todos los
componentes de la CAM forman parte de la CGC. Esta estrategia se valora positivamente, ya que facilita el
trabajo de las comisiones. Las actas de las reuniones de la CGC son publicas.

Los responsables del master han puesto en marcha acciones para llevar a cabo las recomendaciones recibidas
durante la verificacion y el seguimiento de la titulacién. El titulo cuenta con un plan de mejora revisado y
actualizado periédicamente, que incluye acciones concretas derivadas del andlisis y revision de resultados.

Recomendaciones:
- Se recomienda obtener indicadores significativos de todos los grupos de interés implicados en el titulo

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
Se alcanza parcialmente

La memoria del titulo cuenta con un disefio actualizado tras las revisiones y acciones de mejora puestas en
marcha. El master fue verificado en al afio 2015 y modificado en el afio 2018. Los cambios introducidos
incluyeron, entre otros, un aumento del nimero de alumnos y modificaciones relacionadas con el acceso y la
admision. Se introdujeron, asimismo, cambios en la planificacion académica, entre los que destaca la
introduccién de un itinerario de neuropsicologia. Tanto la oferta de plazas como los resultados obtenidos estan
de acuerdo con lo establecido en la memoria verificada.

Las guias docentes actualizadas se encuentran disponibles en la web del master. Sin embargo, algunos
aspectos de las guias deberian revisarse para garantizar que cumplen con lo establecido en la memoria
verificada ya que, en general, no incluyen la distribucion por horas ni la presencialidad de las actividades
formativas o la que incluyen no coincide que la memoria verificada y tampoco coinciden los sistemas de
evaluacion en algunas asignaturas.

El méster tiene unos buenos niveles de movilidad saliente, teniendo en cuenta las dificultades que existen en
este tipo de estudios, aunque no ha tenido movilidad entrante. Se valora también de forma positiva el elevado
ndmero de alumnos extranjeros que cursan la titulacion.

En cuanto al TFM, se ofertan dos modalidades, una de las cuales consiste en la realizacion de 15 ECTS de
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practicas clinicas en un centro clinico concertado.

Recomendaciones:
- Se recomienda revisar las guias docentes para comprobar que se cumple con lo establecido en la memoria de
verificacion

3.4. PROFESORADO
Se alcanza parcialmente

La plantilla docente no ha sufrido modificaciones relevantes y se mantiene de acuerdo con lo establecido en la
memoria verificada. El nimero de profesores se mantiene estable desde el afio de implantaciéon del programa,
asi como la distribucién del profesorado por categorias profesionales. El niUmero total de quinquenios y sexenios
tampoco se ha visto modificado de forma relevante a lo largo de los tres afios de imparticion del master. La
participacion en proyectos y cursos de innovacion docente es mejorable (12 acciones en los dos ultimos afios).
Los tutores del TFM son los profesores del master que cumplan con los requisitos establecidos por la
Universidad de Granada. Todos los tutores cuentan con al menos con un sexenio de investigacion o curriculum
equivalente. Los criterios de asignacion de directores de TFM estan claramente establecidos y son publicos.

El perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones estan claramente definidas. Esta
constituido por docentes de las asignaturas de Neuropsicologia que se imparten en el master. Todos ellos
tienen la acreditacion como psicélogo/a general sanitario/a y/o PIR, ademas de una amplia experiencia
profesional. Por el contrario, deben mejorarse los criterios de coordinacion del programa formativo y, sobre todo,
la informacién publica disponible

Recomendaciones:
- Se recomienda mejorar la informacion publica sobre los criterios de coordinacion del programa formativo

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Se alcanza parcialmente

De forma general, las infraestructuras y los recursos disponibles son adecuados para las caracteristicas del
titulo. El titulo se imparte en el Centro de Investigacion Mente, Cerebro y Comportamiento que cuenta con aulas,
laboratorios y de trabajo adecuados. Ademas, el titulo tiene a su disposicion recursos de la Facultad de
Psicologia, asi como los recursos generales de la Universidad de Granada. La satisfaccion con las
infraestructuras, recursos y servicios es alta entre el profesorado y el alumnado, aunque tan solo se aportan
datos de un curso En el caso del PAS, el nivel de satisfaccién es menor, aunque se encuentra dentro del
margen aceptable.

La gestion administrativa del titulo depende de la Escuela Internacional de Posgrado (EIP) que es el centro que
coordina y gestiona las ensefianzas de posgrado en la Universidad de Granada y es responsable de la gestion
administrativa de los Masteres Universitarios. Segun se indica en el autoinforme, existen quejas del alumnado
con la atencién recibida en la EIP. Ademas, durante la visita se pudo constar la importancia de dotar a la
Escuela de Postgrado de recursos para asegurar la correcta gestion y desarrollo de los programas formativo.
Aungue la reforma prevista de la relacion de puestos de trabajo del PAS adscrito a la EIP solucionara,
previsiblemente, el problema, tal y como se indica en las alegaciones presentadas al informe provisional, se
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mantiene la recomendacion en tanto la reforma no se haya llevado a cabo.

Tanto la Universidad de Granada como la Facultad de Psicologia cuentan con servicios de orientacion
académica y profesional para los estudiantes. Ademas, desde la CAM del master se llevan a cabo acciones de
orientacion personalizada, asi como una jornada de bienvenida. En cuanto a la orientacion profesional, aunque
en el autoinforme se hace referencia a la puesta en marcha de acciones para mejorarla, éstas no se concretan.
En cualquier caso, la satisfaccion de los estudiantes con la orientacién recibida es alta (en el Gnico afio del que
se dispone de datos), lo que contrasta con algunos problemas a la hora de aclarar que la realizacién del master
no capacita para el ejercicio clinico de la psicologia. En este sentido, es importante, tal y como ya se indico
anteriormente, eliminar de la pagina web la indicacion de que el titulo capacita para ejercer como psicélogo.

Recomendaciones:
-Se recomienda dotar a la EIP de recursos para asegurar la correcta gestion y desarrollo de los programas
formativos.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Se alcanza

De forma general programa formativo permite asegurar la idoneidad y suficiencia de las actividades formativas,
metodologia y sistemas de evaluacién, asi como su adecuaciéon con las competencias a adquirir. Tanto la
memoria de verificacién, como las guias docentes, recogen las competencias a adquirir por el alumnado y los
demas elementos curriculares necesarios para orientar al estudiante en el desarrollo de su aprendizaje. En
cualquier caso, deben aclararse algunos aspectos, ya mencionados anteriormente, sobre el itinerario de
psicologia, la modalidad de TFM como practicas clinicas y la distribucién de las actividades formativas en
algunas materias. En la mayor parte de las asignaturas, los sistemas de evaluacion permiten una certificacion
fiable sobre la adquisicién de competencias por parte de los estudiantes.

Los resultados académicos muestran una adecuada distribucion de las calificaciones, con un porcentaje muy
mayoritario de alumnos calificados con sobresaliente o notable. La distribucion de las calificaciones avala el
rigor de los sistemas de evaluacion utilizados. En lineas generales, los resultados previstos se ajustan a lo
establecido en la memoria verificada.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Se alcanza parcialmente

El grado de satisfaccion de estudiantes y profesorado es elevado y ha mejorado a lo largo de los cursos
académicos (aunque no existen datos del curso 2015-2016), superando los 4,5 puntos tanto la satisfaccion
general como el grado de cumplimiento de las expectativas (estudiantes) y el grado de satisfaccién con la
actividad docente (profesores). El nivel de satisfaccién general en el PAS es también elevado, aunque menor
que en los otros dos grupos. En el caso de los PAS tan solo se aportan datos del curso 2016-17. No existen
datos de satisfaccion de egresados ni de empleadores.

La satisfaccion con la actividad docente del profesorado es también elevada, situdndose por encima de 4 en
todas las dimensiones analizadas. En todas ellas los resultados superan la media del centro y de la Universidad,
aungue tan solo existen datos de un curso académico.

Asimismo, los estudiantes muestran también un elevado nivel de satisfaccion con las practicas externas y con la
oferta de destinos existente. También es elevada la satisfaccion entre los tutores que las consideran adecuadas
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al perfil profesional/técnico del Master. La satisfaccion con la oferta de entidades de practicas externas entre el
profesorado es también elevada, aunque los valores que figuran en el autoinforme (3,8) no coinciden con las
evidencias presentadas (4,8). En cualquier caso, también en este apartado los datos estan referidos a un solo
curso.

Por el contrario, la satisfaccién con la gestion administrativa del titulo es el aspecto peor valorado por los
estudiantes, especialmente la atencion a reclamaciones y sugerencias. En cualquier caso, todos los items
analizados estan por encima de 3, por lo que los resultados son adecuados. En el caso del PAS, los niveles de
satisfaccion son similares a los de los estudiantes, obteniéndose los mejores resultados en el caso de los
profesores. Los datos estan referidos a un Unico curso.

La evolucién temporal de los indicadores académicos es adecuada a la tipologia de estudiantes y a las
caracteristicas del programa formativo. Aunque tan solo es posible valorar la evolucién de tres tasas
(rendimiento, eficiencia y resultados) y a lo largo de dos afios, los resultados son satisfactorios en ambos casos,
con minimos descensos porcentuales en las dos primeras.

Los resultados de insercion laboral muestran un elevado grado de insercién en los egresados del curso 2014-15
(80%), siendo menor en el curso siguiente, lo cual es, en cierto modo, esperable debido al menor tiempo
disponible para encontrar empleo. En cualquier caso, hay gque tener en cuenta que el porcentaje es sobre el
nimero de respuestas obtenidas, no sobre el numero total de egresados. Teniendo en cuenta esta
circunstancia, el porcentaje sigue siendo elevado el primer afio, siendo bastante méas bajo el segundo. Aunque
el numero de cohortes de egresados disponible impide una adecuada valoracion de este aspecto, los resultados
disponibles hasta el momento son adecuados, aunque debe vigilarse el importante descenso producido.

Las acciones de mejora planteadas en las alegaciones presentadas al informe provisional en relacién con el
andlisis de los resultados de las encuestas de satisfaccion y los datos de insercion laboral, se valoran
positivamente, pero se mantienen las recomendaciones para facilitar su seguimiento.

La sostenibilidad del titulo se analiza teniendo en cuenta la situacién del profesorado, las infraestructuras y el
interés del alumnado por el master. En los dos primeros casos, el analisis realizado es adecuado. Sin embargo,
en el tercer caso, y si bien los resultados de demanda son buenos, (el titulo presente una elevada demanda que
se ha mantenido muy por encima de la oferta a lo largo de todas las ediciones, incluso tras haber incrementado
el nimero de matriculas de nuevo ingreso), nunca ha llegado a cubrirse el nimero méaximo de plazas, por lo que
se deduce que un importante nimero de solicitudes no son de primera opcion.

Recomendaciones:

- Se recomienda incorporar los indicadores de satisfaccion de egresados y empleadores en el proceso de
andlisis y mejora del titulo

- Se recomienda proporcionar informacién sobre el grado de insercion laboral de los egresados

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacién de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovaciéon de la
acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

La Comision ha podido comprobar y valorar que el titulo de Master Universitario en Neurociencia Cognitiva y del
Comportamiento por la Universidad de Granada se desarrolla, en lineas generales siguiendo las pautas
establecidas en la memoria verificada y las recomendaciones emanadas de los informes de la DEVA. Las
evidencias a las que se ha tenido acceso muestran que el titulo ha seguido un proceso de revisién que ha
redundado en la mejora de su programa formativo, aunque existen algunas areas de mejora que requieren atencion.
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Las recomendaciones incluidas en este informe pretenden contribuir a la revision y mejora permanente del Méaster.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

- Se recomienda completar las acciones necesarias para que la informacién publica disponible cumpla, en todo
momento, con lo indicado en la ¢ Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y
master de Andaluciag,

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Recomendaciones:
- Se recomienda obtener indicadores significativos de todos los grupos de interés implicados en el titulo

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones:

- Se recomienda revisar las guias docentes para comprobar que se cumple con lo establecido en la memoria de
verificacion

4. PROFESORADO
Recomendaciones:
- Se recomienda mejorar la informacién publica sobre los criterios de coordinacion del programa formativo

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

-Se recomienda dotar a la EIP de recursos para asegurar la correcta gestion y desarrollo de los programas
formativos.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

- Se recomienda incorporar los indicadores de satisfaccion de egresados y empleadores en el proceso de analisis
y mejora del titulo

- Se recomienda proporcionar informacion sobre el grado de insercion laboral de los egresados

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
P.D. LA JEFA DE SERVICIO DE APOYO A LA COMISION TECNICA DE
LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO

(Resolucién de 8 de abril de 2019 de la persona titular de la Presidencia del Consejo Rector de la Agencia Andaluza del
Conocimiento por la que se designa como competente en virtud del articulo 13 de la ley 40/2015, de 1 de octubre, a la
persona titular del 'Servicio de Apoyo a la comision técnica’ en los asuntos de tramite que se indican)
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