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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Graduado o Graduada en Ingenieria Civil por la Universidad
de Cadiz

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 2501757

Denominacién del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Civil
Universidad Universidad de Cadiz

Centro Escuela Politécnica Superior

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacién de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conllevan un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
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satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.

MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

La Comision de Renovacion de la Acreditacion a la vista del Autoinforme de Acreditacion presentado por la
Universidad solicitante, de las evaluaciones de dicho Autoinforme, de las evidencias presentadas por la
Universidad solicitante y de las aclaraciones y respuestas obtenidas de las personas comparecientes en la
visita de acreditacion, emiti6 el Informe Provisional de renovacion de la acreditacion que contenia
modificaciones y recomendaciones en diversos criterios. Presentadas las alegaciones en tiempo y forma
por la Universidad, la Comisiéon de Renovacion de la Acreditacion ha analizado dichas alegaciones y emite
este Informe Final de evaluacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza parcialmente

En referencia a si la informacién sobre el programa formativo, su desarrollo y los resultados alcanzados es
publica para todos los grupos de interés, se observa que la informacién en la pagina web de la Universidad
de Céadiz (UCA), en su apartado de estudios de grado, incluye, para cada titulo, informacién sobre las
asignaturas y enlace al Centro de imparticion, la Escuela Politécnica Superior (EPS) de Algeciras en este
caso. Por otro lado, la pagina web de la Titulacion, integrada en la pagina web del Centro, es muy
completa y bien estructurada. La informacion publica disponible sobre la Titulacion esta bien organizada y
es accesible, como reconocen los informes de seguimiento precedentes. EL Autoinforme de Acreditacion
proporciona datos de las acciones de mejora realizadas al respecto.

Se valora positivamente la iniciativa de traducir la pagina al inglés para mejorar su difusién, ya que el
Centro se halla en una zona con poblacion extranjera importante y con posibilidad de atraer estudiantado
de nacionalidades diferentes. De momento no esta traducida, aunque la web esta ya preparada para ello,
por lo que seria conveniente completar la informacion en inglés y evitar de este modo la consulta de
secciones en inglés que actualmente aparecen vacias. Analogamente se consideran las mismas
apreciaciones con el idioma francés .

Tras la atencion por parte de los responsables de la Titulacion a las recomendaciones del informe
provisional emitido por la Agencia Andaluza de Calidad (AAC) a través de la Direccion de Evaluacién y
Acreditacion (DEVA), se constata que la informacion en la pagina web actual de la Titulacion se distribuye
en los siguientes apartados: Presentacion del Grado, Acceso a los estudios, Planificacion Docente
(Calendario, Horarios y Examenes), Informacion del Titulo, Plan de Estudios, Proyectos Fin de Grado,
Guia Docente para alumnos de 1°, Memorias Oficiales del Titulo, Competencias Adquiridas, Calendario de
Implantacion, Asignaturas, Profesorado, Coordinacion Académica, Sistema de Garantia de Calidad,
Orientacion Académica y Profesional, Practicas en Empresas, Impresos y Documentos, Curso de
Adaptacion al Grado.

Si bien actualmente la informacion es bastante completa, se ha de considerar la pagina web con cierto
caracter de provisionalidad, dado que la UCA esta en pleno proceso de renovacion tecnolégica de los
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servicios que presta desde su web institucional y a corto o medio plazo esta previsto actualizar la pagina
web.

En definitiva, tras las acciones de mejora realizadas durante el periodo de alegaciones, se constata que la
UCA y el Centro han realizado un esfuerzo en la mejora de la pagina web mediante la inclusién de nuevos
apartados, en especial los referentes a datos de acceso, resultados académicos y resultados de
satisfaccion. Sin embargo, dado que en breve se renovara la pagina web de la Titulacion, se mantiene una
recomendacion sobre las mejoras necesarias a la espera de que el cambio sea operativo y correcto.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 1: Se recomienda incluir todos los apartados informativos recomendados por la DEVA
en el nuevo formato de pagina web de Grados de la UCA.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Se alcanza parcialmente

En la Universidad de Cadiz, el Sistema Interno de Garantia de Calidad (SGC) se ha disefiado de forma
centralizada y es el mismo para todas las Titulaciones de grado. En él se definen 16 procedimientos que
engloban los procedimientos que segun la guia de acreditacion de la DEVA son de obligado cumplimiento.
Se citan a continuacion:

P01 Procedimiento de difusién e Informacién Publica del Titulo.

P02 Procedimiento de Orientacién Pre-Universitaria y Perfil de Ingreso.

P03 Procedimiento de Acogida, Tutoria y Apoyo de la formacion del estudiante.

P04 Procedimiento para la Planificacién, Desarrollo y Medicion de los resultados de la ensefianza.
P05 Procedimiento para la Gestién de las Practicas Externas Curriculares.

P06 Procedimiento para la Gestién de la Movilidad de los estudiantes.

P07 Procedimiento para el seguimiento de la insercién laboral y satisfaccion con la formacion recibida.
P08 Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés.

P09 Procedimiento para garantizar la calidad del Personal Docente.

P10 Procedimiento para la gestion de los recursos y servicios.

P11 Procedimiento de gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones.

P12 Procedimiento para la modificacién de la memoria del Titulo.

P13 Procedimiento de auditoria interna del SGC.

P14 Procedimiento de Seguimiento, Evaluacién y Mejora del Titulo.

P15 Procedimiento y criterios especificos en el caso de extincion del Titulo.

P16 Procedimiento para revision y gestion documental del SGC.

El sistema ofrece una serie de parametros sistematicos que permiten detectar informacién sobre la calidad
del Titulo y que producen acciones de mejora adecuadas. Se ha generado, ademas, un gestor documental
gue recoge las evidencias o indicadores definidos en el SGC. En el grado objeto de andlisis (Ingenieria
Civil), el SGC esta implantado al 100%. La Comision de Garantia de Calidad CGC de la EPS de Algeciras
esti constituida, realiza las funciones asignadas y se relne periddicamente, tal como se ha podido
verificar a través de la consulta de las actas en el gestor documental.

En el Autoinforme de Acreditacion se exponen las acciones realizadas para llevar a cabo las
recomendaciones provenientes de los informes de seguimiento y del resto de informes. La mayor parte de
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ellas han sido atendidas y resueltas. Las que no, aparecen como recomendaciones o modificaciones del
presente informe. Destaca entre otras acciones de mejora, la de promover la nivelacion de los alumnos en
las asignaturas de primer curso, incluso realizando un curso cero voluntario, antes de iniciar las clases.
Otras mejoras resefiables aplicadas han sido la de modificar el orden de imparticion de algunas
asignaturas, como por ejemplo Dibujo Técnico, que en algunos casos tiene una formacion previa muy
deficiente, asi como introducir en el primer cuatrimestre alguna asignatura nueva relacionada con
ingenieria civil. También son relevantes algunos aspectos relacionados con el SGC, como por ejemplo la
composicién de la comision de calidad o la difusién del propio SGC.

En definitiva, la UCA y el Centro han realizado un gran esfuerzo en la definicion e implementacion del SGC
y el resultado es muy satisfactorio, si bien, hay algunos aspectos mejorables que se indican a
continuacion.

En el procedimiento P08, de evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés con el titulo,
Unicamente se recogen indicadores de encuestas correspondientes a profesorado y a alumnado. En otros
procedimientos se han definido indicadores de satisfaccion mediante encuestas a tutores de practicas, sin
embargo, no se han definido encuestas de satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios o PAS
ni de los empleadores. Se alude al inconveniente de que el PAS en general da servicio a uno o varios
centros y por tanto no esta distribuido por titulaciones.

Por otro lado, en todas las evidencias aportadas en el Autoinforme, basadas en indicadores medidos a
través de encuestas y correspondientes a los procedimientos P04, P08 y P09, no se incluyen datos sobre
la consistencia estadistica. Los datos de consistencia estadistica de los indicadores son de importancia
relevante cuando éstos son un instrumento para la toma de decisiones y disefio y analisis de los planes de
mejora de la titulacién. Por tanto, se deberian complementar dichos indicadores incluyendo el tamafio de
la poblacion encuestada y el porcentaje de encuestas presentadas.

En base al SGC de la UCA (P14), tras el andlisis de puntos fuertes, puntos débiles y propuestas de mejora
de todos los procedimientos, la Comision de Garantia de Calidad elaborard un plan de mejora anual del
titulo, donde priorizard las acciones de mejora a llevar a cabo. El documento final elaborado por la
Comisién de Garantia de Calidad del Centro sera remitido a la Junta de Centro, que finalmente debera
aprobarlo. Ademas, en base a las recomendaciones de la DEVA, para cada accién del plan de mejora se
debe especificar: los indicadores que midan las acciones, responsables, nivel de prioridad, fecha de
consecucién y temporalizacion. En el Autoinforme de Acreditacion no se aporta como evidencia un Plan de
Mejora como tal, que tenga una estructura de plan de accion (listado de tareas concretas, responsables,
nivel de avance, objetivos de mejora). Sin embargo, dado que, tras la realizacion de acciones de mejora
recomendadas en el informe provisional, se ha publicado debidamente cumplimentado el histérico de
acciones de mejora realizadas desde la imparticion del Grado, se valora positivamente este item, si bien
se destaca la importancia de Incluir la informacion sobre el responsable de cada accion; incluir, cuando
proceda, acciones de mejora que provengan directamente del andlisis de los resultados de satisfaccion y
de los resultados académicos de la titulacion; y diferenciar los planes y acciones por cursos.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 2: Se recomienda, tanto en informes derivados de los procedimientos del SGC como
en futuros autoinformes, dar las medidas del grado de satisfaccién de los usuarios con datos de su
consistencia estadistica, como son el nimero de respuestas de la encuesta y el tamafio de la poblacion
encuestada.

RECOMENDACION 3: En el procedimiento P08 de evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés,
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se recomienda incluir indicadores de satisfaccion de los colectivos PAS y empleadores.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza

El programa formativo se ha desplegado con el correspondiente proceso de definicion de normativas y
procedimientos necesarios. La Memoria de Verificacion fue verificada en 2010 y modificada en 2015,
incorporando modificaciones de mejora a la misma. El documento definitivo se puede consultar en la
pagina web del Titulo. El Titulo se ha desarrollado correctamente y se ha ido desplegando de forma
sucesiva los cursos. Todos los cambios de modificacion y los recomendados en informes de seguimiento,
estan correctamente justificados en la descripcion de las acciones de mejora del Titulo y estan incluidos en
la informacién publica. También el SGC del Titulo esta implantado y funciona de forma apropiada. Hay
mecanismos adecuados de recogida de indicadores que son analizados anualmente por la Comisién de
Garantia de Calidad. Se proponen acciones de mejora que, segun se indica en el Autoinforme, permiten ir
corrigiendo las disfunciones localizadas.

En el Autoinforme también se hace referencia al contenido de las guias docentes alineadas con lo
establecido en la Memoria verificada del Titulo. En las audiencias realizadas durante la visita se enfatizo el
trabajo que actualmente, y de forma continua, se realiza para seguir mejorando en este aspecto. Se ha
ejecutado la accion de mejora consistente en reorganizar la disposicion de las asignaturas en el plan de
estudios de los primeros cursos, con la finalidad de disminuir las tasas de abandono. Sobre este cambio,
recientemente implantado, alin no se puede medir su impacto sobre los resultados.

En el Autoinforme de Acreditacion se han facilitado indicadores sobre la satisfaccion del profesorado y
sobre la satisfaccion del alumnado con la planificacion de la ensefianza y el aprendizaje, asi como de la
satisfaccion de los alumnos de movilidad internacional.

En definitiva, se concluye que el disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo es correcto.

3.4. PROFESORADO

Se alcanza parcialmente

La evolucién de la plantilla de personal académico asignada a la Titulacién en los dltimos cursos ha sido
muy favorable en cuanto a incremento de la excelencia medida por la proporcién de doctores y por el
namero de quinquenios y de sexenios, sin embargo el porcentaje de profesorado doctor es aun bajo en
general (38,46%), pese a los esfuerzos realizados. El nimero total de profesores se mantiene alrededor
de 50, entre los cuales se cuenta con las siguientes figuras de profesor funcionario: 1 CU, 2 CEUs, 5 TUs
y 13 TEUs. Se valora positivamente que en los profesores asociados haya un nivel profesional
complementario al de los profesores funcionarios.

También, como valoracion positiva, se aprecia una plantilla experimentada, con fuertes vinculaciones con
el mundo empresarial de la Bahia de Algeciras, acostumbrada a colaborar con las empresas del sector. En
el plan de estudios, en la guia docente de cada asignatura, se facilitan los nombres y datos de contacto del
profesorado. En todos ellos se incluye un enlace a la ficha de docente de la UCA que incluye a su vez un
enlace al identificador Open Researcher and Contributor ID (ORCID).
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La UCA presenta una amplia oferta de oportunidades y mecanismos para la mejora en formacion e
innovacion docente de su Personal Doecente e Investigador o PDI. Dentro del SGC, se cuenta con el
indicador del P09, o procedimiento para garantizar la calidad del Personal Docente, para medir la calidad
académica.

El Centro ha resuelto muy correctamente la designacion de tutores de TFG. Al respecto se ha podido
constatar la satisfaccion de los distintos colectivos entrevistados.

Actualmente el Titulo de Grado en Ingenieria Civil no tiene programadas practicas externas curriculares,
aunque permite convalidar hasta 12 créditos optativos por practicas profesionales realizadas en empresas.
El disefio es correcto, si bien se sefialan las dificultades para ofertar plazas.

En cuanto a la coordinacién académica, el coordinador de grado es el maximo responsable de la
coordinacién horizontal y vertical para evitar principal y respectivamente sobrecarga de trabajo del
alumnado y solapamiento de contenido entre asignaturas. Existen comisiones de ordenacién académica
de departamentos que trabajan en pro de la coordinacion, sin embargo, no quedan claros los resultados y
acciones de dicha coordinacion, aunque se pueden consultar documentos o actas de reuniones en el
gestor documental.

En definitiva, se valoran las iniciativas para la mejora del profesorado y, aunque los resultados no son aun
completamente satisfactorios, se estima que en una evolucién normal puede ajustarse en el futuro. Por
ello, y valorando las acciones de mejora propuestas para atender las recomendaciones de este punto
positivamente, se mantienen como recomendaciones hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 4: Se recomienda dar a la coordinacién horizontal un soporte formal, mejorar su
visibilidad y fomentar la participacion tanto de profesorado como de alumnos.

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 1: Se deben realizar acciones para promover la
mejora de la cualificacion docente e investigadora del PDI, muy especialmente para el incremento del
porcentaje de profesorado doctor.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza

En el Autoinforme se presenta una descripcion detallada de los servicios que se ofrecen a los usuarios,
pero la descripcion de las infraestructuras es muy generalizada y se cita la pagina web de la titulacion para
mayor informacion. Durante la visita al Centro se pudo verificar la adecuacion y calidad de los laboratorios
disponibles para la titulacion, resultando ambas bastante satisfactorias. Al tratarse de una escuela
politécnica, se dispone de una dotacién de laboratorios compartidos con otras titulaciones, con una
dotacién adecuada y ademas algunos de los laboratorios como el de geotecnia o el de resistencia de
materiales, presentan un perfil mas propio de esta titulacion. La empresa Acerinox colabora en la dotacion
de un taller, imparte seminarios y cubre las necesidades de un laboratorio del Centro. Se trata de una
colaboracion universidad-empresa muy resefiable. Se sefiala la dotacion de un millon de euros para
equipamientos del Centro, con un 25% asignado a laboratorios de Ingenieria de Civil. Actualmente queda
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pendiente la reforma del laboratorio de Hidraulica. Se dispone de unos recursos informaticos suficientes.

En referencia al personal de administracion y servicios existente en el Centro, se cuenta con 7 técnicos de
laboratorio, aunque no se describen las funciones de cada uno de ellos en relacién a la Titulacién, aunque
es normal al impartirse en el Centro varios Titulos de grado.

Los diferentes servicios disponibles para la gestion administrativa y para la atenciéon y orientacion
profesional de estudiantes, en su mayor parte disefiados siguiendo los procedimientos del SGC, se hallan
centralizados a nivel de UCA. Los servicios de atencion al alumno son suficientes y bastante accesibles. El
Centro ha planteado interesantes iniciativas en cuanto a la orientacion profesional dentro del Programa de
Orientacion y Apoyo al Estudiante (PROA): Plan de Acci6on Tutorial y Programa Compafiero. En éste
Gltimo se constata que es aun bajo el nivel de participacion del estudiantado.

Ademas, en la audiencia con los estudiantes, se comprob6 la escasa o inexistente utilizaciéon del servicio
de reclamaciones, sugerencias y felicitaciones , aun habiendo problemas académicos importantes en
opinién del alumnado. En la audiencia con el PAS, se constato el correcto funcionamiento de los servicios
Centro de Atencion al Usuario o CAU y Buzo6n de Atencion al Usuario o BAU, respectivamente, para
facilitar diferentes procesos de gestién y como buzén de sugerencias, felicitaciones y quejas.

Atendidas las acciones de mejora recomendadas, se han realizado recientemente acciones para una
mayor visibilidad y difusion del servicio de reclamaciones, sugerencias y felicitaciones, por lo que se retira
la correspondiente recomendacion. Si bien, se recuerda la conveniencia de analizar los indicadores
generados en este servicio y actuar en consecuencia.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 5: Se recomienda difundir y promover la participacion del alumnado en el programa
de orientacion académica y profesional.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se alcanza parcialmente

Las guias docentes de las asignaturas estan actualizadas y reflejan las metodologias y las competencias
béasicas, especificas y transversales a adquirir. Las actividades formativas y los sistemas de evaluacion,
segln su descripcién en las guias de las asignaturas, estan orientados a la consecucion de las
competencias y objetivos de la Titulacion, constatando que estan actualizadas y disponibles.

Se describe el sistema de evaluacion de las asignaturas, con unos porcentajes maximos asignados a los
resultados de las distintas actividades de aprendizaje y alineados con el Espacio Europeo de Educacion
Superior 0 EEES.

Los indicadores sobre el grado de satisfaccion con la planificacién de la ensefianza y con la docencia son
satisfactorios y se evidencia en las audiencias, salvo en el caso particular de una asignatura de primero.
Se ha podido constatar la existencia de lo que se manifiesta como una seria disfuncion en la asignatura
'‘Célculo’ de primer curso, con unos niveles de aprobado extraordinariamente bajos. Las quejas del
alumnado han sido generalizadas en la audiencia, lo que contrasta con la inexistencia de reclamaciones
oficiales. Incluso varios alumnos citaron que es comin superar dicha asignatura en otros Centros en otras
Universidades, como por ejemplo, la Universidad de Sevilla. Se anota la necesidad de una investigacion
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imparcial para analizar el problema. Se considera que las actuaciones necesarias deben realizarse con
urgencia. Sin incidir en absoluto en una merma de la calidad de los conocimientos y habilidades a adquirir
por los alumnos, se debe garantizar que se han generado acciones para mejorar la situacion, explorando
opciones como la de mejorar o cambiar el equipo docente si fuera necesario.

Por otro lado, se obtienen resultados de tasas de éxito del 100% en varias asignaturas obligatorias. Si bien
es normal, al corresponder a asignaturas especializadas de cursos avanzados y en general con pocos
alumnos, se debe garantizar que la comision de garantia de calidad esté velando para que se cumplan los
minimos exigidos en cuanto a conocimientos y competencias adquiridas.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 6: Se recomienda seguir analizando las asignaturas con bajos valores de tasa de
rendimiento y las asignaturas con elevados porcentajes de no presentados y generar las acciones de
mejora correspondientes.

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 2: Se debe realizar una investigacion imparcial que
analice las disfunciones observadas en la asignatura de primero 'Calculo-10617002' y emprender acciones
para mejorar la actual situacion.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

No se alcanza

De los cinco grupos de interés definidos: estudiantes (profesores, personal de administracion y servicios,
egresados y empleadores), Unicamente se presentan resultados de satisfaccion de dos de ellos
(estudiantes y profesores). Los resultados de satisfaccién del alumnado son buenos en general, pero falta
dar datos de fiabilidad estadistica, adjuntando el nimero de respuestas obtenidas y el tamafio de la
poblacién a encuestar en cada caso, tal como se comenta en otros apartados de este informe.

Se echa de menos la existencia de acciones dentro del plan de mejora donde se enumeren aquellos
resultados de las encuestas de valoracién mas bajos, indicando su valor numérico actual y planteando un
objetivo de mejora para el afio siguiente, siguiendo una técnica de mejora continua.

Hasta la actualidad parece ser que no ha habido practicas externas en empresas, si bien se pueden
reconocer créditos optativos por este concepto.

Se ha constatado la satisfaccion del alumnado con el PDI y con su labor docente, salvo los problemas
puntuales sefialados en el apartado anterior. Los alumnos se sienten ayudados en general. Se cita como
ejemplo la existencia de mecanismos para facilitar recuperacion de clases.

En referencia a los resultados académicos, las tasas de rendimiento de las asignaturas son satisfactorias,
aungue con algunas notables variaciones. Algunas asignaturas tienen tasas de éxito bajas, lo que se
justifica por ser materias basicas con especiales dificultades para alumnos sin preparacion suficiente. En
este sentido, se considera absolutamente conveniente seguir realizando los cursos de nivelacion dirigidos
a alumnado de nuevo acceso y promover la participacion.

Los indicadores académicos son adecuados en cuanto a tasa de éxito y en cuanto a tasa de eficiencia, sin
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embargo no cumplen ni en tasa de graduacion ni en tasa de abandono los valores comprometidos en la
Memoria de la Titulacion.

Ademas, se constata que hay un problema de captaciéon de estudiantado de nuevo ingreso y existe la
necesidad de aumentar la demanda. En las audiencias y en el Autoinforme se hizo énfasis en la campafa
de difusion de los estudios, en la cual participan profesores e incluso algunos estudiantes mentores. Es de
esperar que mejore la percepcion externa del contenido y de las competencias de la Titulaciéon con el fin
de mejorar este indicador. La mejora de la trayectoria académica de los alumnos de nuevo ingreso
también puede suponer un incentivo para alumnos de nuevo ingreso. Recientemente se ha ajustado a la
baja la oferta y es posible que deba ser reconsiderada de nuevo.

El procedimiento P07, procedimiento para el seguimiento de la inserciéon laboral y satisfaccion con la
formacion recibida, se activa a los tres afios de terminada la primera promocion y se ha puesto en marcha
todavia con bajo grado de consistencia estadistica. Los indices de insercién laboral son bajos, pero seria
injusto desconocer la situacion actual del mercado laboral.

En resumen, hay algunos aspectos que son criticos para poder hacer una valoracion positiva. A destacar:

- El bajo nivel de alumnos de nuevo ingreso comparado con la oferta de plazas y con el acusado descenso
en los Ultimos cursos.

- El alto nivel de la tasa de abandono y como consecuencia el bajo nivel de la tasa de graduacion.

- El bajo nivel de insercién laboral, al menos con los datos disponibles.

Como factores gue tal vez influyan en los indicadores anteriores, y a falta de un andlisis mas detallado de
los mismos, destacan la excesiva oferta de estos estudios en la Comunidad de Andalucia y la adecuacién
del nivel de los alumnos de nuevo ingreso.

En definitiva, y aunque las acciones de mejora propuestas para atender las recomendaciones de este
punto se valoran positivamente, se mantienen como recomendaciones hasta su completa resolucién.

Recomendaciones:

RECOMENDACION 7: Se recomienda realizar el seguimiento de insercion laboral de los egresados segun
el procedimiento del SGC definido a tal fin y de este modo realizar el seguimiento de los datos de
empleabilidad.

RECOMENDACION 8: Se recomienda concretar las actividades de promocién y difusién previstas y
valorar sus resultados.

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 3: Se deben emprender acciones dentro del plan de
mejora para mejorar el rendimiento de las asignaturas de primero y de este modo disminuir la tasa de
abandono.

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 4: Con el objeto de incidir en incremento de la tasa de
graduacion, se deben emprender acciones dentro del plan de mejora para agilizar la realizacion del TFG y
en otros aspectos que a criterio de la Comisién de Calidad también pudieran repercutir en la excesiva
prolongacion de los estudios.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacién de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
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durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovaciéon de la
acreditacion analizada las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

RECOMENDACION 1: Se recomienda incluir todos los apartados informativos recomendados por la DEVA en el
nuevo formato de pagina web de Grados de la UCA.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

RECOMENDACION 2: Se recomienda, tanto en informes derivados de los procedimientos del SGC como en
futuros autoinformes, dar las medidas del grado de satisfacciéon de los usuarios con datos de su consistencia
estadistica, como son el numero de respuestas de la encuesta y el tamafio de la poblacién encuestada.

RECOMENDACION 3: En el procedimiento P08 de evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés, se
recomienda incluir indicadores de satisfaccion de los colectivos PAS y empleadores.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

RECOMENDACION 4: Se recomienda dar a la coordinacién horizontal un soporte formal, mejorar su visibilidad y
fomentar la participacién tanto de profesorado como de alumnos.

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 1: Se deben realizar acciones para promover la mejora de la
cualificacion docente e investigadora del PDI, muy especialmente para el incremento del porcentaje de
profesorado doctor.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

RECOMENDACION 5: Se recomienda difundir y promover la participacion del alumnado en el programa de
orientacion académica y profesional.

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Recomendaciones:

RECOMENDACION 6: Se recomienda seguir analizando las asignaturas con bajos valores de tasa de rendimiento
y las asignaturas con elevados porcentajes de no presentados y generar las acciones de mejora
correspondientes.

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 2: Se debe realizar una investigacion imparcial que analice
las disfunciones observadas en la asignatura de primero 'Célculo-10617002' y emprender acciones para mejorar
la actual situacion.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

RECOMENDACION 7: Se recomienda realizar el seguimiento de insercién laboral de los egresados segtn el
procedimiento del SGC definido a tal fin y de este modo realizar el seguimiento de los datos de empleabilidad.
RECOMENDACION 8: Se recomienda concretar las actividades de promocién y difusién previstas y valorar sus
resultados.

Recomendaciones de especial seguimiento:
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RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 3: Se deben emprender acciones dentro del plan de mejora
para mejorar el rendimiento de las asignaturas de primero y de este modo disminuir la tasa de abandono.
RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 4: Con el objeto de incidir en incremento de la tasa de
graduacion, se deben emprender acciones dentro del plan de mejora para agilizar la realizacién del TFG y en
otros aspectos que a criterio de la Comision de Calidad también pudieran repercutir en la excesiva prolongacion
de los estudios.

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

FRANCISCO GRACIA NAVARRO

DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
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