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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Graduado o Graduada en Administracion y Direccion de
Empresas por la Universidad de Cordoba

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 2501140

Denominacién del Titulo Graduado o Graduada en Administracion y Direccion de Empresas
Universidad Universidad de Cérdoba

Centro Facultad de Derecho y Ciencias Econémicas y Empresariales
Rama de Conocimiento Ciencias Econdmicas y Empresariales

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

Este proceso se realiza de acuerdo con los estandares internacionales de calidad, conforme a lo dispuesto en el
articulo 27 del bis Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales y segun los criterios establecidos en la Guia para la renovaciéon de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluaciéon y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de Ciencia y Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para evaluar las solicitudes a propuesta de las
universidades para la renovacion de la acreditacion de los titulos oficiales de Andalucia. El presente informe es
emitido por dicha comisién formada por expertos en la materia que actlan en régimen de independencia y
autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacién de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones, que son aspectos que deben ser mejorados.

- Tercero: Sefiala aquellos criterios de obligado cumplimiento que a fecha de emision del presente informe -se
alcancen parcialmente-, pero sobre los que existe compromiso de cumplimiento por parte de la Universidad. Estos
aspectos conllevan un plan de mejora cuya realizacién se comprobara a lo largo del seguimiento del curso
siguiente.
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MOTIVACION
3.0. INTRODUCCION

La Comision de Renovacion de la Acreditacion a la vista del autoinforme de acreditacion presentado por la
Universidad solicitante, de las evaluaciones de dicho autoinforme, de las evidencias presentadas por la
Universidad solicitante y de las aclaraciones y respuestas obtenidas de las personas comparecientes en la
visita de acreditacion que tuvo lugar los dias 13 y 14 de abril de 2016, emitié el informe provisional de
renovacion de la acreditacién del titulo de Graduado o Graduada en Administracion y Direccién de
Empresas por la Universidad de Cérdoba que contenia Modificaciones y Recomendaciones en diversos
criterios. Presentadas alegaciones en tiempo y forma por la Universidad y resueltas éstas en el sentido
que se sefiala, se emite el presente informe final de renovacion de la acreditaciéon en sentido
FAVORABLE, sin perijuicio de las consideraciones que en él se contienen.

No existen problemas graves en relacion con el programa formativo, los medios materiales y los resultados
de aprendizaje del titulo. No obstante existen algunas debilidades y problemas especialmente
significativos en lo concerniente a los recursos humanos, que este proceso ha puesto en evidencia, si bien
la mayor parte de los mismos eran ya conocidos por los responsables de la titulacion, que han ido
intentando remediarlos en la medida de sus posibilidades y sus competencias, que no siempre alcanzan a
resolver todo lo detectado.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

La informacién sobre el programa formativo, su desarrollo y los resultados alcanzados es publica para
todos los grupos de interés. Es accesible a través de un menu desplegable segin categorias de acuerdo
con la informacién que se desea consultar.

La pagina se encuentra actualizada de forma permanente y con informacién detallada. Incluye una
descripcién de la titulacion, informacion académica sobre el plan de estudios, el calendario académico, el
profesorado, etc. asi mismo, incluye informacién administrativa sobre acceso, admision, matriculacion,
reconocimiento de créditos, etc., informacion sobre calidad, seguimiento y mejora del titulo, sobre salidas
profesionales, acceso para la presentacion de sugerencias y reclamaciones, etc.

La web permite también el acceso a las diferentes normativas y reglamentos que afectan a los colectivos
implicados.

La web contiene informacion sobre calidad, seguimiento y mejora del titulo. En este apartado se accede a
informacion sobre la composicion y reglamento de la Comisién de Garantia Interna de Calidad, los
procedimientos, indicadores e informes del Sistema de Garantia de Calidad.

En el momento de revisiéon de la documentacién previo a la evaluacion, se aprecian algunas deficiencias
en cuanto a la actualizacion de la informacion de la pagina web, como por ejemplo, la ausencia de la guia
docente de las Practicas.

El SGC es publico para todos los grupos de interés.

La informacion sobre el titulo también es accesible desde le pagina del Distrito Unico Andaluz (DUA)
http://www.juntadeandalucia.es/economiainnovacionyciencia/sguit/
El titulo dispone de una plataforma centralizada para recoger informacién de los diferentes procedimientos
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del SGC
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=226&Itemid=184 de cuyo analisis
se derivan los planes de mejora y seguimiento de los mismos

http://www.uco.es/trabajo/grelacioneslaborales/garantiacalidad/planesmejorahtmi

Por ultimo, anualmente se desarrollan al inicio de curso las jornadas de acogida a los estudiantes, en las
que éstos reciben completa informacion de la titulacién que van a cursar

El informe provisional de renovacién de la acreditacion consigné varias recomendaciones y modificaciones
en este criterio. En fase de alegaciones la Universidad aporta nueva informacion y/o acciones que, tras ser
comprobadas y valoradas, se dan por resueltas como sigue a continuacion, derivandose en algin caso
recomendaciones de especial seguimiento.

En cuanto a las recomendaciones siguientes:

- Se recomienda mejorar la accesibilidad al informe de verificacion

- Se recomienda mejorar la accesibilidad a los informes de seguimiento externo

- Se recomienda mejorar la accesibilidad al informe de autoevaluacion para la acreditacion

- Se recomienda mejorar la accesibilidad a los planes de mejora

En fase de alegaciones la Universidad acepta todas las recomendaciones anteriores, indicando que se
introduce el apartado de Calidad en la pagina principal del Grado. Se ha comprobado que se ha realizado
la accion mencionada, por lo que se acepta la alegacion de la Universidad y se da por resuelta.

En lo que respecta a la indicacion:

- Se debe disponer de una pagina web que contenga toda la informacion relevante del titulo, es decir, de
todos los aspectos relevantes que aparecen en la guia de seguimiento y en la nueva guia de renovacién
de la acreditacion. En fase de alegaciones la Universidad acepta la modificacion anterior y se plantea un
plazo de un mes para subsanar las carencias. No obstante, la Universidad no ha presentado formalmente
un plan de mejora que recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accién de mejora,
nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y temporalizacién e indicadores que se utilizaran para
comprobar el cumplimiento de la accion, por lo que se mantiene la indicacién como recomendacion de
especial seguimiento.

En lo que respecta a la indicacion:

"Se deben publicar todas las guias docentes."

En fase de alegaciones la UCO indica que el sistema general de la Universidad de Coérdoba para la
gestion de las guias docentes (https://www.uco.es/ eguiado) no contempla la elaboracion de la guia
docente de Practicas. Sin embargo se insiste en la necesidad de elaborar todas las guias docentes, sin
excepcion, por lo que permanece esta observacion como recomendacion de especial seguimiento.

Recomendaciones de especial seguimiento::

Se recomienda disponer de una pagina web que contenga toda la informacion relevante del titulo, es decir,
de todos los aspectos relevantes que aparecen en la guia de seguimiento y en la nueva guia de
renovacion de la acreditacion.

Se recomienda publicar todas las guias docentes, incluida la de Practicas Externas.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

El despliegue e implantacion del SGC y sus modificaciones son mejorables. El SGC es comun a todas las
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titulaciones de grado de la universidad y esta accesible en
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=53&Itemid=67

Las titulaciones solamente difieren en cuanto a los compromisos respecto a los resultados académicos.

El SGC contiene informacion sobre la Composicién y Mision de la Unidad de Garantia de Calidad, sobre el
Manual, Procedimientos y Registros de Calidad. Sin embargo no se ha podido comprobar la fecha de la
Ultima actualizacién del SGC o la existencia de versiones modificadas del mismo porque no consta esta
informacion en el pdf del SGC correspondiente.

Se cuenta con una Comisién de Garantia de Calidad, cuya composicion es adecuada, que se reine un
minimo de veces al afio. No obstante, la delimitacién de funciones entre la UGC y la Comision de
Docencia no siempre es nitida y se producen algunos solapamientos, aunque los mismos no se
consideran algo necesariamente negativo.

También se dispone de una plataforma de gestién documental interna establecida por la Universidad para
todas sus titulaciones para mantener actualizada la documentacion e indicadores del sistema, cuya
valoracion es positiva.

Ademas, la Universidad ha preparado para la consulta ordenada de evidencias un apartado denominado
ACREDITACION en la plataforma para la gestion de los Sistemas de Garantia de Calidad de los Titulos a
la que se accede a través del siguiente enlace:
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=270&Itemid=208

Sin embargo, aunque el SGC esta en marcha en la titulacion:

Falta de apoyo personal y material a las unidades de garantia de calidad para la gestiéon de la informacion
y actualizacién de la plataforma de la Universidad.

Existe una baja implicacién en la recogida de datos de satisfaccion de los distintos colectivos a través de la
plataforma.

El Sistema de recogida de informacién de quejas y sugerencias comenzé siendo gestionado por el
Servicio de Calidad de la Universidad a través de la recepcion de un correo electronico vy, tras la
implantacién del Buzon general de la Universidad, a través de certificado digital a través de la sede
electrénica de la Unmiversidad. No ha funcionado en ninguno de los dos casos, dado que la participacion
ha sido nula y ello impide obtener la Gtil informacion que podria llegar a facilitar este canal. En este
sentido, es de destacar que se esta implantado un nuevo sistema de recogida de informacion.

Finalmente hay que resaltar la baja participacién en las encuestas de opinién de los distintos colectivos.

El informe provisional de renovacién de la acreditacion consigné varias recomendaciones y modificaciones
en este criterio. En fase de alegaciones la Universidad aporta nueva informacion y/o acciones que, tras ser
comprobadas y valoradas, se dan por resueltas como sigue a continuacion, derivandose en algin caso
recomendaciones de especial seguimiento.

En lo relativo a las siguientes recomendaciones:

- Se recomienda establecer los responsables de la actualizacion de la web y los procedimientos de
actualizacion. En el momento de revision de la documentacion previo a la evaluacion, se aprecian algunas
deficiencias en cuanto a la actualizacion de la informacion de la pagina web, como por ejemplo, falta la
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guia docente de las Practicas

- Se recomienda establecer el procedimiento oportuno para evitar la descoordinacion entre la informacion
ofrecida en la pagina web y la ofrecida por el servicio afectado.

- Se recomienda indicar la version y modificaciones del SGC

- Se recomienda establecer las competencias y funciones relativas al personal de apoyo para el
mantenimiento del sistema de garantia de calidad, para la correcta gestion de la informacion, evidencias e
indicadores, asi como para la actualizacién y coordinacién de la informacién con la plataforma documental
de la Universidad.

En fase de alegaciones la Universidad acepta las recomendaciones anteriores. Se ha comprobado la
efectividad de la acciones realizadas, por lo que se aceptan las alegaciones de la Universidad y se dan por
resueltas.

En cuanto a la recomendacion siguiente Se recomienda obtener datos sobre la valoracion de los
empleadores en relacién a las competencias adquiridas por los egresados de este titulo y hacer un analisis
en profundidad con dichos datos; no es posible conocer el nivel de consecucion de las competencias
enunciadas en el titulo a menos que se disponga de datos sobre la valoraciéon de los empleadores en
relacion a las competencias adquiridas por los egresados de este titulo. En fase de alegaciones la
Universidad acepta la recomendacion anterior e indica que su nuevo Plan Estratégico 2016-2020
contemplara la creacion de un Observatorio de Empleo que dara respuesta a estas deficiencias. No
obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que
incluya persona responsable de la accién de mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucién y
temporalizacién e indicadores que se utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accién, por lo que se
mantiene la indicaciéon como recomendacién de especial seguimiento.

En cuanto a la indicaciéon Se debe disponer de un procedimientos de andlisis de la satisfaccién de los
distintos colectivos implicados: personal académico y de administracion y servicios y agentes externos y
de atencion a las sugerencias y reclamaciones y, en su caso, su incidencia en la revision y mejora del
titulo; en fase de alegaciones la Universidad ofrece el link al citado procedimiento y se comprueba que
esta disponible. La carencia en este caso estd en la existencia de informacion sistematica relativa a la
aplicacion de este aspecto del SGIC, por lo que se mantiene esta cuestion como recomendacion de
especial seguimiento.

Por lo que respecta a las siguientes indicaciones:

- Se debe disponer de un procedimientos de analisis de la insercion laboral de los graduados y de la
satisfaccion con la formacién recibida por parte de los egresados

- Se debe disponer de un procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los agentes externos.

En fase de alegaciones la Universidad las acepta e indica que su nuevo Plan Estratégico 2016-2020
contemplara la creacion de un Observatorio de Empleo que dara respuesta a estas deficiencias. No
obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que
incluya persona responsable de la accién de mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y
temporalizacién e indicadores que se utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accion, ademas de
hallarse la medida pendiente de aprobacion por Consejo de Gobierno, por lo que se mantiene la indicacion
como recomendacion de especialmente seguimiento.

En cuanto a la indicacion Se debe disponer de un procedimiento y de atencion a las sugerencias y
reclamaciones, incluyendo su incidencia en la revision y mejora del titulo; en fase de alegaciones la
Universidad ofrece el link al citado procedimiento y esta disponible. La carencia de nuevo esta en la
existencia de informacion sistematica relativa a la aplicacion de este aspecto del SGIC, por lo que se
mantiene esta cuestion como recomendacién de especial seguimiento.

En lo relativo a las indicaciones:
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- Se debe elaborar un plan de mejora donde se recojan todas las acciones de mejora planteadas en el
titulo. En cada una de estas acciones se debe especificar: los indicadores que midan las acciones,
responsables, nivel de prioridad, fecha de consecucién y temporalizacion. Dicho plan debe contar con un
procedimiento periédico de analisis, revisién y mejora y

- Se debe incluir el tamafio de la muestra y el nimero de encuestas respondidas (n).

En fase de alegaciones la Universidad ofrece el link a los planes de mejora solicitados y estan disponibles.
También se incluye el tamafio de muestra y el nimero de encuestas respondidas, por lo que se
consideran resueltas ambas indicaciones.

Recomendaciones de especial seguimiento::

Se recomienda disponer de datos sobre la valoracién de los empleadores en relacion a las competencias
adquiridas por los egresados de este titulo y hacer un andlisis en profundidad con dichos datos. No es
posible conocer el nivel de consecucion de las competencias enunciadas en el titulo a menos que se
disponga de datos sobre la valoraciéon de los empleadores en relacion a las competencias adquiridas por
los egresados de este titulo.

Se recomienda ofrecer informacion sistematica sobre la aplicacion del procedimiento de analisis de la
satisfaccion de los distintos colectivos implicados: personal académico y de administracién y servicios y
agentes externos y de atencion a las sugerencias y reclamaciones y, en su caso, su incidencia en la
revision y mejora del titulo.

Se recomienda ofrecer informacion sistematica sobre la aplicacion del procedimiento de analisis de la
insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacién recibida por parte de los
egresados.

Se recomienda disponer de informacién sistematica sobre la aplicacion del procedimiento para el analisis
de la satisfaccion de los agentes externos.

Se recomienda disponer de informacién sistematica sobre la aplicacion del procedimiento de atencién a
las sugerencias y reclamaciones, incluyendo su incidencia en la revision y mejora del titulo.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

El disefio originario del plan de estudios ha sido objeto de diversas modificaciones con el objeto de
adaptarlo a las necesidades puestas de manifiesto por el SGC, asi como para solventar problemas
detectados, cambios normativos, o para atender a las recomendaciones realizadas por ANECA o la AAC.
Estas modificaciones han sido de gran calado, afectando a aspectos criticos y sustanciales del titulo. A
pesar de los cambios realizados se siguen apuntandod ebilidades relevantes del titulo:

- La falta de oferta de asignaturas optativas.

- La ubicacion de algunas asignaturas en el plan de estudios no es adecuada, incluyendo la ordenacion
conjunta ADE+DER.

- Posibles carencias de formacion en asignaturas relativas a contenidos cuantitativos, contabilidad,
idiomas, informatica y TIC's. Los alumnos y egresados entrevistados estan de acuerdo en estos aspectos.

- El Trabajo de Fin de Grado debe evitar la elaboracion y defensa en pareja, causada por la insuficiencia
de profesorado. Ademas debe realizarse una defensa publica del mismo, en coherencia no solo con el
espiritu del art. 12.3. del Real Decreto 1393 / 861, sino con el logro de las competencias comprometidas
en la memoria del titulo.

- Los empleadores y los egresados subrayan la necesidad de que la titulacion se enfoque mas al logro de
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las siguiente competencias generales: expresion oral y escrita, trabajo en equipo, orientacion a resultados
y trabajo bajo presion.

El informe provisional de renovacién de la acreditacion consigné varias recomendaciones y modificaciones
en este criterio. En fase de alegaciones la Universidad aporta nueva informacion y/o acciones que, tras ser
comprobadas y valoradas, se dan por resueltas como sigue a continuacién, derivandose en algun caso
recomendaciones de especial seguimiento.

En cuanto a la recomendacion Se recomienda potenciar el esfuerzo de blsqueda de entidades
interesadas en la firma de convenios para que el abanico de posibilidades sea mayor. En fase de
alegaciones la Universidad indica que se han acordado nuevas plazas para la realizacion de las practicas.
Se acepta la alegacion de la Universidad y se da por resuelta.

En cuanto a la recomendacion Se recomienda abordar la anunciada modificacién del plan de estudios del
grado paliando coordinadamente todas las carencias detectadas: las carencias de formacion en
contenidos cuantitativos, contabilidad, idiomas, informatica y TIC’s, y la necesidad de que la titulacion se
enfoque mas al logro de las siguientes competencias generales: expresion oral y escrita, trabajo en
equipo, orientacion a resultados y trabajo bajo presiéon. No obstante, la Universidad no ha presentado
formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accién de
mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y temporalizacién e indicadores que se
utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accion, por lo que se mantiene la indicacion como
recomendacion de especial seguimiento.

En cuanto a la recomendacion Se recomienda renovar el planteamiento metodoldgico de la titulacion para
evitar el abuso de la lecciébn magistral en detrimento de otros sistemas de docencia que incorporen
instrumentos de aprendizaje que incidan en una vision mas practica y actualizada de las asignaturas,
incluyendo la utilizacion de herramientas informaticas actualizadas. Esta renovacion debe alcanzar
también a los sistemas de evaluacion, para evitar que primen excesivamente los examenes finales y la
escasa valoracion del trabajo del alumno. El recurso eficaz al aula virtual puede ser en esta renovacion
una herramienta apropiada. En fase de alegaciones la Universidad indica que asume esta recomendacion,
aportando diversos enlaces a plataformas que permitiran a los docentes renovar las metodologias
empleadas. No obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que recoja este
aspecto y que incluya persona responsable de la accion de mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de
consecucion y temporalizacion e indicadores que se utilizardn para comprobar el cumplimiento de la
accion, por lo que se mantiene la indicacién como recomendacion de especial seguimiento.

En cuanto a las siguientes indicaciones

- Debe existir homogeneidad entre lo establecido en la memoria verificada y lo impartido; el titulo debe
cumplir la memoria verificada en todos sus apartados; nimero de alumnos de nuevo ingreso, profesorado,
tasas, etc.

- Se deben revisar los criterios de acceso a la ordenacion conjunta DER+ADE

En fase de alegaciones la Universidad indica que esta ha sido una situacion transitoria producida durante
los cursos académicos 2013/2014 y 2014/2015 que se ha corregido en el curso 2015/2016. Se debe velar
para que el nimero de plazas ofertadas se ajuste a las plazas verificadas, por lo que se mantienen estas
cuestiones como recomendaciones de especial seguimiento.

En cuanto a la indicacion Se debe cumplir la memoria verificada en relacién a las tasas de resultados
académicos previstos. En fase de alegaciones la Universidad indica que estos malos resultados estan en
relacién con las circunstancias excepcionales de exceso de ingreso de alumnos sobre las plazas
ofertadas, por lo que la solucion del primer problema conduce a la solucion del segundo. No obstante se
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debe vigilar la concurrencia de otras causas, por lo que se mantiene esta cuestion como recomendacion
de especial seguimiento.

En cuanto a la indicacion Se debe contar con procedimientos de coordinacion docente, donde se
sistematice la coordinacién horizontal y vertical del titulo. En fase de alegaciones la Universidad se
compromete con estos procedimientos. No obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan
de mejora que recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accion de mejora, nivel de
prioridad, fechas concretas de consecucion y temporalizacion e indicadores que se utilizaran para
comprobar el cumplimiento de la accion, por lo que se mantiene la indicacion como recomendacion de
especial seguimiento.

Recomendaciones de especial seguimiento::

Se recomienda abordar la anunciada modificacion del plan de estudios del grado paliando
coordinadamente todas las carencias detectadas: las carencias de formacién en contenidos cuantitativos,
contabilidad, idiomas, informatica y TIC's, y la necesidad de que la titulacion se enfoque mas al logro de
las siguientes competencias generales: expresion oral y escrita, trabajo en equipo, orientaciéon a resultados
y trabajo bajo presion.

Se recomienda renovar el planteamiento metodol6gico de la titulacién para evitar el abuso de la leccion
magistral en detrimento de otros sistemas de docencia que incorporen instrumentos de aprendizaje que
incidan en una visibn mas practica y actualizada de las asignaturas, incluyendo la utilizacién de
herramientas informaticas actualizadas. Esta renovacion debe alcanzar también a los sistemas de
evaluacion, para evitar que primen excesivamente los examenes finales y la escasa valoracion del trabajo
del alumno. El recurso eficaz al aula virtual puede ser en esta renovacion una herramienta apropiada.

Se recomienda que exista homogeneidad entre lo establecido en la memoria verificada y lo impartido; el
titulo debe cumplir la memoria verificada en todos sus apartados; nimero de alumnos de nuevo ingreso,
profesorado, tasas, etc.

Se recomienda revisar los criterios de acceso a la ordenacion conjunta DER+ADE
Se recomienda cumplir la memoria verificada en relacion a las tasas de resultados académicos previstos.

Se recomienda contar con procedimientos de coordinacion docente, donde se sistematice la coordinacion
horizontal y vertical del titulo.

3.4. PROFESORADO

Se ha podido constatar que hay carencias relativas al profesorado y si no se corrigen pueden condicionar
la viabilidad futura del titulo. Hay que destacar:

1 Falta de profesorado estable y adecuado:

- Excesiva preponderancia de la figura del profesor asociado, sustituto interino, ayudante, colaborador o
incluso profesor de secundaria en comision de servicios.

- Inexistencia de una clara politica de personal definida por la Universidad de Cérdoba, que ha traido como
consecuencia desequilibrios entre las areas de conocimiento y las titulaciones.

- Progresivo envejecimiento de la plantilla. Segun sefala el autoinforme, en los Gltimos afios, no ha habido
ninguna nueva incorporacion de PDI en formacion. Durante el curso 2013-2014 el profesorado implicado
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en el titulo ha sido de 107 profesores en ADE, de los cuales solo 57 son Doctores, mientras que en la
doble titulacion DER+ADE de los 144 profesores implicados, 87 son doctores. Para la Titulacién de ADE
en el curso 2015-2016 el autoinforme sefiala que solo se cuenta con 15 profesores estables.

En estas condiciones, la viabilidad del grado queda comprometida.

2 Falta de actitud e implicacion de una parte de los profesores, que deteriora la calidad de la docencia
global de los titulos. Es necesario que el profesorado, particularmente el estable, se involucre mas en las
actividades de formacion y reciclaje (idiomas, aula virtual, etc.). La insuficiente cualificacion profesional
para la docencia origina en ocasiones quejas sobre el desarrollo de algunas

asignaturas y sobre la pertinencia del programa formativo llevado a cabo en las mismas. Asi lo han puesto
de manifiesto los egresados y los alumnos durante las audiencias.

3 Debilitamiento de la figura del coordinador de titulacion, al reducirse/suprimirse su reconocimiento a
efectos econémicos y docentes, esta condicionando la adecuada coordinacion vertical y horizontal de la
titulacién, generando solapamientos y lagunas en los contenidos.

4 Dificultades en la cobertura de bajas en parte a causa del procedimiento establecido en la Universidad
de Cérdoba.

La insuficiencia de profesorado esta ocasionando que la preparacion y defensa de los TFG se desarrolle
por parejas o incluso que se valore que no se haya de defender en publico. Ambas situaciones quedan al
margen del espiritu del RD 1393/861, por lo que se debe poner remedio a la insuficiencia de profesorado.
Por lo que respecta al perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones, no se
han detectado carencias de gravedad en este apartado.

El debilitamiento de la figura del Coordinador de titulacion ha supuesto el fin del cauce sistematico de
coordinacion. Los alumnos y egresados han puesto de manifiesto la existencia de lagunas, duplicidades y
solapamientos que deben corregirse.

El informe provisional de renovacion de la acreditacion consigné varias recomendaciones y modificaciones
en este criterio. En fase de alegaciones la Universidad aporta nueva informacion y/o acciones que, tras ser
comprobadas y valoradas, se dan por resueltas como sigue a continuacion, derivandose algunas
recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento.

En cuanto a la recomendacién Se recomienda que el profesorado, particularmente el estable, se involucre
mas en las actividades de formacioén y reciclaje (idiomas, aula virtual, etc.). En fase de alegaciones la
Universidad indica que esta poniendo los medios adecuados, si bien estas actividades no son obligatorias.
No obstante lo anterior, la Universidad debe buscar la forma de involucrar en estos aspectos a su
profesorado, por lo que se mantiene la recomendacién formulada.

En cuanto a la recomendacion Se recomienda revisar la necesidad de la figura del coordinador de
titulacién. En fase de alegaciones la Universidad indica que se acepta la recomendacion, si bien se sefiala
que es responsabilidad de los 6rganos centrales, por lo que se mantiene la recomendacion formulada.

En cuanto a la indicacién Se debe asegurar que la evolucion de la plantilla del titulo, teniendo en cuenta el
perfil del profesorado y el nimero de créditos que imparte, favorece el funcionamiento adecuado del
programa formativo; se debe abordar con una clara politica de personal la falta de profesorado estable y
adecuado, tanto en los perfiles académicos como profesionales. En fase de alegaciones la UCO indica
que se acepta la modificacion y se alude a un plan especifico del Rectorado para dotar de profesorado
adecuado a ADE. No obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que
recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accion de mejora, nivel de prioridad, fechas
concretas de consecucidon y temporalizacion e indicadores que se utilizaran para comprobar el
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cumplimiento de la accién, por lo que se mantiene la indicacion como recomendacion de especial
seguimiento.

En cuanto a Se debe revisar el procedimiento para la cobertura de bajas porque produce dilaciones graves
en el cronograma docente. En fase de alegaciones la UCO indica que se acepta la modificacién y se alude
a un plan especifico del Rectorado. No obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan de
mejora que recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accion de mejora, nivel de
prioridad, fechas concretas de consecucion y temporalizacion e indicadores que se utilizaran para
comprobar el cumplimiento de la accion, por lo que se mantiene la indicacion como recomendacion de
especial seguimiento.

En cuanto a la indicaciéon Se debe evaluar la actitud e implicacion del profesorado para evitar el deterioro
de la calidad de la docencia global del titulo. En fase de alegaciones la UCO indica que se acepta la
modificacion y se alude a la creacion de un Plan de Actuaciéon para estos casos.No obstante, la
Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que incluya
persona responsable de la accion de mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y
temporalizacién e indicadores que se utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accién, por lo que se
mantiene la indicacién como recomendacién de especial seguimiento.

En cuanto a la indicacion Se deben adoptar medidas para asegurar la adecuacion de criterios de seleccion
del profesorado para la asignacion de directores de TFG. En fase de alegaciones la UCO alude a la
normativa vigente. No obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que
recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accion de mejora, nivel de prioridad, fechas
concretas de consecucion y temporalizacion e indicadores que se utilizaran para comprobar el
cumplimiento de la accién, por lo que se mantiene la indicacién como recomendaciéon de especial
seguimiento.

En cuanto a la indicacion Se deben adoptar medidas que aseguren la coordinacién vertical y horizontal
dentro de la Titulacion En fase de alegaciones la UCO alude a la normativa vigente y no presenta
formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accién de
mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y temporalizacién e indicadores que se
utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accién. Se mantiene esta indicacién como recomendacion
de especial seguimiento en el criterio 3.

Recomendaciones:
Se recomienda que el profesorado, particularmente el estable, se involucre méas en las actividades de
formacioén y reciclaje (idiomas, aula virtual, etc.).

Se recomienda revisar la necesidad de la figura del coordinador de titulacion.

Recomendaciones de especial seguimiento::

Se recomienda asegurar que la evolucién de la plantilla del titulo, teniendo en cuenta el perfil del
profesorado y el nimero de créditos que imparte, favorece el funcionamiento adecuado del programa
formativo; se debe abordar con una clara politica de personal la falta de profesorado estable y adecuado,
tanto en los perfiles académicos como profesionales.

Se recomienda revisar el procedimiento para la cobertura de bajas porque produce dilaciones graves en el
cronograma docente.
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Se recomienda evaluar la actitud e implicacién del profesorado para evitar el deterioro de la calidad de la
docencia global del titulo.

Se recomienda adoptar medidas para asegurar la adecuacion de criterios de seleccion del profesorado
para la asignacion de directores de TFG.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

La infraestructura, los servicios y la dotacion de recursos para el normal funcionamiento del titulo
presentan numerosas deficiencias y carencias:

- Falta de despachos para el profesorado.

- Carencia de salas o espacios especificos para seminarios.

- Inexistencia de aulas para necesidades especificas de docencia, tales como la realizacion de seminarios
o0 practicas.

- Deficiencias de funcionalidad y comodidad de algunas aulas y espacios, propiciadas fundamentalmente
por encontrarse el Centro ubicado en un edificio histérico reformado, como por ejemplo, la existencia de
columnas en algunas aulas, o la falta, insuficiencia, o mala ubicacion de algunas tomas de electricidad.

- Inexistencia de un espacio adecuado para que el alumnado pueda comer o reunirse, por lo que seria
necesaria una sala de usos

multiples para el alumnado.

- Dificultades de acceso a la red inalambrica por falta de cobertura.

- Falta de software actualizado y de aplicaciones profesionales para el desarrollo de las practicas de
algunas materias del programa.

Por lo que respecta a los servicios de orientacion académica y profesional, hay que sefialar que son la
carencia mas significativa de este apartado. Las deficiencias en este aspecto vienen motivadas por la falta
de profesionalizacion y estabilidad del personal encargado de facilitar la informacién en las oficinas de
orientacion laboral y en la de relaciones exteriores (contratos temporales, becas, etc.). El Rectorado esta
estudiando instrumentos que permitan una atencién mas profesionalizada en estos ambitos.

El informe provisional de renovacién de la acreditacion consigné recomendaciones y modificaciones en
este criterio. En fase de alegaciones la Universidad aporta nueva informacion y/o acciones que, tras ser
comprobadas y valoradas, se dan por resueltas como sigue a continuacion, derivandose recomendaciones
y recomendaciones de especial seguimiento.

En cuanto a la recomendacién Se recomienda establecer un plan para atender las deficiencias en las
instalaciones. En fase de alegaciones la Universidad alude al Plan de Necesidades de Infraestructuras, No
obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que
incluya persona responsable de la accion de mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y
temporalizacién e indicadores que se utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accién, por lo que se
mantiene la indicacion como recomendacion.

En cuanto a la indicacién Se deben adoptar medidas para asegurar la adecuacién de los servicios de
apoyo y orientacion al estudiante. En fase de alegaciones la UCO aporta informacion adicional sobre
recursos centralizados de esta naturaleza, si bien asume que esta previsto poner en marcha acciones
centralizadas para dotar las oficinas de Orientacion Laboral y Movilidad con personal estable, por lo que se
mantiene como recomendacion de especial seguimiento.

En cuanto a la indicacion 'Se debe solucionar la falta de software actualizado y de aplicaciones
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profesionales para el desarrollo de las practicas de las materias del programa. En fase de alegaciones la
UCO alude a la firma de un convenio con Microsoft que permite a todo el personal de la misma hacer uso
de forma gratuita de diferente software actualizados (licencia campus:
http://www.gestion.uco.es/licencia-campus/), con lo que la mayor parte de problemas en este ambito
pueden resolverse. No obstante, la Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que
recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accion de mejora, nivel de prioridad, fechas
concretas de consecucion y temporalizacion e indicadores que se utilizaran para comprobar el
cumplimiento de la accién, por lo que se mantiene la indicacion como recomendacion de especial
seguimiento.

Recomendaciones:
Se recomienda establecer un plan para atender las deficiencias en las instalaciones.

Recomendaciones de especial seguimiento::
Se recomienda adoptar medidas para asegurar la adecuacion de los servicios de apoyo y de orientacion al
estudiante.

Se recomienda solucionar la falta de software actualizado y de aplicaciones profesionales para el
desarrollo de las practicas de las materias del programa.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Las metodologias docentes empleadas se especifican en cada una de las guias docentes, destacando
como nota comun a todas que reservan una mencion especial sobre la adaptacion metodoldgica para los
alumnos a tiempo parcial.

La metodologia docente aun pivota sobre las clases magistrales del profesor, asi como la evaluacién se
centra en la realizacién de un examen final, en bastantes casos con un peso del 80% o mas.

Las guias docentes especifican los instrumentos de evaluacién de cada asignatura (por ejemplo, casos
practicos, examen tedrico, exposiciones, informes participacion en las aulas) con la ponderacion que el
profesorado en su caso haya estimado oportuna.

Aunque las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion parecen coherentes con lo
aprobado en la memoria verificada, los resultados académicos de los estudiantes, con unas tasas de
graduacion bastante bajas, en torno al 30% y unas tasas de abandono creciente, entorno al 15% para
ADE o incluso superiores para el doble grado de ADE+DER, deberian ser motivo para la reflexion.

Un porcentaje de alumnado del doble grado, transcurrido su primer o segundo afio, abandona una de las
titulaciones para continuar exclusivamente con la otra. Esta realidad se ve aumentada por el hecho de que
la nota de acceso al doble grado es inferior a la que se exige para la matriculacion en el primer curso de
ADE. Por tanto, en ocasiones, el alumnado se matricula en la ordenacién conjunta para acabar después
matriculandose en ADE. Los responsables del titulo tienen previsto adoptar medidas en el préximo curso
como la disminucién de la oferta de plazas en la ordenacién conjunta para aumentar la nota de acceso y
evitar las altas tasas de abandono por inadecuacién del perfil del alumnado a las exigencias de la
titulacion.

En cuanto a la baja valoracion de la adquisicion de competencias por parte del alumnado y las carencias
sefialadas por los empleadores, especialmente en lo relativo a las competencias de expresion oral y
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escrita, trabajo en equipo, orientacion a resultados y trabajo bajo presion, confluyen en la necesidad de
revision del programa formativo que ya se plantea el equipo responsable del titulo. Asimismo se subraya la
necesidad de utilizar metodologias concretas para evaluar las competencias adicionales de la UCO:
dominio de las TIC, dominio de una segunda lengua y emprendimiento.

Finalmente hay que sefialar que para poder conocer el nivel de consecucion de las competencias
enunciadas en el titulo es fundamental disponer de informaciéon procedente de la empleabilidad y la
insercién laboral de los egresados y la opinion de los empleadores sobre la cualificacion de los titulados
que permita valorar la adecuacion de la formacion recibida a las demandas del mercado laboral. Sin
embargo, por el momento, no se dispone de esta informacion.

El informe provisional de renovacion de la acreditacion consigné dos modificaciones en este criterio. En
fase de alegaciones la Universidad aporta nueva informacién y/o acciones que son valoradas como sigue:

En cuanto a las indicaciones Se deben adoptar medidas para aumentar la tasa de rendimiento de las
asignaturas, incluidas los TFG y las practicas Externas; Se deben adoptar medidas para disminuir la tasa
de no presentados en las asignaturas, incluidos los TFG y practicas externas; Se deben revisar las altas
tasa de abandono de ADE y de ADE+DER y tomar medidas adecuadas para paliar este problema, junto
con las bajas tasas de éxito. El exceso en la admision de alumnos, con tasas de cobertura sobrepasadas
tanto en el grado de ADE como en la ordenacion conjunta DER+ADE no es ajeno a esta problematica que
debe ser objeto de especial seguimiento por la AAC.

En fase de alegaciones la UCO remite a las acciones de mejora ya propuestas en el criterio 3. Por
consiguiente, las recomendaciones de especial seguimiento incluidas en el criterio 3 son de aplicacion en
este criterio, sin que haga falta reiterarlas.

Recomendaciones de especial seguimiento::
Las recomendaciones de especial seguimiento incluidas en el criterio 3 son de aplicacién en este criterio,
sin que haga falta reiterarlas.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Aunque ligeramente por debajo de los indices de la UCO, los estudiantes aprueban moderadamente las
actividades formativas, la metodologia con la que se les imparten las asignaturas del titulo y los sistemas
de evaluacion. No obstante, hay que subrayar que la evaluacion de la satisfaccion global sobre el Titulo
del alumnado corresponde a una bajisima participacion (9,34% en el curso 2012-2013; 6.73% en el curso
de 2013-2014.En suma, la baja participacion resta credibilidad a las valoraciones obtenidas de las
encuestas.

En relacion a la encuesta del Profesorado, aunque ligeramente por debajo de los indices de la UCO, el
profesorado valora notablemente el titulo (las actividades formativas ofrecidas al alumnado, la metodologia
con la que se les imparten las asignaturas del titulo y los sistemas de evaluacion previstos). Por su parte,
la participacion del profesorado en las encuestas, en el curso 2012/2013 ascendi6 al 53,85 %, con una
valoracion media del titulo de 3,50; en el curso 2013-2014 fue del 42,47% y la valoracién del 3,71. Por lo
que, aunque la participacion es mejorable, la evaluacion es satisfactoria.

La principal carencia en este apartado se debe a la inexistencia de encuestas de valoracion de los
egresados y de los empleadores.

Los resultados del programa DOCENTIA-CORDOBA muestran una valoracion media alta del profesorado
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de ADE. En el curso 2014-2015 el 90,78% de las intervenciones de profesorado de ADE aprueban (por
encima de 3) segln opinion del alumnado, lo cual mejora sensiblemente los resultados obtenidos en el
curso anterior. No obstante hay que sefialar la inexistencia de instrumentos efectivos y de caracter
imperativo frente al profesorado que de manera reiterada obtiene evaluaciones negativas, lo que pone en
tela de juicio la utilidad de todo el proceso.

La valoracion de las practicas externas es en general media alta, aunque con una baja participacion.

Existen numerosas deficiencias relacionadas con la falta de profesionalizacion y estabilidad del personal
encargado de facilitar la informacion en las oficinas de orientacion laboral y en la de relaciones exteriores
(contratos temporales, becas, etc. El Rectorado esta estudiando instrumentos para solucionar estas
carencias.

En cuanto a la valoracion de la evolucion temporal de los indicadores académicos, lo mas destacable en la
evolucion de estas tasas esta en la tasa de abandono, especialmente elevada en la ordenacién conjunta
de ADE+DER. A este respecto, se ha podido comprobar que un porcentaje de alumnado de la ordenacion
conjunta, transcurrido su primer o segundo afio, abandona una de las titulaciones para continuar
exclusivamente con la otra. Esta realidad se ve aumentada por el hecho de que la nota de acceso a la
ordenacion conjunta es inferior a la que se exige para la matriculacion en el primer curso de ADE. Por
tanto, en ocasiones, el alumnado se matricula en la ordenacién conjunta para acabar después
matriculandose en ADE. Durante la visita se ha argumentado que en el pré6ximo curso se adoptaran
medidas, como la disminucion de la oferta de plazas en la ordenacion conjunta, para aumentar la nota de
acceso, ya que la situacion actual no tiene sentido al tratarse de unos estudios mucho mas exigentes que
necesitan de un alumnado mas motivado y cualificado.

No puede obviarse que las tasas de cobertura tanto de ADE como de DER+ADE estan ampliamente
superadas, lo que sin duda esta redundando en los malos indicadores académicos de las titulaciones
analizadas. Este aspecto sera de especial seguimiento desde la AAC.

En cuanto a la valoracién de los indicadores sobre la tasa de ocupacion e insercién laboral de los
egresados, los datos que se poseen en este campo no permiten realizar una valoracion global del grado
de insercion laboral de los egresados/as de la titulacién y seria necesario completarlos con otras
evidencias. Debe establecerse un procedimiento sistematico de medicion de la empleabilidad y la
insercion laboral de los titulados, como ya se ha indicado en el criterio 2.

El informe provisional de renovacién de la acreditacion se consignaron indicaciones adicionales en este
criterio. En fase de alegaciones la Universidad aporta nueva informaciéon y/o acciones que, tras ser
comprobadas y valoradas, derivan en recomendaciones de especial seguimiento.

En cuanto a la indicacién Se deben adoptar medidas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos
los agentes implicados en el programa formativo, estudiantes, profesorado, PAS, egresados, empleadores
y tutores en practicas. En fase de alegaciones la Universidad asume como suya esta propuesta y anuncia
que la abordara para paliar las carencias actuales. No obstante, la Universidad no ha presentado
formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que incluya persona responsable de la accién de
mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y temporalizacién e indicadores que se
utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accion, por lo que se mantiene la indicacion como
recomendacion de especial seguimiento.

En cuanto a la indicacion Se deben adoptar medidas para optimizar las tasa de graduacion, abandono,
rendimiento y éxito del titulo en relacién a lo establecido en la memoria verificada. En fase de alegaciones
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la Universidad alude al exceso de alumnos admitidos sobre las plazas verificadas para justificar las bajas
tasas académicas. Sin embargo, la confluencia de otras posibles circunstancias junto con el hecho de que
la Universidad no ha presentado formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que incluya
persona responsable de la accion de mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y
temporalizacién e indicadores que se utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accion, lleva a que
se mantiene la indicacion como recomendacion de especial seguimiento.

En cuanto a la indicacion Se deben adoptar medidas para optimizar la efectiva insercion laboral de los
egresados. En fase de alegaciones la UCA alude a acciones diversas. No obstante, la Universidad no ha
presentado formalmente un plan de mejora que recoja este aspecto y que incluya persona responsable de
la accién de mejora, nivel de prioridad, fechas concretas de consecucion y temporalizacion e indicadores
que se utilizaran para comprobar el cumplimiento de la accién, lleva a que se mantiene la indicacion como
recomendacion de especial seguimiento.

Recomendaciones de especial seguimiento::
Se recomienda velar por la evolucién de las tasas de cobertura; tanto en ADE como en DER+ADE se han
superado, lo que puede haber redundado en los malos indicadores académicos alcanzados.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos los agentes implicados
en el programa formativo? estudiantes, profesorado, PAS, egresados, empleadores y tutores en practicas.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar las tasas de graduacién, abandono, rendimiento y éxito del
titulo en relacion a lo establecido en la memoria verificada.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar la efectiva insercion laboral de los egresados.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacion, a las evidencias analizadas y a las audiencias
realizadas durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comisién de renovacion de
la acreditacién analizada las alegaciones emite este Informe final de evaluacion.

Se recomienda velar por la evolucion de las tasas de cobertura; tanto en ADE como en DER+ADE se han
superado, lo que puede haber redundado en los malos indicadores académicos alcanzados.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos los agentes implicados en el
programa formativo? estudiantes, profesorado, PAS, egresados, empleadores y tutores en practicas.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar las tasas de graduacion, abandono, rendimiento y éxito del titulo
en relacion a lo establecido en la memoria verificada.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar la efectiva insercién laboral de los egresados.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones de especial seguimiento:

Se recomienda disponer de una pagina web que contenga toda la informacion relevante del titulo, es decir, de
todos los aspectos relevantes que aparecen en la guia de seguimiento y en la nueva guia de renovacion de la
acreditacion.
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Se recomienda publicar todas las guias docentes, incluida la de Practicas Externas.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones de especial seguimiento:

Se recomienda disponer de datos sobre la valoracion de los empleadores en relacion a las competencias
adquiridas por los egresados de este titulo y hacer un analisis en profundidad con dichos datos. No es posible
conocer el nivel de consecucion de las competencias enunciadas en el titulo a menos que se disponga de datos
sobre la valoracién de los empleadores en relacion a las competencias adquiridas por los egresados de este titulo.

Se recomienda ofrecer informacién sistematica sobre la aplicacion del procedimiento de andlisis de la satisfaccion
de los distintos colectivos implicados: personal académico y de administracion y servicios y agentes externos y de
atencion a las sugerencias y reclamaciones y, en su caso, su incidencia en la revision y mejora del titulo.

Se recomienda ofrecer informacién sistematica sobre la aplicacion del procedimiento de andlisis de la insercion
laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacién recibida por parte de los egresados.

Se recomienda disponer de informacion sistematica sobre la aplicacién del procedimiento para el andlisis de la
satisfaccion de los agentes externos.

Se recomienda disponer de informacién sistematica sobre la aplicacién del procedimiento de atencién a las
sugerencias y reclamaciones, incluyendo su incidencia en la revision y mejora del titulo.

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones de especial seguimiento:

Se recomienda abordar la anunciada modificacion del plan de estudios del grado paliando coordinadamente todas
las carencias detectadas: las carencias de formacion en contenidos cuantitativos, contabilidad, idiomas,
informatica y TIC's, y la necesidad de que la titulacion se enfoque més al logro de las siguientes competencias
generales: expresion oral y escrita, trabajo en equipo, orientacién a resultados y trabajo bajo presion.

Se recomienda renovar el planteamiento metodolégico de la titulacion para evitar el abuso de la leccion magistral
en detrimento de otros sistemas de docencia que incorporen instrumentos de aprendizaje que incidan en una
visibn mas practica y actualizada de las asignaturas, incluyendo la utilizaciéon de herramientas informaticas
actualizadas. Esta renovacion debe alcanzar también a los sistemas de evaluacion, para evitar que primen
excesivamente los examenes finales y la escasa valoracion del trabajo del alumno. El recurso eficaz al aula virtual
puede ser en esta renovacion una herramienta apropiada.

Se recomienda que exista homogeneidad entre lo establecido en la memoria verificada y lo impartido; el titulo
debe cumplir la memoria verificada en todos sus apartados; nimero de alumnos de nuevo ingreso, profesorado,
tasas, etc.

Se recomienda revisar los criterios de acceso a la ordenacion conjunta DER+ADE
Se recomienda cumplir la memoria verificada en relacién a las tasas de resultados académicos previstos.

Se recomienda contar con procedimientos de coordinacion docente, donde se sistematice la coordinacion
horizontal y vertical del titulo.

4. PROFESORADO
Recomendaciones:
Se recomienda que el profesorado, particularmente el estable, se involucre mas en las actividades de formacién y

Péagina 16 de 18

Cadigo Seguro de verificacion:oMaj f B5csKj a3LHZTPO8Dg==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR

Francisco Gracia Navarro - Director de Evaluacion y Acreditacion Universitaria FECHA 20/07/2016

ID. FIRMA

ws029.juntadeandalucia.es oMj f B5¢csKj a3LHZTPGBDg== PAGINA 16/18

oMj f B5csKj a3LHZTPOBDg==




, Agencia Andaluza del Conocimiento
PRAET. (N CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:2501140

reciclaje (idiomas, aula virtual, etc.).

Se recomienda revisar la necesidad de la figura del coordinador de titulacion.

Recomendaciones de especial seguimiento:

Se recomienda asegurar que la evolucion de la plantilla del titulo, teniendo en cuenta el perfil del profesorado y el
ndmero de créditos que imparte, favorece el funcionamiento adecuado del programa formativo; se debe abordar
con una clara politica de personal la falta de profesorado estable y adecuado, tanto en los perfiles académicos
como profesionales.

Se recomienda revisar el procedimiento para la cobertura de bajas porque produce dilaciones graves en el
cronograma docente.

Se recomienda evaluar la actitud e implicacion del profesorado para evitar el deterioro de la calidad de la docencia
global del titulo.

Se recomienda adoptar medidas para asegurar la adecuacion de criterios de selecciéon del profesorado para la
asignacion de directores de TFG.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Recomendaciones:
Se recomienda establecer un plan para atender las deficiencias en las instalaciones.

Recomendaciones de especial seguimiento:
Se recomienda adoptar medidas para asegurar la adecuacion de los servicios de apoyo y de orientacién al
estudiante.

Se recomienda solucionar la falta de software actualizado y de aplicaciones profesionales para el desarrollo de las
practicas de las materias del programa.

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Recomendaciones de especial seguimiento:

Las recomendaciones de especial seguimiento incluidas en el criterio 3 son de aplicacién en este criterio, sin que
haga falta reiterarlas.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Recomendaciones de especial seguimiento:
Se recomienda velar por la evolucién de las tasas de cobertura; tanto en ADE como en DER+ADE se han

superado, lo que puede haber redundado en los malos indicadores académicos alcanzados.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos los agentes implicados en el
programa formativo? estudiantes, profesorado, PAS, egresados, empleadores y tutores en practicas.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar las tasas de graduacion, abandono, rendimiento y éxito del titulo
en relacion a lo establecido en la memoria verificada.

Se recomienda adoptar medidas para optimizar la efectiva insercion laboral de los egresados.

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable
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