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INFORME FINAL DE EVALUACION DE LA SOLICITUD PARA LA VERIFICACION DEL TiTULO
OFICIAL DE GRADO O MASTER

Cddigo del Titulo 3500621

Master Universitario en Gestion Administrativa por la Universidad de

Denominacion , ) . .
Jaény la Universidad de Méalaga

Universidad solicitante Universidad de Jaén

23008269 Centro de Estudios de Postgrado de la Universidad de Jaén
Centro/s (Universidad de Jaén)
29009107 Facultad de Marketing y Gestion (Universidad de Malaga)

Universidad/es Participante/s 011 Universidad de Malaga

Ambito de Conocimiento Derecho y especialidades juridicas

La Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA), ha procedido a evaluar el Plan de Estudios
gue conduce al Titulo universitario arriba citado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 26 del Real Decreto
822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de la calidad.

La evaluacién del plan de estudios ha sido realizada por la Comisién de Evaluacion de la Rama de Ciencias Juridicas a
la que se asigno el titulo, formada por personas expertas del ambito académico nacional e internacional, profesionales y
estudiantes. En caso de que haya sido necesario, en dicha evaluacién también han podido participar personas expertas
externas a la Comision que aportan informes adicionales a la misma.

Dicha Comisién de evaluacién, de forma colegiada, ha valorado el Plan de Estudios de acuerdo con los criterios
recogidos en la Guia de apoyo para la elaboracion de la memoria de verificacion de titulos oficiales (Grado y Master),
haciendo una propuesta de informe a la Comision de Emision de Informes.

De acuerdo con el procedimiento legalmente establecido, finalizado el plazo de presentacién de subsanacion y
alegaciones, la Comision de Emisién de Informes, reunida en sesion ordinaria, emite un informe definitivo de
evaluacion.

Con motivo de las alegaciones presentadas se ha aprovechado para incluir una denominada «Subsanacion adicional»
con el siguiente tenor literal: «Aspecto general a aplicar en todas las titulaciones de la Universidad de Jaén Atendiendo
al Contrato-Programa Estructural y Estratégico entre la Consejeria de Universidad, Investigacion e Innovacion y la
Universidad de Jaén, se ha establecido en su apartado sexto como objetivo un valor de menor o igual a 9 entre las
horas de docencia presencial que cada Universidad asigne al crédito ECTS y los créditos ECTS del plan de estudios.
Por consiguiente, la presencialidad a aplicar a todas las titulaciones de la Universidad de Jaén se reducira del 40% al
36% para docencia en gran grupo y docencia en pequefio grupo. Este aspecto ha sido corregido en las fichas de todas
las materias, aumentando asi el trabajo auténomo del alumnado sin causar cambios en los créditos ECTS (1 crédito
corresponde a 25 horas).»La modificacion de las fichas en el sentido propuesto se estima correcta.

El resultado de esta evaluacion es:
FAVORABLE con aspectos que seran de especial seguimiento
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Motivacion:

1. Descripcién, objetivos formativos y justificacién del titulo

La propuesta de nuevo Titulo de «Master Universitario en Gestion Administrativa por la Universidad de Jaén y la
Universidad de Malaga» -presentada por la Universidad de Jaén, mediante un «Convenio especifico de colaboracién
entre la Universidad de Jaén y la Universidad de Malaga, plan de estudios conjunto conducente a un titulo universitario
oficial de master universitario en gestion administrativa»- contiene un Programa a impartir Unicamente en modalidad
«semipresencial/hibrida» y en castellano, durante un curso académico de 60 créditos: 48 ECTS obligatorios, 6 ECTS
vinculados a practicas externas obligatorias y 6 ECTS a realizacion de TFM.

El convenio del titulo, que figura como documento, contempla los requisitos establecidos para el correcto desarrollo del
titulo, en particular, pero no exclusivamente, en su clausula 22 que lleva por rdbrica «Régimen de compromisos
académicos, organizativos o programaticos», asi como en el Anexo al Convenio que recoge una breve descripcion
general del plan de estudios.

La denominacion del titulo es coherente con los objetivos formativos del titulo (su principal objetivo declarado consiste,
precisamente, en la formacion especializada y multidisciplinar en el ambito especifico de la prestacion de servicios
profesionales de gestion administrativa), asi como con el contenido y resultados del aprendizaje adquirido en el plan de
estudios propuesto.

El titulo se adscribe a la rama de conocimiento «Ciencias Sociales y Juridicas», siendo su ambito de conocimiento del
de «Derecho y especialidades juridicas». Ello es coherente con los &mbitos de conocimiento de los médulos y materias
0 asignaturas que conforman el plan de estudios.

La modalidad «semipresencial/hibrida» esta justificada y debidamente desarrollada en el plan de estudios.
El Titulo no contempla especialidades, ni mencién dual.

De conformidad con la planificacion de las ensefianzas recogida en la memoria el titulo se impartird exclusivamente en
espafiol, aunque en la justificacién se habla de una eventual «posibilidad de imparticiébn de parte de los médulos
integrantes del plan formativo en inglés»»; en concreto, serian las materias que integran el médulo D (Gestién
administrativa de la empresa) conformado por las asignaturas: Fundamentos de la Contabilidad y Tecnologias de la
informacion para la Gestién Administrativa, manteniendo asi los otros médulos en espariol.

El nimero de plazas ofertadas, siempre en modalidad hibrida, es de 35, 18 en la Universidad de Jaén y 17 en la
Universidad de Malaga, lo que resulta adecuado en funcién de los recursos humanos y materiales de cada una de las
dos Universidades mencionadas, asi como con el planteamiento del plan de estudios.

Las evidencias que se aportan ponen de manifiesto el interés académico y profesional del titulo propuesto dentro del
contexto de las dos universidades proponentes. En la justificacion se mencionan suficientes referentes nacionales
relevantes del titulo, tanto para justificar la viabilidad de la nueva titulacion, como el equilibrio territorial en la oferta de
las ensefianzas, estando clara la correspondencia de estos con la propuesta. Asimismo, se informa sobre los
procedimientos de consulta internos y externos seguidos para la elaboracion del plan de estudios, que se consideran
adecuados.
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La justificacion del titulo se considera, en términos generales, adecuada. Se argumenta la necesidad de una formacion
integral y avanzada en gestion administrativa, con un enfoque profesional y orientado a la especializacion.

Se ha incluido la informacién relativa al impacto del titulo en la consecucién de los ODS.

Los objetivos formativos que definen el titulo, tal y como constan en la memoria, son claros, precisos y explicitos, estan
perfectamente alineados con la justificacién del titulo y con el nivel 3 MECES y su perfil de egreso y estan escritos
desde la perspectiva del proceso de ensefianza y aprendizaje.

No se han definido estructuras curriculares especificas. Tampoco se han definido estrategias metodolégicas de
innovacién docente.

En relacién con las normas de permanencia, en la justificacion del titulo aparecen claramente identificados los enlaces
a la normativa general de las dos universidades, enlaces ambos que funcionan perfectamente.

El nimero minimo de créditos de matricula por estudiante y periodo lectivo que permite al estudiantado cursar estudios
con dedicacién a tiempo parcial en el titulo propuesto se incluye por remisién a la normativa propia de cada una de las
dos Universidades mediante enlaces que funcionan adecuadamente.

El perfil de egreso al que se orienta el titulo es el de gestor/a administrativo/a. Esta definido con claridad e incluye una
explicaciéon detallada de los efectos para el ejercicio de la profesion de dicha profesién. La formacién ofrecida se
estructura en varios modulos obligatorios en los que se abordan las materias, habilidades y competencias requeridas
para ejercer la profesion mencionada, de conformidad con el Estatuto Organico de la misma (aprobado por el Decreto
424/1963). El méster se dota de los contenidos y objetivos formativos establecidos por el Consejo General de Colegios
Oficiales de Gestores Administrativos de Espafa, contenidos y objetivos que se desarrollan en el plan de estudios
propuesto. Por tanto, la propuesta del titulo se adecua a las normas reguladoras del ejercicio profesional.

Como tal, el titulo no habilita para el ejercicio de una profesion regulada. No obstante, la memoria afirma expresamente:
«[L]a presente formacion de alta especializacién se estructura a través de una serie de moédulos de formacion
obligatoria en los que se aborda cuantas materias, habilidades y competencias se requieren para ejercer la profesion de
gestor/a administrativo, de conformidad al Estatuto Organico de tal profesion (aprobado por el Decreto 424/1963), para
cuyo acceso y desempefio de tal actividad profesional se prevé de forma obligatoria bien la superaciéon de una serie de
pruebas convocadas por el Ministerio de Hacienda y Funcién Publica a nivel nacional y de convocatoria anual, o bien la
realizaciéon de aquellos estudios universitarios de master con los contenidos y objetivos formativos establecidos a este
respecto por el Consejo General de Colegios Oficiales de Gestores Administrativos de Espafia, y que se reflejan de
manera precisa en el plan de estudios que conforma la presente propuesta de master universitario».

2. Resultados del proceso de formacién y de aprendizaje

Los resultados del proceso de formacién y aprendizaje propuestos estan redactados de forma clara y precisa, asi como
alineados con su nivel MECES 3, con referencia expresa al art. 7 del Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que
se establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior.

Cada resultado de aprendizaje hace referencia a su clasificacion (conocimientos o contenidos, competencias y
habilidades o destrezas) y es correcta.

Los resultados de aprendizaje son coherentes con la denominacion del titulo, su &mbito de conocimiento, los objetivos
formativos y los perfiles de egreso. Son académicamente relevantes y significativos en la definicion del proyecto
formativo de la titulacion.
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Son evaluables a través de las distintas materias/asignaturas, previéndose varios sistemas de evaluacion que se
articulan sobre tres criterios: la asistencia y participacién en actividades presenciales y/o virtuales; el examen de
conocimiento sobre los conceptos tedricos y practicos de la materia; y la realizacion de trabajos y casos/ejercicios
practicos.

Su nimero no excede de la capacidad para su adquisicion por el estudiantado, de la viabilidad organizativa del plan de
estudios ni de la racionalidad del sistema de evaluacion que valore el progreso en el aprendizaje.

3. Admisién, reconocimiento y movilidad

La memoria incluye los enlaces a la informacién sobre el acceso, tanto de la Universidad de Jaén, como de la
Universidad de Malaga, garantizando una informacion transparente y accesible sobre los procedimientos de admision y
sobre los sistemas de orientacion al alumnado. Ademas, se incluyen como condiciones especificas de acceso unos
criterios de admisiéon (Media del expediente académico: 40%; Adecuacién/afinidad de la titulaciéon de acceso: 60%), y se
prevé que el criterio de la adecuacion/afinidad de la titulacion de acceso se valore de acuerdo con una denominada
«Tabla de adecuacion/afinidad de la titulacion de acceso» que también se recoge en la memoria.

Se incluye la definicion del perfil de ingreso, resaltando, en primer término, que la formacién que conforma el titulo
constituye una especializaciéon para personas egresadas de grados relacionados con Gestion y Administracion Publica,
Relaciones Laborales y Recursos Humanos, Derecho, Administracion y Direccion de Empresas y Finanzas y
Contabilidad, entre otras titulaciones (sin especificar cuales, pueden ser «titulaciones del resto &areas sociales y
juridicas» y «titulaciones del resto de areas»). A su vez, tal y como subraya la memoria, «el perfil de acceso ha de venir
sujeto a ambito disciplinar de alguno de los estudios de master, grado, licenciatura o diplomatura requeridos por el
Estatuto Orgéanico de la profesion de Gestor/a Administrativo/a (aprobado por el Decreto 424/1963, de 1 de marzo),
cifiéndose el mismo a aquella formacién universitaria encuadrable dentro de la rama del conocimiento de las Ciencias
Sociales y Juridicas».

Se justifica como las titulaciones de grado identificadas prestan una formacion suficiente para cursar el Master, estando
alineadas con las identificadas por el Consejo General de Colegios de Gestores Administrativos de Espafia, en su
documento «Requerimientos para el Reconocimiento de la Exencion de Pruebas de un Master Universitario en Gestion
Administrativa», como aquellas que permiten la colegiacion profesional. De ahi que no se precisen complementos
formativos.

Los procedimientos de admisién gue recoge la memoria son coherentes con el titulo propuesto y tienen en cuenta al
estudiantado con discapacidad o con necesidades especificas. A estos efectos, expresamente se afirma que «el acceso
a la Universidad se realizara desde el pleno respeto a los derechos fundamentales y a los principios de igualdad, mérito
y capacidad. lgualmente, se tendran en cuenta los principios de accesibilidad universal y disefio para todos segun lo
establecido en el R.D. Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social».

Se indica que el nivel de idioma requerido al estudiantado cuya lengua materna no sea la de imparticién del Méaster sera
un nivel B2 (MCER) de castellano.

No se prevén reconocimiento y transferencia de créditos, salvo en supuestos de movilidad para los que la memoria
recoge los enlaces a la informacién pertinente.

No se plantea movilidad propia o especifica de la titulacién, incorporandose la informacién genérica de la movilidad del
estudiantado propio y de acogida de ambas universidades.
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4, Planificacion de las ensefianzas

La memoria define la estructura del plan de estudios por médulos (un total de 3 -Fundamentos Juridico-Publicos de la
Gestion Administrativa, Elementos de la Gestion Administrativa Profesional y Gestion Administrativa de la Empresa-,
ademas de las practicas externas y del TFM que, ademas de médulos, son considerados también materias y
asignaturas) y materias/asignaturas (un total de 11, ademas de las dos resefiadas).

Dicha definicibn se muestra adecuada con la definicion de la denominacion los médulos, materias y asignaturas y
resulta coherente con los resultados del proceso de formacién y aprendizaje para que el estudiantado pueda
alcanzarlos, asi como con la modalidad de ensefianza hibrida en la que se imparte el titulo.

En cuanto al desarrollo del plan de estudios, la tipologia de ensefianza (hibrida), temporalizacion (dos semestres) y
asignacion de créditos a médulos, materias o asignaturas resulta conforme con la legislacion vigente toda vez que el
numero total de ECTS es de 60 créditos que estan distribuidos equilibradamente a lo largo del curso académico (28 en
el primer semestre y 32 en el segundo).

A su vez, la formacion otorgada por este titulo «se estructura a través de una serie de mddulos de formacién obligatoria
en los que se aborda cuantas materias, habilidades y competencias se requieren para ejercer la profesion de gestor/a
administrativo, de conformidad al Estatuto Organico de tal profesion (aprobado por el Decreto 424/1963)», siendo que el
plan de estudios de la propuesta refleja de manera precisa «los contenidos y objetivos formativos establecidos a este
respecto por el Consejo General de Colegios Oficiales de Gestores Administrativos de Espafia».

Finalmente, dicho plan de estudios concluye con la elaboracion de un trabajo fin de master, de 6 ECTS, que debe ser
realizado en la fase final del plan de estudios (segundo semestre) y esté orientado a la evaluacion de las competencias
asociadas a dicho titulo.

La memoria exige que la defensa del TFM, a la que otorga una ponderacion del 50%, debe ser publica.

La planificacién temporal del plan de estudios propuesto es coherente y adecuada conforme a los contenidos
propuestos, permitiendo asegurar la adquisicién de los resultados de formacién y aprendizaje por parte del alumnado
que curse la titulacién.

La memoria cuenta con un apartado denominado «Procedimientos de coordinacién docente horizontal y vertical del
plan de estudios». Se identifica a la Comision Académica del Master como elemento de coordinacién horizontal, al estar
integrada por los responsables designados por la Universidad de Jaén y la Universidad de Malaga mediante reuniones
periddicas. A su vez, la coordinacion vertical se efectla mediante la celebracién de reuniones de trabajo con los
docentes implicados. No consta, sin embargo, la coordinacién con las entidades colaboradoras en las practicas
académicas externas.

Se articula una diversidad de actividades formativas que se concretan en una triple accion: actividades en gran grupo,
ligadas a clases tedricas de caracter magistral; actividades en pequefio grupo, a fin de realizar en los mismos una serie
de clases practicas, o bien seminarios de especializacion y creacion de espacios de debate; y, en fin, ello se cierra con
la materializacion de una serie de actividades dirigidas en plataforma de docencia virtual al objeto de realizacién de
ejercicios. En cuanto a las metodologias docentes adoptadas, se prevé combinar la docencia en clases magistrales,
junto con la docencia vinculada a actividades practicas y de resolucién de problemas, ademas de llevar a cabo toda una
serie de encomiendas al alumnado de trabajos dirigidos en docencia virtual, estudios de procedimientos/casos en un
escenario profesional, cerrdndose ello con la supervision por el profesorado de los trabajos dirigidos. Tales actividades
y metodologias se consideran adecuadas para asegurar la adquisicion de los resultados de formacion y aprendizaje por
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parte del alumnado que curse la titulacién.

El listado de los sistemas de evaluacion propuestos por la memoria del master estan bien definidos y se estiman
adecuados.

Aspectos que seran de especial seguimiento:
- Se deben describir mecanismos de coordinacion entre las dos universidades y las entidades colaboradoras para
las practicas académicas externas.

5. Personal académico y de apoyo ala docencia

La memoria recoge con detalle el personal académico necesario y disponible de las dos universidades en las que de
modo conjunto se imparte el titulo, su categoria académica (se cuenta con 10 catedraticos/as, 17 profesores titulares, 2
contratados/as doctores, 2 ayudantes doctores y 1 PS), su tipo de vinculacién a la universidad y su experiencia docente
e investigadora o similar. El perfil y la formacion del profesorado de ambas universidades se considera adecuado
teniendo en cuenta las caracteristicas de la propuesta.

Se especifica la experiencia en docencia hibrida del profesorado. El grado de dedicacién a la titulacion propuesta
resulta compatible con la docencia impartida en otras titulaciones. Se cumplen los requisitos de cualificacion del
profesorado (doctores).

La memoria recoge un amplio elenco de personas para la tutorizacion de las practicas externas, de las cuales 32
forman parte del cuerpo docente de las dos universidades (13 de la Universidad de Jaén y 19 de la Universidad de
Malaga) y 49 profesionales externos que cuentan con la categoria de gestores/as administrativos, con gran experiencia
docente y profesional, nimeros que se estiman mas que suficientes para atender a la totalidad del alumnado del master
(maximo 35 estudiantes). Se cumple lo dispuesto en el art. 10 del RD 592/2014.

La memoria recoge con detalle el personal técnico, de gestién y de administracién y servicios de apoyo a la docencia
necesario y disponible, asi como su vinculacién a cada una de las dos universidades.

La tabla correspondiente al personal de apoyo de la Universidad de Jaén recoge personal del Campus de Linares,
aunque el titulo de master propuesto, en la parte presencial, se impartird en el Centro de Estudios de Postgrado
ubicado en el Campus Las Lagunillas. Se justifica y aclara el eventual apoyo al estudiantado que puede brindar el
personal del Campus de Linares, advirtiendo expresamente que ello no supone que el master pueda impartirse en dicho
Campus.

La propuesta recoge en la tabla correspondiente la experiencia profesional del personal de apoyo de la Universidad de
Mélaga y de la Universidad de Jaén.

El perfil y la formacion del personal técnico de gestion y de apoyo a la docencia disponible se estima adecuado a las
caracteristicas de la propuesta.

Se aporta un detallado plan de formacion para el profesorado y personal de administracion y servicios que garantiza su
formacién permanente e incluye contenidos dirigidos a la capacitacion para la prevencién, sensibilizacién y deteccién en

materia de violencias sexuales.

6. Recursos materiales e Infraestructuras, practicas y servicios, para el aprendizaje
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Los medios materiales y servicios que la memoria detalla como disponibles tanto en la Universidad de Jaén (incluye un
cuadro resumen de los recursos materiales y servicios claves para el correcto funcionamiento del plan de estudios),
como en la Universidad de Méalaga se estiman adecuados, destacando en la Universidad de Jaén el importante
despliegue de recursos relacionados con las TIC, de particular relevancia para una titulacién que se impartira en
modalidad hibrida.

A la observancia de los criterios de accesibilidad universal y disefio para todas/os se dedica en la memoria un apartado
especifico bajo la rubrica «Servicios de accesibilidad universal y de atencién al alumnado con discapacidad y/o con
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE)». Y se recoge también un apartado dedicado a los «<mecanismos
para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacién de las personas con discapacidad».

En lo que se refiere a la Universidad de Malaga, como los recursos no son especificos del titulo, solo se incorporan los
enlaces correspondientes.

Tanto el nimero de empresas, como el de convenios de practicas académicas externas celebrados, asi como el de
plazas ofertadas (35), se estiman suficientes pues garantizan la posibilidad de que todo el estudiantado (35 estudiantes
maximo) pueda realizarlas. Se considera adecuado el mecanismo de organizacion y se aportan los enlaces a los
Convenios de Cooperacion Educativa celebrados. Las empresas con las que se han celebrado los citados convenios se
dedican a la gestién administrativa por lo que se estiman adecuadas para el desarrollo de las practicas del titulo.

7. Calendario de implantacion

La memoria del titulo, ademas de indicar que el curso de inicio sera el 2025-2026, recoge un cronograma de
implantacion.

8. Sistema Interno de Garantia de la Calidad

El SGC que se aplica al titulo es del Centro responsable. El Centro de Estudios de Postgrado de Jaén, que ha sido
disefiado conforme a los criterios y directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacion
Superior (ESG).

Se facilita un acceso a la documentacion del SGC:
https://cep.ujaen.es/centro-de-estudios-de-postgrado/sistema-de-garantia-de-calidad

El convenio de colaboracién firmado por las Universidades establece las condiciones de recogida de informacién y de
aplicacion del SGC del titulo. Se incluye una explicacion de los procedimientos en materia de garantia de la calidad que
abordan también (procedimiento especifico -Anexo 8-) la cuestiéon de la recogida de informacion para las titulaciones
interuniversitarias.

El procedimiento PCO1- Disefio, seguimiento y mejora de los programas formativos no describe como se realiza la
coordinacién y el seguimiento interno de esta titulacion interuniversitaria. No obstante, en el convenio firmado por las
Universidades de Jaén y de Malaga para la imparticion conjunta del Master Universitario en Gestion Administrativa se
describe como se realiza la coordinacion y el seguimiento interno de esta titulacion universitaria.

La informacién se publica segin lo descrito en el «Procedimiento para la gestion de la informacion publica» (PE02) del
Sistema de Garantia de Calidad (SGC). Al tratarse de una titulacién interuniversitaria, la informacién se ofrecera en la
web de las dos universidades (Universidad de Jaén y Universidad de Malaga). En ambas se aporta informacién basica
para el estudiantado: informacién sobre matricula, orientacion, normativa académica de aplicacion al titulo y todos los
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procedimientos administrativos y de informacién del estudiante.

Se describe el apoyo y la orientacion con la que contara es estudiantado una vez matriculado que incluye, entre otros,
las actuaciones relacionadas con la acogida, tutoria y de apoyo en el proceso de aprendizaje, asi como la orientacién
profesional al estudiantado. Estas acciones estan sometidas a la mejora continua tal y como recoge el Sistema de
Garantia de Calidad.

Cérdoba, a fecha de la firma electronica

LA DIRECCION

P.S. LA COLABORADORA TECNICA DE LA AGENCIA
PARA LA COORDINACION DEL AREA DE EVALUACION
Y ACREDITACION DE ENSENANZAS SUPERIORES
(art. 20.3 de los Estatutos de la Agencia, aprobados
por Decreto 17/2023, de 14 de febrero)
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