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La Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE),
conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, ha procedido a realizar la evaluacion para el seguimiento del

titulo universitario oficial arriba indicado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comision Técnica de la ACCUEE, nombrada
al efecto, ha considerado tanto el Informe de Autoevaluacidon como el resto de la

informacion disponible del titulo.

Una vez transcurrido de plazo de 10 dias habiles para la presentacién de alegaciones al
Informe Provisional de Seguimiento remitido a la Universidad, dicha Comisién Técnica

emite el siguiente Informe Final de Seguimiento.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO
Estandar:

El plan de estudios se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la

memoria verificada y/o a sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

El plan de estudios se corresponde con la Memoria Verificada (MV), pero ha habido
modificaciones en algunos contenidos de asignaturas. Las actividades formativas y los
contenidos de las asignaturas estan alineados con las competencias a adquirir, y los
sistemas de evaluacion permiten valorar la adquisicién de las competencias. El tamafio de

los grupos se considera adecuado.

No se han detectado duplicidades o carencias en las asignaturas y la secuenciacion se
corresponde con la MV. No se han presentado actas de la Comisién de Coordinacién
Docente. Se recomendd, en el informe final de verificacion, aumentar la presencialidad y
las horas practicas de algunas materias, pero esta recomendacién no se ha llevado a

efecto. La carga de trabajo del estudiante es adecuada para alcanzar las competencias.

La Universidad implant6 el Grado de Odontologia con 64 plazas en el curso 2017/2018,
pero el numero de estudiantes matriculados nunca ha superado la cantidad de plazas
ofertadas. Se recomienda analizar las causas de la baja matriculacion, si bien la

Universidad indica haber iniciado acciones destinadas a mejorar la demanda del grado.

Los criterios de admision indicados en la pagina web del titulo difieren de los aprobados
en la MV, y la normativa académica del reconocimiento de créditos tampoco coincide con
lo previsto en la MV, pero la Universidad ha asumido el compromiso de resolver la

discordancia mediante el desarrollo del Plan de Mejoras que se presenta.

Deben corregirse algunas erratas advertidas. En el Anexo III: Reconocimiento ECTS, hay
una estudiante que en la tabla de reconocimiento se indica que se le reconocen tres ECTS,
mientras que en el texto se dice que son seis. Si se aporta informacion de las titulaciones

y asignaturas de origen y las asignaturas de destino a reconocer.
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Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para asegurar la accesibilidad y adecuacion de la
informacion relevante sobre el titulo, como elemento que contribuye a la transparencia y

el rendimiento de cuentas por parte de sus responsables.

VALORACION DESCRIPTIVA

El Grado de Odontologia cumple con la regulacion oficial y su MV esta disponible en la
pagina web. Las normativas de la Universidad aplicables también estan disponibles en la

pagina web, aunque se han detectado discrepancias en la informacion sobre permanencia.

En la memoria de seguimiento no se aportan evidencias sobre la aplicacion de los criterios
de admision, y las evidencias presentadas respecto a los perfiles de ingreso parecen estar
equivocadas, ya que, segun se dice, en el curso 2021/2022, el 70% del alumnado accedid
a través de la Prueba de Acceso a la Universidad (EBAU, PAU, Selectividad), el 30% a
través de titulos oficiales de Técnico Superior de Formacion Profesional, el 3,3% a través

de titulos universitarios oficiales y el 6,6% a través del acceso de mayores de 25 afios.

Las competencias, la estructura del plan de estudios, su distribucion en créditos y el
calendario de implantacion estan disponibles en la pagina web, al igual que los resultados

de las encuestas de satisfaccion.

La pagina web de la Universidad incluye informacidn sobre calidad, pero no se publican las
acciones de mejora especificas para la titulacion, ni los procedimientos para asegurar la

calidad quedan detallados.

Criterio 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD (SIGC)
Estandar:

La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente

establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

La Universidad Fernando de Pessoa (UFP-C) tiene un Sistema de Garantia de Calidad en el
gue se incluyen procedimientos de recogida y analisis de la informacion para la mejora de

la calidad de las titulaciones, no estando certificado, ni el disefio, ni la implantacion.

En el Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) de la Universidad recoge informacion

suficiente para facilitar el desarrollo de los procesos de seguimiento, modificacién y

Informe Final de Seguimiento Pagina3 de 8 | GRADUADO O GRADUADA EN ODONTOLOGIA - UFP-C

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde= B
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

0TO0Zt g_PsqYWRX0TBj 2LX50WAWFWKAI GYF [



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0T0Ztq_PsqYWG0TBj2LX50W4wFWKAIGYF

ACCUEE

AGENCIA CANARIA DE CALIDAD
UNIVERSITARIA Y EVALUACION EDUCATIVA

acreditacion del titulo, destacando las comisiones que tienen que llevar a cabo cada una

de las fases.

El Sistema de Garantia de Calidad garantiza la recogida de informacion sobre los resultados
de aprendizaje y la satisfaccion de los agentes implicados para la adecuada toma de
decisiones. Aunque en algunos resultados se denota que falta una reflexion mas critica y
su posterior plasmacion en el plan de mejoras del titulo. También es necesario desarrollar
sistematicamente mecanismos para conocer la satisfaccién del Personal de Administracién
y Servicios (PAS).

Se han establecido mecanismos para conocer la satisfacciéon del estudiantado con la
docencia y se analizan los indicadores sobre los resultados por curso académico y por
modulo/materia/asignatura. No se ha desarrollado el manual de evaluacion del
profesorado. En el SIGC aprobado en abril del 2022 se especifica que, para favorecer esta
evaluacién de la docencia, la UFP-C se acogera al Programa de Apoyo a la Evaluacion de
la Actividad Docente del Profesorado Universitario (DOCENTIA) que ANECA desarrolla en

colaboracion con ACCUEE.

Del analisis de la informacion del SIGC publicado en la pagina web se denota que la
Universidad realiza una revision periddica del sistema (actualmente esta vigente la tercera

edicion aprobada en abril del 2022).

Se valora la informacidn sobre los indicadores incluida en el apartado de calidad del titulo,
los datos estan actualizados y se presenta graficamente para el conocimiento de todos los

agentes implicados.

Se debe llevar a cabo un plan de mejoras basado en los datos objetivos. Dicho plan de
mejoras debe ser publico en la pagina web de la titulacién para velar por la transparencia

y accesibilidad del proceso.

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO
Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado de acuerdo con las

caracteristicas del titulo y el numero de estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA

Aunque el numero de profesores es inferior al comprometido en la MV, la ratio

profesor/estudiante se considera adecuada y la Universidad se ha comprometido a
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incrementar el niumero de doctores. Se recomienda proporcionar datos del profesorado

con contrato permanente en futuros seguimientos.

Las guias docentes proporcionan informacién sobre el curriculum docente y la experiencia
profesional del profesorado. Sin embargo, no se dispone de informacion sobre el grado de
dedicacion y la experiencia docente e investigadora, por lo que se recomienda incluir esta

informacion en las guias docentes.

La distribucion del personal entre las distintas asignaturas parece adecuada segun lo
indicado en el Informe de Autoevaluacién (IA) y en la MV. El IA incluye una relacion de
personal de apoyo a las practicas clinicas, que no se contempla en la MV. Se recomienda

informar sobre la responsabilidad docente y funcidn de este personal de apoyo.

No se dispone de informacién sobre el personal académico que tutoriza el Trabajo Fin de
Grado (TFG), aspectos no contemplados en la guia docente. Se recomienda incluir esta

informacion.

Criterio 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Estandar:

El personal de apoyo, recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo
del titulo son adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad de ensefianza-
aprendizaje, numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los

mismos.

VALORACION DESCRIPTIVA

Las horas de practicas preclinicas y clinicas se corresponden con las indicadas en la MV, se
informa que hay dos grupos en los cursos 30 y 40, Se utiliza la plataforma virtual para la

planificacién de las practicas en la clinica odontoldgica.

No obstante, no se aportan evidencias acerca del procedimiento de coordinacién ni del

nimero de horas de practicas a cursar por cada estudiante.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. INDICADORES DE RENDIMIENTO
Estandar:

Los resultados de los indicadores del titulo son congruentes con el disefo, la gestion y los

recursos puestos a disposicion del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

Las tasas de eficiencia, rendimiento y éxito son adecuadas. La tasa de abandono es
superior a la prevista en la MV (14,3% en el Ultimo curso referenciado, frente al 5%
proyectado en la MV), por lo que se recomienda analizar este indicador, ya que dicha tasa
influye en el rendimiento de la titulacion. La Universidad se ha comprometido a realizar un

analisis de estos indicadores y a incluir en el plan de mejora las medidas oportunas.

Criterio 7. RECOMENDACIONES, OBSERVACIONES Y COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Estandar:

La Universidad ha atendido en la implantacion del titulo los compromisos incluidos en la
memoria de verificacion, las recomendaciones y observaciones definidas en los informes

de verificacién, modificacion y seguimiento del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el Informe de Verificacidon no se establecieron demandas ni compromisos sobre recursos

materiales ni personal académico.

El Informe de Autoevaluacion indica que no se ha llevado a cabo la recomendacién del

Informe de Verificacion para incrementar la presencialidad y el nUmero de horas practicas.

Tampoco en el caso de la segunda recomendacion sobre programas de movilidad, aunque
si se mantiene el convenio ERASMUS con una universidad italiana, se considera insuficiente

la oferta de plazas.

La Universidad se ha comprometido a desarrollar un Plan de Mejoras para el periodo
2023/2025.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision Técnica de la ACCUEE
emite un Informe Final de Seguimiento con ASPECTOS DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION y con RECOMENDACIONES DE MEJORA.

ASPECTOS DE ESPECIAL ATENCION EN FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION:
Con respecto al Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1. Actualizar en la web del titulo el procedimiento de reconocimiento de créditos y

criterios de admisién segun lo previsto en la MV.

Con respecto al Criterio 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

2. Desarrollar sistematicamente mecanismos para conocer la satisfaccion del Personal

de Administracién y Servicios.

Con respecto al Criterio 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

3. Documentar la coordinacion, planificacion y seguimiento de las practicas tuteladas

(practicas académicas externas) en la clinica odontoldgica.

SE SENALAN LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES, QUE CONTRIBUIRAN A LA
MEJORA DEL TITULO:

Con respecto al Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1. Se recomienda, segun lo indicado en el informe final de verificacion, aumentar la
presencialidad y el nimero de horas practicas de las materias de caracter clinico-

practico relacionadas con la Odontologia.

2. Proporcionar acceso a las evidencias de las reuniones de las distintas comisiones
relacionadas con el titulo, para conocer y valorar las mejoras implementadas vy el

avance de los procesos de coordinacion.

3. Resolver las discrepancias observadas entre la MV, el Informe de Autoevaluacion,

las evidencias aportadas y la informacion suministrada en la pagina web del titulo.

Con respecto al Criterio 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

4. Del andlisis de la informacién presentada se destaca que, para la adecuada toma
de decisiones referentes a la titulacion, se debe realizar un estudio mas critico de

la informacion.
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AGE
UNIVERSITARIA ¥ EVALUACION EDUCATIVA

Programa DOCENTIA.

titulo.

practicas.

acciones para su mejora.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Con respecto al CRITERIO 7.

5. Desarrollar el manual de evaluacion del profesorado siguiendo las directrices del

Con respecto al Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

6. Fomentar la contratacidon para alcanzar el nimero de profesores propuesto en la
MV. Asi mismo, de cara a los futuros procesos de seguimiento se recomienda

proporcionar informacion mas completa sobre el profesorado que participa en el

7. Aportar en la pagina web y en las guias docentes informacién sobre la experiencia

docente y profesional de todo el profesorado y el personal colaborador de las

Con respecto al Criterio 6. INDICADORES DE RENDIMIENTO

8. Realizar un seguimiento la tasa de abandono y, en caso necesario, establecer

RECOMENDACIONES, OBSERVACIONES Y

9. Fomentar la participacidon del estudiantado en los programas de movilidad.
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