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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PLAN DE ESTUDIOS
Estandar:

El programa formativo se ha implantado de acuerdo con las condiciones establecidas en la

memoria del plan de estudio verificada y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA de 2021 se incluia tres aspectos de especial atencidn y cinco recomendaciones para

la contribucion de la mejora para este criterio.

ES1 (Especial Seguimiento). Cumplir la recomendaciéon del Informe de Seguimiento
relativa al despliegue de la optatividad del plan de estudios, de acuerdo con lo indicado en la
MV, asi como hacer publicos los criterios de imparticion de las asignaturas optativas. Donde
se indicaba: revisar, modificar y evidenciar las recomendaciones propuestas en la MV y en la
Memoria de Seguimiento del titulo: nivel de inglés, movilidad y erratas cometidas en los

informes.

ES2 (Especial Seguimiento). Definir en la MV del titulo el perfil de egreso y los

procedimientos de consulta y revision.

ES3 (Especial Seguimiento). Definir en la MV los requisitos de acceso del titulo,

incluyendo el nivel de inglés necesario.

En el informe de seguimiento del Plan de Mejora de la Universidad de 2024 se indica que
estos aspectos estan en proceso: “"En la actualidad se esta procediendo a la solicitud de la
modificacion de la memoria de verificacion qué, con los cambios acontecidos en las
normativas y procedimientos se retrasé con respecto al calendario de mejoras programado.
En la modificacion se incluye: 1. Revision del despliegue del plan de estudios en lo que se
refiere a asignacion resultados de aprendizaje de las asignaturas, actividades formativas,
metodologias docentes y sistemas de evaluacion. 2. Definicidn en la MV del titulo el perfil de
egreso y los procedimientos de consulta y revision. 3. Definicion en la MV los requisitos de
acceso del titulo. 4. Actualizacién en la MV la informacion relativa a la actualizaciéon de los

docentes. Inclusién de los nuevos convenios de PE.”

No consta que se haya solicitado la modificaciéon del plan de estudios. Si bien en la pagina
web del titulo aparece una oferta de 10 optativas diferentes, y hay aprobada una normativa
de sustitucion e imparticion de optativas el proceso, no puede darse por concluido en tanto

no se ejecute la modificacidn correspondiente de la memoria de la titulacion.
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Los tres aspectos de especial atencion deben mantenerse.

RM1. Revisar los contenidos de las guias docentes de las asignaturas, de acuerdo con lo

indicado en la MV.
RM2. Actualizar y adaptar la bibliografia en las guias docentes de las asignaturas.

RM3. Aumentar la informacion publica sobre perfil de acceso, criterios de admision al titulo y

perfil de egreso.

RM4. Potenciar la participacion estudiantil en las comisiones relacionadas con la docencia y

la calidad universitaria.

RM5. Sistematizar y registrar las actividades de coordinacion del titulo, tanto horizontal

como vertical.

En el informe de seguimiento del Plan de Mejora la Universidad indica que estos aspectos
estadn en proceso, por lo que estas recomendaciones deben mantenerse. Sin embargo, en lo
referido a la recomendacién 1 (revisidon de contenidos de las guias docentes) parece que la
Universidad cuenta con un procedimiento de gestién ya aprobado, y las guias docentes se

han revisado y actualizado en la pagina web del titulo.

Las cinco recomendaciones deben mantenerse.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos

de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA de 2021 se incluia tres aspectos de especial atencion para este criterio.

ES4 (Especial Seguimiento). Hacer efectivas las recomendaciones incluidas en el Informe
de Seguimiento relativas a la revision y mejora de la informacion publica del titulo: guias
docentes, horarios y calendarios de examenes, informacion sobre el TFG y las Practicas

Externas.

ES5 (Especial Seguimiento). Atender la recomendacién recogida en el Informe de
Seguimiento relativa a la revisién y actualizacién de la informacién publica sobre el
profesorado adscrito al titulo, incluyendo las personas que realizan la tutorizacién de

practicas.
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ES6 (Especial Seguimiento). Revisar y corregir las numerosas erratas detectadas en la MV

en los procesos de seguimiento y acreditacion.

La Universidad indica que se han llevado a cabo las siguientes propuestas: Revision de los
contenidos relativos al titulo, profesorado, practicas externas, guias docentes, TFG, etc., que
se exponen en la Web. Mejorando la accesibilidad a la informacidn del titulo. Incluir la planifi-
cacion del curso en la pagina web del titulo. Sistematizar procedimiento para el traslado de la

informacion académica a los estudiantes.

Se comprueba, a partir de los enlaces incluidos y la informacion proporcionada, que se ha
mejorado la informacion disponible en la pagina web del titulo (asignaturas optativas, profe-

sorado, practicas externas, TFG, etc.).

Aunque, en términos generales, se han atendido las recomendaciones, se observa que en la
pagina web del titulo no esta disponible el Informe Final de Renovacion de la Acreditacion de
2021, pero si se ha incluido la resolucidn por la que se renueva la Acreditacion del Grado en
Psicologia 2021.

Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA
Estandar:

La institucion ha desplegado, interiorizado y revisado el sistema Interno de Garantia de la
Calidad (SIGC) identificando formalmente en la memoria del plan de estudios verificada, con el

qgue se asegura de forma eficaz la revision y mejora continua de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA de 2021 se incluia cuatro recomendaciones para la contribucion de la mejora para

este criterio.

RM6. Incluir la fecha de la actualizacion del documento del SAIC (Edicion 2) en la

informacién publica del titulo.

RM7. Sistematizar los mecanismos para conocer la satisfaccion del personal de

administracion y servicios, de las personas egresadas y del colectivo empleador.

RMS8. Definir con precision las propuestas de acciones de mejora y sistematizar su
seguimiento, incluyendo el desarrollo de un documento en el que se especifiquen las
acciones, objetivos de su desarrollo, agentes implicados y responsables, temporalizacion,
indicadores para analizar su seguimiento y grado de consecucion. El plan de mejoras sera

publico.
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RM9. Realizar un estudio desarrollando acciones de mejora mas concretas.

El SIGC ha sido actualizado en abril de 2022, pero el informe de seguimiento del Plan de
Mejora indica que el SIGC se estd actualizando en la actualidad, por lo que las

recomendaciones 7, 8 y 9 no han sido atendidas.

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO Y APOYO A LA DOCENCIA

Estandar:

El personal académico que imparte docencia, asi como el personal de apoyo, es suficiente y

adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del titulo, el niumero de estudiantes y los

compromisos de dotacidn incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su caso,

en sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA de 2021 se incluia un aspecto de especial atencion y tres recomendaciones para la

contribucion de la mejora para este criterio.

ES7 (Especial Seguimiento). Hacer efectivo el aspecto de especial atencién incluido en el
Informe de Seguimiento relativo a la revision del profesorado, teniendo en cuenta lo

especificado en la MV del titulo.

En el informe de seguimiento del Plan de Mejora de la Universidad de 2024 se indica que se
ha incluido en la pagina web del titulo informacion sobre las asignaturas impartidas y el perfil
docente e investigador de 27 docentes. Se incluye una normativa de practicas, que garantiza
gue cada puesto de practicas tiene un docente como tutor o tutora. Se considera, por tanto,

este aspecto resuelto.

RM10. Revisar las incoherencias relativas al numero de docentes, incluyendo las personas
qgue realizan la tutorizacion académica, que participan en el titulo, teniendo en cuenta lo

especificado en la MV.

En el informe de seguimiento del Plan de Mejora de la Universidad de 2024 se indica que se
ha revisado las incoherencias relativas al nimero de docentes y se ha incluido informacién
de las personas que realizan las tutorias académicas. Por lo que se considera resuelta la

recomendacion.

RM12. Hacer un seguimiento de la evolucién, desde un punto de vista pedagdgico, de la

asignatura "“Psicofarmacologia”.
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No se ha incluido en el Plan de Mejora, ni se ha aportado informacion que permita valorar las
medidas encaminadas a realizar seguimiento pedagdgico de la asignatura

‘Psicofarmacologia’.

Debe mantenerse esta recomendacion.

Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE
Estandar:

Los recursos materiales, infraestructuras y los servicios de apoyo puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo,
estudiantado matriculado y los resultados de aprendizaje previstos, conforme a los
compromisos de dotacién incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su caso,

en sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA de 2021 se incluia un aspecto de especial atencion y cuatro recomendaciones para

la contribucién de la mejora para este criterio.

ES8 (Especial Seguimiento). Asegurar la disponibilidad de plazas de Practicas Externas

para cubrir el maximo de matricula del titulo.

Aunque en el informe de seguimiento del Plan de Mejora de la Universidad de 2024 se
proporciona evidencia de reuniones acerca de la metodologia y aspectos de calidad de las
practicas, no se aporta informacién sobre la disponibilidad de plazas de practicas

considerando el nimero maximo de estudiantes.
Este aspecto de especial atencidon debe mantenerse.

RM13. Mejorar los fondos bibliograficos, el sistema de préstamo de libros y el servicio de

reprografia.

En el informe de seguimiento del Plan de Mejora de la Universidad de 2024 se ha aportado
informacion sobre los fondos bibliograficos, el sistema de préstamo de libros y el servicio de

reprografia.
Por lo que se considera resuelta la recomendacion.
RM14. Actualizar en la MV el listado de centros con convenio para las Practicas Externas.

No se ha incluido en el Plan de Mejora, ni se ha aportado informaciéon que permita valorar
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esta recomendacion.

RM15. Revisar las actividades formativas, las metodologias docentes y los criterios de

evaluacion de las Practicas Externas, de acuerdo con lo establecido en la MV.

En el informe de seguimiento del Plan de Mejora de la Universidad de 2024 se indica que
estos aspectos estan en proceso, pendiente de la modificacion a presentar. Por lo que esta

recomendacion debe mantenerse.

RM16. Mejorar la coordinacion entre las personas que realizan la tutorizacién académica de
préacticas y las personas que actian como tutores o tutoras en las empresas, organizaciones

o centros.

No se ha incluido en el Plan de Mejora, ni se ha aportado informaciéon que permita valorar

esta recomendacion.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas tituladas se ajustan a los previstos
en el plan de estudio, en coherencia con el perfil de egreso, y se corresponden con el nivel del
MECES de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA de 2021 se incluia dos recomendaciones para la contribucidon de la mejora para este

criterio.

RM17. Aumentar el grado de instrumentalidad y manejo de competencias actitudinales en

las practicas de las asignaturas.

No se aportan evidencias que permitan valorar que se han revisado las actividades
formativas dedicadas a las partes practicas de las asignaturas y se implementaron mejoras
con respecto a la instrumentalidad de las asignaturas con la creacién del laboratorio de
Psicologia, que permite la realizacion de actividades formativas practicas. Por lo que debe

mantenerse la recomendacion.

RM18. Aportar datos sobre la satisfaccion del estudiantado y de las personas egresadas en

relacion con la adecuacion de las actividades formativas, las metodologias docentes.

No se aportan evidencias sobre datos de satisfacciéon del estudiantado y de las personas
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egresadas en relacion con la adecuacion de las actividades formativas, las metodologias

docentes.

Por lo que debe mantenerse la recomendacion.

Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO
Estandar:

La satisfaccién de los agentes implicados y la trayectoria de las personas egresadas del
programa formativo son congruentes con los objetivos formativos y el perfil de egreso y

satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA de 2021 se incluia un aspecto de especial atencion y dos recomendaciones para la

contribucion de la mejora para este criterio.

SM9 (Especial Seguimiento). Realizar encuestas de satisfaccion, especificas para el titulo,

a todos los agentes implicados.

Tal y como se indica en el Plan de Mejora, en la pagina web se han incluido datos de las
encuestas de satisfaccion de estudiantes y profesorado, aunque no se incluye la satisfaccion
de estos colectivos con los recursos disponibles. Se indica que se han establecido
procedimientos para conocer la satisfaccion de los estudiantes. Igualmente, se indica que se
han iniciado procedimientos, incluido su andlisis, para recabar la satisfaccion de otros

colectivos interesados en el titulo.

Por lo que este aspecto se considera parcialmente subsanado y pasa a ser una

recomendacion.

RM19. Hacer un seguimiento de la ratio estudiantado/profesorado y, en caso de un aumento

excesivo, disefiar un plan de medidas correctoras.

No se aportan evidencias sobre la realizacion de un seguimiento de la ratio

estudiantado/profesorado. Con lo que se mantiene la recomendacion.
RM20. Aportar datos sobre la tasa de graduacion de la titulacion.

En la pagina web no se han incluido datos de la tasa de graduacion. El Plan de Mejora indica

que se han iniciado acciones para dar respuesta a esta recomendacion.

No obstante, la recomendacion debe mantenerse.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision Técnica de la ACCUEE
emite un Informe Final de Seguimiento con ASPECTOS DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION y con RECOMENDACIONES DE MEJORA.

ASPECTOS DE ESPECIAL ATENCION EN FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION:
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

1. Cumplir la recomendacién del Informe de Seguimiento relativa al despliegue de la
optatividad del plan de estudios, de acuerdo con lo indicado en la MV, asi como hacer
publicos los criterios de imparticion de las asignaturas optativas. Donde se indicaba:
Revisar, modificar y evidenciar las recomendaciones propuestas en la MV y en la Memoria

de Seguimiento del titulo: nivel de inglés, movilidad y erratas cometidas en los informes.

2. Definir en la MV del titulo el perfil de egreso y los procedimientos de consulta y revision

del mismo.

3. Definir en la MV los requisitos de acceso del titulo, incluyendo, si fuera preciso, el nivel de

inglés requerido.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

4. Incluir en la pagina web del titulo el Informe Final de Renovacién de la Acreditaciéon de
2021.

Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAIJE:

5. Asegurar la disponibilidad de plazas de Practicas Externas para cubrir el maximo de

matricula del titulo.

SE SENALAN LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES, QUE CONTRIBUIRAN A LA
MEJORA DEL TITULO:

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

1. Revisar los contenidos de las guias docentes de las asignaturas, de acuerdo con lo

indicado en la MV.
2. Actualizar y adaptar la bibliografia en las guias docentes de las asignaturas.

3. Aumentar la informacién publica sobre perfil de acceso, criterios de admision al titulo y

perfil de egreso.
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4. Potenciar la participacion estudiantil en las comisiones relacionadas con la docencia y la

calidad universitaria.

5. Sistematizar y registrar las actividades de coordinacion del titulo, tanto horizontal como
vertical.

Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA:

6. Sistematizar los mecanismos para conocer la satisfaccidon del personal de administracion

y servicios, de las personas egresadas y del colectivo empleador.

7. Definir con precision las propuestas de acciones de mejora y sistematizar su
seguimiento, incluyendo el desarrollo de un documento en el que se especifiquen las
acciones, objetivos de su desarrollo, agentes implicados vy responsables,
temporalizacion, indicadores para analizar su seguimiento y grado de consecucion. El
plan de mejoras sera publico.

8. Realizar un estudio desarrollando acciones de mejora mas concretas.

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO Y APOYO A LA DOCENCIA:

9. Hacer un seguimiento de la evolucién, desde un punto de vista pedagdgico, de la

asignatura ‘Psicofarmacologia’.

Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE:
10. Actualizar en la MV el listado de centros con convenio para las Practicas Externas.

11. Revisar las actividades formativas, las metodologias docentes y los criterios de

evaluacion de las Practicas Externas, de acuerdo con lo establecido en la MV.

12. Mejorar la coordinacion entre las personas que realizan la tutorizacién académica de
practicas y las personas que actian como tutores o tutoras en las empresas,
organizaciones o centros.

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE:

13. Aumentar el grado de instrumentalidad y manejo de competencias actitudinales en las
practicas de las asignaturas

Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO:

14. Aportar datos sobre la satisfaccion del estudiantado y de las personas egresadas en
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implicados.

relacién con la adecuacién de las actividades formativas, las metodologias docentes.

15. Realizar encuestas de satisfaccion, especificas para el titulo, a todos los agentes

16. Hacer un seguimiento de la ratio estudiantado/profesorado y, en caso de un aumento

excesivo, disefiar un plan de medidas correctoras.

17. Aportar datos sobre la tasa de graduacion de la titulacion.

Informe Final de Sequimiento Pagina 11 de 11 GRADUADO O GRADUADA EN PSICOLOGIA - UFP-C

Este documento ha sido firmado electrénicamente por:

JOSE SATURNINO MARTINEZ GARCIA - DIRECTOR/A GENERAL

Fecha: 01/08/2024 - 11:26:23

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electronico siguiente:

Ok RxZHXBK_wWMKTnbShS7nCs5z 7nwoy A6a

_________________________Ir

El presente documento ha sido descargado el 02/08/2024 - 09:36:32



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0kRxZHXBK_wMkTnbShS7nCs5z7nwoyA6a

		2024-08-02T09:36:32+0100
	D. GRAL. DE TRANSFORMACION DIGITAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS




