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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PROGRAMA
Estandar:

El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo con las condiciones establecidas en la

memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el Informe Final de Renovacion de la Acreditacion (IFA) se incluian dos aspectos de

especial atencidn en futuros seguimientos para este Criterio.

ES1 (especial seguimiento): Establecer las medidas necesarias que contribuyan a
incrementar el nimero de estancias realizadas por el estudiantado en centros internacionales

de reconocido prestigio.

Acciones de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de
Mejora: 1) Fomentar la admision de estudiantes financiados para realizar la tesis a tiempo
completo, 2) Establecer programas de estancias a tiempo parcial o telematicas para
estudiantes a tiempo parcial, y 3) Fomentar el aumentar el nimero de convenios con otras

Universidades extranjeras para la realizacion de estancias.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas que ha habido un incremento moderado de
las Tesis Doctorales defendidas con la mencion de Doctorado Internacional (30% de las Tesis
defendidas en el periodo evaluado) y del nimero de doctorandos o doctorandas financiados
para realizar el Doctorado con cargo a programas Nacionales/Regionales/Universidad.
También se dispone de ayudas a la movilidad para investigadores o investigadoras (de
diferentes programas Nacionales/Regionales/Universidad), y también se ha constatado la
existencia de un nimero suficiente de convenios con otras Universidades extranjeras para la
realizacién de estancias. En consecuencia, esta recomendacidén se entiende parcialmente
acometida y se aprecian mejoras notables en su cumplimento, aunque todavia no puede
considerarse completamente cerrada en lo referente al porcentaje de Tesis Doctorales
defendidas con la mencidon de Doctorado Internacional, en donde todavia existe un amplio
margen de mejora (conseguir que el 50% de los estudiantes a tiempo completo realicen el

doctorado con mencién internacional).
ES2 (especial seguimiento): Incrementar el numero de cotutelas internacionales.

Acciones de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de

Mejora: 1) Favorecer las cotutelas con los estudiantes de universidades extranjeras que ya
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disponen de programas de doctorado, 2) Establecer convenios de cotutela con universidades

internacionales, y 3) Finalizar las actuales tesis en cotutela.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas la existencia de un numero suficiente de
convenios con otras Universidades extranjeras para la realizacion de estancias o cotutelas
internacionales. Hasta la fecha se pueden apreciar mejoras incipientes en este aspecto,
obteniéndose los primeros resultados positivos al respecto con alguna Tesis Doctoral. En
consecuencia, esta recomendacion se entiende parcialmente acometida y se aprecian
mejoras en su cumplimento en cuanto al nimero de convenios, aunque todavia no puede
considerarse completamente cerrada, existiendo un cierto margen de mejora en cuanto al

numero de cotutelas efectivas de alumnos de doctorado.
En el IFA se incluia una recomendacién para la contribucién de la mejora para este Criterio.

RM1: Explorar la via del doctorado industrial para incrementar el estudiantado con becas y/o

contratos predoctorales.

Accion de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de
Mejora: Incentivar la participacion en los doctorados industriales como una forma de ofertar

Tesis especificas en el campo de los investigadores.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas el esfuerzo por incentivar la participacion
en los doctorandos y doctorandas industriales, habiéndose leido la primera Tesis Doctoral
bajo esta modalidad. En consecuencia, esta recomendacion se entiende parcialmente
acometida y se aprecian mejoras en su cumplimento, aunque todavia no puede considerarse

completamente cerrada.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos
de interés las caracteristicas y resultados del programa de doctorado y de los procesos de

gestién que garantizan su calidad.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA se incluia una recomendacién para la contribucién de la mejora para este Criterio.

RM2: Incrementar la informacion publicada del PD en relacion con su desarrollo (por

ejemplo, proyectos de investigacion activos en cada linea) y de los resultados alcanzados
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(por ejemplo, publicaciones obtenidas en las tesis doctorales defendidas).

Accion de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de
Mejora: Revisar el contenido de la pagina web de la EDULPGC y de la ULPGC donde haya

informacion sobre los programas de doctorado.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas que se ha producido una mejora notable de
los contenidos de las paginas web del PD. La difusiéon de la informaciéon en la ULPGC se
realiza a través de varias paginas web, que responden a las necesidades de los diferentes
agentes implicados. Dichas paginas estan vinculadas entre si y ofrecen informacion
complementaria y no contradictoria, adaptandose a los distintos perfiles de usuarios: la
pagina web institucional se dirige, fundamentalmente, a futuros estudiantes y agentes
externos; mientras que la pagina web del centro se dirige a los doctorandos o doctorandas y
profesorado del centro. Por Ultimo, la pagina web del titulo se dirige a sus integrantes en

particular. Por lo tanto, se considera adecuadamente implementada la recomendacion.

Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA
Estandar:

La institucion dispone de mecanismos formalmente establecidos e implementados para

asegurar, de forma eficaz, la calidad y mejora continua del programa de doctorado.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA se incluia dos recomendaciones para la contribucion de la mejora para este Criterio.

RM3: Realizar un estudio desarrollando acciones de mejoras mas concretas a partir de los

datos y de las evidencias que se han presentado.

Acciéon de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de
Mejora: Realizar un estudio critico de los resultados obtenidos anualmente en la comision

Académica.

Se ha comprobado con los informes de la Comision Académica, donde se valoran los

resultados y el Informe Anual del Centro, que se ha subsanado esta recomendacion.

RM4: Continuar motivando a la comunidad educativa para que se implique en los
procedimientos de calidad, haciendo hincapié en la participacion en las encuestas de

satisfaccion.

Accidon de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de

Mejora: A medida que se implante el titulo, se han seguido realizando encuestas a los grupos
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de interés (estudiantes, profesorado y personas egresadas) y se ha afiadido la satisfaccion

del personal de apoyo y al colectivo empleador.

La Universidad refleja en el documento de Seguimiento del Plan de Mejoras que, anualmente,
se fomenta la participaciéon de los agentes implicados en las diferentes encuestas que se
disponen para medir la satisfaccion. Ademas, se realizan charlas al inicio de curso, en las que
se da informacidn sobre los mecanismos de gestion del centro para garantizar la calidad del
programa de doctorado y en las que se resalta la importancia de hacer llegar sus opiniones a

través de las encuestas.

Adicionalmente, se constata a través de la informacion aportada que el porcentaje de
participacion en las encuestas de satisfaccion no ha aumentado, ni para el colectivo de
estudiantes, ni para el Personal Docente e Investigador (PDI), ni para el Personal Técnico, de
Gestion y de Administracidon y Servicios (PTGAS). Para el caso del colectivo empleador, solo

se aportan datos de abril 2021, por lo que no es posible valorar la evolucién.

Se valora positivamente el esfuerzo que estd haciendo la Universidad fomentando la
participacién de los agentes implicados en las diferentes encuestas de las que se dispone,
pero dados los porcentajes de participacion en las Ultimas encuestas realizadas, se considera

que la recomendacion no esta subsanada.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO
Estandar:

El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del
programa de doctorado, el ambito cientifico y el numero de estudiantes. El personal académico
del programa esta compuesto por el personal investigador doctor del centro o centros que
imparten el programa y que participa en el desarrollo del mismo (tutorizacidon, direccion de
tesis, imparticion de algunas actividades formativas, participacion en la Comision Académica,
en las Comisiones de Seguimiento, etc.), y otras personas doctoras que puedan participar en

el desarrollo del programa de acuerdo con lo que establezca la normativa de la universidad.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA se incluia un aspecto de atencidn en futuros seguimientos para este Criterio.

ES3 (especial seguimiento): Fomentar la direccion de tesis doctorales por parte del

personal investigador que aun no ha dirigido ninguna en este programa para evitar
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desequilibrios en el reparto.

Acciones de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de
Mejora: 1) Actualizar en el modifica la tabla de personal investigador del programa de
doctorado, incluyendo aquellos directores que reunen condiciones para pertenecer al
programa de doctorado, 2) Aumentar el personal investigador en el area de Empresa, 3)
Realizar acciones informativas de las lineas de investigacion de todo el personal investigador
del PD, y 4) Incentivar la participacion en los doctorados industriales como una forma de
ofertar Tesis especificas en el campo de los investigadores para que les resulte mas sencilla y

atractiva la direccion de las Tesis.

La Universidad afirma que esta preparando una modificacion de la memoria del Programa de
Doctorado en la que se van a incluir nuevos doctores y doctoras dentro del equipo
investigador del programa. Ademas, se esta utilizando el perfil de director o directora novel
para apoyar a los nuevos doctores o doctoras en sus labores de direccién de tesis doctorales.
Se ha comprobado en las evidencias presentadas que ha habido un incremento notable del
personal del PD que ha dirigido o estd actualmente dirigiendo Tesis Doctorales (65%,
actualmente). En consecuencia, esta recomendacién se entiende parcialmente acometida en
su cumplimento, aunque todavia no puede considerarse completamente cerrada, existiendo

aun un amplio margen de mejora.
En el IFA se incluia dos recomendaciones para la contribucion de la mejora para este Criterio.

RM5: Revisar los requisitos de adscripcion y continuacion del personal investigador del

programa, en lo referente a las personas que tienen una baja actividad investigadora.

Accion de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de

Mejora: Revisar y actualizar el PDI en la Memoria de Verificacion del titulo.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas que se estd revisando el equipo
investigador adscrito al PD y se esta trabajando en una actualizacién/modificacién en la MV
del titulo. En consecuencia, esta recomendaciéon se entiende que estd aln en proceso,

estando pendiente su implantacién.

RMG6: Implantar actuaciones que permitan incrementar el nimero de sexenios vivos del

personal académico.

Accion de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de

Mejora: Fortalecer las estructuras de investigacion.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas que ha habido un incremento moderado del

personal del PD con sexenio vivo (de 14 a 16, existiendo 4 personas que no lo tienen vivo).
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En consecuencia, esta recomendacion se entiende parcialmente acometida en su
cumplimento, aunque todavia no puede considerarse completamente cerrada, existiendo aun

un cierto margen de mejora.

Criterio 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE APOYO
Estandar:

Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las actividades
previstas son los adecuados, en funcion de las caracteristicas del programa de doctorado, el

ambito cientifico y el numero de estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el Informe Final de Renovacion de la Acreditacion no se realizaron recomendaciones, ni se

han propuesto acciones de mejora sobre este criterio.

Este criterio se desarrolla conforme a lo establecido en la Gltima version de la Memoria

Verificada.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas doctoradas se ajustan a los
previstos en el programa de doctorado, en coherencia con el perfil de egreso, y se
corresponden con el nivel 4 del MECES de la titulacidn.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA se incluia una recomendacién para la contribucidén de la mejora para este Criterio.

RM7: Concienciar al estudiantado y al personal investigador para que se realicen tesis que

obtengan la mencién de doctorado internacional.

Acciones de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de
Mejora: 1) Favorecer las cotutelas con los estudiantes de universidades extranjeras que ya
disponen de programas de doctorado, 2) Establecer convenios de cotutela con universidades

internacionales, y 3) Finalizar las actuales tesis en cotutela.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas que ha habido un incremento moderado de

PROGRAMA DE DOCTORADO EN EMPRESA, INTERNET Y
TECNOLOGIA DE LA COMUNICACION - ULPGC

Informe Final de Seguimiento Pagina 7 de 11

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

RP001- 000nmZGGEaLnBMbUASaL UdLc Onw==



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=RP001-000mZGGEaLnBMoUA5aLUdLcCw%3D%3D

ACCUEE

AGENCIA CANARIA DE CALIDAD
UNIVERSITARIA Y EVALUACION EDUCATIVA

las Tesis Doctorales defendidas con la menciéon de Doctorado Internacional (30% de las Tesis
defendidas en el periodo evaluado) y del nimero de doctorandos o doctorandas financiadas
para realizar el Doctorado con cargo a programas Nacionales/Regionales/Universidad.
También se dispone de ayudas a la movilidad para personas que investigan (de diferentes
programas Nacionales/Regionales/Universidad), y también se ha constatado la existencia de
un nuimero suficiente de convenios con otras Universidades extranjeras para la realizacion de
estancias. En consecuencia, esta recomendacién se entiende parcialmente acometida y se
aprecian mejoras notables en su cumplimento, aunque todavia no puede considerarse
completamente cerrada en lo referente al porcentaje de Tesis Doctorales defendidas con la

mencién de Doctorado Internacional, en donde todavia existe un amplio margen de mejora.

Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO
Estandar:

La satisfaccion y empleabilidad del programa de doctorado son adecuados a sus caracteristicas

y al contexto socioeconémico e investigador.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el IFA se incluia dos recomendaciones para la contribuciéon de la mejora para este Criterio.

RMS8: Definir acciones de mejora que permitan corregir el perfil creciente de la tasa de

abandono que se observa en los ultimos afios.

Accidon de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de

Mejora: Revisar los resultados vy, si procede, establecer las acciones de mejora.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas que la tasa de abandono ha estado por
debajo del valor establecido en la MV del Titulo (20%) durante el periodo evaluado. En

consecuencia, esta recomendacion se entiende totalmente acometida con éxito.

RMO: Analizar las causas por las que la tasa de éxito no cumple las previsiones y establecer

acciones correctoras que permitan mejorarla.

Acciones de mejora propuestas por la Universidad en la Ficha de Seguimiento del Plan de
Mejora: 1) Revisar los resultados y, si procede, establecer las acciones de mejora, y 2)
Ajustar los resultados previstos en la Memoria del titulo sobre la Tasa de éxito a la nueva

normativa (cuatro y siete afios).

Se ha comprobado en las evidencias presentadas que la tasa de éxito estd por debajo del

valor establecido en la MV del Titulo (40% a tres afios y 60% a cuatro afios). La Universidad
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su implantacion.

ha analizado dichos resultados y plantea un ajuste de dicho indicador en la MV del titulo. En

consecuencia, esta recomendacion se entiende que esta aln en proceso, estando pendiente
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision Técnica de la
ACCUEE emite un Informe Final de Seguimiento con ASPECTOS DE ESPECIAL
ATENCION EN FUTUROS PROCESOS DE EVAUACION y con RECOMENDACIONES DE
MEJORA.

ASPECTOS DE ESPECIAL ATENCION EN FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION:
Con respecto al Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PROGRAMA

1. Seguir trabajando en las medidas tomadas para incrementar el nimero de estancias

realizadas por el estudiantado en centros internacionales de reconocido prestigio

2. Seguir trabajando en incrementar el nimero de estudiantes acogidos a cotutelas

internacionales.

Con respecto al Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO Y APOYO A LA DOCENCIA

3. Seguir trabajando en el fomento de las tesis doctorales por parte del personal

investigador.

SE SENALAN LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES, QUE CONTRIBUIRAN A LA
MEJORA DEL TITULO:

Con respecto al Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PROGRAMA

1. Seguir explorando la via del doctorado industrial para incrementar el estudiantado con

becas y/o contratos predoctorales.

Con respecto al Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA

2. Continuar motivando a la comunidad educativa para que se implique en los
procedimientos de calidad, haciendo hincapié en la participaciéon en las encuestas de

satisfaccion.

Con respecto al Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO Y APOYO A LA DOCENCIA

3. Revisar los requisitos de adscripcién y continuacion del personal investigador del

programa, en lo referente a las personas que tienen una baja actividad investigadora.

4. Seguir implantando actuaciones que permitan incrementar el nimero de sexenios

vivos del personal académico.
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Con respecto al Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5. Continuar potenciando la defensa de Tesis doctorales con mencién de doctorado
Internacional.

Con respecto al Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO

6. Continuar con las acciones correctoras para ajustar la tasa de éxito a los establecido
en la MV.
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