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ACSUCYL ha procedido a evaluar la solicitud de renovacién de la acreditacion del Titulo oficial arriba citado
en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007 y de acuerdo con los criterios de evaluacion
recogidos en la "Guia de evaluacién para la renovacion de la acreditacion de los titulos oficiales de Grado y
Master" elaborada por ACSUCYL. Dicha Guia ha sido redactada de acuerdo con los protocolos de
evaluacién establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a los "Criterios y
Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior" y segun lo
estipulado en el art. 27 bis.3 del RD 1393/2007.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comision de Evaluacion de titulaciones, basandose
en el trabajo previo de los Comités de Evaluacién de rama de conocimiento y el Comité Externo que ha
realizado la visita a la Universidad.

Estos Comités estan formados por académicos, profesionales y estudiantes, seleccionados de acuerdo con
los criterios que se recogen dentro del mencionado documento de evaluacién, que puede consultarse en la
web de ACSUCYL.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remiti6 a la
Universidad la propuesta de Informe emitida por la Comision de Evaluacién de Titulaciones, de forma que la
Universidad pudiera presentar las alegaciones que considerara oportunas.

Analizada la documentacién y alegaciones remitidas por la Universidad, y considerando los criterios de
evaluacién recogidos en la Guia de evaluacién anteriormente mencionada, la Comision de Evaluacién de
Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacion, con las siguientes consideraciones
globales.

VALORACION GLOBAL DEL TITULO: FAVORABLE

CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION

La Comision de Evaluacion de Titulaciones de ACSUCYL ha comprobado que el plan de estudios se esta
llevando a cabo de acuerdo con la ultima version de la memoria verificada.

No obstante, a continuacion se detallan deficiencias que necesariamente deben subsanarse y/o
recomendaciones sobre las que la Universidad debera pronunciarse durante el desarrollo del Titulo:



Se debe analizar la baja demanda del Titulo para adecuar tanto su disefio como los perfiles de ingreso y
egreso a las necesidades socioeconémicas y profesionales que justifican el interés y la sostenibilidad del
mismo. Ademas, se recomienda realizar este analisis conjuntamente con los grupos de interés de la
titulacion y teniendo en cuenta la oferta formativa existente en de la propia Universidad y en su ambito
geografico de influencia.

Se debe establecer una metodologia para homogeneizar y revisar la adecuacion del contenido de las guias
docentes -y la relacion entre competencias, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacion- conforme
a lo previsto en la Memoria de Verificacion, asi como realizar un seguimiento de su cumplimiento. Se
recomienda garantizar el facil acceso a la informacion relevante de la titulacion a todos los grupos de
interés mediante la coordinacién y complecion de la informacion del Titulo ofrecida en las paginas web de
la Universidad y del centro.

Se recomienda analizar la oferta de optatividad de asignaturas del Titulo en relacion al niamero de
estudiantes matriculados y a sus perfiles de ingreso.

Se recomienda mejorar la adecuacion de la experiencia investigadora del profesorado.

Se recomienda incrementar las practicas externas y garantizar una supervision que permita a los
estudiantes adquirir las competencias correspondientes mediante un sistema de evaluacién detallado.

Igualmente se recomienda el control de la seleccién de temas del Trabajo Final de Master al ambito de
conocimiento propio del Master.

Finalmente, se recomienda fomentar las actividades de internacionalizacién y la participacion en
programas de movilidad.



DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION
|. GESTION DEL TiTULO

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido incidencias graves, lo que ha permitido
una correcta adquisicién de las competencias por parte de los estudiantes

1.1 Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

El disefio de la titulacion mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, los avances cientificos y tecnoldgicos,
las necesidades socioecnémicas y, en su caso, los requisitos de la profesion, siempre teniendo en cuenta el caracter y orientacion del titulo.

Estandares:
¢ El perfil de competencias definido en el titulo (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia dentro del &mbito disciplinario
(académico, cientifico o profesional).
¢ El perfil formativo del titulo se adecua a las necesidades socioeconémicas y, en su caso, a las necesidades y requisitos de la profesion
regulada.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:

El perfil mantiene su relevancia tanto cientifica como académica. El plan de estudios establece
los objetivos del Titulo, cuyas competencias estan adecuadamente definidas, son evaluables,
coherentes con esos objetivos y se corresponden con el nivel 3 (Méaster) del Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior (MECES).

El reducido nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el Master desde su implantacion asi
como su origen, hacen que se despierten dudas sobre la necesidad de la titulacion en el entorno
socioecondémico, todo ello a pesar de los relativamente buenos datos de insercion laboral de los
egresados.

El elevado grado de optatividad del Titulo no parece compatible con el nUmero de estudiantes
matriculados. Ademas, se debe tener en cuenta la existencia de titulos con caracteristicas
similares en la propia Universidad lo que exige la puesta en marcha de actividades encaminadas
a aumentar el atractivo, diferenciacién y difusién de este Master.

1.2. Gestién académica del programa formativo

El plan de estudios se ha implantado de forma adecuada y coherente conforme a la memoria verificada. Se han cumplido los compromisos adquiridos
en la memoria de verificacion relativos al desarrollo del programa formativo.

Procesos de acceso y admision. Estandares:

e Los criterios de admision se han aplicado correctamente y han demostrado su adecuacién para conseguir que los estudiantes admitidos
tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar los estudios, en funcién de su via de acceso.

e Los complementos de formacién cumplen su funcién en cuanto a la adquisicién de competencias y conocimientos por parte de los
estudiantes de las diferentes disciplinas de entrada.

Normativas de permanenciay transferenciay reconocimiento de créditos.Estandares:

¢ Las normativas de permanencia establecidas por la Universidad se han aplicado correctamente en el Titulo.
¢ Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se han aplicado de forma adecuada teniendo en cuenta las competencias
previamente adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

Planificacién docente. Estandares:
¢ La oferta de modulos, materias y/o asignaturas se ha desarrollado conforme a lo previsto en la memoria verificada.
Coordinacién docente. Estandares:

¢ La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas ha sido adecuada.

Se ha garantizado la adecuada coordinacion entre las actividades formativas de caracter practico (laboratorios, estudios de caso, etc.) y las
relacionadas con la formacion teérica.

En el caso de que el Titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, han existido mecanismos de coordinacién
entre todos los centros que imparten el plan de estudios.



¢ En el caso de que existan practicas externas, se ha garantizado la coordinacién y supervision necesaria para que las practicas permitan a
los estudiantes adquirir las competencias correspondientes.

Criterios de extincién. Estandares:

¢ En su caso, se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados por la extincién del Titulo en que se matricularon y se les ha
proporcionado la informacién necesaria.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:

En la memoria de verificacion se especifican las titulaciones con las que se puede acceder al
Master, y los méritos que se deberian valorar (sin especificar ponderacién) en caso de ser
necesaria una baremacion que correria a cargo del Comité del titulo. Es un Master con
orientacion investigadora, lo cursan Unicamente alumnos interesados en continuar estudios de
doctorado.

Tampoco existen complementos formativos a pesar de la disparidad de titulaciones que se
admiten. Se les orienta/guia a los estudiantes la eleccion de optatividad dependiendo de su
formacion/titulacion de acceso, para que sean capaces de hacer determinados itinerarios
optativos. Este es un punto de reflexion sobre la adecuacion del programa formativo del Master y
sus posibles modificaciones..

La oferta de mdodulos y asignaturas y su desarrollo temporal es conforme a lo previsto en la
memoria de verificacion.

El comité del titulo es responsable de la coordinacion horizontal. Se indica que por cuatrimestre
se comprueban solapamientos, duplicidades, y la distribucion del trabajo. Las reuniones con el
profesorado han sido virtuales. Se recomienda generar evidencias de estas reuniones.

Este Master ha substituido al Master en Investigacion en Ingenieria de procesos y sistemas. Se
habia establecido una tabla de reconocimiento de créditos que es publica. A partir de los datos
suministrados parece que si se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados.

Se insta a disefiar e implementar una metodologia eficaz de revision de las guias docentes y a
adoptar una metodologia que garantice que las propuestas de temas del TFM sean apropiadas al
ambito de conocimiento propio del Master. Igualmente se recomienda fijar una metodologia que
garantice la coordinacion, los reconocimientos y los evidencie.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El Titulo ha puesto en marcha los mecanismos necesarios para garantizar: la disponibilidad de informacion publica objetiva y suficiente, la implantacion del
Sistema Interno de Garantia de Calidad, el analisis de las recomendaciones de los diferentes informes externos y la incorporacion a la planificacion y
desarrollo del Titulo de las propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento externo

2.1. Informacién publica del Titulo

La universidad pone a disposicién de todos los grupos de interés informacion objetiva y suficiente sobre las caracteristicas del Titulo y sobre los
procesos de gestion que garantizan su calidad.

Estandares:
e La Universidad publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los resultados
alcanzados.
¢ Lainformacién publica sobre el Titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria del Titulo verificado y de
sus posteriores modificaciones aprobadas.
¢ Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacién a todos los grupos de interés (estudiantes, titulados, empleadores,
familias, ?).
Los contenidos de las guias docentes, asi como otros recursos para el aprendizaje son adecuados, accesibles para el estudiante y estan
disponibles previamente a la matriculacién para todas las asignaturas, incluidas las practicas externas y los trabajos de fin de grado o
maéster.
La institucion garantiza que los resultados de aprendizaje son publicos y comprensibles



Valoracidn global del subcriterio: No se alcanza

Justificacion de la valoracién:

Se debe revisar la informacién contenida en las guias docentes ya que se encuentran muchas
divergencias entre el contenido de mas de una veintena de guias docentes y lo establecido en la
Memoria de Verificacion, incluido el TFM. Ademas, algunas guias de asignaturas optativas estan
incompletas o presentan formatos con falta de informacion. Se insta a disefiar e implementar una
metodologia eficaz de revision de las guias docentes.

El resto de informacion publica del titulo es adecuada y puede encontrarse en la pagina web
institucional de la Universidad. También existe una pagina especifica para el Master con diferente
formato en la presentacion de la informacién. Seria recomendable unificar formatos y estructuras
de ambas péaginas para facilitar basquedas de informacion y evitar confusiones a la hora de
mantener la informacién, asi como enfocarla a los distintos grupos de interés. En general se
considera que la paginas web son accesibles y que disponen de un contenido actualizado. Se
echa en falta que se facilite informacion sobre egresados y empleadores.

2.2. Sistema Interno de Garantia de Calidad

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad esta formalmente establecido e implantado y ha demostrado su eficacia para la mejora continua de la
titulacion.

Estandares:
¢ El SIGC implantado garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes para la toma de decisiones y la gestion eficaz del
Titulo, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccién de los grupos de interés.
¢ Se dispone de procedimientos para analizar y valorar periédicamente la satisfaccion de estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y
otros grupos de interés, respecto al disefio, implantacion y resultados del Titulo.
¢ Documentacién del SIGC sobre los procedimientos de evaluacion y mejora de:
o la calidad de la ensefianza y el profesorado.
la calidad de las practicas externas.
la calidad de los programas de movilidad.
la insercién laboral de los graduados
el grado y calidad de la adecuacion del titulo a las necesidades socioeconémicas
la adecuacion del titulo a las necesidades y requisitos de la profesion.- el grado y calidad de la adecuacion del titulo a las
necesidades socioeconémicas
~ la adecuacion del titulo a las necesidades y requisitos de la profesion
¢ El SIGC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender a las sugerencias y reclamaciones.
El SIGC implantado facilita el seguimiento del Titulo, asi como la propuesta de modificaciones y acciones de mejora del Titulo, a partir del
anélisis de datos objetivos.

2 2 % 2 2

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

El SIGC garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes para la toma de
decisiones y la gestion eficaz del Titulo, en especial sobre la satisfaccion de los grupos de
interés. También facilita el seguimiento del titulo, asi como la propuesta de modificaciones y
acciones de mejora a partir del andlisis de datos objetivos. Se valora positivamente la labor del
Gabinete del Gabinete de Estudios y Evaluacidon que provee al Titulo de estos datos de manera
sistemética.

Ademas, se dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de la calidad de la
ensefianza y el profesorado, de las practicas externas y de los programas de movilidad o para
atender a las sugerencias y reclamaciones.

Se han puesto en marcha los procedimientos establecidos en el SGIC en cuanto a las encuestas
a realizar a los diferentes grupos de interés. En concreto se dispone de resultados relativos a:

- Satisfaccién de estudiantes en relacion con el programa de formacién y a las practicas externas.
- Egresados en relacion con expectativas y situacion profesional y satisfaccién con los estudios



realizados.

- Satisfaccién de PDI en relacion con el programa de formativo.

- Profesionales externos en relacion con el programa de formacion.

- Se dispone de resultados sobre la valoracion de los motivos de abandono de los estudiantes.

- En cuanto a la satisfaccion del PAS se ha realizado una encuesta piloto y se esta planificando
una encuesta relacionada con el clima laboral.

No existe datos sobre resultados de encuestas a empleadores aunque se valora positivamente la
puesta en marcha de un proyecto para recoger su opinién a través de las empresas receptoras
de précticas de estudiantes..

La Escuela dispone de un procedimiento para atender quejas y sugerencias mediante una
aplicacion web en la que el usuario debe identificarse como miembro de ésta (profesor, alumno o
PAS).

Se disponen de datos cuantificados y en los informes de seguimiento se recogen las acciones de
mejora propuestas y en posteriores informes se alude al grado de consecucién de los mismos
indicando los resultados obtenidos. Se han valorado los resultados de las encuestas de
satisfaccion a estudiantes, profesorado y egresados.

El Comité de titulo es el agente central en la garantia de calidad y es el responsable de analizar y
valorar los resultados de que disponen asi como de establecer acciones de mejora, que se han
evidenciado a través de los Informes de seguimiento.

En cuanto a mecanismos para evaluar y analizar la actividad docente del profesorado, se
recomienda que la Universidad de Valladolid adecte su modelo de evaluacién al marco del
Programa Docentia en el que participa y siga las recomendaciones que la Comisién de
Seguimiento del Programa Docentia le ha formulado para la adecuada implantacién del mismo.

2.3. Evolucion de laimplantacién del Titulo

Se han desarrollado acciones de mejora para dar respuesta a las recomendaciones recibidas en los informes de evaluacién externa del Titulo.

Estandares:
¢ Las recomendaciones de los distintos informes de evaluacién han sido analizadas y, en su caso, se han incorporado efectivamente a la
planificacién y desarrollo del Titulo.
¢ Las actuaciones desarrolladas para dar respuesta a las recomendaciones han resultado adecuadas para solventar las deficiencias
detectadas.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:

La implantacion del Titulo se ha desarrollado segun lo previsto. Durante este desarrollo se han
tenido en cuenta las recomendaciones realizadas y muchas de éstas han dado lugar a mejoras
en el Titulo.

No obstante, es fundamental analizar y proponer mejoras ante la disminuciéon en la tasa de

matriculados y profundizar en el andlisis de otros aspectos como las guias docentes, el TFM o las
metodologias de evaluacion.

II. RECURSOS



3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

Los recursos humanos, materiales y de apoyo necesarios para el desarrollo de las actividades previstas en el plan de estudios son los adecuados para
asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

3.1 Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion y experiencia es la adecuada teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios,
las modalidades de imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Estandares:

¢ El profesorado reune los requisitos de cualificacién académica exigidos para la imparticion de la docencia en el Titulo y dispone de la
adecuada experiencia docente, investigadora y/o profesional.

¢ El profesorado es suficiente y dispone de la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, en especial
considerando el nimero de estudiantes del Titulo y, en su caso, las modalidades de imparticion.

¢ Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacién en cuanto a los recursos de profesorado previstos (contratacion,
mejora de la cualificaciéon docente e investigadora del profesorado, etc.).

e Los servicios de orientacion académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje de los estudiantes. Ademas,
se trata de servicios accesibles al estudiante y se les informa de su existencia.

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

El profesorado es suficiente y cuenta con una adecuada dedicacion. A tenor de la informacion
proporcionada el profesorado de plantilla de la Universidad se considera sobradamente
cualificado, siendo la practica totalidad del profesorado involucrado doctor.

Destaca el hecho de la drastica disminucion del nUmero (y su porcentaje de participacion) de
Catedraticos de Universidad en la docencia, disminuyendo de casi un 30% a menos de un 5% en
un curso. Este aspecto que se ha compensado con un aumento en dedicacion de contratados y
ayudantes doctores.

La Universidad oferta cursos de formacién y de programas/convocatorias de innovacién docente
que han sido seguidos de forma méas que aceptable por el profesorado.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Los servicios y recursos de apoyo puestos a disposicion de los estudiantes son suficientes y adecuados para el logro de los resultados de aprendizaje
previstos, en funcién de las caracteristicas y modalidades de imparticion del Titulo.

Estandares:

¢ Los recursos materiales disponibles son suficientes y adecuados al nimero de estudiantes y a las caracteristicas del Titulo.

¢ Los recursos materiales disponibles (aulas, servicios bibliotecarios, laboratorios, etc.) coinciden con las previsiones especificadas y los
compromisos adquiridos en la memoria de verificacion.
El personal de apoyo que ha participado, de una forma directa, en la implantacién del Titulo ha sido suficiente y adecuado, en funcién de las
caracteristicas del Titulo y las modalidades de imparticion.
Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificaciéon en cuanto a los recursos de personal de apoyo (contratacion,
mejora de la cualificacion, etc.).
¢ Los servicios de orientacion académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje los estudiantes. Ademas, se
trata de servicios accesibles al estudiante y se les informa de su existencia.
En el caso de modalidades semipresencial o a distancia, se garantiza que los recursos y servicios de apoyo son los adecuados para abordar
las necesidades especificas de los estudiantes (infraestructuras y servicios tanto en el centro responsable del Titulo como en centros
externos -centros de practicas, empresas, centros asociados, etc.).

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:
Los servicios y recursos de apoyo puestos a disposicion de los estudiantes son los previstos en
la Memoria de Verificacion y se consideran suficientes y adecuados.

La valoracion sobre la satisfaccion de los colectivos implicados en el desarrollo del Master sobre
las infraestructuras y medios disponibles es positiva.

En relacion con la orientacion académica y profesional de los estudiantes, destaca la orientacion



tutelar de los profesores del Titulo y la existencia de departamento de empleo que ayuda a los
egresados en su insercién laboral.

lll. RESULTADOS

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se ha realizado un andlisis de los principales datos y resultados de la implantacion del Titulo y se ha valorado su evolucién. Los resultados se adectian a
las previsiones y caracteristicas del Titulo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

El desarrollo del plan de estudios ha permitido una correcta consecucion de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes

Estandares:
¢ Los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes satisfacen los objetivos del programa formativo y los requisitos del nivel de la
titulacién especificados en el MECES.
¢ Los sistemas de evaluacion de las materias o asignaturas permiten una valoracién adecuada de los resultados del aprendizaje pretendidos y
son publicos.
¢ Las actividades de formacién y evaluacién son coherentes con los resultados del aprendizaje previstos.
Se han puesto en marcha mecanismos para analizar si los estudiantes alcanzan las competencias definidas en la memoria de verificacion.

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

Después de revisar las evidencias aportadas, se considera que los estudiantes alcanzan los
objetivos del programa formativo y el se cumple con lo establecido en el nivel de formacién 3 del
MECES correspondiente al Titulo.

Los sistemas de evaluacién, en su mayoria continua, se consideran adecuados pero se
recomienda incrementar las practicas para conseguir unos resultados de aprendizaje mas
acordes con lo indicado en la Memoria de Verificacion.

Ademas, la encuesta a los estudiantes expresa una muy buena valoracion de la organizacion, del
profesorado, de los recursos disponibles y de la formacion recibida. Aspectos que se confirman
en las encuestas del profesorado.

La Universidad no ha mostrado evidencias de las conclusiones alcanzadas en la aplicacion de los
mecanismos comprometidos en la memoria de verificacion para valorar de forma global el
progreso y los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes. El analisis de la
comparativa entre resultados previstos y resultados alcanzados debe ser la base para identificar
acciones de mejora para el titulo.

4.2. Evolucién de los indicadores del Titulo

La evolucién de los resultados de rendimiento académico es adecuada y coherente con las previsiones del Titulo y con las caracteristicas de su
proceso de implantacion.

Estandares:
¢ La evolucion de los principales datos e indicadores del Titulo es adecuada a la tipologia de los estudiantes, de acuerdo con el &mbito
tematico y el entorno en el que se inserta el Titulo.
¢ La evolucién de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:
La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la Memoria de
Verificacion y aunque la tendencia en la evolucién de dichos indicadores es algo irregular, se



debe en parte al reducido nimero de estudiantes matriculados que provoca una gran desviacion
por causa de una Unica persona. Sin embargo, los valores alcanzados por los indicadores de la
Titulacién se mantienen siempre en un ratio mas que aceptable.

La demanda es muy baja y aunque se tienen analizadas las causas, se recomienda incluir
acciones concretas dentro del plan de mejora de cara a incrementar el nimero de estudiantes de
nuevo ingreso.

Los valores de las tasas de eficiencia y graduacion son incluso superiores a las previstas en la
Memoria de Verificacion y cercanas al 100%. La tasa de rendimiento es cercana al 100% y la de
abandono tiende a 0%. Esto sin duda esta relacionado con el bajo nimero de alumnos que sin
duda propicia una atencién mas personalizada, aunque se debe garantizar que no tiene su causa
en una relajacion en los requisitos de evaluacion.

4.3. Insercioén laboral

La insercién laboral de los egresados es coherente con el contexto socioeconémico y profesional del Titulo.

Estandares:
¢ La evolucién de los indicadores de insercion laboral es adecuada considerando el contexto socioeconémico y las caracteristicas del Titulo.

Valoracidén global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

Existe un mecanismo de evaluacion de la inserciéon de los egresados a partir de los dos afios de
acabar los estudios, por lo que no se dispone de datos al haber egresado Unicamente la primera
promocidn. Sin embargo se tienen datos de promociones anteriores del Master al que el presente
titulo sustituye.

Aun asi, se dispone de datos que muestran que los resultados obtenidos respecto a la tasa de
ocupacion de ésta promocion son relativamente altas, especialmente teniendo en cuenta la
actual situacion economica y social. Casi todos los egresados (y los estudiantes actuales) estan
haciendo o haran estudios de doctorado.

4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

Se ha analizado la satisfaccion de los estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y otros grupos de interés, y muestra unos resultados
adecuados.

Estandares:
¢ La satisfaccion de los agentes implicados en el desarrollo del Titulo es adecuada.
¢ Se adoptan medidas para mejorar la satisfaccion de los grupos de interés.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracién:

Se dispone de mecanismos (encuestas) para evaluar la satisfaccion del alumnado, del
profesorado y de los egresados, dos afios después de su titulacion. Por el contrario no se
dispone de datos respecto al nivel de satisfaccion del PAS y de los empleadores. Se reconocen
los esfuerzos que se estan realizando en el marco de la promocién de la calidad en el seno de la
Universidad para obtener los datos de los colectivos que faltan por encuestar.

En términos generales el nivel de satisfaccion de estudiantes y profesores es correcto, aunque el
bajo nivel de contestacion de las encuestas realizadas algun afio convierte los resultados en
poco representativos a nivel estadistico. Aln asi, se debe abordar la falta de reconocimiento del



esfuerzo del profesorado involucrado para sacar adelante la titulacion cuando adicionalmente
supone una carga de trabajo de gestion importante lo que les impide una mayor dedicacion a la
docencia.

Respecto a la satisfaccion de los egresados con la formacion recibida se considera bastante baja
por lo que se recomienda un andlisis critico al respecto.

4.5. Proyeccién exterior del Titulo

Las acciones de proyeccion exterior del Titulo favorecen el logro de los resultados de aprendizaje previstos.

Estandar:
¢ Se fomentan las actividades de internacionalizacién y la participacion en programas de movilidad
¢ |os resultados sobre la movilidad son adecuados a las caracteristicas y previsiones del mismo, en funcién del nimero de estudiantes.

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

La Universidad posee suficientes convenios internacionales de colaboracion firmados con
numerosas universidades, tanto a nivel europeo como en Latinoamérica, incluyendo algunas
dobles titulaciones. Estos acuerdos proporcionan una amplia oferta de planes de movilidad
internacional, tanto para alumnado como para profesorado.

Lamentablemente, debido a la duracion del Master, el nimero de estudiantes que optan por
planes de movilidad internacional es minimo, lo cual puede considerarse razonable. Aun asi, hay
un elevado numero de alumnos que vienen de universidades de otros paises, especialmente
sudamericanos, habiendo llegado a suponer el 50% en alguna promocion concreta. Se
recomienda articular acciones que favorezcan la movilidad internacional de los estudiantes del
Master, aunque se reconoce la dificultad de mejorar la movilidad debido a la duracién del Titulo y
al perfil de estudiantes de nuevo ingreso.

CONSIDERACIONES SOBRE EL PLAN DE MEJORA

Aspectos considerados:

¢ Relacién entre la areas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

¢ Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del Autoinforme.

* Nivel de definicién de los objetivos que se persiguen en los proximos afos, y las acciones previstas para alcanzarlos
¢ Especificacion de responsables, calendario e indicaciones de seguimiento de las acciones disefiadas.

En el autoinforme reflejan su andlisis de fortalezas y debilidades del titulo que les permite establecer
propuestas de mejora. Se propone un plan de mejora con orientacion a los proximos cursos, cuyos
objetivos se relacionan con las principales debilidades del titulo incluidas en el autoinforme. No
obstante, las propuestas que se establecen, no son excesivamente ambiciosas y no abordan el
principal problema del Master, la baja matriculacion.

Se recomienda seguir trabajando en el reparto de la carga practico-tedrica, en la motivacion del
profesorado y en la orientacion académica a los estudiantes, especialmente al comienzo del curso
acerca de como elegir las asignaturas, la rama de investigacién, y demas recursos que deberian
conocer y que pueden condicionar su experiencia de aprendizaje en la universidad.
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